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تعليم العربية وسوق المجتمع
إطار مفاهيمي وتعليمي وتطبيقي
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هذه الطبعة
إهداء من المجمع

ولا يُسمح بنشرها ورقياً أو تداولها تجارياً



ة وسوق المجتمع  تعليم العربيَّ
إطار مفاهيمي وتعليمي وتطبيقي

تحرير
عبدالله البريدي

المشاركون

نـــــــــدى الحــــــــــارثي عبـــــــدالله البريـــــــدي
أمـــــــــــل الراشــــــــــد محمــد مرايــــــــــــــاتي
محمــــــد السلطــــــان محمــــد آل عبـــــــــــاس
عبــــدالله الشبيلـــــي عبيـــــــــــــر الجربــــــــــوع
نـــــــــايف الهبــــــوب معـــــــاذ الدخيّـــــــــــــــل

خالــــــــــــد الميمـــــــــان

التخطيط اللغوي
٢٤



ة وسوق المجتمع  تعليم العربيَّ
إطار مفاهيمي وتعليمي وتطبيقي

الطبعة الأولى
١٤٤7 هـ - ٢٠٢٥م
 nashr@ksaa.gov.sa :البريد الشبكي

١هـ ح/ مجمع الملك سلمان العالمي للغة العربي�ة، ٤٤7
 مجمع الملك سلمان العالمي للغة

�ة وسوق المجتمع إطار مفاهيمي وتعليمي وتطبيقي.  تعليم العربيَّ
/ مجمع الملك سلمان العالمي للغة العربي�ة. - الرياض، 
١هـ  ٤٤7

٤٨٨ ص؛  ١٧ × ٢٤ سم.- )التخطيط اللغوي؛ ٢٤(

١ هــ رقم الإيداع: ١٤٥٢٥/٤٤7
٨-٦٠٣-٩٧٨ ردمك: ٨-٩٥-٤٩٨

لا يســمح بإعــادة إصــدار هــذا الكتــاب، أو نقلــه في أي شــكل أو وســيلة، ســواء أكانــت 
رقميــة أم يدويــة، بمــا في ذلــك جميــع أنــواع تصويــر المســتن�دات بالنســخ، أو التســجيل أو 

ــك. ــع بذل ــن المجم ــي م ــرجاع، دون إذن خط ــة الاس ــن، أو أنظم التخزي

لُ رأيَ المؤلفين، ولا تعكسُ - بالضرورة - رأي المجمع. الآراء الواردة في هذا الكتاب تمثِّ

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ هذه الطبعة إهـــداء من المجمــع، ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ
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هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

محتويات الكتاب

الصفحةالموضوع
٧مقدمة المجمع

ر الكِتاب مة مُحرِّ ٩مُقدِّ

٢١الباب الأول: مدخل مفاهيمي
ــاء أرحـــب  ــوق المجتمـــع": فضـ ــوق العمـــل" إلى "سـ ــل الأول: مـــن "سـ الفصـ

ــا(. ــ�ة نموذجًـ ــة العربيـ غـ ٢٣للتعليـــم )اللُّ

غة العربي�ة للتنمية والاستدامة. 59الفصل الثاني: رِفادة اللُّ
غة العربي�ة. 113الفصل الثالث: اقتصاديات التعليم واللُّ

١٤٥الباب الثاني: مدخل تعليمي
صاتها. ١الفصل الأول: محددات تحديث تعليم العربي�ة وفق الاحتي�اجات وتفعيل تخصُّ ٤٧

غوية وفق الاحتي�اجات المجتمعية. ١٨١الفصل الثاني: محددات رفع الكفايات اللُّ
٢١١الفصل الثالث: الذكاء الاصطناعي وتعليم العربي�ة: الفرص والتحديات.

غوية وشَغْلها. ة في تصميم الوظائف اللُّ ٢الفصل الرابع: تجارب دولية مُميَّزَّ ٤٧

٣٠٥الباب الثالث: مدخل تطبيقي

غوية وتطوير برامج تعليم العربي�ة. ٣٠٧الفصل الأول: السياسات اللُّ
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هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ
 محتويات الكتاب

الصفحةالموضوع
غوية وسوق المجتمع. ٣الفصل الثاني: القوانين والتشريعات اللُّ ٤٣

ص العربي�ة واحتي�اجات سوق المجتمع – دراسة ميداني�ة. ٣٦٩الفصل الثالث: تخصُّ
ة جديدة. �ة ومهارات المستقبل: آفاق توظيفيَّ غة العربيَّ ٤٣٣الفصل الرابع: اللُّ

483نبذة عن المؤلفين
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هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

مقدمة المجمع
ــ�ة في مســارات عمــلٍ متنوعــة، ويتــولَّىَّ  غــة العربيَّ ينشــط مَجْمــع الملــك ســلمان العالــي للُّ
ــ�ة ودعمهــا وتعزيــز مكانتهــا، والمحافظــة علــى  العربيَّ غــة  اللُّ بنَشْــر  صــل  تتَّ مهــامَّ متعــددةً 
ظــر في فصاحتهــا وأصولهــا وأســاليبها وأقيســتها ومفرداتهــا  ســامتها نُطقًــا وكتابــةً، والنَّ
ة وخارجهــا؛ لتُواكــب المتغــرات  ــ�ة الســعوديَّ مهــا داخــل المملكــة العربيَّ وقواعدهــا، وتيســر تعلُّ
غــة  اللُّ يخــدم  مُتمِــزًا  مَجْمعًــا  يُصبــحَ  أن  في  المَجْمــع  ــل طمــوح  ويتمثَّ المجــالات.  جميــع  في 
العربيّــ�ة، وينطلــق مــن قلــب العالــم الإســامي والعــربي، ومــن مَهْــد العروبــة الأول، وأن يُصبــح 

ــة. ــا المتنوع ــ�ة وتطبيقاته ــة العربيَّ غ ــال اللُّ ــةً في مج ــةً عالميَّ ــدًا ومرجعيَّ رائ

قافــة، رئيــس مجلــس الأمنــاء الأمــر بــدر بــن عبــد الله  وضمــن توجيهــات ســمو وزيــر الثَّ
ــة  قافيَّ ــة والثَّ ابــن فرحــان آل ســعود -حفظــه الله- في دعــم أعمــال المَجْمــع، وبرامجــه العلميَّ
ــص(؛ لتلبيــ�ة الحاجــات  ــ�ة؛ أطلــق المَجْمــع مشــروعَ )المســار البحــي العالــي المتخصِّ والبحثيَّ
قــة بالبحــث والنشــر العلــي،  غويــة، وســدِّ الفجــوات المتعلِّ ــة، ومواجهــة المشــكلات اللُّ العلميَّ
صــة. غويــة المتخصِّ ــة المتنوعــة، واســتكمال مســارات النشــر اللُّ ــة والمعرفيَّ وفتــح الآفــاق العلميَّ

ويهــدف المشــروع إلى تعزيــز دور المَجْمــع، وإيصــال رســالته؛ بتغطيــة مســاحاتٍ متنوعــة 
ــة  ــي ذي العلاق ــوى العل ــراء المحت ــ�ة، وإث ــة العربي غ ــة باللُّ ــون المتعلق ــات، والفن ص ــن التخصُّ م
ــام  ــال أم ــح المج تْ

َ
ــجيعه، وف ــزِّ وتش ــي المتم ــ�اج العل ــم الإنت ــع، ودع ــام المَجْم ــالات اهتم بمج

الباحثــن والمختصّــن، وتوثيــق صلتهــم بالمَجْمــع؛ وذلــك بإشــراكهم في أعمــال هــذا المشــروع.
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هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــدًا يجمــع بــن  ــا جدي ــ�ة وســوق المجتمــع( مفهومً ويعــرض هــذا الكتــاب )تعليــم العربي
ــن  م ع ــدِّ ــع، ويُق ــات المجتم ــل واحتي�اج ــوق العم ــ�ة وس ــة العربي غ ــم اللُّ ــج تعلي ــات برام مخرج
غــة العربيــ�ة ومحــددات رفــع  طريقــه دراســاتٍ ومقاربــاتٍ عــن اقتصاديــات المعرفــة واللُّ
غويــة، والــذكاء الاصطناعــي وتعليــم العربيــ�ة، ويعــرض التجــارب الدوليــة  الكفايــات اللُّ
غويــة، ونحوهــا مــن الموضوعــات الثريــة الــي نتطلــع لأن تُفيــد  الممــزة في تصميــم الوظائــف اللُّ
غــة العربيــ�ة ومخرجاتهــا؛ لتلبيــ�ة احتي�اجــات "ســوق المجتمــع  مجــال تطويــر برامــج تعليــم اللُّ
الســعودي" خصوصًــا و"ســوق المجتمــع العــربي" عمومًــا. راصــدًا وَضْــع خريــي أقســام 
غــة العربيــ�ة في "ســوق المجتمــع"، ومــدى ملاءمــة المعــارف والمهــارات لديهــم لاحتي�اجــات  اللُّ
الإســراتيجيات  وصانعــي  السياســات  راســي  تُفيــد  توصيــات  مًــا  ومُقدِّ الســوق.  هــذا 

ــرارات. ــذي الق ومتخ

ــةٌ، ويأمــل  ــةٌ نوعيَّ ويجتهــد المَجْمــع في انتقــاء الكتــب الــي يكــون في نشــرها إضافــةٌ معرفيَّ
ــا لافتًــا. ــق إثــراءً معرفيًّ ــة، ويُُحقِّ ــة وعمليَّ أن يكــون هــذا الكتــاب مفتاحًــا لمشــروعات علميَّ

ــا  ــى م ــه عل ــدي ومُؤلفي ــدالله البري ــور عب ــتاذ الدكت ــاب الأس ر الكِت ــرِّ ــع مُح ــكر المَجْم ويش
، ويدعــو الباحثــن إلى التواصــل مــع مشــروعات المَجْمــع،  لــوا بــه مــن عمــل علــيٍّ جــادٍّ تفضَّ

ــه. ــاهمة في إثرائ ــه والمس ــاركة في ــيّ؛ للمش ــر العل ــوث والنّش ــار البح ــا: مس ومنه

والله ولي التوفيق.

الأمين العام للمجمع
أ.د. عبد الله بن صالح الوشمي
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هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ر الكِتاب مة مُحرِّ مُقدِّ
ليــس مــن الســهل ألبتــ�ة تحريــر كتــاب في موضــوع غــر مطــروق، يمــزج بــن التنظــر 
ــروع  ــاز مش ــوان إلى إنج ــن يدع ــببين كبيري ــةَ س ــ�د أن ثَمَّ ــاب، بي ــذا الكت ــوع ه ــق كموض والتطبي
غــة  م خدمــةً جليلــةً وجديــدةً للُّ علــي بهــذه القيمــة العاليــة، يعــود أولهمــا إلى كونــه يُقــدِّ
غــة  العربيــ�ة؛ ويــؤوب ثانيهمــا إلى كــون طلــب تحريــر الكتــاب صــادرًا مــن مجمــع عالــي للُّ
العربيــ�ة، يحمــل اســم: خــادم الحرمــن الشــريفين الملــك ســلمان بــن عبدالعزيــز حفظــه الله؛ 

ــر. ــريف كب ــل إلى تش ــف الثقي ــل التكلي ــا يحي ــو م وه

بــن أن موضــوع ارتبــ�اط التعليــم بـــ "ســوق 
ُ
ولعلــه مــن المهــمِّ في صــدر هــذا التقديــم أن أ

ــخ  العمــل" كان محــاً لتفكــر طويــل لــديَّ في الســنوات الأخــرة )لنقُــلْ في 15 ســنة(، مــع ترسُّ
ــا يتعــالى علــى المــادة،  قناعــة لــديَّ بــأن التعليــم أجــلُّ مــن المــادة؛ لأن فيــه جانبًــ�ا معنويًّ
ويتســامى عليهــا، ويُطلــب في ذاتــه لتحقيــق غايــات أرقى وأهــداف أســى مــن الأهــداف 
رفــة؛ ممــا جعلــي حــن الحديــث عــن ضــرورة "المواءمــة" بــن "مخرجــات  الاقتصاديــة الصِّ
التعليــم" و"ســوق العمــل"، أقــرن بــن عبارتــن، وهمــا: "ســوق العمــل" و"احتي�اجــات 
ــن  ــاض، إلى ح ــي الفضف ــلوب التركي ــذا الأس ــرة به ــذه الفك ــن ه ــرِّ ع ع

ُ
ــتُ أ ــع"، وظلل المجتم

فــتُ بتحريــر هــذا الكتــاب، حينهــا شــعر عقلــي بتحــدٍّ غــر مســبوق، "تحــدٍّ مفاهيــي  كُلِّ
ــ�د  ــيطةٌ بي ــرةٌ بس ــي فك ــزتْ إلى ذه ــة، قف ب ــ�ة مركَّ ــة ذهني ــب معالج ــوي"؛ وفي قال ــي ولغ ومنه
ــل  ــزج ب ــل في الم ــرة تتوغ ــي فك ــب، وه ــدي المركَّ ــذا التح ــع ه ــارك م ــح للتع ــة، وتصل ــا عميق أنه
ــوم  ــةَ مفه ــتُ قُبال ــابقتين، فكن ــن الس ــن العبارت ــزجي م ــب الم ــن التركي ــكل م ــر ش ــه ع ق تحقُّ

ــع". ــوق المجتم ــد: "س جدي
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ــاب  ــاد الكت ــح عِم ــمه، إذ أصب ــاب بميس ــذا الكت ــع" ه ــوق المجتم ــوم "س ــع مفه ــد طبَ ولق
ــم  ــعى التعلي ــب، يس ــل" فحس ــوق العم ــات "س ــم لاحتي�اج ــ�ة التعلي ــوض تلبي ــا، فعِ مفاهيميًّ
م  ــدُّ ــدة بتق ــريفةَ البعي ــ�ه الش ــك غايتَ ــق بذل ــع"، فيُحقِّ ــوق المجتم ــات "س ــاء باحتي�اج إلى الوف
ــع  ــن دف ــ�ة ع ــه ألبت ــل في ــذي لا يبخ ــت ال ــا، في الوق ــا وحضاريًّ ــا وثقافيًّ ــا وفكريًّ ــع روحيًّ المجتم
ــا، ويُُحــدِث بــن هــذا وذاك موازنــة معتدلــة ذكيــة، ومــا أحوجنــا  ــا واقتصاديًّ المجتمــع تنمويًّ
ــذا  ــ�اول ه ــة تن ــاء منهجي ــا إغن ــأنه أيضً ــن ش ــوم م ــذا المفه ــذكاء! وه ــدال وال ــوازن والاعت إلى الت
ــي  ــوم يف ــذا المفه ــا أن ه ــاعةً، كم ــةً وشس ــر نب�ال ــي أك ــور تكامل ــا بمنظ ــث ينفحه ــوع، حي الموض
غويــن، فبكَلِمتــن اثنتــن نُعــرِّ عــن فكــرة شــديدة التركيــب  بمعيــار الفصاحــة والاقتصــاد اللُّ
والــراء، وهــو مــا ســنتبين�ه حــالَ وقوفنــا علــى هــذا المفهــوم الجديــد في أول فصــول هــذا الكتاب. 

ومــن المنطقــي إذن أن يعتلــي مفهــوم هــذا شــأنه معــارج التنظــر في هــذا الكتــاب، ليصــلَ 
ــع".  ــوق المجتم ــ�ة وس ــم العربي ــا: "تعلي فً ــرًا مُكثَّ ــوان مختص ــاء العن ــه، فج ــماوات عنوان إلى س
وشُــفع بعنــوان فرعــي يصــف طبيعــة المقاربــات في هــذا الكتــاب، إذ هــي مقاربــات ذات طابــع: 
مفاهيــي وتعليــي وتطبيقــي، وهــو مــا يجعــل القــارئ علــى بينــ�ة مــن أمــره، والكاتــب والقــارئ 
بلاء  ــاه صادقين مــع الزمــاء النُّ همــا، وهــو مــا نتوخَّ نــ�ا بــورك لهمــا في نصِّ بالخيــار، فــإن صدَقــا وبيَّ

فــي هــذا الكتــاب، فيمــا نأخــذ وفيمــا نــدع، والله وحــده المســتعان.    والزميــات النب�ائــل: مُؤلِّ

ــد  ــا وتتعاض ــا بينه ــل فيم ــاب، تتكام ــواب للكت ــة أب ــت ثلاث ــبق، وُضِع ــا س ــر كل م وفي خمائ
ــرارات؛  ــذ الق ــراتيجيات، ومُتخِ ــط الإس ــات، ومُخطِّ ــع السياس ــةً لـــ: واض ــورةً واضح ــمَ ص لترسُ
ســواء في مؤسســات التكويــن والتعليــم والتمهــر أو في مؤسســات الإنتــ�اج والتوظيــف والتفعيل. 
ــط كلَّ فصــلٍ بب�اقــة مــن المحــاور، لتحقيــق  درجــت جملــةً مــن الفصــول، ثــم رُبِ

ُ
وتحــت كل بــاب أ

ــم هــدف الفصــل ووظيفتــه مــن قِبــل مَــن يــروم كتابــة الفصــل،  خمســة "مكاســب كتابيــ�ة": تفهُّ
ــول في  ــن الفص ــل ب ــق التكام ــابي، وتحقي ــواكل الكت ــدم الت ــة وع ــاد الرئيس ــة الأبع ــان معالج وضم
ــن  ــل م ــرار والتقلي ــدم التك ــي، وع ــل المنطق ــن التسلس ــدة م ــة جي ــق درج ــواب، وتحقي ــع الأب جمي

ــة.  ــة والمقارب ــة في المعالج الازدواجي
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وقبــل انطــاق العمــل، وُضعــت آليــة مراجعــة النصــوص وتحكيمهــا، عَــر مراحــل يمكــن 
ــا في الآتي: إجماله

	1 دةً للفصــل وفــق العنــوان والأبعــاد الرئيســة الــي وضعهــا - يُعِــدُّ الزميلُ/الزميلــة مُسَــوَّ
ر الكتــاب. مُحــرِّ

	2 ن - لــة للنــص في ضــوء العنــوان والأبعــاد، ويُــدوِّ ر بالمراجعــة الدقيقــة المفصَّ يقــوم المحــرِّ
الملاحظــات والمقترحــات التطويريــة للنــص.

	3 ص بتطويره في ضوء الملاحظات والمقترحات السابقة.- يقوم كاتبُ النَّ

	4 ر علــى النــص المعــدل، وإذا كان ثمــة جوانــب غــر مســتوفاة، فإنــه يُعيــد - يطلــع المُحــرِّ
النــص مــرةً أخــرى لكَاتِبــ�ه طالبًــا منــه اســتدراك مــا فاتــه.

	5 ر بإرســال - إذا كان النــصُّ مســتوفيًا للملاحظــات والمقترحــات التحريريــة، يقــوم المحــرِّ
النــص إلى زميــل أو زميلــة مــن مؤلفــي الكتــاب للقيــام بقــراءة نقديــة ثانيــ�ة، علــى أنهــا 

أخــف وأعــم مــن ســابقتها.

	6 مــة، ثــم يُرســل مــا يــراه منســجمًا مــع - يطلــع المحــرر علــى الملاحظــات والمقترحــات المقدَّ
الإطــار العــام للكتــاب وهيكلتــه، ليقــوم كاتــب الفصــل بإدخــال التعديــات اللازمــة.

	7 ل للمــرة الثانيــ�ة أو الثالثــة، ثــم يقــرر فيمــا - يعــاود المحــرر الاطــاع علــى النــص المُعــدَّ
ضــج. إذا كان قــد وصــل إلى درجــة كافيــة مــن الدقــة والاكتمــال والنُّ

	8 ر بإلقــاء نظــرة ختاميــة، - إذا وصــل الفصــل لمثــل هــذه الدرجــة المســتهدَفة، يقــوم المحــرِّ
ــا مــن جِهــة العَنْونــة أو الترتيــب لعناصــر الفصــل أو نحــو ذلــك. مُدخِــاً مــا يــراه ضروريًّ

	9 ر بعــد ذلــك كلــه بــإدراج الفصــل في موضعــه المناســب مــن الكتــاب وفــق - يقــوم المحــرِّ
ــوح  ــد وض ــك بع ــول وذل ــض الفص ــر لبع ــم وتأخ ــة لتقدي ــرزت حاج ــد ب ــة، وق الهيكل

ــابي. ــران الكت ــال العم ــات واكتم المنتج
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التسلســل 10	- بهــا  يضمــن  ختاميــة،  لمراجعــة  كلهــا  الكتــاب  فصــول  ر  المحــرِّ يُُخضِــع 
م  يُســلِّ وبعدهــا  بينهــا،  فيمــا  المنهــي  والتن�اغــم  المفاهيــي  والتكامــل  المنطقــي 

والنشــر.  والاعتمــاد  للمراجعــة  للمجمــع  النهائيــ�ة  دة  المُسَــوَّ

ى  جــاء هــذا الكتــاب في ثلاثــة أبــواب وأحــد عشــر فصــاً. وفي البــاب المفاهيــي، تصــدَّ
ر الكتــاب عبــد الله البريــدي، حيــث طــرح مفهومًــا جديــدًا، ويتمثــل في "ســوق  للفصــل الأول مُحــرِّ
المجتمــع"، وقــد بســط البريــدي القــولَ في حيثيــ�ات سَــكِّ هــذا المفهــوم متنــ�اولًًا محــكات المفهــوم 
ــد لقاعــدة مفادهــا:  وإشــكالياته، مــع ســعيه لبلــورة تعريــف أو توصيــف دقيــق لهــذا المفهــوم. وقعَّ
يُقــرُّ التخصــصُ الجامعــي إذا كان قــادرًا علــى تأهيــل متخصصــن/ مفكريــن في مجــال وأكــر مــن 
"محــكات مفهــوم ســوق المجتمــع"، البالغــة اثــي عشــرَ مجــالًًا، وهــي: ديــن الدولــة وعقيدتهــا، 
لغتهــا وثقافتهــا، تاريخهــا وجغرافيتهــا، دســتورها وقانونهــا، صحتهــا ورفاهيتها، قوتها وســيادتها، 
إبداعهــا  وفعاليتهــا،  تقنيتهــا  وتنميتهــا،  اقتصادهــا  وتنظيمهــا،  إدارتهــا  ومقدراتهــا،  بيئتهــا 
ــم،  ــاد = الباراداي ــدًا )المرش ــادًا جدي ــومُ مِرش ــذا المفه ــدُّ ه ــويقها. ويعَ ــا وتس ــا، تواصله وابتكاريته
وهــو مصطلــح يُســتخدم للإشــارة إلى مجموعــة مــن القواعــد والمفاهيــم الــي تُشــكل أســاس فهــم 
أو تفســر معــن لواقــع أو ظاهــرة(، حيــث يرتحــل بنــ�ا مــن ضيق ســوق العمــل بحمولتــه الاقتصادية 
الماديــة إلى رحابــة ســوق المجتمــع بشســاعته الحضاريــة والإبداعيــة، علــى أن المفهــوم الجديــد لا 
يتنكــر للقديــم؛ بــل يحتضنــه ويفــي بمتطلباتــه، متجــاوزًا إيــاه إلى فضــاءات أرحــب، مــع توضيــح 

غــة العربيــ�ة. كيفيــة الإفــادة مــن هــذا المفهــوم في تطويــر تعليــم اللُّ

ــة،  ــة في الأهمي ــا غاي ــاتي موضوعً ــد مراي ــ�اول محم ــاب الأول تن ــن الب ــاني م ــل الث وفي الفص
غــة العربيــ�ة للتنميــة والاســتدامة، وقــد طــرح مرايــاتي العديــدَ مــن  ــل في كيفيــة رِفــادة اللُّ ويتمثَّ
ب هــذا  صيــة والعموميــة، ويُقــرِّ المفاهيــم الاقتصاديــة والتنمويــة بقالــب يجمــع بــن: التخصُّ
ــص عــر طائفــة مــن الأمثلــة والتطبيقــات والرســومات التوضيحيــة  النــصَ لغــر المتخصِّ
غــة في  المبثوثــة في تضاعيــف الفصــل، وكل ذلــك بلغــة رشــيقة. وممــا تن�اولــه مرايــاتي وظيفــة اللُّ
تحقيــق الاســتدامة، في ســياق يعالــج فيــه أبعــاد الاســتدامة الثلاثــة: الاقتصــادي والاجتماعــي 
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غــة، وهــي: نمــوذج التجــارة، ونمــوذج رأس  والبيــي، ويطــرح فيــه بعــضَ النمــاذج في اقتصــاد اللُّ
المــال البشــري، ونمــوذج العائــدات الجانبيــ�ة المتأتيــ�ة مــن الانتشــار أو التشــبيك، وختــم 

فصلــه بب�اقــة مــن الاســتنت�اجات والتوصيــات الملهمــة.

ــل في:  صًــا للغايــة، ويتمثَّ ــل لــه، عالــج محمــد آل عبــاس موضوعًــا متخصِّ وفي فصــل مُكمِّ
ــرف  ــا بــن هــذا الموضــوع الاقتصــادي الصِّ "اقتصاديــات التعليــم"، واســتطاع أن يجــد ربطًــا ذكيًّ
غــة العربيــ�ة، عــر جُملــة مــن المفاهيــم والمقاربــات، ومــن ذلــك تن�اولُــه لمفاهيــم  وتعليــم اللُّ
ــع  ــار، م ــن الكِب ــن الاقتصادي ري ــن المنظِّ ــددٍ م ــات ع ــق مقارب ــاد وف ــم والاقتص ــية في العل أساس
ــا،  ــةً وإلهامً ــبَها خصوب ــا أكسَ ــو م ــاري، وه ــي حض ــري اجتماع ــور تفس ــه بمنظ ــغ معالجات صَبْ
غــة، مُســتفرغًا  وقــد ســعى آل عبــاس إلى استكشــاف علاقــة دراســات رأس المــال البشــري باللُّ
غة  ــس أفضــل الكيفيــات للإفــادة مــن اقتصــاد التعليــم في تطويــر برامــج تعليــم اللُّ وســعَه في تلمُّ
ــات  ــى التخصــص في "اقتصادي ــري البعــض عل ــا يغ ــوع م ــذا الموض ــرح ه ــل في ط ــ�ة، ولع العربي
ــا  ــث مُتقِنً ــون الباح ــد أن يك ــن المفي ــ�ة، وم ــاني�ات الحديث ــار اللس ــن مس ــ�ة" ضم ــم العربي تعلي

ــة". ــه "مريضن ــون مقاربات ــث تك ــاء، بحي ــات والإحص للرياضي

ــه:  ــل عنوان ــوع بفص ــر الجرب ــه عب ــ�درت فصولَ ــد ابت ــي(، فق ــاني )التعلي ــابُ الث ــا الب  وأم
صاتهــا"، وفي صــدره  "محــددات تحديــث تعليــم العربيــ�ة وفــق الاحتي�اجــات وتفعيــل تخصُّ
غــة العربيــ�ة خصوصًــا، ثــم  غــة عمومًــا وأهميــة اللُّ أبانــت برشــاقة عــن شيء مــن أهميــة اللُّ
ــذا  ــث ه ــى تحدي ــث عل ــم البواع ــة أه ــع تجلي ــا، م ــة تعليمه ــن أهمي ــب م ــط جوان ــرعت تبس ش
التعليــم، وتطرقــتْ لكيفيــة صناعــة التحديــث المنشــود مــع تعريف كُنــه التحديــث وعناصره، 
متطرقــةً لبعــض تحديــات تعليــم العربيــ�ة. وفيمــا ســبق تهيئــ�ة لمعالجــة الموضــوع الرئيــس في 
غــة العربيــ�ة في ضــوء أهــداف معينــ�ة،  ــل في محــددات تحديــث تعليــم اللُّ هــذا الفصــل، والمتمثِّ
تشــمل الجوانــب البشــرية والثقافيــة والإداريــة والتقنيــ�ة، بجانــب مــا يتعلــق بالمحتــوى. ومــن 
أخطــر المحــددات مــا يتعلــق بـــ "تأهيــل الطاقــم البشــري"، بمــا في ذلك تدريــب المعلمــن وتغيير 
فلســفة التدريــس، وتكريــس فكــرة تن�اقُــل الخــرات التعليميــة. ومــن المحــددات الكــرى 
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"الطالــب"، حيــث يتوجــب أن يكــون محــورَ العمليــة التعليميــة مــع إشــراكه فيهــا، في ســياق 
ــوي  غ ن اللُّ ــوِّ ــد المك ــك تعضي ــل في ذل ــط، ويدخ ــرفي فق ــاري لا المع ــد المه ــى البُع ــز عل ــي يركِّ تعلي
ــا  ــرورة تحويله ــا وض ــة أهميتَه ح ــراءة، مُوضِّ ــل بالق ــا يتص ــة م ــددات الرئيس ــن المح ــابي. وم الكت
غــة، وكل ذلــك يتطلــب  قــةً لكيفيــة توظيــف القــراءة في تعلــم اللُّ إلى "عــادة يوميــة"، مُتطرِّ
تصميــم مناهــج القــراءة بشــكل مُتقَــن. وختمــت الجربــوع الفصــل بتنــ�اول محــددات تفعيــل 

ــع. ــوق المجتم ــات س ــق احتي�اج ــ�ة وف ــات العربي تخصص

وفي الفصــل الثــاني، نهــض بقالــب رصــن معــاذ الدخيّــل لإكمــال أبعــاد موضــوع الفصــل 
غويــة وفــق الاحتي�اجــات المجتمعيــة"،  الأول وإثرائــه عــر تنــ�اول "محــددات رفــع الكفايــات اللُّ
ــح  ــي لمصطل ــد المفاهي ــال البُع ــوان. ولإكم ــواردة في العن ــمَ ال ــل المفاهي ــع الفص ــاً في مطل مُحلِّ
ــل الدخيّــل وثيقتــن مهمتــن:  "ســوق المجتمــع" وإغنــاءً لــه في ســياق تعليــم العربيــ�ة، يُُحلِّ
غــة العربيّــ�ة في مؤسســات التعليــم العــالي،  اللُّ ــة لمحتــوى برامــج  وثيقــة المعايــر الأكاديميَّ
1432هـــ(، ووثيقــة الإطــار  ــ�ة للتقويــم والاعتمــاد الأكاديــي ) الصــادرة عــن الهيئــ�ة الوطنيَّ
ــ�ة  ــن الهيئ ــادر ع ة، الص ــعوديَّ ــ�ة الس ــة العربيَّ ــام في المملك ــم الع ــج التعلي ــر مناه ــي لمعاي الوط
غويــة، مــع تأكيــده علــى أن  1444هـــ(. وبعــد ذلــك يتلمــس سُــبلًًا لرفــع الكفايــات اللُّ نفســها )
تحقيــق هــذه الكفايــات يســتلزم تبــي مرشــادين، وهمــا: )١( "الارتحــال مــن البنــ�اء إلى الانبنــ�اء 
لجانبــن  مفتقــرٌ  التحقيــق  وهــذا  المهــارات"،  إلى  المعــارف  مــن  "الارتحــال   )٢( غــوي"،  اللُّ
غــوي، )٢( العنايــة بالبنــ�اء العلــيّ  متكاملــن، همــا: )١( تفعيــل دور السياســة والتخطيــط اللُّ
ــة"،  ــي عــن فلســفة البنــ�اء إلى فلســفة الانبنــ�اء التعليميَّ للخُطــط الدراســيّة؛ داعيًــا إلى "التخلِّ

ــض. ــا ببع ــال بعضه ــة واتص غ ــوم اللُّ ــل عل ــرورة تكام ــى ض دًا عل ــدِّ ومُش

ولتضمــن الكتــاب معالجــة لأبعــاد تعليميــة حديثــ�ة، يتفحــص خالــد الميمــان -في الفصل 
كاء  صــة: الفــرص والتحديــات لتعليــم العربيــ�ة في ســياق الــذَّ الثالــث- بلغــة تقنيــ�ة متخصِّ
، مُســتعرِضًا في بدايــة الفصــل مشــاهدَ مــن تاريــخ الــذكاء الاصطناعــي، ومُتنــ�اوِلًًا  الاصطناعــيِّ
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غــة" في ســياق تقــي، لافتًــا النظر في  غويــة" وأهميتــ�ه في مجــال "معالجــة اللُّ مفهــومَ "المــوارد اللُّ
غــة العربي�ة في الســنوات الأخــرة. وفي صلــب الفصل،  م ملمــوس لمــوارد اللُّ مؤشــر إيجــابي إلى تقــدُّ
استكشــف الميمــان أوجــه تأثــر الــذكاء الاصطناعــي في التعليــم وفــق مقاربــة لــم تخــلُ مــن حــسٍّ 
نقــدي عــام، ثــم شــرع بعــرض تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في التعليــم، ليكــون ذلــك مهــادًا 
ــ�ة،  ــم العربي ــال تعلي ــي في مج ــذكاء الاصطناع ــل ال ــة لتفعي ــرص المتاح ــ�اول الف ــا لتن مفاهيميًّ
الــذكاء  العربيــ�ة، وطارحًــا لمقاربــة تطبيقيــة لتفعيــل  غــة  للُّ رًا ســمات عامــة وخاصــة  مُقــرِّ
الاصطناعــي في تعليــم العربيــ�ة. ولــم يتغافــل الفصــل عــن التعــارك مــع التحديــات المحتملــة، 
ــوارد  ــ�ة، وم ــواد الصوتي ــوص والم ــات والنص ــة البي�ان ــن جه ــوارد م ــة للم ــتُّ بصل ــا يم ــا م ومنه
متعلقــة بـــأدوات ضبــط الشــكل للكلمــة Automatic Discretization، وأدوات POS، وغيرهــا. 
ــل  ــ�ة؛ فللفع ــة العربي غ ــرفي للُّ ــام الص ــراء النظ ــة ث ــن حقيق ــع م ــا ينب ــرى م ــات الك ــن التحدي وم
ــي  ــل الصي ــاتٍ، وللفع ــزي 6 تصريف ــل الإنجل ــا للفع ــفٍ )بينم 5400 تصري ــارب  ــا يُق ــربي م الع
غــة العربيــ�ة، بجانــب تحديــات ذات  تصريــفٌ واحــدٌ فقــط(، وهــو مــا يعقــد العمــل في معالجــة اللُّ
صلــة بالنحــو ودلالات الســياق، مــع تحديــات ذات طبيعــة تقنيــ�ة صِرفــة، وهــي لا تنحصــر في 
غــة العربيــ�ة وحدَهــا. وختــم الميمــان هــذا الفصــل بعــرض مجموعــة مــن التجــارب الدوليــة  اللُّ

ــتفادة.  ــتخلاص دروس مس ــدف اس به

ب نــدى الحــارثي التجــارب الدوليــة في مجــال 
ْ
وفي الفصــل الرابــع، اســتقصتْ باســتقراء ودَأ

ــ�ة  ــة والبريطاني ــارب الأمريكي ــا علــى التج ــع تركيزه ــغْلها، م ــة وشَ غوي ــف اللُّ ــم الوظائ تصمي
غــة الألمانيــ�ة. في خِضَــمِّ التجربــة  للُّ غويــة  اللُّ بجانــب تجربــة أمريــكا في تصميــم الوظائــف 
الأمريكيــة، قامــت الحــارثي بتوصيــف عــام للوظائــف في الاقتصــاد الأمريكــي، ثــم اتخــذتْ 
غــة الإنجليزيــة  مــن هــذا التوصيــف منصــةً للانطــاق لتحديــد الوظائــف المتاحــة لخريــي اللُّ
في الســوق الأمريكيــة، مــع تحديــد أبــرز مجــالات العمــل والتكويــن المعــرفي والمهــاري المطلــوب 
والمقابــل المــالي لــكل وظيفــة، ومنهــا وظائــف: مســاعد تســويق، وأخصــائي تحســن محــركات 
الجامعــات، في  الإنجليزيــة  اللغــة  وأســتاذ  المــدارس،  في  الإنجليزيــة  لغــة  ومعلــم   البحــث، 
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ـر وســائل التواصــل الاجتماعــي، وكاتــب   وأمــن مكتبــ�ة، ومُترجِــم، ومُســاعد قانــوني، ومديـ
ــرية،  ــوارد البش ــائي الم ــرر، وأخص ــالات، وُمح ــط الاتص ــعري، وضاب ــري وش ــب ن ــاني، وكات إع
وكاتــب تقــي، ومديــر محتــوى، ومُحلــل أبحــاث، ومديــر العلاقــات العامــة، ومُخطــط العلامــة 
ــف  التجاريــة. وفي التجربــة البريطانيــ�ة، جــرى اســتعراض الوظائــف المتاحــة، ومنهــا: مُؤلِّ
ــاِتِِي/  إعلانــات رقــي، ومُســاعِد تحريــر، ومــدرس لغــة إنجليزيــة بوصفهــا لغــة أجنبيــ�ة، مُعْجَمَ
ــام،  ــم ع ــدرس تعلي ــوي، وم ــق لغ

ِّ
ــح/ مُدق ر/ مُصحِّ ــرِّ ــاص، ومُح ــم خ ــي، ومُعلِّ ، صحف ــيَِ مُعْ

ــف/ كاتــب. وكلُّ ذلــك ليــدل علــى ســعة الطيــف الوظيفــي  ـر محتــوى شــبكي، ومُؤلِّ ومديـ
التجربتــن الأمريكيــة والبريطانيــ�ة في ضــوء تكويــن معــرفي  غــة الإنجليزيــة في  اللُّ لخريــي 
ــ�ة،  ــة العربي غ ــص اللُّ ــال تخصُّ ــك في مج ــن ذل ــد م ــف نفي ــة، فكي ــات خاص ــه مواصف ــاري ل ومه

ــات؟ ــى المعوق ــب عل ــف نتغل وكي

ــتْ  م ــل قدَّ ــد بفص ــل الراش ــتاره أم ــت س ــد افتتح ــي(، فق ــث )التطبيق ــاب الثال ــا الب وأم
غويــة في برامــج تعليــم العربيــ�ة، حيــث تن�اولــتْ  ــةً إطاريــةً" لــدور السياســات اللُّ فيــه "مقارب
جــتْ فيــه علــى بعــض المفاهيــم ذات  غويــة في ســياق عرَّ في مُفتتــح المقاربــة مفهــومَ السياســة اللُّ
غــة العربيــ�ة".  غويــة للُّ ــوم "السياســة اللُّ ــورة مفه ــك تأثيــث مفاهيــي لبل الصلــة، وكان في ذل
غويــة لتعليــم  وبعــد ذلــك شــرعت الراشــد في اســتعراضِ معالــمَ أساســيةٍ في السياســة اللُّ
مفهــوم  علــى  المــرور  دون  غويــة  اللُّ السياســة  معالجــة  تكتمــل  ولا  الســعودية.  في  العربيــ�ة 
ــن  ــة م غ ــن اللُّ ــط في تمك ــذا التخطي ــة ودور ه غ ــة اللُّ ــ�اول دين�اميكي ــوي"، وتن غ ــط اللُّ "التخطي
أداء وظائفهــا في محيطهــا الاجتماعــي والحضــاري، علــى أن هــذا المــرور جــاء عــرَ بوابــة تنمويــة 
في ســياق ســعودي، ممــا أكســبَه دقــةً توصيفيــةً. ولقــد كان في كلِّ مــا ســبق معمــارٌ منهــيٌّ لكــي 
ــا لبنــ�اء سياســة لغويــة داعمــة لتعليــم العربيــ�ة، مــع القيــام بتقييــم  مَ لنــا الراشــد إطــارًا أوليًّ تُقــدِّ
غــوي في ســياق التعليــم )العــام والعــالي(، مــع حرصهــا علــى تقديــم إضــاءات  عــام للوضــع اللُّ

بخصــوص تطويــر تعليــم العربيــ�ة بمــا يُلــيِّ احتي�اجــاتِ ســوق المجتمــع. 
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غويــة في المملكــة  والتقــط الفصــل الثــاني محمــد الســلطان، العــارف بالتشــريعات اللُّ
ــعودية في  ــة الس غوي ــريعات اللُّ ــن والتش ــع القوان ــتجلى وَضْ ــث اس ــعودية، حي ــ�ة الس العربي
ســياق احتي�اجــات "ســوق المجتمــع". وبعــد شيء مــن التقديــم، أبــان عــن أهميــة التشــريعات 
غويــة، مــع التركــز علــى "أبــرز التشــريعات  غويــة، مُــرِزًا أهــمَّ ملامــح التشــريعات اللُّ اللُّ
ــياق  ــريعات في س ــا التش ــتخدامًا"، وأم ــا واس ــ�ة تعليمً ــة العربي غ ــة باللُّ ــعودية ذات العلاق الس
غــة العربيــ�ة لغــة التعليــم الجامعــي ومــا  التعليــم فقــد شــملت تشــريعات ذات علاقــة بـــ: اللُّ
غــة العربيــ�ة، والســعي إلى تعريــب التعليــم العــالي، افتتــ�اح المعاهــد  دونــه، ترجمــة العلــوم إلى اللُّ
غــة العربيــ�ة لغــر الناطقــن بهــا، إنشــاء مؤسســات ومراكــز علميــة وبحثيــ�ة لتنميــة  لتعليــم اللُّ
غــة العربيــ�ة في الــدول غــر العربيــ�ة. وأمــا مــا يخــصُّ  غــة العربيــ�ة والمحافظــة عليهــا، نَشْــر اللُّ اللُّ
ــا:  ــة، ومنه ــياقات متنوع ــريعاتٍ في س ــت تش ن ــد تضمَّ ــتخدام، فق ــياق الاس ــريعات في س التش
غــة العربيــ�ة لغــة الإعــام في المملكــة  غــة العربيــ�ة لغــة المؤسســات العدليــة والقضائيــ�ة، اللُّ اللُّ
غــة العربيــ�ة لغــة  غــة العربيــ�ة لغــة الإعلانــات واللوحــات التجاريــة، اللُّ العربيــ�ة الســعودية، اللُّ
م  غــة العربيــ�ة، إلمــام المتقدِّ المخاطبــات والمكاتبــ�ات، كتابــة النشــرات والتعليمــات الدوائيــ�ة باللُّ
غــة العربي�ة  غــة العربيــ�ة شــرط مــن شــروط مَنْحــه الجنســية، اللُّ علــى الجنســية الســعودية باللُّ
غــة العربيــ�ة وإجادتهــا  غــة المعتمــدة في الخطــوط العربيــ�ة الســعودية، معرفــة قواعــد اللُّ هــي اللُّ
المؤتمــرات  لغــة  العربيــ�ة  غــة  اللُّ الطوافــة،  م لإمامــة الجامــع ولوظيفــة  يتقــدَّ لمَــنْ  شــرط 
والفعاليــات العلميــة المهنيــ�ة. وكانــت المعالجــة المنهجيــة الســابقة كافيــةً للاجتهــاد في تقديــم 
ــد  ــع"، وق ــوق المجتم ــات س ــ�ة احتي�اج ــة في تلبي غوي ــريعات اللُّ ــة التش ــم نجاع ــددات تقيي "مح
طــرح الســلطان ثلاثــة محــددات تتعلــق بــكُلٍّ مــن: قــوة الســلطة، فعاليــة الجامعــات، جهــات 
احتي�اجــات  لتلبيــ�ة  غويــة  اللُّ التشــريعات  لتفعيــل  بتوصيــات  الفصــل  وخُتِــم  التوظيــف. 

ــع". ــوق المجتم "س

ل المــادةَ البحثيــ�ة التطبيقيــة في هــذا الكتــاب، وقــد  وقــد جــاء الفصــل الثالــث ليُشــكِّ
قــام عبــدالله البريــدي وعبــدالله الشــبيلي بهــذه المهمــة "العســرة"، إذ تخللتهــا تحديــات 
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ــل  ــع ذَلَّ ــاء في المجم ــل الزم ــن قِب ــ�اء م ــاون البنَّ ــ�د أن التع ــات، بي ــع البي�ان ــوص جم ــرة بخص كب
غويــة مــن خريــي أقســام  هْــم تموضــع الكفــاءات اللُّ

َ
العقبــات. لقــد اســتهدف هــذا الفصــل ف

العربيــ�ة في الجامعــات الســعودية في "ســوق المجتمــع الســعودي". ونظــرًا لكونهــا  غــة  اللُّ
ــا أن تتوســل بمنهــج  الدراســة الميدانيــ�ة الأولى مــن نوعهــا، فقــد كان مــن الواجــب منهجيًّ
ــن(، حيــث شــملت أســلوبي البحــث الكــي والنوعــي )الكيفــي( بأســلوب  مختلــط )مهجَّ
، وكان هــدف النوعــي تفســر النتــ�ائج الكميــة وســيقنتها  التعاقــب حيــث سَــبَقَ الكــيُّ النوعــيَّ
ــم الباحثــان اســتب�انة وقــام بتحكيمهــا  في محيطهــا المجتمعــي الســعودي. في الشــق الكــي، صمَّ
وفــق الاعتبــ�ارات المنهجيــة، وحصــا علــى ٣٩ اســتجابةً، شــملت: وزارات وهيئــ�ات حكوميــة، 
وجهــات مــن القطــاع الخــاص، وجهــات مــن القطــاع الثالــث )غــر الربــي(. وأمــا الشــقُّ 
ــات  ــن قطاع ــةً م ــا ١٤ جه ــاركت فيه ــة، ش ــبه مهيكل ــات ش ــى مقاب ــض عل ــد نه ، فق ــيُّ النوع
ــا لعشــرين مــن الخــراء الأكاديميــن الســعوديين، وقــد  متنوعــة، كمــا شــمل اســتقصاءً نوعيًّ
ــا  ــدة، وفي مجمله ــةٍ عدي ــ�ائَج مهم ــل إلى نت ــذا الفص ــص ه ــد خل ــرًا. ولق ــم 17 خب ــتجاب منه اس
ــد أهميــةَ تعليــم العربيــ�ة ومخرجاتــه لســوق المجتمــع الســعودي، مــع رســم خريطــة  تُؤكِّ
تقريبيــ�ة لتموضــع هــذه المخرجــات، وتحديــد نقــاط القــوة والضعــف والفــرص والتهديــدات 
في ظــل تقييــم "العتــاد المعــرفي والمهــاري" لخريــي العربيــ�ة، وتحديــد مســارات لتطويــر برامــج 
تعليــم العربيــ�ة، وقــد خُتِــم الفصــل بتقديــم خمــس توصيــات ذات طابــع عملــي، تفيــد راســي 

السياســات وبُنــ�اء الإســراتيجيات ومتُخِــذي القــرارات. 

ــل نايف الهبوب بطَــرْح مفهوم "مهارات  وفي الفصــل الخاتــم للبــاب الثالث وللكتاب، تكفَّ
لــة لتفعيــل هــذا المفهوم من أجــل ضخِّ "طاقــة وظيفية  المســتقبل"، في محاولــة ناضجــة ومُفصَّ
جديــدة" لمخرجــات تعليــم العربيــ�ة، وكان قــد ابتــ�در فصلَــه بتعريــف مهــارات المســتقبل 
ــادي  ــرن الح ــارات الق ــة لمه ــر المقترح طُ

ُ
ــمَّ "الأ ــص أه ــم لخَّ ــة، ث ــة واصطلاحي ــة لغوي ــن ناحي م

والعشــرين، ومنهــا الإطــار المقــرح مــن "شــراكة القــرن الحــادي والعشــرين". ثــم عــاد الهبوب 
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للتنظــر المنهــي لهــذه المهــارات مُتنــ�اوِلًًا ما أســماه بــــ "التّأســيس والدّواعــي"، ومنهــا: العَولمة، 
غويــة  صــات اللُّ ــ�ة. وكذلــك عالَــج "علاقــة التخصُّ ثــورة المعرفــة والمعلومــات، الكفايــات المهنيَّ
ــر،  ــ�ة والتفك ــة الذاتي ــارات التنمي ــل، مه ــارات التواص ــك: مه ــا في ذل ــتقبل"، بم ــارات المس بمه
ــج  ــدة في دم ــارب الجيّ ــض "التّج ــع بع ــل نُطال ــذا الفص ــوب. وفي ه ــ�ة والحاس ــارات التقني مه
غــات بمهــارات المســتقبل"، ومنها: مبــادرة الجمعيــة الأمريكيّة للكليّــات والجامعات  تعليــم اللُّ
.)American Association of Colleges and Universities( لمهــارات القــرن الحــادي والعشــرين 

ــارات  ــات بمه غ ــم اللُّ ــج تعلي ــة في دم ــارب عمليَّ ــة وتج ــات تطبيقيَّ ــتعرض دراس ــك اس ــد ذل وبع
القــرن الحــادي والعشــرين، ومنهــا: تجربــة البرنامــج الأمريكــي ســتارتوك )StarTalk( لتعليــم 
ــ�ة الســعودية  غــات 2012م، وتجربــة.. جامعــة الإمــام عبــد الرحمــن بــن فيصــل بالمملكــة العربيَّ اللُّ
ــوم  ــة العل ــة جامع ــ�ة 2019م، وتجرب ــة العربيّ غ ــارات اللُّ ــرر مه ــتقبل في مق ــارات المس ــج مه في دم
م  2020م. وقــدَّ غــة الإنجليزيّــة  الإســاميّة الماليزيّــة في دمــج مهــارات المســتقبل بتعليــم اللُّ
الهبــوب مقاربــةً بُغيــةَ "إدمــاج مهــارات المســتقبل في تعليــم العربيّــ�ة"، وختــم الفصــل بمعالجة 

غــات.  م باقــةً مــن الحلــول في دَمْــج مهــارات المســتقبل في تعليــم اللُّ التحديــات، وقــدَّ

م مــن الشــكر أجزلــه للصديــق العزيز الأســتاذ  قــدِّ
ُ
ر، أ وفي عُجــز تقديــي لهــذا الكتــاب المحــرَّ

الدكتــور عبــدالله الوشــي الأمــن العــام للمجمــع، فقــد كان داعمًــا لهــذا المشــروع الكبــر، 
وشــكري الخالــص موصــول للصديــق العزيــز الأســتاذ الدكتــور خالــد القــوسي، فقــد كان قريبًــ�ا 
مــي طيلــة العمــل، مــع جهــد مشــكور في تذليــل عقبــات الاســتكتاب وجَمْــع البي�انــات للدراســة 
ــة  ــة التأليفي ــذه الرحل ــاركوني ه ــنَ ش ــاء ممَّ ــات والزم ــل الزمي ــ�اسٍ فض ــتُ بن ــ�ة. ولس الميداني
لهــم إيــاي أثنــ�اء المراجعــة والتحكيــم والتطويــر  الماتعــة، وشُــكري لهــم مُضاعــف علــى تحمُّ
ــاش  ــ�اء والنق ــاون البنَّ ــه في التع ــذَى ب ــا يُُحت ــا نموذجً ــوا جميعً ــد كان ــم، فق دات في فصوله ــوَّ للمس
ــع  ــول، م ــار المعق ــه في الإط ــ�د أن ــا(، بي ــدود أحيانً ــر مح ــع تأخ ــت )م ــزام بالوق ــي والال الموضوع
ــان  ــر وأع ــ�د أن اَلله القديــرَ يَسَّ ــا، بي ــ�ا جميعً ــا علين ــالي كان ضاغطً ــت الإجم ــارة إلى أن الوق الإش



مقدمة محرر الكتاب

20

هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

قنــا في تقديــم دراســات 
ِّ
وألهــم، فلــه الحمــدُ والِمنــة، راجــن أنــا وزمــائي وزميــاتي أن نكــون قــد وُف

ــرًا  ــعُ أث ــدةً"، تصن ــةً مفي ــون "ناجع ــك أن تك ــن ذل ــمُّ م ة، والأه ــدَّ ــا جِ ــدة أو فيه ــات جدي ومقارب
غــة العربيــ�ة ومخرجاتهــا لتلبيــ�ة احتي�اجــات "ســوق  ملموسًــا في مجــال تطويــر برامــج تعليــم اللُّ
المجتمــع الســعودي" خصوصًــا و"ســوق المجتمــع العــربي" عمومًــا، فمجمــع الملــك ســلمان هــو: 

هــه ونشــاطاته وثمراتــه،  والله ولي التوفيــق. "مجمــع عالــي"في رؤيتــ�ه وتوجُّ

عبدالله البريدي
بريدة – المشكاة
١هـ 9 صفر ٤٤٦

13 أغسطس ٢٠٢٤م



الباب الأول
مدخل مفاهيمي

ـــع  ة وســــوق المجتمـــــ  تعليــم العــربيَّ
إطار مفاهيمي وتعليمي وتطبيقي





الفصل الأول
مـن "سـوق العمـل" إلى "سـوق المـجتـمـــع" 

غة العربية نموذجًا" فضاء أرحب للتعليم "اللُّ

أ.د. عبدالله البريدي
أستاذ السلوك التنظيمي غير المتفرغ 

بجامعة القصيم 

ـــع  ة وســــوق المجتمـــــ  تعليــم العــربيَّ
إطار مفاهيمي وتعليمي وتطبيقي
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الفصل الأول هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

من "سوق العمل" إلى "سوق المجتمع" 
غة العربية نموذجًا" فضاء أرحب للتعليم "اللُّ

١– مدخل:
ــة  ــاء والوقاي م ــ�اء والنَّ ــددة للبن ــب متع ــن جوان ــامل يتضمَّ ــوم ش ــات" مفه ــ�اء المجتمع "بن
العلميــة، والاجتماعيــة، والثقافيــة، والاقتصاديــة، والسياســية،  الفضــاءات  والحمايــة في 
ويعَــدُّ التعليــم مــن ركائــز الجوانــب البن�ائيــ�ة للإنســان والمشــروع الحضــاري للــدول، والوصــول 
مــن ثَــمَّ إلى غاياتهــا الكِبــار ومراميهــا البعيــدة. والتعليــم ليــس قضيــة غائبــ�ة عــن مائــدة 
النقــاش في مجتمعاتنــ�ا العربيــ�ة، ونحســب أن الــذي اســتجلب هــذه القضيــة علــى مائدتنــ�ا، هــو 
ــة مشــكلةً أو لنَقُــلْ أزمــةً في نظامنــا التعليــي، أو في مقاربتنــ�ا الإصلاحيــة  شــعورنا العــام بــأن ثَمَّ

ــ�اءَ الإنمــائيَّ المنشــودَ. ــق هــذا البن قِّ
ُ

لنظامنــا التعليــي، بطريقــة تُح

ــة،  ــة والتطبيقي ــتويات النظري ــى المس ــم عل ــألة التعلي ــارح مس ــ�ا إلى أن نتط ــدا بن ــا ح ــذا م وه
ونلامــس في أحاديثنــ�ا رســالة التعليــم وهمومــه وتكاليفــه وأعبــاءه وخُططــه وتخصصاتــه وبرامجــه 
ومشــاريعه ومتطلباتــه. أجــل، نحــن نتحــدث كثــرًا عــن التعليــم، غــر أن الــذي نفتقــده بشــكل كبــر 
هــو التب�احُــث حيــال المنهجيــة الناجعــة الــي يجــب أن نُعالــج عبرهــا تلــك القضيــةَ الخطــرة، كمــا 
أننــ�ا لا نتــ�دارس بشــكل متعمــق كافٍ طبيعــة العلاقــة بــن ثقافــة المجتمــع والتعليــم، وقــد نتــج عــن 
ن  ــد في عــدم قدرتنــ�ا علــى تحديــد أيٍّ مــن: الثقافــة والتعليــم، يُكــوِّ هــذا الأمــر خلــلٌ جســيمٌ، يتجسَّ

الآخــرَ؟ وأيهمــا يُعَــدُّ تأسيسًــا أو تمهيــدًا للآخــر؟ لدينــ�ا هــا هنــا فرضيتــ�ان متب�اينتــ�ان:

ال.●	 ر أن الثقافة الجيدة نتيجة حتمية للتعليم الفعَّ الفرضية الأولى: تُقرِّ

ال. ●	 الفرضية الثاني�ة: تؤمن بأن الثقافة الجيدة شرطٌ ضروريٌّ للتعليم الفعَّ
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الباب الأول
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

تذهــب كثــرٌ مــن الأطروحات لدين�ا – وإنْ بشــكل ضمــي – إلى تأيي�د الفرضيــة الأولى، أي أن 
التعليــم هــو المســؤول الرئيــس عــن إصــاح ثقافــة المجتمــع وبنــ�اء فكــره، ويتبــى هــذه الأطروحــة 
دون  - بحســب رصــدي - بعــضُ المســؤولين والتربويــن الأكاديميــن والممارســن، حيــث يشــدِّ
ــال، وهــم يُطيلــون "أحاديثهــم" حــول أهميــة المكونــات  علــى أنــه لا نهضــةَ بــدون تعليــم فعَّ
الأساســية للنظــام التعليــي مــن مناهــجَ تعليميــةٍ وطاقــم تعليــي ومتعلمــن وبيئــ�ة مدرســية؛ 
ال  ولكنهــم يغفلــون إلى حــدٍّ كبــر عــن دور الثقافــة -ومنهــا الأفــكار الجيــدة- في بنــ�اء التعليــم الفعَّ
نفسِــه، ولا تغــي شــيئً�ا إشــاراتهم العابــرة للثقافــة في ســياق تحليلاتهــم أو أحاديثهــم، حيــث إنهــم 
يســوقون تلــك الكلمــات بطــرق تُــوحي بأنهــم لا يتفهمــون كمــا يجــب وظائــف الثقافــة في المحيــط 
الاجتماعــي، ســواء كانــت وظائــف تشــخيصية أو تعبويــة أو بن�ائيــ�ة أو تنبؤيــة أو تجديديــة، وهــم 

بذلــك لا يقــرون – علــى الحقيقــة فيمــا يبــ�دو- بت�أثــر الثقافــة علــى المشــهد التعليــي. 

الثانيــ�ة  الفرضيــةَ  يؤيــدون  والباحثــن  والمفكريــن  المثقفــن  مــن  آخــرون  لــون  مُحلِّ ــةَ  وثَمَّ
ويثبتونهــا، بعــد أن ينســفوا الأولى لســطحيتها ولتجاهلهــا وظائــف الثقافــة وحتميــة تأثيرهــا، 
ممــا يُفقدهــا أيَّ لــون مــن الحجيــة المنطقيــة أو البرهنــة الفلســفية، ونحــن نشــاطرهم ذلــك الــرأي، 
ــدي  ــي نق ــر منه ــى فك ــا عل ــر مجتمعن ــن دون أن يتوف ــال م ــم فعَّ ــ�اء تعلي ر بن ــذُّ ــول بتع د الق ــدِّ ونُش
نهضــوي متعمــق؛ فكــرٍ يُكسِــب المجتمــعَ القــدرةَ علــى التغلغــل في بواطــن القضايــا المعقدة والمســائل 
ــمَّ  ــن ثَ ــك م ــي أو ذاك - لنُمس ــص الجامع ــذا التخص ــة ه ــط نجاع ــد ضواب ــل تحدي ــكالية – مث الإش
ــي  ــة، ال ل ــات المضلِّ ــن المعلوم ــف م ــل لفائ ــد أن نُزي ــاق؛ بع ــن الأعم ــا م ــة وننتزعه ــب الحقيق بتلابي
ق قضيــة التعليــم مــن جانــب أو آخــر. وعلينــ�ا في المقابــل ألا نقــع في وَهْــم أن تلــك المســألة يســرة  تُطــوِّ
ــةَ إشــكالياتٌ عديــدةٌ ليــس  مــن خــال تأييــ�د "ســاذج" للِبنيــ�ة الســطحية للفرضيــة الثانيــ�ة، فثَمَّ
مــن اليســر معالجتهــا علــى المســتوى المفاهيــي أو التحليلــي ومــن ذلــك: مــن أيــن نــيء بالثقافــة أو 
ــالًًا؛ في ظــل علاقــة جدليــة وربمــا دائريــة في بعــض أبعادها  الأفــكار الجيــدة الــي تصنــع لنــا تعليمًــا فعَّ
بــن الثقافــة والتعليــم )البريــدي، 2011م: 181-184(. ولعلــه يقــع ضمــن تلــك الأفــكار الجيــدة الــي 
هــا المجتمــع في ســبي�ل اعتمــاد  يصعــب العثــور عليهــا مــا يمــتُّ بصلــة للضوابــط أو المعايــر الــي يقرُّ
تخصصــات التعليــم الجامعــي وتمويلهــا مــن "المــال العــام"، وفي هــذا إشــارة للمســألة الجوهريــة 
في هــذا الفصــل التأســيسي في هــذا الكتــاب، كمــا ســيتضح في المحــاور القادمــة مــن جوانــب عديــدة.
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الفصل الأول هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

٢– وقفات حول غايات التعليم:
برهنــت "مجتمعــات ذكيــة" علــى قدرتهــا الفائقــة علــى جــي الكثــر مــن "المنافــع 
ــتْ في  ــن أفلح ــك ح ــا، وذل ــي لديه ــام التعلي ــن النظ ــةَ" م ــحَ العام ــل "المصال ــة" أو لنَقُ العام
جَعْلــه وســيلةً لتحســن طرائــق التفكــر، وتعميــق مســالك البحــث، وترســيخ أنســاق القيــم في 
ــخ أن العلــم للإنســان ليــس "قميصًــا أو معطفًــا يلبســه حــن يقــرأ كتابًــا، أو  بيئــ�ة تعليميــة تُرسِّ
يدخــل مختــرًا، أو يُلقــي محاضــرةً، ويخلعــه في ســائر الأوقــات" )بــدران، 1974م: 174( وإنمــا 

ــابي.  ــاني الإيج ــاء الإنس ــري والعط ــرقي الفك ــاقي وال ــي والأخ ــي الدي ــو أداةٌ للتزك ه

ــك  ــوس، وذل ــي ملم ــكل واقع ــدا بش ــه فنلن ــا حققت ــدة م ــارب الجي ــك التج ــن تل ــل م ولع
ــاوية  ــرص متس ــم ف ــا: تقدي ــن أهمه ــي م ــة، وال ــادئ الرئيس ــن المب ــة م ــى جمل ــكأت عل ــن ات ح
ــة لأفــراد المجتمــع عــر تعليــم متــاح للجميــع بالمجــان في جميــع مراحلــه، وتقديــم الدعــم  عادل
ــي  ــام التعلي ــح النظ ــاة، ومن ــدى الحي ــم م ــفة التعلي ــيِّ فلس ــع تب ــات، م ــف الفئ ــكافي لمختل ال
مــا يكفــي مــن الثقــة والمســؤولية، وجَعْــل الجــودة التعليميــة "جوانيــ�ة" لا "برانيــ�ة"، وذلــك: 
عــر تهيئــ�ة الســياقات، والمناخــات التنظيميــة الــي تُــورق فيهــا الجــودةُ وتنبــع مــن أفــراد 
رْضهــا مــن جهــة "اعتمــاد" أو "تفتيــش" خارجيــة. 

َ
المؤسســة التعليميــة أنفسِــهم، عِــوض ف

ــى  ل عل ــوِّ ــدي يُع ــم الفنلن ــون التعلي ــة، ك ــة اللافت ــذه التجرب ــا في ه ــة أيضً ــادئ الرئيس ــن المب وم
ــر الطلبــة في كيفيــة "تجــاوز الاختبــ�ارات" - كمــا هــو حــال  المعلــم الكــفء، بجانــب كونــه لا يمهِّ
ــة  ــس في المعالج ــكل رئي ــم بش ره ــا يمهِّ ــا- وإنم مً ــل تقدُّ ــدول الأق ــة في ال ــة التعليمي ــر الأنظم أك
صاتهــم الإنســاني�ة والطبيعيــة، بمــا يجعلهــم  الذهنيــ�ة الراقيــة للمعلومــات في محيــط تخصُّ
قــة )المجلــس  قادريــن علــى اســتخلاص النتــ�ائج عــر اســتحلاب بي�انــات ثريــة بطــرق تفكــر خلَّاَّ

الوطــي الفنلنــدي للتعليــم، 2012م: 26-6(. 

ــون  ــب أن يك ــم يج ــى أن التعلي ــرى - عل ــياء أخ ــن أش ــر -ضم ــة، تؤش ــة الثري ــذه التجرب ه
ــا في حــدٍّ ذاتــه، وهــذا يعــي أن التعليــم ليــس مطيــةً للســوق، كمــا في النزعــة النيوليبراليــة 

ً
هدف

حيــال التعليــم، إذ غلبــتْ عليهــا نظــرةٌ ذات طابــع مــادي في تقييــم مــدى مشــروعية أو نجاعــة 
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الباب الأول
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

أو جــدوى الأنشــطة الــي تكــون محــاً للقبــول النظــامي أو للصــرف مــن "المــال العــام"، 
ــة  ــادي ذي القيم ــ�اج الم ــات الإنت ــذه الأنشــطة بمتطلب ــط ه ــةُ في رب ــث تطرفــتِ النيوليبرالي حي

ــرة. ــبه مباش ــرة أو ش ــورة مباش ــا بص ــؤدي إليه ــا ي ــة، أو م ــة المضاف الاقتصادي

ــرة  ــرى- تقريــر فك ــدة أخ ــياء عدي ــن أش ــابقة -ضم ــة الس ــة النيوليبرالي ــأن النزع ــن ش وم
اهــا الربــط المباشــر بــن: التعليــم - فلســفةً وهيكلــةً وتخصصــاتٍ - بمــا يُوصــف بـــ  خطــرة مؤدَّ
"احتي�اجــات ســوق العمــل" وكأن التعليــم يجــب أن يكــون دومًــا خــرًا متممًــا لـــ مبتــ�دأ الســوق. 
وفي ضــوء مــا ســبق، يســعى هــذا الفصــل للتحــاور الهــادئ مــع هــذه الفكــرة؛ عــر مقاربــة تلــوذ 
ــي  ــن واضع ــة م ــرائح متنوع ــةً لش ــون ملائم ــك تك ــا بذل ه ــة، لعلَّ ــر متخصص ــة غ ــة منهجي بلغ
غــة  السياســات التربويــة وصانعــي الإســراتيجيات التعليميــة، بجانــب الباحثــن في علــوم اللُّ

بمختلــف فروعهــا، وذلــك عــر مباحــث متسلســلة.

٣– ركائز النظرة النيوليبرالية للتعليم:
ــم؟  ــال التعلي ــة" حي ــفة النيوليبرالي ــة "الفلس ــول ماهي ــؤال ح ــق س ــع أن يتخل ــن المتوق م
د ممارســاتها في  وبخاصــة أننــ�ا شــهدنا تطبيقًــا متن�اميًــا لهــا في دول غربيــ�ة عديــدة، مــع تمــدُّ
حقيقــة الأمــر إلى مــا هــو خــارج نطــاق هــذه الــدول، إذ أضحــت النيوليبراليــة إلى حــدٍّ كبــر 
ضمــن العتــاد الفكــري للعولمــة والعقيــدة الاقتصاديــة الدوليــة. إن الإجابــة عــن ســؤال ماهيــة 
الفلســفة التعليميــة النيوليبراليــة تحتــاج إلى بســط مديــد ليــس هــذا مقامــه، ممــا يُلجِئنــ�ا إلى 
اعتصــار هــذه الفلســفة في ركائــز نيوليبراليــة محوريــة، مــع التركــز علــى "التعليــم الجامعــي" 
ــن هــذا التعليــمُ باقــةً مــن التخصصــات  لكونــه يمثــل حجــر الزاويــة في كتابنــ�ا هــذا، حيــث يتضمَّ
غــة العربيــ�ة الــذي  العلميــة، ويســعى لتقديــم كفــاءات متخصصــة، ومــن ضمنهــا تخصــص اللُّ

يطــوف تحليلنــا حولــه، وذلــك كمــا في العناصــر الآتيــ�ة:

	1 تُعَــدُّ فكــرة تأســيس الجامعــات مــن أنبــ�ل الأفــكار في المجتمعــات الإنســاني�ة، حيــث -
تســهم الجامعــات في صناعــة إنســان أخــاقي إيجــابي مُنتِــج، ممــا يوجــد مقومــات 
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الفصل الأول هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــخ القيمــة العليــا للحقيقــة والحكمــة  ة؛ في ســياق يرسِّ بنــ�اء مجتمعــات إنســاني�ة خــرِّ
والمعرفــة والبحــث والتطويــر لسُــبل الحيــاة في أبعادهــا القيميــة والماديــة في معادلــة 
والنجــاح  والســعادة  للطمـــأنين�ة  الإنســان  تحقيــق  باتجــاه  يدفــع  مــا  وهــو  متزنــة، 
ــيس  ــم تأس ــدة إلى دع ــة عدي ــات ذكي ــت بمجتمع ــرة دفع ــذه الثم ــل ه ــاح. ومث والف

ــا.    ــن مخرجاته ــا ويُُحسِّ ي عملياته ــوِّ ــا يق ــكل م ــا ب ه ــات ومدِّ الجامع

	2 تعَــدُّ الفلســفة النيوليبراليــة ثمــرةً لبــذرة الرأســمالية الــي تقتــات علــى مراكمــة لا تعــرف -
ــد نفسَــه بنفســه، وهــو مــا يدفــع إلى الانحيــاز التــام إلى  التثــ�اؤب للرأســمال، فالمــال يُولِّ

ــدة للــروة والمراكمــة لهــا في قوالــب كميــة مقيســة بــأدوات الســوق.   الأنشــطة المولِّ

	3 ــة مَــن يزعــم بــأن - ــا"، إذ ثَمَّ  تطــرح الرأســمالية نفســها بوصفهــا "نظامًــا طبيعيًّ
الرأســمالية نابعــة مــن طبيعــة الإنســان ذاتــه، ممــا يلغــي أي مقاربــة نقديــة صارمــة 
لهــا، وهنــا نكــون إزاء مــا يصفــه أحــد علمــاء الاجتمــاع الغربيــن بأنــه "إمبرياليــة 
المقــولات"، فالناقــد لهــذا النظــام يعَــدُّ "مناهضًــا" للطبيعــة الإنســاني�ة نفســها، 
وهــو مــا يؤشــر علــى خطــورة هــذه الفكــرة وإمبرياليتهــا، حيــث تمــارس الرأســمالية 
إذ ذاك تجريفًــا صلفًــا لأيِّ منظــور تنمــوي اقتصــادي حضــاري آخــر، يتغيــا تحقيــق 
ــد  ــل ق ــة، ب ــروة مادي ــد ث ــهم في تولي ــرورة أن تس ــن الض ــس م ــة لي ــح مجتمعي مصال

ــام".  ــال الع ــروة أو "الم ــن ال ــزءًا م ــتهلك ج تس

	4 بنــ�اءً علــى الركيزتــن الســابقتين، تســتحيل النظــرة النيوليبرالية في الممارســة العملية -
إلى لــون ممــا يســميه أحــد المفكريــن الاقتصاديــن الغربيــن بـــ "أصوليــة الســوق"، 
ــدة  حيــث يتــولى الســوق توجيــه معظــم الأنشــطة المجتمعيــة، فيقبــل الأنشــطة المولِّ

ــش أو حــى يُقــيِ الأنشــطة الأخــرى. للــروة، ويُهمِّ

	5 ــن -  يمك
ً
ــدأ ــم مب ــوص التعلي ــة بخص ــرة النيوليبرالي ــي النظ ــبق، تب ــا س ــى م ــب عل يترت

وصفــه بـــ "ســلعنة المعرفــة"، حيــث باتــت النيوليبراليــة تحصــر الدعــم علــى برامــج 
ــة. ــة مضاف ــة اقتصادي ــق قيم ــهم في خَلْ ــي تس ــم ال التعلي
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الباب الأول
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

	6 تفتقــد النظــرة النيوليبراليــة مــع الوقــت لحاســية احتســاب تحقيــق برامــج تعليميــة -
ــة  ــار اقتصادي ــا آث ــون له ــد لا يك ــع ق ــذه المناف ــة، وه ــة متنوع ــع مجتمعي ــ�ة لمناف معين
ــق إلا  ــا لا يتحق ــون بعضه ــد يك ــة، وق ــات مجتمعي ــن غاي ــع م ــا تنب ــرة"، إذ إنه "مباش
عــر برامــج تعليميــة مــن هــذا القبيــ�ل، وقــد تكــون نت�ائجهــا أو ثمراتهــا "مؤجلــة" أو 

ل عليهــا الرأســمالية. أنهــا غــر منظــورة وفــق المقاييــس الكميــة الــي تعــوِّ

	7 ــل المحــكَّ الأوحــد لاختب�ار - تتبــى النيوليبراليــة مفهــوم "احتي�اجــات الســوق"، بوصفــه يُمثِّ
أو قيــاس مــدى مشــروعية أو نجاعــة أو جــدوى افتتــ�اح تخصصــات علميــة في الجامعــات، 
فــة لتخصصــات معينــ�ة )=الطلــب(  إذ يجــري الربــط المباشــر بــن: طلــب الجهــات الموظِّ

ومخرجــات الجامعــات )=العــرض( في معادلــة اقتصاديــة ذات طابــع كــي خالــص.

	8 ــج - ــة برام ــة إلى هيكل ــرة النيوليبرالي ــة النظ ــوق"، تتج ــات الس ــوم "احتي�اج ــق مفه وف
ــا أو  التعليــم مــن جهــة التخصصــات والحقــول المعرفيــة، حيــث تمــارس شــطبًا تامًّ
ر هــي بأنهــا عديمــة أو ضعيفــة  شــبه تــام للتخصصــات أو الحقــول المعرفيــة الــي تقــدِّ
بجانــب  مؤرخــن  إلى  بحاجــة  مجتمــع  كل  فمثــاً:  المضافــة.  الاقتصاديــة  القيمــة 
مفكريــن تاريخيــن أو فلاســفة تاريــخ، وهــذا يصعــب تحقيقــه دون وجــود برنامــج 
متخصــص في التاريــخ والحضــارة، مــع أن منطــق الســوق يقــول: ليــس هنالــك طلب 
ــب آلي  ــة بقال ــوى العامل ــوق الق ــب في س ــ�ه للطل ــدم تلبيت ــص، لع ــذا التخص ــى ه عل
مباشــر، ومــن ثَــمَّ يجــب غلقُــه. ومثــل ذلــك ينطبــق علــى تخصــص الجغرافيــا في مثــال 
ــا  ــة الجغرافي ــن، إنْ في باح ــن جغرافي ــن ومفكري ــة إلى بلداني ــع بحاج ــانٍ، إذ المجتم ث

ــذا. ــاني�ة، وهك ــا الإنس ــة أو الجغرافي الطبيعي

	9 تتنــ�امى الآثــار الســلبي�ة المترتبــ�ة علــى سياســة شــطب مثــل تلــك التخصصــات في حــال -
توســعت الــدول في خصخصــة القطــاع التعليــي، حيــث يجــري التعامــل مــع ملــف 
التعليــم بنظــرة اقتصاديــة صِرفــة؛ ممــا يزيــد مــن احتمــالات إلغــاء تخصصــات معرفيــة 
عديــدة، إذ تعمــل الــدول حينــ�ذاك كمــا لــو كانــت شــركات كــرى، تتــوخى تحقيــق أعلــى 
درجــات الربحيــة، في انســحاب مــن مشــهد "الدولــة الخادمــة" إلى "الدولــة الحارســة".
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الفصل الأول هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

٤– سكُّ مفهوم "سوق المجتمع":

: 4-1- مسوغات السكِّ

ــال" أو "المؤثــر" أو "الــكارزمي" كونــه نابعًــا مــن حاجــة  مــن أهــم ســمات المفهــوم "الفعَّ
ــر أو باحــث  لــة" أو حــى "متوهمــة" لــدى منظِّ مجتمعيــة حقيقيــة، لا مــن فكــرة بحثيــ�ة "مُتخيَّ
ــف، وذلــك أن الفضــاء الفكــري لا يتلقــف مــن المفاهيــم إلا مــا يكــون قــادرًا علــى إنتــ�اج  أو مُثقَّ
إشــكاليات  أو  تحديــات  أو  مشــاكل  تشــخيص  في  الإســهام  شــأنها  مــن  دلاليــة"،  "ذخائــر 
ومعالجتهــا بطريقــة ناجعــة. وهنــا نكــون إزاء مــا نصفــه بمدخــل "الحاجة-المفهــوم"، وفي 
م عمليــة صياغــة أو ســكِّ أو تفعيــل  رحابــه تكــون: "الحاجــة هــي أمٌّ المفاهيــم"، فهــي الــي تتقــدَّ
ــو ذاك  ــة"، وه ــل في: "المفهوم-الحاج ــذي يتمث ــر ال ــل الآخ ــاف المدخ ــوم أو ذاك، بخ ــذا المفه ه
الــذي تمارســه المجتمعــات الأقــل ذكاءً، إذ إنهــا تتــورط في نَقْــل ميكانيكــي لمفاهيــم عديــدة مــن 
ــر  ــرع في التفك ــة"، تش ــات مفاهيمي ــتيرادها في "حاوي ــد اس ــم، وبع ــ�دع المفاهي ــة تب ــ�ة ثقافي بيئ
في كيفيــة اســتخدام أو تفعيــل هــذه المفاهيــم المُســتجلَبة، ممــا يمــأ فضاءهــا الفكــريَّ بب�اقــة 
ــ�ا علــى النظــام المعــرفي  مشــتت�ة -بفتــح التــاء وكســرها- مــن المفاهيــم، الــي تغــدو أكثرهــا عبئً
في المجتمــع، مــن جــراء كونهــا غــر ملائمــة لمقاســات هــذا النظــام واحتي�اجاتــه؛ بــل قــد يكــون 

ــدي، 2022م: 199-198(.  ــة )البري ــا الكلي ــوي في رؤيته ــد بِني ــع بُع ــا م ــا متعارضً بعضه

ــا  ــي، ولعلن ــويغ المفاهي ــن التس ــدرٍ م ــر لق ــد يفتق ــوم جدي ــه أن أيَّ مفه ــك في ــا لا ش ومم
ــي: ــا يل ــك كم ــة، وذل ــة مكثف ــرات تحليلي ــر فِق ــك ع ــن ذل ــيئً�ا م ــز ش نُنج

	1 ينتصــب مفهومنــا الجديــد "ســوق المجتمــع" في مدخــل الحاجة-المفهــوم، حيــث ينبــع -
ــا مــن حاجــة حقيقيــة لا حاجــة متصــورة أو متخليــة، وتنبــع هــذه الحاجــة مــن  فعليًّ
ــل(.  ــوق العم ــات س ــل" )احتي�اج ــوق العم ــوم "س ــوي في مفه ــور بِني ــود قص ــة وج حقيق
لقــد بــدا لنــا مــن تحليلنــا الســابق محدوديــة مفهــوم ســوق العمــل في ســياق تقييــم مــدى 

ــوق.  ــق الس ــم بضي ــع العل ــر واس ــه يحجِّ ــك أن ــة، وذل ــات الجامعي ص ــة التخصُّ نجاع
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الباب الأول
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

	2 هــذا الوهــج النقــدي الخاطــف للمفهــوم القديــم، يــومئ بكيفيــة الانعتاق مــن الضيق -
المفاهيــي، إذ إنــه مــن الواضــح أننــ�ا بحاجــة إلى "زِرادة مفاهيميــة" من شــأنها توســيع 

ــوم القديم.  المفه

	3 هـذا يعني أننـ�ا لسـنا بصدد توليـد مفهوم "إقصـائي" بـل "احتوائي"، حيـث لا يمارس -
ها في إهاب  مفهـوم "سـوق المجتمـع" إقصاءً لدلالات سـوق العمـل، وإنما يعمـد إلى لمِّ
مفاهييم أوسـع، وهـو مـا يُقـدِر المفهـوم الجديـد علـى حشـو دلالات أفسـح داخـل 
هـذا الإهـاب، حيـث يتجـاوز بنـ�ا ضيـق النظـرة النيوليبرالية إلى شسـاعة نظـرة عربي�ة 

ه ومسـاراته.
َ
إسلامية إنسـاني�ة تعـرف للعلـم قـدرَه وأهداف

	4 ى مـــا ســـبق، أن مفهـــوم "ســـوق المجتمـــع" لا يتنكـــر مطلقًـــا لمشـــروعية - مُـــؤدَّ
صـــات الجامعيـــة في  "احتي�اجـــات ســـوق العمـــل" في خِضَـــمِّ تقييـــم نجاعـــة التخصُّ
ـــ�دح  ـــث تن ـــب، بحي ـــة أرح ـــات مجتمعي ـــة باحتي�اج ـــذه النجاع ـــط ه ـــا يرب ـــة، وإنم الدول
دائـــرة التخصصـــات الجامعيـــة لتشـــمل: أي تخصـــص علـــي يلـــي احيت�اجـــات 
ـــل  ـــط أو الطوي ـــب أو المتوس ـــتوى القري ـــى المس ـــت عل ـــواء أكان ـــة، س ـــة حقيقي مجتمعي

ــ�ة مباشـــرة أو شـــبه مباشـــرة لاحتي�اجـــات ســـوق العمـــل. بجانـــب تلبيـ

	5 عُصــارة المفهــوم الجديــد تُعيدنــا إلى حالــة التــوازن مــن الناحيــة المفاهيميــة التنظيرية -
بإبعــاد احتي�اجــات ســوق  أيضًــا فــا نشــتط  التطبيقيــة العمليــة  الناحيــة  ومــن 
ــاء  ــه إلى إقص ــت ذات ــح في الوق ــة، ولا نجم ــة في المثالي ــعارات مفرط ــع ش

ْ
ــع رَف ــل م العم

الاحتي�اجــات المجتمعيــة النابعــة مــن غايــات أو قيــم أو متطلبــات بن�ائيــ�ة للمجتمــع 
ــتقبله. ــه أو في مس ــر أيام في حاض

ــي الأبعــادَ الدلاليــة لمفهــوم "ســوق المجتمــع" في ســياق موضوعنــا المطروح، فســنعمد  ولكــي نجلِّ
ــد  ــر تحدي ــك ع ــوم"، وذل ــكات المفه ــة "مح ــون بمثاب ــوم، لتك ــذا المفه ــة له ــالات العام ــورة المج إلى بل
ــوق  ــاءات للس ــل كف ــا في تأهي ــن خلاله ــهم م ــة أن تُس ــات الجامعي ــن للتخصص ــي يمك ــالات ال المج
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الفصل الأول هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

رهــا لبنــ�اء المجتمــع 
ُّ
 المجتمعــي الرحيــب، حيــث قُمنــا بجــرد المجــالات الحيويــة الــي يتوجــب توف

ــا. ويكــون  )الدولــة( وتماســكه ونمائــه، ووجدنــا أن هــذه المجــالات لا تخــرج عــن اثــي عشــر مجــالًًا عامًّ
تأهيــل الجامعــات للكفــاءات في هــذه المجــالات في مســتويين اثنين: 

الأول: مســتوى المتخصصــن، وهــو يعكــس مســتوى الكفــاءة التأســيسي مــن جهــة 
والمهــارات. المعــارف 

المناهــج  مــن  المتقدمــة  الكفــاءة  مســتوى  يعكــس  وهــو  المفكريــن،  مســتوى  الثــاني: 
والمهــــــارات.  والمعــارف 

ويُظهــر الشــكل أدنــاه هــذه المجــالات أو المحــكات لمفهــوم ســوق المجتمــع )مــع الإشــارة إلى 
ــا في هــذا الســياق لمفهــوم المجتمــع؛ وذلــك بســبب 

ً
اســتخدامنا لمفهــوم الدولــة بوصفهــا مرادف

ارتبــ�اط الكثــر مــن المفاهيــم الــي ســنتبن�اها بمفهــوم الدولــة في الأدبيــ�ات المتخصصــة(:

شكل )1(: محكات مفهوم "سوق المجتمع" في سياق تقييم مدى نجاعة 
التخصصات الجامعية

تقني�ة الدولة 
وفعاليتها

تاريخ الدولة 
وجغرافيتها

لغة الدولة 
وثقافتها

صحة الدولة 
ورفاهيتها

دين الدولة 
وعقيدتها

إدارة الدولة 
وتنظيمها

تواصل الدولة 
وتسويقها

بيئ�ة الدولة 
ومقدراتها

دستور الدولة 
وقانونها 

إبداع الدولة 
وابتكاريتها

قوة الدولة 
وسيادتها

اقتصاد الدولة 
وتنميتها

صين/مفكرين في تعزيز )مجال أو أكثر(: تُقرُّ التخصصاتُ الجامعيةُ إذا كانت قادرةً على  تأهيل مُتخصِّ

ولكـي نـدرك قـدر الرحابـة المفاهيميـة لـ "سـوق المجتمـع"، نشير إلى أن مفهوم "سـوق العمل" 
فيـه  يفـي  وقـت  في  السـابقة،  المجـالات  مـن  كثير  في  جامعيـة  صـات  تخصُّ وجـود  تبريـر  عـن  يعجـز 
مفهومنـا الجديـد )سـوق المجتمـع( بالبُعديـن الاقتصـادي والتنمـوي، بجانـب وفائـه ببقيـة الأبعـاد 
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الباب الأول
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

الأخـرى، ممـا يكسـوه مشـروعيةً مفاهيميـة ومجتمعيـة أكرب، عبر دلالاتـه الاحتوائيـ�ة الاسـتيعابي�ة 
بخلاف المفهـوم السـابق الذي يتقوم علـى دلالات إقصائيـ�ة أو لنَقُلْ "دلالات شـاطبة"، إذ هي تميل 

ـص معـرفي يبعـد عـن المسـار الاقتصـادي ولا يصـبُّ في حَوْضـه. إلى شَـطْب أيِّ تخصُّ

4-2 تعريف مفهوم "سوق المجتمع":  
هْمُنــا للمفهــوم الجديــد، فإنــه ينبغــي علينــ�ا تقديــم تعريــف أو توصيــف شــارح 

َ
لكــي يكتمــل ف

لــه، وإنْ بقالــب أولي. ويقــوم تعريــف هــذا المفهــوم علــى خمســة محــددات منهجيــة، وهــي:

	1 تضمين التعريف للدلالة الجوهرية لمفهوم "السوق".-

	2 تضمين التعريف للدلالة الجوهرية لمفهوم "سوق العمل".-

	3 تضمين التعريف للدلالة الجوهرية لمفهوم "المجتمع".-

	4 تضمين التعريف للدلالة التضافرية النابعة من المفهوم المركب "سوق المجتمع".-

	5 تبيئ�ة التعريف في سياق التعليم ومخرجاته )مع التركيز على التعليم الجامعي(.-

ف لـ "سوق المجتمع"، وذلك كما يلي: وبمراعاة هذه المحددات، أمكنن�ا صوغ تعريف مُكثَّ

"الحــز الــذي يتــلاقى فيــه الطلــب المجتمعــي علــى خريــي الجامعــات في مجــال أو آخــر، 
م منهــا؛ عــر آليــات تفاعليــة ملائمــة". بالعــرض المقــدَّ

أبــرز  تنــ�اول  عــر  ذلــك  نُنجــز  ولعلنــا  تفكيــك،  إلى  يفتقــر  ــف  المكثَّ التعريــف  وهــذا 
المــوالي. المحــور  في  كمــا  التعريــف،  مــن  تنبــع  الــي  الإشــكاليات 
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4-3- إشكاليات مفهوم "سوق المجتمع":

لا يكتمــل البعــدُ الِحجــاجي لمســوغات ســكِّ مفهــوم جديــد، ولا البعــدُ المفاهــي لتعريــف 
ــس  ــه لي ــول إن ــه الق ــل يتوج ــد؛ ب ــوم الجدي ــكاليات المفه ــرز إش ــى أب ــ�ان عل ــوم، دون الإتي المفه
ــوم  ــاكُّ المفه ــون س ــزم أن يك ــه لا يل ــى أن ــكاليات، عل ــك الإش ــة تل ــدم مجابه ــا ع ــولًًا منهجيًّ مقب
ــارة إلى  ــرف الإش ــاء بش ــعه الاكتف ــد يس ــة، إذ ق ــة جذري ــا بطريق ــى معالجته ــادرًا عل ــد ق الجدي
أطــراف مــن المعالجــة والتنبيــ�ه عليهــا. وطلبًــا للتركــز، ســنقتصر علــى الإشــكاليات الرئيســة 
ــا  ــع"، مم ــوق المجتم ــوم "س ــابق لمفه ــف الس ــة في التعري ــات المفتاحي ــن الكلم ــتقها م ــي نش ال

ــاه: ــكل أدن ــا في الش ــك كم ــكاليتها، وذل ــتويات إش ــاوت في مس ــئلة تتف ــتة أس ــا إزاء س يجعلن

شكل )2(: الأسئلة الإشكالية بخصوص مضامين تعريف سوق المجتمع:

الحيز

التلاقي

الطلب 
المجتمعي

العرض 
الجامعي

مجالات 
صات التخصُّ

آليات تفاعلية 
ملائمة

ما الذي يمثل موضع التلاقي بين العرض والطلب؟ •	

صات الجامعية، وما ضابطه ؟•	 م من التخصُّ ما كُنه تلاقي الطلب المجتمعي بالعرض المُقدَّ

صاته؟ •	 ل المجتمع في تحديد احتي�اجاته من التعليم وتخصُّ مَن الذي يُمثِّ

صات الجامعية؟ •	 مَن الذي يحقُّ له تصميم مواصفات التخصُّ

صاتِ الجامعيةَ المطلوبةَ؟ •	 د التخصُّ مَن الذي يُُحدِّ

صات؟ •	  كيف تتفاعل أطراف السوق وتضمن سعرًا ملائمًا لخريجي التخصُّ
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ويسعنا تن�اول الأسئلة الإشكالية الستة السابقة كما يلي: 

	1 ــل موضــع التــاقي بــن العــرض والطلــب؟ هــذا ســؤال - "الحــز": مــا الــذي يُمثِّ
ــر؛  ــب مباش ــز في قال ــذا الح ــا تصويــر ه

ً
ــهل إطلاق ــن الس ــس م ــة، إذ لي ــر للغاي عس

ــة"  ــة مجتمعي ــق بـــــــ "غاي ــزء يتعل ــذا الج ــه، وه ــم في ــوي مُبه ــزء بني ــود ج ــرًا لوج نظ
و"إرادة مجتمعيــة" "وذهنيــ�ة مجتمعيــة" مــا، مــن شــأنها تحديــد ملامــح هــذا 
ــورة،  ــذه الوع ــرار به ــاقي. وبعــد الإق لــه لأن يكــون موضعًــا للت الحــز، وطريقــة تقبُّ
يمكننــ�ا تفعيــل مفهــوم "الفضــاء العــام" أو "الفضــاء التــداولي"، ليكــون بمثابــة حــز 
ــا، يســتبطن الذهنيــ�ةَ والطروحــات والطموحــات  التــاقي. وهــو يعكــس فضــاءً تداوليًّ
المجتمعيــة، وإنْ بطريقــة مركبــة ومبهمــة في بعــض الأحيــان؛ ممــا ينتــج في نهايــة 
صــات  ــا لتخصُّ التــداول المجتمعــي تفضيــات مجتمعيــة، أو لنَقُــل قبــولًًا مجتمعيًّ
جامعيــة بقــدر مــا وبصــورة مــا في مســتويات تأسيســية )بكالوريــوس( أو متقدمــة 

ــك. ــذه وتل ــن ه ــج م ــا(، أو مزي ــات علي )دراس

	2 ــات - ص ــن التخصُّ م م ــدَّ ــرض المُق ــي بالع ــب المجتمع ــاقي الطل ــه ت ــا كُن ــاقي": م "الت
الجامعيــة، ومــا ضابطــه؟ هــذا ســؤال عســر أيضًــا، بســبب صعوبــة تحديــد الملامــح 
ــا  الدقيقــة لهــذا التــاقي، إذ كيــف نجيــب عــن ســؤال: مــى نقــول إنــه قــد حــدث فعليًّ
هــذا التــاقي؟ هــذا يعــي أننــ�ا قُبالــة غمــوض حــول كيفيــة إثبــ�ات "حادثــة التــاقي" 
نفســها، وكأنَّ ذلــك يشــبه مــن بعــض الوجــوه عمليــة ماليــة حدثــت فعــاً، دون 
وجــود مســتن�د نظــامي لهــا، فكيــف نثبتهــا في الدفاتــر المحاســبي�ة؟ في هــذا الســبي�ل، 
قــد يقــول قائــل بفكــرة تنشــيط البُعــد العملــي المباشــر في المســألة، إذ يمكــن القــول إن 
هــذا التــاقي يحــدث بمجــرد وجــود تخصصــات معرفيــة في الجامعــات وفــق محــكات 
ــد في ســياقها فرصًا  هــا المجتمــع، ويُولِّ معينــ�ة )=المجــالات الاثــي عشــر الســابقة( يقرُّ
ومنافــذ لتوظيــف الخريجــن وتفعيــل معارفهــم ومهاراتهــم بطريقــة مباشــرة أو غــر 
مباشــرة، آنيــ�ة أو آجلــة، ولكــن هــذه الفكــرة الموغلــة في التبســيط والعمليــة ليســت 
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كافيــةً؛ إذ إنهــا تُقــي مــا يمكــن وصفــه بـــ التــاقي الواجــب المنشــود المفقــود، ونعــي 
بــه ذلــك التــاقي الــذي يُطالــب فيــه خــراء المجتمــع، بيــ�د أن الجامعــات أو الجهــات 
ــا تســتجب بعــدُ لهــذه المطالبــات. ومفــاد التحليــل الســابق، أننــ�ا بصــدد  المرجعيــة لمَّ

نوعــن مــن التــاقي: تــاقٍ واقعــيٌ معهــودٌ، وتــاقٍ مثــالٌي منشــود.  

	3 ــل المجتمــع في تحديــد احتي�اجاتــه مــن التعليــم - الطلــب المجتمعــي: مَــن الــذي يُمثِّ
صاتــه؟ هــذا الســؤال ليــس عســرًا كمــا الأســئلة الســابقة، وذلــك أن كلَّ  وتخصُّ
ــون  ــن يمتلك ــراء الذي ــن والخ ــاء والمفكري ــن العلم ــة م ــى مجموع ــر عل ــع يتوف مجتم
صــات  المنهــج والعلــم والخــرة بقــدر كافٍ؛ مــا يجعلهــم قادريــن علــى تحديــد التخصُّ
ــاء  ــك في الفض ــون ذل ــة. ويك ــة ملائم ــة منهجي ــق مقارب ــا وف ــاج إليه ــة المحت الجامعي

ــا.   ــه آنفً ــرنا آلي ــذي أش ــداولي ال الت

	4 صــات - التخصُّ مواصفــات  تصميــم  لــه  يََحــقُّ  الــذي  مَــن  الجامعــي:  العــرض 
الجامعيــة؟ هــذا الســؤال مثــل ســابقه؛ إذ إنــه ليــس إشــكالًًا مــن الناحيــة المفاهيميــة 
ــات  ــل الممارس ــة في ظ ــة ناجع ــة إطاري ــة إلى معالج ــو بحاج ــا ه ــدر م ــفية، بق أو الفلس
العمليــة الجيــدة. وتفيــد هــذه الممارســات أن الأنجــع بخصــوص هــذه المســألة إشــراك 
ريــن )علمــاء ومفكريــن( بجانــب خــراء وممارســن أكْفَــاء )جهــات  لفيــف مــن المنظِّ
صــات المطروحــة؛ علــى  بــة مــن الأكاديميــن في التخصُّ

ُ
التوظيــف والتفعيــل( مــع نُخ

ــن مــن تأســيس فضــاء تــداولي )حــز( تتــلاقى فيهــا الغايــات والطموحــات  نحــو يُمكِّ
ونحــو  والتكاليــف  والمتطلبــات  والتحديــات  والاحتي�اجــات  والمســوغات  والأفــكار 
والمعــارف  الاتجاهــات  تحديــد  إلى  التــداولي  المطــاف  نهايــة  في  يقــود  بمــا  ذلــك، 
ة. وفي هــذا  والمهــارات والخــرات المطلــوب توافرهــا في خريــي التخصصــات المقــرَّ
ــع في تطبيــق فكــرة "التخصصــات البينيــ�ة"  د علــى ضــرورة التوسُّ الســياق، نُشــدِّ
ــم  ــة لتعلُّ ــى فُرص ــول عل ــن الحص ــب م ــن الطال ــة"، أي تمك ــهادات المزدوج أو "الش
ــة  غ ــب اللُّ ــن طال ــل تمك ــة، مث ــة ملائم ــة لائحي ــق آلي ــه وف ــت ذات ــن في الوق ص تخصُّ
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ــة  غ ــاد، اللُّ ــة والاقتص غ ــام، اللُّ ــة والإع غ ــهادة في: اللُّ ــى ش ــول عل ــن الحص ــ�ة م العربي
أن  إلى  الإشــارة  وتجــدر  وهكــذا.  والحاســوب،  غــة  اللُّ والقانــون،  غــة  اللُّ والإدارة، 
ــرض هــذا الكتــاب، بيــ�د أن  ــع غ التعريــف نــصَّ علــى الجامعــات لملاءمــة ذلــك م
ــا اســتبعاد خريــي بقيــة المؤسســات التعليميــة والتأهيليــة في أي 

ً
هــذا لا يعــي إطلاق

مرحلــة مــن المراحــل. ولهــذا، فمَــن أرادَ توســيع نطــاق التعريــف، فيمكن إضافــة كلمة 
ــون "خريــي الجامعــات وغيرهــا".  "وغيرهــا" بعــد الجامعــات، لتك

	5 ــد - ــة؟ لق ــة المطلوب ــات الجامعي ص د التخصُّ ــدِّ ــذي يُُح ــن ال ــات: مَ ص ــالات التخصُّ مج
ســبق لنــا تقديــم إجابــة نرجــو أن تكــون إطاريــةً شــاملةً لهــذا الســؤال، حيــث جعلنــا 
ــالات  ــرد للمج ــل الج ــا بعم ــد قيامن ــك بع ــا، وذل ــالًًا عامًّ ــر مج ــي عش ــالات في اث المج

ــابق.  ــم )1( الس ــكل رق ــا في الش ــد أوردناه ــ�ة، ولق ــة الحديث ــة للدول الحيوي

	6 ــا - ــعرًا ملائمً ــن س ــوق، وتضم ــراف الس ــل أط ــف تتفاع ــة: كي ــة ملائم ــات تفاعلي آلي
الإشــكال  دائــرة  إلى  أخــرى  ة  كــرَّ يُعيدنــا  الســؤال  هــذا  التخصصــات؟  لخريــي 
بشــكل  والتســعير  التفاعــل  آليــة  تصويــر  الميســور  مــن  ليــس  إنــه  إذ  والوعــورة، 
واضــح تمامًــا؛ نظــرًا لوجــود كيانــات مجتمعيــة متعــددة، وهــذه الكيانــات لديهــا 
كلِّ  في  متن�اغمــةً  تكــون  أن  بالضــرورة  ليســت  وهــذه  ومصالــح،  وأهــداف  رؤى 
ــةَ تن�اغــمٌ مثــالي  أبعادهــا، وبالــذات في الجانــب العملــي الممــارَس، إذ قــد يكــون ثَمَّ
ــل  ــن تفعي ــكالية يمك ــذه الإش ــة ه ــاوى(. ولمعالج ــرد دع ــكلاني )=مج ــري أو ش ظاه
مفهــوم الفضــاء التــداولي علــى نحــو مــا أشــرنا إليــه، بجانــب بلــورة مفهــوم "العِــوض 
المجتمعــي"، حيــث تتســع دائــرة المقابــل الــذي يحصــل عليــه خريجــو التخصصــات 
ــا قــد لا يكــون قابــاً للترجمــة بصــورة ماليــة أو نفعيــة ماديــة  لتشــمل عوضًــا مجتمعيًّ
مباشــرة أو آنيــ�ة، ويدخــل في ذلــك العــوض التطوعــي ذو الطبيعة الروحيــة الأخروية، 
كمــا أن العــوض المجتمعــي قــد يكــون مؤجــاً بعــض الــيء )المقابــل المؤجــل(، إذ قــد 
ــه  ــرف من ــه ويُع ص ــرز في تخصُّ ــي ي �ا لك ــبيًّ ــل نس ــت طوي ــاء وق ــج لإمض ــاج الخري يحت
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الفصل الأول هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــدْرٌ مــن العِــوض المــالي والنفــي والاجتماعــي وربمــا الرســي 
َ

ذلــك، وحينهــا يأتيــ�ه ق
أيضًــا )مناصــب معينــ�ة(، ومــن ذلــك مثــاً الاســتكتاب والاستشــارة والتعليــم 
والتدريــب والخدمــات المجتمعيــة بمقابــل )العمــل الحــر( ونحــو ذلــك. وهــذا يعــي 
أننــ�ا بحاجــة إلى اســتخدام مفهــوم "الســعر المجتمعــي" الــذي هــو أرحــب مــن مفهــوم 
"الســعر الاقتصــادي". وهــذا لا يعــي عــدم الإفــادة مــن مفهــوم الســوق ومفاهيمــه 
الفرعيــة وآلياتــه الاقتصاديــة المتنوعــة لتحديــد الأبعــاد المتعلقــة بالمقابــل للعمــل في 
ــص أو ذاك ومــا يلحــق ذلــك مــن محــددات ذات طابــع اقتصــادي ومــالي  هــذا التخصُّ
ومجتمعــي، وقــد يحمــل هــذا الصنيــع قــدرًا مــن تطويــر المفاهيــم الاقتصاديــة ذاتهــا؛ 

ــدة.   ــا دلالات جدي ــن فيه ــد يحق إذ ق

وبهــذا، نكــون قــد أنهينــ�ا بنــ�اءَ المفهــوم الجديــد؛ وفــق الصنعــة المفاهيميــة )الاصطلاحية( 
في جوانبهــا الرئيســة، وذلــك بحســب مــا يلائــم ســياق هــذا الفصــل وغايتــ�ه؛ مــن جهــة المعالجــة 
حة ولا هــو بالمُختصَــر  فــة، ولا هــي بالعامــة المســطَّ والحجــم: فــا هــي بالمتخصصــة المتكلَّ

المخِــل، ولا بالمُســهِب الممِــل. 

٥– كيـــــــف نُفيـــــــد مـــــــن مفهـــــــوم "ســـــــوق المجتمـــــــع" فـــــــي 
غـــــــة العربيـــــــة؟ تعليـــــــم اللُّ

بعــد تقديــم المســوغات المفاهيميــة والمجتمعيــة الــي دفعتنــ�ا لتوليــد مفهــوم "ســوق 
ــرار  ــر الإق ــة، وإث ــددات منهجي ــق مح ــوم وف ــذا المفه ــف أولي له ــورة تعري ــب بل ــع"، وعق المجتم
ــورة  ــاد في بل ــدة، والاجته ــب عدي ــن جوان ــف م ــذا التعري ــفُّ ه ــي تح ــكاليات ال ــن الإش ــة م بب�اق
ــ�ا أمــام مفهــوم  ــ�ا بِتن ــ�ان بأنن ــن الاطمئن ــعنا التقريــرُ بدرجــة جيــدة م معالجــات أوليــة لهــا؛ يس
ــ�ة  ــة العربي غ ــص اللُّ ــة تخصُّ ــدى نجاع ــألة م ــة مس ــه في مدارس ــل علي ــ�ا التعوي ــك، يمكنن متماس
في الجامعــات الســعودية علــى وجــه التحديــد؛ في محاولــة لإثــراء الأطروحــة الأساســية في 
ر، بجانــب إثــراء الفضــاء التــداولي الجامعــي العــربي والســعودي حيــال  هــذا الكتــاب المحــرَّ
ــن  سِّ

ُ
هــذه المســألة بب�اقــة مــن المفاهيــم والأفــكار والخطــوات والآليــات، الــي يمكــن أن تُح
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هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

مــن طرائــق النظــر والتقييــم لهــذه النجاعــة وفــق أســس موضوعيــة دقيقــة، تتجــافى عــن 
رفــة، بجانــب توقيهــا مــن أن تتــورط في مقــولات أو اســتنت�اجات  المنظــورات العاطفيــة الصِّ
ر  ــرَّ ــرة. وإذا تق ــة مظفَّ دة ومجتمعي ــدَّ ــة مُس ــة علمي ــر برؤي ــن، لا نظف ــا الحالت ــزة، إذ في كلت جاه
ــل فيــه مفهومَنــا الوليــدَ في  مــا ســبق، فإننــ�ا نمــي إلى المشــهد الأخــر في هــذا الفصــل، الــذي نُفعِّ
غــة العربيــ�ة، ولعــل في ذلــك مــا يعــود علــى تقويــة الأبنيــ�ة الجوانيــ�ة للمفهــوم نفســه،  باحــة اللُّ
إذ نلمــس دومًــا شــيئً�ا مــن هــذا القبيــ�ل، فتعريــض المفهــوم لأشــعة الممارســة، يُكسِــبه صلابــةً 
ها في تحليــل  ــكًا، وقــد يؤشــر ذلــك الصنيــع علــى ثغــرة هنــا أو هنــاك؛ ممــا يعيدنــا إلى ســدِّ وتمسُّ
، والتحليــق والتحديــق. وســيكون ذلــك عــر محوريــن يُكمِــل  بنــ�ائي لا خطــي، يمــارس الكــرَّ والفــرَّ

ــه. ــابق طرحُ ــي الس ــ�اء المفاهي ــوء البن ــر؛ في ض ــا الآخ أحدُهم

غة العربية: 5-1- بلورة مجالات اللُّ
غــة العربيــ�ة، ومفــاده: مــا  دًا في مجــال تعليــم اللُّ في هــذا المحــور، نعالــج ســؤالًًا محــدَّ
غــة العربيــ�ة في الجامعــات الســعودية في ســياق مفهــوم  صــات اللُّ المجــالات الــي تخدمهــا تخصُّ
ــذه  ــر وتبريــر ه د بتحب ــدِّ

ُ
ــ�ا أن نُح ــن علين ــؤال، يتع ــذا الس ــن ه ــة ع ــع"؟ للإجاب ــوق المجتم "س

المجــالات، علــى أن تكــون مندرجــةً ضمــن المجــالات الاثــي عشــر الســابق عرضهــا في جــزء 
غــة العربيــ�ة، نجــد أن هــذا التخصــص يخــدم  ــص اللُّ ســابق. عنــد النظــر والتدقيــق في تخصُّ
ــهام  ــن الإس ــراوح م ــي ي ــاس طيف ــر في مقي ــر مباش ــر أو غ ــكل مباش ــالات بش ــن المج ــدَ م العدي
ا إلى الإســهام بدرجــة متوســطة. وهــذا التحبــر والتبريــر يتطلــب قــدرًا مــن  بدرجــة قــوي جــدًّ
غــة العربيــ�ة  ــص اللُّ غــة العربيــ�ة لكَــوْن ذلــك مدخــاً لجــاء أهميــة تخصُّ الحديــث عــن أهميــة اللُّ
غــة العربيــ�ة ليــس مقصــودًا في ذاتــه،  وفــق مفهــوم "ســوق المجتمــع"؛ أي أن الحديــث عــن اللُّ

 . ــروريٌّ ــيٌّ ض ــ�ه منه ــذا تنبي وه

ونظــرًا لكــون التطبيــق هــو علــى المجتمــع الســعودي والجامعــات الســعودية، فســيكون 
لِزامًــا علينــ�ا إدمــاج الإيضــاح أو التســويغ الــذي ســنورده تحــت كل مجــال مــن هــذه المجــالات 
بحجــج مقنعــة، وقــد تكــون هــذه الحجــج تســويغات دينيــ�ة أو علميــة أو منطقيــة أو قانونيــ�ة. 
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الفصل الأول هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــام  ــل في: نظ ــعودي، والمتمثِّ ــتور الس ــى الدس ــئ عل ــه يتك ــر إلى أن ــوني، نش ــويغ القان وإزاء التس
ــي  ــر ملك ــق: 1992/03/01م بأم 1412هـــ، المواف ــخ 08/27/ ــادر في تاري ــعودي الص ــم الس الحك

1412هـــ. رقــم أ/90 بت�اريــخ 8/27/

5-1-1- المجالات المباشرة: 

غــة العربيــ�ة يســعه أن يفــي بمتطلبــات ســبعة مجــالات بقالــب مباشــر )=  تخصــص اللُّ
ا وقــوي(، وهــي: بشــكل قــوي جــدًّ

5-1-1-1-  لغة الدولة وثقافتها: 

ــة الإنســان والمجتمــع وصيانتهــا والمحافظــة عليهــا  غــة عامــاً فاعــاً في بنــ�اء هُويَّ تعَــدُّ اللُّ
)انظــر مثــاً: الثبيــي وآخــرون، 2021م: 1-42(، بــل هــي صانعــة الكينونــة أي: الوجــود، ونخــصُّ 
ــق في رحابــه. أجــل، إن  ــة وتتخلَّ بذلــك: وجــود ذات الإنســان في العالَــم الــذي تتفاعــل معــه الهُويَّ
غــة هــي مَعْــر الإنســان إلى الوجــود، والوطــن هــو ضمــن هــذا الوجــود؛ إذ لا يطيــق الإنســان  اللُّ
ــدة  ــرةً معق ــة ظاه غ ــل اللُّ ــا يجع دة، ومم ــدَّ ــة مح ــر لغ ــه إلا ع ــود وإلي ــن الوج ــذ م ــ�ة أن ينف ألبت
مركبــة غامضــة ارتب�اطهــا بـــالوجود بكليتــ�ه وتركيبتــ�ه المعقدتــن، وذلــك أن الوجــود لا يحضــر 
غــة هــي الــي تدعــو الوجــود إلى الحضــور عــر بن�ائهــا وتراكيبهــا، وذلــك أننــ�ا  إلا بهــا، أي: أن اللُّ
ــة  غ ــد دور اللُّ ــك؟ ولتأكي ــس كذل ــة، ألي غ ــه إلا باللُّ ــرِّ عن ــود أو نُع ــر في الوج ــتطيع أن نفك لا نس
غــة  في ســياق الوطــن، نســتدعي مقاربــة بن�دكــت أندرســن؛ حيــث يشــر بدقــة إلى أن "اللُّ
في الأســاس هــي أداة إدنــاء وجَمْــع" )أندرســن، 2017م: 213(؛ حيــث تُــدني المشــابه وتجمــع 
ــة  لَ بذلــك مجتمــعٌ فيــه قــدرٌ كبــرٌ مــن التن�اغــم، ومــن ثَــمَّ تتبلــور هُويَّ المتجانــس؛ ليتشــكَّ

ــع.  ــذا المجتم ــا- له ــاء وفتحه ــر الح ــدة -بكس موح

ــ�ة  ــة العربي غ ــص اللُّ ــا بتخصُّ
ً

ــا( هــو الأكــر التصاق ــة الدولــة وثقافته ــال )لغ ــذا المج وه
في الجامعــات الســعودية عــر تأهيــل كفــاءات لغويــة تمــارس التعليــم وتصميــم المناهــج 
غويــة؛ بجانــب العديــد مــن المهــن والمهــام الــي تدعــم لغــة الدولــة وتُــري ثقافتهــا،  والمقــررات اللُّ
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هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غــوي وتعليمــه وتقريبــ�ه لمختلــف الفئــات  ومــن ذلــك علــى ســبي�ل المثــال: التأليــف في المجــال اللُّ
ــام،  ــف الإع ــاع بوظائ ــكالها، والاضط ــف أش ــ�ة بمختل ــة الأدبي ــ�ة، والكتاب ــة والمهني المجتمعي
والتدقيــق اللغــوي للوثائــق والمدونــات الوطنيــ�ة، ونحــو ذلــك. ولترســيخ أهميــة العربيــ�ة في 
ــدةً عربيــ�ةَ  الســياق الســعودي الرســي، جــاءت المــادة الأولى في الدســتور الســعودي مُؤكِّ
غــة  غــة الرســمية الوحيــدة لهــذا الوطــن إنمــا هــي اللُّ ــةً علــى أن اللُّ "الوطــن الســعودي"، وناصَّ
ــ�ة الســعودية، دولــة عربيــ�ة إســامية، ذات ســيادة تامــة،  العربيــ�ة فحســب: "المملكــة العربي
ــا  ــلم، ولغته ــه وس ــى الله علي ــوله صل ــنة رس ــالى وس ــاب الله تع ــتورُها كت ــام، ودس ــا الإس دينُه
ــةَ ملامــح دســتورية عديــدة في الفضــاء الثقــافي، ومــن ذلــك مــا  غــة العربيــ�ة" )م1(. وثَمَّ هــي اللُّ
ــدت أن الدســتور الســعودي يؤمّــن البُعــد الثقــافي  جــاء في المــادة التاســعة والعشــرين، حيــث أكَّ
غويــة؛ حيــث تنــصُّ علــى الآتي: "ترعــى الدولــة العلــوم والآداب  وفــق مرجعيتــ�ه الدينيــ�ة واللُّ
والثقافــة، وتُعــىَ بتشــجيع البحــث العلــي، وتصــون الــراث الإســامي والعــربي، وتســهم في 

الحضــارة العربيــ�ة والإســامية والإنســاني�ة" )م29( )البريــدي، 2023م: 78-77(.

5-1-1-2- دين الدولة وعقيدتها:

د طبيعــة معتقداتــه  ل الديــنُ الإطــارَ المرجعــيَّ الأســاسيَّ للإنســان؛ وذلــك أنــه يُُحــدِّ يُشــكِّ
ــاة في  ــان والحي ــه والإنس ــاه الإل ــة تج ــة الكلي ــك الرؤي ــا في ذل ــة، بم ــه الوجودي ــية وغايات الأساس
إطارهــا الدنيــوي العاجــل، وفي إطارهــا الأخــروي الآجــل؛ مــع تشــكيل الديــن للمنظومــة القيمية 
والأخلاقيــة الــي تضبــط تصرفــات الإنســان وســلوكياته داخــل حــدود الوطــن؛ ممــا يؤســس 
ــة الوطنيــ�ة الســعودية علــى  ــة شــواهد تؤكــد تعويــل الهُويَّ للمرجعيــة الدينيــ�ة الوطنيــ�ة. وثَمَّ
غــة العربيــ�ة هــي لغــة  غــة العربيــ�ة معًــا؛ لكــون اللُّ هــذا المرتكــز الــذي يت�أســس علــى الديــن واللُّ
الديــن الإســامي الخالــد، إذ إنهــا هــي لغــة القــرآن الكريــم ولغــة الســنة النبويــة المطهــرة، وهــو 
ــة"  ــوم الآل ــمِّ "عل ــن أه ــ�ة م ــة العربي غ ــل اللُّ ــد إلى جَعْ ــ�ا المجي ــلمين في تراثن ــاء المس ــا علم ــا دع م
)ومــن بينهــا: أصــول الفقــه وأصــول التفســر(؛ نظــرًا لخدمتهــا الجليلــة لـــ "علــوم الغايــة"، 

وهــي علــوم الديــن كالتفســر والعقيــدة والفقــه. 
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الفصل الأول هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ولــكل مــا ســبق بي�انــه، اعتنــت الدولــة الســعودية أيمــا عنايــة بالديــن الإســامي وترســيخ 
ــن  ــك م ــح ذل ــدي، 2023م: 73(، ويتض ــ�ة )البري ــة العربي غ ــم اللُّ ــا تدعي ــن أهمه ــه، وم مقومات
عــدة بنــود في نظــام الحكــم الســعودي، ومــن ذلــك مــا ورد في المــادة الأولى في النظــام مــا يلــي: 
"المملكــة العربيــ�ة الســعودية، دولــة عربيــ�ة إســامية، ذات ســيادة تامــة، دينُهــا الإســام، 
ــخُ هــذا  ودســتورُها كتــاب الله تعــالى وســنة رســوله صلــى الله عليــه وســلم" )م1(. وتُرسِّ
ــان -علــى التــوالي-  التعويــل علــى الديــن الإســامي المادتــان الســابعة والثامنــة، اللتــانِ تَنُصَّ
علــى مــا يلــي: "يســتمد الحكــم في المملكــة العربيــ�ة الســعودية ســلطتَه مــن كتــاب الله تعــالى 
ــا  ــو م ــة" )م7(. وه ــة الدول ــع أنظم ــام وجمي ــذا النظ ــى ه ــان عل ــا الحاكم ــوله، وهم ــنة رس وس

ــا. ــا ووثائقه ــة وعملياته ــزة الدول ــم وأجه ــ�ة في التعلي ــة العربي غ ــي اللُّ ــى تب ــس عل انعك

غــة العربيــ�ة في الجامعــات  ر مــا ســبق، فإنــه يكــون مــن الجلــي أن خريــي اللُّ وإذا تقــرَّ
مونها،  الســعودية، لهــم دورٌ بــارزٌ في المجــال الديــي، عــر العديــد مــن الوظائــف والمهــام الــي يقدِّ
غــة العربيــ�ة، )2(  ومــن ذلــك علــى ســبي�ل المثــال: )1( تمهــر المشــتغلين في المجــال الديــي باللُّ
ــة  ــج لغوي ــم برام ــر، )3( مصم ــا كث ــ�ة، ونحوه ــق الديني ــوص والوثائ ــة للنص غوي ــة اللُّ المراجع

ــ�ة. ــات الديني ــوي في المدون ــق لغ ــرآن(، )4( تدقي ــ�ة الق ــروع عربي ــل مش ــ�ة )مث ديني

5-1-1-3- تاريخ الدولة وجغرافيتها:

ــةً  لان منص ــكِّ ــث تُش ــكان؛ حي ــان والم ــرتََي الزم ــور بفك ــر دون العب ــان التفك ــق الإنس لا يطي
الواحــد )=الزمــان  التاريــي  بأخــرى، ويعَــدُّ الامتــدادُ  أو  للتفكــر الإنســاني بطريقــة  بْليــة 

َ
ق

ل المجتمــع الواحــد في بقعــة جغرافيــة واحــدة )=المــكان الوطــي(؛  الوطــي( شــرطًا رئيسًــا لتشــكُّ
حيــث تحتــاج المجموعــات البشــرية في العــادة إلى زمــنٍ كافٍ لصهرهــم ضمــن بوتقــة اجتماعيــة 
ــو  ــرك؛ وه ــر المش ــد والمص ــكار والتقالي ــة والأف غ ــد واللُّ ــره العقائ ــم ع د، تتقاس ــدَّ ــكان مح في م
ــان  ــ�اء إيم ــ�ة إلى بن ــة الوطني ــد الهُويَّ ــن"، وتعم ــا الوط ــن" و"جغرافي ــخ الوط ــس: "تاري ــا يعك م
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الباب الأول
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

مترســخ بوجــوب المحافظــة علــى: تــراث الوطــن وتاريخــه، ومســاحته وحــدوده، وســيادة الوطن 

ــكل  ــن ب ــن الوط ــبي�ل تأم ــج في س ــس والمُهَ ــذْل الأنْفُ ــع بَ ــة، م ــر منقوص ــة غ ــيادة تام ــا س عليه

ــه.  ــه وثروات ــه ومقدرات ــمائه، خيرات ــه وس ــه ومائ ــتقبله، أرض ــره ومس ــه وحاض ــه: ماضي مقومات

غــة العربيــ�ة في الجامعــات الســعودية بــدور بــارز في ســياق تثبيــت  ــص اللُّ وينهــض تخصُّ

ــتغلين في  ــر المش ــك تمه ــن ذل ــدة، وم ــارات عدي ــر مس ــا، ع ــة وجغرافيته ــخ الدول ــم تاري دعائ

ــد  ــة في الجه غوي ــم اللُّ ــر مهاراته ــه ع ــهام خريجي ــن إس ــاً ع ــا؛ فض ــخ والجغرافي ــال التاري مج

ــن  ــة، أو م ــة والجغرافي ــ�ات التاريخي ــة في الأدبي ــ�ة الأصلي ــادر العربي ــي في المص ــي البح التنقي

جهــة المعاونــة علــى الخلــوص إلى الحقائــق والنتــ�ائج المتماســكة وتدوينهــا في نصــوص عربيــ�ة 

ــن  ــا يمك ــا، كم ــا وجغرافيته ــة وتاريخه ــة الدول ــ�ة في ترب ــة العربي غ ــةَ اللُّ ــس محوري ــ�ة، تعك مبين

ــات.    ص ــل التخصُّ ــدأ تداخ ــق مب ــن وف ــن وجغرافي ــن تاريخي ــن لغوي ــل باحث تأهي

ــازة الســيادة التامــة عليــه؛ حيــث  لقــد أومــأت المــادة الأولى لمرتكــز المــكان، وضــرورة حي

أشــارت إلى قلــب المــكان المتمثــل بـــالعاصمة الوطنيــ�ة، مــع الإشــارة التأسيســية لعربيــ�ة الدولــة 

وإســاميتها، وذلــك كمــا يلــي: "المملكــة العربيــ�ة الســعودية دولــة عربيــ�ة إســامية، ذات 

ــ�ة الريــاض" )م1(. وقــد ألمحــتِ المــادةُ التاســعة إلى مكــون  ســيادة تامــة... وعاصمتهــا مدين

ــد" )م9(. ــه المجي ــه وبت�اريخ ــزاز ب ــا: "والاع ــث ورد فيه ــخ؛ حي التاري

5-1-1-4- دستور الدولة وقانونها:

ــر  ــن الفك ــة قوان غ ــم اللُّ ــث تُنظِّ ــر"، حي ــون الفك ــي "قان ــة ه غ ــول: إن اللُّ ــا الق ــحُّ مِنَّ يص
الإنســاني، وتنســجه ضمــن توليفــة ذهنيــ�ة منتجــة. وهــذه التوليفــة تت�أســس علــى: قبْليــات 
غــة كلَّ ذلــك في "عِقــد ذهــي مُحكــم"؛ بمــا  ــم اللُّ ذهنيــ�ة، وعمليــات تفكــر مكتســبة؛ وتُنظِّ
ــع  ــل" إلى الوقائ ــع "الغف ــن الوقائ ــاق م ــات والانعت ــم الملاحظ ــى تنظي ــادرًا عل ــن ق ــل الذه يجع
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الفصل الأول هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

"العلميــة" أو "ذات البــال"، مــع تمكــن الذهــن مــن تفعيــل الخــرات والمعــارف الســابقة؛ في 
محاولــة للوصــول إلى اســتنت�اجات دقيقــة حيــال المســائل محــل الملاحظــة والتحليــل والتفكــر، 

ــن. ــع الآخري ــل م ــة التواص ــق وظيف ــوي يُُحقِّ ــب لغ ــا في قال ــع صياغته م

ــة ريــب في أن الجانــب القانــوني مــن أهــم أبعــاد الدولــة الحديثــ�ة، ويقــف  وليــس ثَمَّ
"الدســتور" علــى هــرم التشــريعات القانونيــ�ة، إذ يعَــدُّ المدونــةَ القانونيــ�ة الحاكمــة الملهمــة في 
هــا وبنودَهــا مــن هــذا الإطــار  الدولــة، إذ تســتقي جميــع القوانــن والأنظمــة التفصيليــة موادَّ
الحاكــم الملهــم، وتجهــد لتحقيــق غاياتــه الكِبــار ومراميه البعيــدة. وصياغــة الدســتور والقوانين 
في الدولــة عمليــة ذهنيــ�ة مركبــة؛ ممــا يجعلهــا بحاجــة ماســة إلى لغــة تتوفر علــى وســائل تعبيرية 
متنوعــة ومتقدمــة، مــع اتصافهــا بالدقــة التامــة والاقتصــاد البلاغــي )بوعافيــة، 2022م: 94(. 

غــات الإنســاني�ة وأدقهــا في المجــال القانــوني، علــى أنهــا  غــة العربيــ�ة مــن أفضــل اللُّ وتعَــدُّ اللُّ
ــن  ــة اب ــه العلام ــا نعت ــك م ــن ذل ــرِ، وم ــدٍّ كب ــردة إلى ح ــة متف ــة بنيوي ــمات لغوي ــى س ــر عل تتوف
ــ�ة  ــك العربي ــث تمتل ــص"، حي ــت "الخصائ ــع الصي ــه ذائ ــ�ة" في كتاب ــجاعة العربي ــي بـــ "ش ج
ــم  ــة؛ كالتقدي ــ�ات لغوي ــر تقني ــة، ع ــتويات الدق ــى مس ــى بأعل ــال المع ــى إيص ــةً عل ــدرةً هائل ق
والتأخــر، والإضافــة والحــذف، والتعريــف والتنكــر، ونحوهــا. وقــد جــاء في المــادة الثامنــة في 
ــس  ــم وتُؤسِّ ــه: "علــى الدولــة وَضْــع قوانــن وسياســات تُنظِّ غــة العربيــ�ة" مــا نصُّ "قانــون اللُّ
ــع  ــ�ة، وتمن ــ�ة والعربي ــة والوطني ــة والاجتماعي ــح الفردي ــدم المصال ــا يخ ــوي بم غ ــط اللُّ للتخطي
ــ�ة  ــة العربي غ ــة باللُّ ــر المدعوم ــ�ة غ ــدول العربي ــتوردة لل ــ�ة المس ــات الأجنبي ــات والصناع المنتج

ــام 2022م: 13(. ــ�ة ع ــة العربي غ ــدولي للُّ ــس ال ــليمة" )المجل الس

غــة العربيــ�ة في الجامعــات الســعودية؛ إذ إن هــذا  ــص اللُّ وبهــذا كلــه، تتضــح لنــا أهميــة تخصُّ
التخصــص يســهم في تأهيــل كفــاءات لغويــة تعمــل في المجــال القانــوني، ســواء أكان في مجــال قــراءة 
ــا بشــكل دقيــق، مــن  النصــوص القانونيــ�ة والوثائــق المتنوعــة ذات الصلــة وتدقيقهــا وتحليلهــا لغويًّ
ــ�ة  ــ�ات قانوني ــيس ذهني ــص في تأس ــذا التخصُّ ــهام ه ــب إس ــة، بجان ــ�ائج دقيق ــتخلاص نت ــل اس أج
ســعودية مؤهلــة؛ تفلــح في بلــورة صياغــات قانونيــ�ة دقيقــة في مختلــف المجــالات والمياديــن، مــع 
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غويــة، مشــافهةً وكتابــةً.  ــب كلٌّ منهــا قــدرًا مــن البراعــة اللُّ القيــام بخدمــات قانونيــ�ة متنوعــة؛ تتطلَّ
غــة العربيــ�ة، بالنظــر إلى كــون التشــريعات الســعودية نابعــةً مــن القــرآن الكريــم  وتت�أكــد الحاجــة للُّ
ــ�ة  ــة العربي ــات الحضاري ــة والممارس ــة الفقهي ــن المدون ــا م ــع اغترافه ــرة، م ــة المطه ــنة النبوي والس
ــا  ــا وتحليله ــة لقراءته ــة متقدم ــارات لغوي ــر لمه ــ�ة، وتفتق ــة العربي غ ــة باللُّ ق ــا مُوثَّ ــامية، وكله الإس

وفهمهــا واســتحلاب النتــ�ائج والأحــكام والأفــكار والمفاهيــم منهــا بشــكل دقيــق.

5-1-1-5- قوة الدولة وسيادتها:

ممــا لا شــك فيــه أن الإنســان مجبــولٌ علــى إشــباع الحاجــة إلى الاعــزاز بـــ "وطــن قــوي"، 
ــر الدولــة علــى إطــار ديــي قيــي حضــاري 

ُّ
ــنِ، وهــذا يفتقــر إلى توف

َ
ضــه انتمــاءً وولاءً صادق يمحِّ

عهــا بلغــة ومنعــة، ورمــوز وطنيــ�ة نبيلــة وقيــادة سياســية كارزميــة، إذ إن ذلــك  رفيــع، مــع تمتُّ
ــد شــعورًا بالفخــر، كمــا هــو الحــال في ســياق المملكــة العربيــ�ة الســعودية؛ ممــا يجعــل  يُولِّ
غــة والفنــون، نــرًا وشــعرًا وإبداعًــا  المواطنــن يعــرون عــن ملامــح الفخــر الوطــي بقوالــب اللُّ
ــة الوطنيــ�ة الســعودية تت�أســس علــى: منطلقــات دينيــ�ة صحيحــة،  ــا. ولــذا، نجــد أن الهُويَّ وفنًّ
ــوة  ــى ق ــا عل ــس إيجابً ــا ينعك ــ�ة؛ مم ــة ثابت ــات تاريخي ــرعية، ومنطلق ــية ش ــات سياس ومنطلق
ــة وســيادتها، مــع تعزيــز الــولاء الوطــي واســتدامته، فالوطــن الســعودي -بحمــد الله-  الدول
يُُحكــم بالمرجعيــة الدينيــ�ة، عــر إقــرار تحكيــم الشــريعة الإســامية الغــراء، باتخــاذ القــرآن 
غــة العربيــ�ة )لغــة الإســام والعروبــة والحضــارة  الكريــم والســنة النبويــة دســتورًا للدولــة، واللُّ

ــم.  ــاسي للحك ــام الأس ــن النظ ــادة الأولى م ــا في الم ــة، كم ــةً للدول والأدب( لغ

الدولــة  قــوة  تعزيــز  في  الســعودية  الجامعــات  في  العربيــ�ة  غــة  اللُّ تخصــص  ويســهم 
ــة  حم ــوة واللُّ ــات الق ــى: تعزيــز مكون ــادرة عل ــ�ة ق ــة مكين ــاءات لغوي ــل كف ــر تأهي ــيادتها، ع وس
والانتمــاء والــولاء؛ عــر البحــث العلــي، والنــص الأدبي، والنــص الإبداعــي، والفضــاء الإعلامي 
ن الثقــافي والحضــاري للدولــة، ويُعَــدُّ ذلــك جــزءًا مــن "القــوة الناعمــة"  الــذي ينقــل المكــوِّ

ــري. ــدان ال ــذا المي ــة في ه ــهامات النوعي ــن الإس ــك م ــو ذل ــة، ونح للدول
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5-1-1-6- إدارة الدولة وتنظيمها:

هيكلتهــا  ذلــك  في  بمــا  المتقدمــة،  الإداريــة  بنُظمهــا  القويــة  الحديثــ�ة  الدولــة  تتســم 
التنظيميــة وسياســاتها العامــة ومنظومــة اتخــاذ قراراتهــا. ولهــذا، نجــد تركــزًا في الــدول المتقدمــة 
علــى هــذا المجــال، وســعيها إلى تعزيــزه بالكفــاءات البشــرية المؤهلــة في المســتويات المختلفــة: 
المتخصصــن والمفكريــن، ومــن ذلــك مفكــرو التنميــة الإداريــة، الذيــن يُفلحــون في: ســيقنة))) 
التنميــة، وتأثيلهــا)))، وعكســها، وترقيتهــا، وتشســيعها، وإثرائهــا، واســتقلالها )البريــدي، 
2023م: 70(. وفيمــا يخــصُّ الســيقنة علــى ســبي�ل المثــال، يشــدد أحــد أعمــدة التنميــة الإداريــة 
الســعودية –الأكاديــي والشــاعر أســامة عبدالرحمــن – علــى أهميــة الفكــر الإســراتيجي في 
مختلــف مســارب التنميــة وأبعادهــا، وفي مقدمــة ذلــك وجــود إســراتيجية للفعــل الثقــافي 
ــا 

ً
ذاتــه، بمــا يجعلــه رافعــة تنمويــة مؤثــرة في المحيــط المجتمعــي علــى نحــو يصنــع وعيًــا فارق

)عبدالرحمــن، 1987م: 100-109(. ويقــرر بأنــه "مــن المعــروف أنــه زاد عــدد المــدارس والمعاهــد 
ــال أو  والجامعــات، ولكــن هــذه الزيــادة مــا كان لهــا تأثــر يُذكَــر في إيجــاد وعــي مجتمعــي فعَّ
ريــادة علميــة معطــاءة؛ ولذلــك مــا شــهِد الوطــنُ العــربي مســرةً تنمويــة حضاريــة تَعــرُ بــه مــن 
ردهــاتِ التخلــف إلى آفــاق التنميــة المتعــددة الأبعــاد" )عبدالرحمــن، 1987م(. ويذهــب هــذا 
ــر الإداري الســعودي إلى أن التنميــة ليســت مســألةً اقتصاديــةً صِرفــة؛ بــل هــي في جوهرهــا  المفكِّ
ــدًا الــدورَ المحــوريَّ للمثقفــن في صناعــة التنميــة وفي اســتدامتها،  عمليــة ثقافيــة بامتيــ�از، مُؤكِّ

ــن، 1987م(. ــة" )عبدالرحم ــة الحقَّ ــة الثقاف ــو محصل ــافي ه ــي الثق ــا أن "الوع عاكسً

غــة العربيــ�ة في الجامعــات الســعودية أن يســهم بشــكل جيــد  ــص اللُّ ويمكــن لتخصُّ
علــى  ذلــك  ومــن  متنوعــة،  مســارب  عــر  الدولــة  في  والتنظيــي  الإداري  الفكــر  تعزيــز  في 
غويــة؛ تمهــر  ســبي�ل المثــال: مراجعــة الوثائــق الإداريــة والتنظيميــة وتطويــر صياغاتهــا اللُّ
ــة  ــة التنظيمي ــم الثقاف ــا أداةً لفَهْ ــ�ة بوصفه ــة العربي غ ــن باللُّ ــن الإداري ــن والمفكري المتخصص

ا من السياق على وزن فعلنة.
ً

اشتقاق 	(((
تأصيلها. 	(((
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علــى مســتوى المنظمــات الحكوميــة ومنظمــات القطــاع الخــاص، وتطويــر هــذه الثقافــة عــر 
صــن في:  الأبحــاث التطبيقيــة والممارســات الإداريــة الجيــدة، فضــاً عــن إمكانيــ�ة إيجــاد متخصِّ
غــة )شــهادة مزدوجــة( بشــكل يُعــن علــى تأهيــل باحثــن ومفكريــن قادريــن علــى  الإدارة واللُّ
ــه  ــى وج ــعودي عل ــا الس ــامي وربم ــربي الإس ــياق الع ــة للس ــة ملائم ــات إداري ــد مصطلح تولي

ــي. ــي والعل ــكار المفاهي ــبل الابت ــن سُ ــك م ــو ذل ــوص، ونح الخص

5-1-1-7- تواصل الدولة وتسويقها:

ينــ�درج ضمــن عوامــل "قــوة الدولــة وســيادتها" مــا يتصــل بالفعاليــة التواصليــة للدولــة، 
ــ�اء  ــ�اء منظومــة إعلاميــة متطــورة، وكيانــات تســويقية، تفلــح في بن ومــن ذلــك القــدرة علــى بن
هــا أعــداءُ الوطــن مــن  صــورة ذهنيــ�ة إيجابيــ�ة للدولــة، مــع الــردِّ علــى الصــور المغلوطــة الــي يبثُّ
الــدول والكيانــات لغــرض أو لآخــر. ويمكــن تقســيم الصــورة الذهنيــ�ة للدولــة إلى: صــورة 
ذهنيــ�ة داخليــة، وصــورة ذهنيــ�ة خارجيــة؛ حيــث تعمــد الأولى إلى ترســيخ مكانــة الدولــة وقيمتها 
ــا الثانيــ�ة خَلْــق انطباعــات حســنة مــع المكانــة والقــوة  وهيبتهــا في وجــدان الشــعب، في حــن تتغيَّ
لــدى الأطــراف الخارجيــة. وهــذا مــا جعــل المــادة التاســعة والعشــرين مــن الدســتور الســعودي 
غويــة؛ حيــث تنــصُّ علــى  ــد علــى ضــرورة رعايــة البُعــد الثقــافي وفــق مرجعيتــ�ه الدينيــ�ة واللُّ تؤكِّ
ــون  ــي، وتص ــث العل ــجيع البح ــىَ بتش ــة، وتُع ــوم والآداب والثقاف ــة العل ــى الدول الآتي: "ترع

الــراث الإســامي والعــربي، وتســهم في الحضــارة العربيــ�ة والإســامية والإنســاني�ة" )م29(.

ــى  ــه عل ــرص في ــذي يح ــت ال ــة في الوق ــن الثقاف ــى تأم ــعودي عل ــتور الس ــرص الدس ويح
عــدم جنــوح هــذه الثقافــة أو وســائل الإعــام بعيــدًا عــن الأهــداف المجتمعيــة المتوخــاة؛ حيــث 
تنــصُّ المادتــان التاســعة والثلاثــون والحاديــة والأربعــون علــى الآتي: "تلــزم وســائل الإعــام 
شْــر وجميــع وســائل التعبــر بالكلمــة الطيبــ�ة، وبأنظمــة الدولــة، وتســهم في تثقيــف الأمــة  والنَّ
ــة وعلاقاتهــا  ــ�ة أو الانقســام، أو يمــسُّ بأمــن الدول ودَعْــم وحدتهــا، ويُُحظَــر مــا يــؤدي إلى الفتن

العامــة، أو يُــيء إلى كرامــة الإنســان وحقوقــه، وتبــن الأنظمــة كيفيــة ذلــك" )م39(.
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ــد في  ــكل جي ــهم بش ــعودية أن يس ــات الس ــ�ة في الجامع ــة العربي غ ــص اللُّ ــن لتخصُّ ويمك
دعــم الفعاليــة التواصليــة والتســويقية للدولــة عــر العديــد مــن المســارات، ولعــل مــن ذلــك 
تخريــج كفــاءات لغويــة مؤهلــة للعمــل في المنظومــة الإعلاميــة، حيــث يُعَــدُّ الإعــامي المكــن 
ــا رُكنًــا ركينًــ�ا في القــوة الناعمــة للدولــة الحديثــ�ة، ومثلــه الأديــب الكارزيــي الــذي يخــدم  لغويًّ
ــعارات  ــن الش ــدو ضم ــان، وتغ ــا الركب ــر به ــة تط ــا بجمل ــة وربم ــي أو بمقول ــصٍّ إبداع ــه بن وطن
ــة  غ ــص اللُّ ــهام تخصُّ ــا إس ــن أيضً ــا يمك ــا وحضارتهــا. كم ــا وثقافته ــة وقِيمه ق للدول ــوِّ ــي تُس ال
ــكل  ــويقي بش ــل التس ــئ الحق ــويق، إذ يتك ــال التس ــة في مج ــاءات مؤهل ــ�اج كف ــ�ة في إنت العربي
ــاع  ــي: الإمت ــق جان قِّ

ُ
ــي تُح ــويقية ال ــعارات التس ــكار والش ــن الأف ــة في تكوي غ ــى اللُّ ــري عل جوه

ــويقي. ــوي التس غ ــق اللُّ ــك التدقي ــل في ذل ــاع، ويدخ والإقن

غــة العربيــ�ة أن يســهم في هــذه المجــالات عــر العديــد مــن الأفــكار،  ــص اللُّ ويمكــن لتخصُّ
ومــن ذلــك فكــرة التخصصــات البينيــ�ة أو الشــهادات المزدوجــة الــي أشــرنا إليهــا في جزء ســابق.

5-1-2- المجالات غير المباشرة: 

غــة العربيــ�ة يســعه أن يُســهم في الوفــاء بمتطلبــات خمســة مجــالات بقالــب  ــص اللُّ تخصُّ
غــر مباشــر )=بشــكل متوســط القــوة(، وهــي:

5-1-2-1- صحة الدولة ورفاهيتها:

ــ�ة  ــ�ة مواتي ــر بيئ ــا، وتوف ــة أفراده ــان صح ــي لضم ــا يكف ــر م ــن التداب ــة م ــة القوي ــع الدول تض
ــل  ــاة". إنَّ عوام ــودة الحي ــن "ج ــة م ــتويات عالي ــولًًا لمس ــة، وص ــة العالي ــة والرفاهي ــة العام للصح
الصحــة والرفاهيــة يكتنفهــا المتعــالي المطلــق المتعلــق بالإنســان الكلــي، وتت�أثــر في الوقــت ذاتــه 
غــة  بالمحايــث النســي الجــزئي المتصــل بالإنســان المحلــي وثقافتــه المحليــة، والجانــب الأخــر يُولــج اللُّ
ــة، وفي  ــ�ة والمعنوي ــل البدني ــراض والعل ــخيص الأم ــاً في تش ــؤدي دورًا فاع ــث ت ــار، حي ــذا المس في ه
التواصــل مــع الأطــراف المعنيــ�ة، كمــا أنهــا تســهم في بلــورة مجــالات الرفــاه وحدودهــا وضوابطهــا 
ومســتوياتها وتوقعاتهــا في ضــوء دين الدولة وعقيدتهــا وثقافتها وحضارتهــا واقتصادها ومقدراتها.   
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5-1-2-2- بيئ�ة الدولة ومقدراتها:

غــة العربيــ�ة )كمــا ورد في لســان العــرب ومختــار الصحــاح(  ترجــع كلمــة "البيئــ�ة" في اللُّ
أ"، الــذي يــدور معنــاه علــى: "تهيئــ�ة المــكان" و"الإقامــة في المــكان"، وهــذه المعــاني  إلى جــذر "بــوَّ
ــه  ــض إلى أن ــر البع ــ�ة"Environment. ويش ــح "البيئ ــث لمصطل ــى الحدي ــرة بالمع ــة كب ــا صل له
ــي:  ــط الطبيع ــري للإشــارة إلى الوس ــ�ة" منــذ القــرن الثالــث الهج ــتُخدمت لفظــة "البيئ اس
الجغــرافي والمــكاني والأحيــائي )حبيــب، 2011م(. والبيئــ�ة في نظرنــا هــي: "الوســط الطبيعــي 
ــث  ــلَ، بحي ــلَ والتكام ــاةَ والتفاع ــدة الحي ــة والجام ــم الحي ــة العوال ــان ولبقي ــح للإنس ــذي يتي ال
يضمــن الإنســانُ حيــاةً كريمــةً ضمــن نســقٍ نظــامٍي مُتقَــنٍ متــوازنٍ"، والتعريف الســابق، يتكئ 
علــى مبــدأ "مركزيــة اســتخلاف الإنســان )البريــدي، 2016م: 94(. ولفهــم البيئــ�ة ومقدراتهــا 
ا، فــإن علــى الإنســان أن يتوســل بلغتــه الأم، وذلــك أن الأدبيــ�ات الثقافيــة  فهمًــا معمقًــا ســياقيًّ
ــة  ــك المدون ــا في ذل ــا، بم ــ�ة ومقدراته ــة للبيئ ــات ثري ــزة بتوصيف ــة مكت ــة والتاريخي والجغرافي

غويــة الشــعبي�ة، حيــث تفيــض بأوصــاف للمــكان ومــا يســتطبن�ه مــن دفائــنَ ونفائــسَ.  اللُّ

5-1-2-3- اقتصاد الدولة وتنميتها:

ــاس في  ــنة الن ــى ألس ــدًا عل ــات تردي ــر الكلم ــن أك ــا أن م ــا إنْ قررن ــة لا تلحقن ــل المبالغ لع
ــعوب أو  ــل الش ــن قِب ــك م ــواء كان ذل ــة" Development، س ــة "التنمي ــي كلم ــرة ه ــود الأخ العق
الحكومــات، الأفــراد أو الجماعــات أو المنظمــات؛ ويعــود ذلــك بشــكل جوهــري إلى التطلــع 
ــع" أو "إنعــاش" أو "تطويــر" أو "نمــو" 

ْ
الأبــدي لــدى الإنســان إلى: "زيــادة" أو "تكثــر" أو "رَف

أو "إنمــاء" الــروات والمــوارد والنــواتج بمختلــف أشــكالها، وبعبــارة أخــرى بســبب بحث الإنســان 
ــى  ــل إلى الغ ــز والتبط ــر والعج ــن الفق ــال م ــن الانتق ــه م ن ــادرة تُمكِّ ــن أي مب ــع ع ــذي لا ينقط ال
والاســتقواء والعمــل، بمــا يجعلــه قــادرًا علــى تعزيــز مســتويات الرفاهيــة الاجتماعيــة وتحســن 
ــدٌ في تعضيــد الاقتصــاد والتنميــة مــن  غــة الأم دورٌ مؤكَّ ظــروف الحيــاة )البريــدي، 2016م(. وللُّ
ــةَ  غــة مــخُّ الاقتصــاد. وســيكون ثَمَّ وجــوه محوريــة عديــدة، وبتعبــر شــذري يمكــن القــول: اللُّ
ل عــن هــذه المســألة في الفصــل المــوالي؛ ممــا يغــي عــن الإســهاب في هــذا الجانــب.    حديــثٌ مُطــوَّ
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5-1-2-4- تقني�ة الدولة وفعاليتها:

الدولة القوية تب�ادر برؤية ماضية وعزم لا يُفَلُّ في توطين التقني�ة النافعة في سائر المجالات، 
رت التقني�ة في سـياق  والسـعي لَجعْلِهـا ضمـن ذخائـر فعاليتهـا وتنميتهـا وتسـويقها. ولقـد تطـوَّ
ا في الحياة المعاصرة، بل وصلت إلى قدر من  الثورة البحثي�ة والمعلوماتي�ة، وأضحت شريكًا أساسيًّ
 التغول المُقلق في مجالات محورية، وهذا ليس موطن البسط في هذا الشأن )البريدي، 2023م(.

بــــــ"البي�انـات الضخمـة"  الثـورة البحثيـ�ة والتقنيـ�ة والمعلوماتيـ�ة مـا بـات يُعـرف   ومـن أبعـاد 
ل رافـدًا للتنميـة الاقتصاديـة عرب حقول عديـدة، ومن  Big Data، إذ أمسـت هـذه البي�انـات تُشـكِّ

بينهـا: إدارة المعرفـة وحوسـبة البي�انـات الضخمـة ونحوهـا، ورافـدًا للحفـاظ علـى الأمـن الوطني 
لأهميـة  ر  يجـذِّ مـا  وهـو  2018م(،  سـتيفنز-دافيدوتس،  )سـيث  والفرديـة  الوطنيـ�ة  والأسـرار 
غـة الأم في هـذا السـبي�ل. ولهـذا، نجـد أن الـدول القويـة المسـتقلة تُسـارع في وضـع تطبيقـات  اللُّ
خاصـة بهـا بلغتهـا في شـبكات التواصل الاجتماعـي، وفي السـياقات الثائرة للـذكاء الاصطناعي، 
ـع في هـذا المحور.   غـة بالـذكاء الاصطناعي، بمـا يُغني عن التوسُّ وسـيتن�اول فصـلٌ قـادم تعالـق اللُّ

5-1-2-5- إبداع الدولة وابتكاريتها:

تــ�ه وشــخصيت�ه فحســب، وإنمــا في طرائــق تفكــره  غــة لا تؤثــر في كينونــة الإنســان وهُويَّ اللُّ
غــة مــن حيــث بن�اؤها ونحوهــا وأســاليب تعبيرها وطرائــق اشــتقاقها ومنطقها  أيضًــا؛ فطبيعــة اللُّ
ــر حتمًــا علــى اختيــ�ار  عهــا؛ كل ذلــك يُؤثِّ الداخلــي ومســتوى تجريديتهــا ومــدى ثــراء مفرداتهــا وتنوُّ
نمــط التفكــر ومدخلاتــه وعملياتــه الذهنيــ�ة ونت�ائجــه)))، وهــذا بــدوره ينعكــس على الشــخصية 
والتفكــر، وهــو مــا يبــي مســارًا ويحصــد في ثن�ايــاه مصــرًا علــى المســتويين الجماعــي والفــردي. 

غــة والتفكــر،  هــذه المســألة مبحوثــة بتفصيــل وعمــق شــديدين ضمــن مــا يُســىَّ بالعلاقــة بــن: اللُّ 	(((
ا عالجــت هــذه المســألة. انظــر مثــاً: الشــخصية– النظريــات  وهنالــك كتُــب ودراســات كثــرة جــدًّ
الكلاســيكية والبحــث الجديــد، فريدمــان وشســتك، ترجمــة: أحمــد رمــو، بــروت: المنظمــة العربيــ�ة 
ــم  ــة: عبدالرحي ــن، ترجم ــث جري ــة، جودي غ ــر واللُّ ــا: التفك ــر أيضً ــة، 2013م، ص 652-655، وانظ للترجم
غــة، ل. س. فيجوتســكي، ترجمــة: طلعــت  جــر، القاهــرة: الهيئــ�ة العامــة للكتــاب، 1992م؛  التفكــر واللُّ

منصــور، القاهــرة: مكتبــ�ة الأنجلــو المصريــة، 2011م.   
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غــة في تشــكيل طرائــق التفكــر والتحليــل، وأفانــن التعبــر عن الأفــكار والأحداث  إذن: تســهم اللُّ
غــة مــوروث المجتمــع مــن  والمشــاعر، عــر بن�ائهــا وقواعدهــا وأســاليبها ورموزهــا، وتخــزن اللُّ
العلميــة والإبداعيــة، الفصيحــة  النثريــة والشــعرية،  الآداب والفكــر والمعرفــة في قوالبهــا: 
غــة الأم وظيفــةٌ كــرى في بنــ�اء  غــة الوطنيــ�ة. وللُّ والعاميــة؛ في ســياق ينــ�درج ضمــن مــا نَصِفــه باللُّ
"الصناعــات الإبداعيــة" الــي تشــر - ضمــن أشــياء أخــرى - إلى: المنتجــات الفنيــ�ة والثقافيــة 
ــتخدمها  ــث يس ــت(، حي ــابكة )الإنترن ــر الش ــ�ة ع ــورة المعلوماتي ــياق الث ــر في س ــة النش وصناع
ــة  ــب المعاون ــي، 2007م(؛ بجان ــن )هارتل ــر مواطن ــون وغ ــددٌ، مواطن ــون جُ ــتهلكون تفاعلي مس

ــز، 2007م: 168-157(.  ــرفي" )هوك ــع المع ــيي�د "المجتم ــى تش عل

وبهــذا نكــون قــد ألممنــا بقــدر جيــد مــن التفصيــل بفائــدة مُتــوخَّىَّ تحقيقُهــا مــن جــراء تبــي 
مفهــوم ســوق المجتمــع، حيــث أوضحنــا كيــف يفيــد هــذا المفهــوم في بلــورة المجــالات المختلفــة 
ط  غــة العربيــ�ة، ســواء أكان ذلــك بقالــب مباشــر أو غــر مباشــر. ونُســلِّ ــص اللُّ الــي يخدمهــا تخصُّ

بعــد ذلــك الضــوءَ علــى الفائــدة الثانيــ�ة المرتجــاة، وذلــك كمــا في المحــور المــوالي المكثــف.  

5-2- تطوير تصميم تعليم العربية:  
ــارب  ــر ومس ــاق النظ ــع آف ــا تشسِّ ــاءات ربم ــو فض ــع" نح ــوق المجتم ــوم "س ــ�ا مفه ــر بن يع
ــس  ــن تلمُّ ــ�ا، ويمك ــ�ة في جامعاتن ــة العربي غ ــة للُّ ــج التعليمي ــم البرام التطبيــق بخصــوص تصمي

هــذا التشســيع عــر المحــاور الآتيــ�ة:

5-2-1- توسيع مجالات برامج تعليم العربي�ة ومخرجاتها:

مــن شــأن مفهــوم "ســوق المجتمــع" أن لديــه قــدرة أكــر علــى تبــي غايــات كبــرة ومتنوعة 
عنــد تصميــم برامــج تعليــم العربيــ�ة، وذلــك في مســربين كبيرين:
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الفصل الأول هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

5-2-1-1- توسيع مجالات برامج تعليم العربي�ة:

أفــاض علينــ�ا مفهــوم "ســوق المجتمــع" بمجــالات وصــل عددُهــا إلى اثــي عشــر مجــالًًا، 
تغطــي جوانــب محوريــة في ســياق المجتمــع والفــرد، ومــن بينهــا الجانــب الديــي والثقــافي 
والإعــامي  والابتــكاري  والاقتصــادي  والتنمــوي  والبيــي  والصــي  والجغــرافي  والتاريــي 
والتســويقي، فضــاً عــن المجــالات الــي تدعــم قــوة الدولــة وســيادتها، ونحــو ذلــك ممــا ذكرنــاه 
تفصيــاً في جــزء ســابق. وممــا لا شــك فيــه أن في هــذا التوســيع مــا يُــري برامــج تعليــم العربيــ�ة، 

ــمولها.  ــا وش عه ــا وتنوُّ ــموها وعمقه ــه وس ــاء غايات ــج بارتق ــون البرنام ــور مضم ــث يتط حي

كمــا أنــه ســيجذر لفكــرة التخصصــات البينيــ�ة أو الشــهادات المزدوجــة الــي ألمحنــا إليهــا 
غــة العربيــ�ة،  ســابقًا، وذلــك عــن طريــق إيجــاد مصفوفــة تربــط بــن المجــالات الاثــي عشــر واللُّ
ــ�ة  ــتويات الوطني ــى المس ــويق عل ــات التس ــق غاي ــي لتحقي ــص بَي ــور تخصُّ ــن تص ــاً: يمك فمث
غــة والتســويق. وبمثــل  غــة علــى "شــهادة مزدوجــة" في اللُّ والمؤسســاتي�ة، فيحصــل طالــب اللُّ
غــة العربيــ�ة  ــص بيــي عــر المــزج بــن تخصــص اللُّ هــذا اللــون مــن التفكــر، يمكــن تصميــم تخصُّ

وتخصــص الصحــة العامــة، وهكــذا. 

وتــزداد فعاليــة تصميــم برامــج تعليــم العربيــ�ة، إنْ هــي أفلحــت في طــرح برامــج متعــددة 
ــوس،  ــهادة بكالوري ــي، وش ــف جامع ــوم نص ــهادة دبل ــمل: ش ــن أن تش ــث يمك ــتويات، حي المس
وشــهادة دبلــوم فــوق جامعــي، وشــهادة ماجســتير، وشــهادة دكتــوراه، ونحــو ذلــك مــن الآفــاق 
ــا  ــة مضامينه ــن جه ــ�ة، م ــة العربي غ ــة للُّ ــج التعليمي ــم البرام ــار تصمي ــر في مس ــعة للنظ المشس

ــهاداتها.    ــتوياتها وش ومس

5-2-1-2- توسيع مخرجات برامج تعليم العربي�ة:

مــن أوجــه رحابــة مفهــوم "ســوق المجتمــع" كونــه ينحــو باتجــاه تأهيــل كفــاءات ذات 
ــ�ة،  ــطة والقريب ــدة والمتوس ــة البعي ــداف المجتمعي ــق الأه ــو يُُحقِّ ــى نح ــددة، عل ــتويات متع مس

ــي: ــا يل ــة م غوي ــاءات اللُّ ــة للكف ــتويات المحتمل ــن المس وم
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هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غويــة ذات المعــارف  غويــون: ويُقصَــد بهــم الكفــاءات اللُّ المســتوى الأول: المتخصصــون اللُّ
غويــة الأساســية، وهــذه الكفــاءات يجــري تخريجهــا علــى مســتويي الدبلــوم  والمهــارات اللُّ
والبكالوريــوس، وهــذه هــي الــي تمــارس أعمــال التدريــس والتدقيــق والوظائــف المختلفــة في 

ــي(.   ــر الرب ــث )غ ــاع الثال ــة وفي القط ــة والخاص ــات الحكومي القطاع

ــارف  ــة ذات المع غوي ــاءات اللُّ ــم الكف ــد به ــون: ويُقصَ غوي ــرون اللُّ ــاني: المفك ــتوى الث المس
غــة العربيــ�ة علــى وجــه  اللُّ غويــة بعمــوم، وفي  المعمقــة والمهــارات المتقدمــة في الظاهــرة اللُّ
ــق كافٍ في تخصصــات  ــق في مباحــث في اللســاني�ات الحديثــ�ة، بجانــب تعمُّ الخصــوص، مــع تعمُّ
دينيــ�ة أو إنســاني�ة أو في مجــال العلــوم البحتــة أو الرياضيــات أو الحاســوب، بمــا ينتــج ذهنيــ�ات 
جــةُ في برامــج الدراســات العليــا،  خــبُ المخرَّ ــص، وتنــ�درج في عِدادهــم النُّ لغويــة عابــرة للتخصُّ
ون العابــرون للتخصــص. وســيكون لهــؤلاء شــأنٌ كبــرٌ في الوصــول  ُ والعلمــاءُ والباحثــون الممــزَّ
إلى خَلْــق معرفــة جديــدة، مــن شــأنها تطويــر العلــم واجــراح مســارب جديــدة لتطبيقــات 
علميــة تقــود إلى تحقيــق غنائــم كــرى علــى مســتوى الدولــة في جانــب اقتصــادي أو تنمــوي أو 

ــك. ــو ذل ــة، ونح ــة أو المعنوي ــوة المادي ــباب الق ــل أس ــب تحصي في جان

5-2-2- توسيع شركاء برامج تعليم العربي�ة: 

جــادَ علينــ�ا مفهــوم "ســوق المجتمــع" بفكــرة توســيع نطــاق المشــورة في ســياق تصميــم 
غــة العربيــ�ة، وذلــك نابــعٌ مــن توســعته للمجــالات الــي يمكــن لتخصــص  البرامــج التعليميــة للُّ
غــة العربيــ�ة أن يخدمهــا. ويترتــب علــى ذلــك عــدم الاقتصــار علــى الأكاديميــن أو المتخصصين  اللُّ
غــة عنــد تصميــم هــذه البرامــج، إذ يمكــن مشــورة العلمــاء والخــراء في تخصصــات علميــة  في اللُّ
وحقــول فلســفية متنوعــة، وهــو مــا يقــود إلى إثــراء العمليــة التصميميــة ذاتهــا، إذ يحمــل كل 
ــا لمقاربــة العمليــة التصميميــة، فضــاً عــن  عالــم ومتفلســف وخبــر مِرشــادًا )=بارادايمًــا( خاصًّ

مضامينهــا الــي تــري البرامــج التعليميــة وتلهمهــا في جانــب محــوري أو آخــر. 
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الفصل الأول هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــةَ مَــنْ طــرح فكــرة إدمــاج "النمــاذج التفســرية"،  لنَفْــرض علــى ســبي�ل المثــال، أن ثَمَّ
ــب علــى مِثــل هــذه  غــة العربيــ�ة. مــاذا يمكــن أن يترتَّ لتكــون ضمــن البرامــج التعليميــة للُّ
ــب  المركَّ المعقــد  للواقــع  ــط  مُبسَّ تجريــدي  "تمثيــ�ل  هــو:  التفســري  النمــوذج  الفكــرة؟! 
هَــدُ لأن يعكــس شــبكة العلاقــات للعوامــل الرئيســة حيــال تلــك  للظاهــرة المبحوثــة، يََجْ
ــذا  ــس ه ــطٍ لي ــاج إلى بَسْ ــف يحت ــذا التعري ــؤي". ه ــري تنب ــي تفس ــب منه ــرة؛ في قال الظاه
ر أن  موضعــه، ولعــل مــن الملامــح الــي يمكــن تفعيلهــا في حيــاض تعليــم العربيــ�ة أن نُقــرِّ
ــا علــى ســياقات  ــس علــى نزعــة تجريديــة، بمــا يجعلــه متعاليً هــذا التمثيــ�ل التجريــدي يت�أسَّ
ــاق  ــى نط ــه عل ــم نت�ائج ــى تعمي ــدرةً عل ــوذج ق ــح النم ــا يمن ــو م ــن، وه ــكان الخاص ــان والم الزم
أوســع؛ أي أن النمــوذج ينعتــق مــن بي�اناتــه المحــدودة الــي جــرى تطويــره داخلهــا، فيتنفــس 
ــ�أ في فضــاءات أرحــب، مــع أهميــة الحــذر إزاء مســألة  ــر ويتنبَّ مــن ثَــمَّ خارجهــا، فيصــف ويُفسِّ

التعميــم )البريــدي، 2023م: 66-65(. 

غويــة ذاتهــا أو لمســألة لغويــة بعينهــا،  هــذه الفكــرة يمكــن أن تخصــب نظرتنــ�ا للظاهــرة اللُّ
غويــة"، حيــث يمكــن تمهــر  ومــن ذلــك تبــيِّ مــا يمكــن أن نَصِفَــه بــــــ "النمــاذج التفســرية اللُّ
ــة  ــتمولوجية والمنهجي ــدرات الإبس ــن الق ــي م ــا يكف ــوا م ــ�ة ليمتلك ــة العربي غ ــي اللُّ ــض خري بع
والفكريــة لبنــ�اء مثــل هــذه النمــاذج مــع اختب�ارهــا لتصل إلى ما يُســىَّ بـــــــ "النماذج التفســرية 
ــن عبــاراتٍ نظريــةً تعكــس تفســرات دقيقــة للظاهــرة  المســتقرة". وهــذه النمــاذج تتضمَّ
ــة )إذا  ــن علمي ــكل: قوان ــى ش ــون عل ــد تك ــارات ق ــذه العب ــا، وه ــر به ــألة المفكَّ ــة أو المس المبحوث
�ا عــر اختبــ�ارات صارمــة وكافيــة(، أو تعميمــات تجريبيــ�ة )إذا  كانــت تعكــس نتــ�ائج ثابتــ�ةً نســبيًّ
كانــت تعكــس نتــ�ائج بقــدر متوســط مــن الطمأنينــ�ة( أو فــروض )إذا كانــت تعكــس نتــ�ائج غــر 
مُختــرة( )البريــدي، 2023م: 168-179(. ويمكــن أن يترتــب علــى مثــل هــذه النمــاذج تطويــرٌ 
جوهــريٌ في مســار العلــم في حقــل معــرفي أو آخــر، كمــا يمكــن أن تقــود إلى تطبيقــات علميــة ذات 

أثــر مجتمعــي مُتــوخَّىَّ أو قيمــة اقتصاديــة مضافــة. 
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6– خاتمة: 
ق في مختلــف مســارب العلــم  د في نهايــة هــذا الفصــل علــى ضــرورة التفكــر الخــاَّ نُشــدِّ
والنهضــة والتحضــر، ومــن ذلــك شــقُّ مســارب للانعتــاق مــن ضيــق النظــرات النيوليبراليــة 
الرأســمالية، حيــث تــزع نحــو تقزيــم العلــم والتعلــم، وتشــيئت�ه وجعلــه يطــوف حــول "كعبة 
ــرف،  ــي صِ ــب نفع ــل، في قال ــوق العم ــات س ــول احتي�اج ــم ح ــور التعلي ــه تمح ــادة"، ومن الم
ــة  ــا المجتمعي ــا قيمته ــة له ــات معرفي ــش تخصص ــط أو تهمي ــورط في كَشْ ــا تت ــا يجعله ــو م وه

وغاياتهــا النبيلــة. 

لقــد باشــرنا في هــذا الفصــل البحــث عمــا أســماه أســتاذنا عبدالوهــاب المســري - رحمــه 
قنــا - بحمــد الله - في العثــور علــى مصطلــح "ســوق 

ِّ
الله – بـــ المصطلــح الغائــب، حيــث وُف

المجتمــع"، وهــو المفهــوم المحــوري في هــذا الكتــاب، راجــن أن يكــون ضمــن العتــاد المفاهيــي 
والمنهــي والفكــري والحضــاري لمثــل هــذا الانعتــاق المنشــود، مــع تلبيــ�ة هــذا المصطلــح لســائر 
ــ�ا"؛ بــل هو مصطلــح احتوائي،  متطلبــات "ســوق العمــل"، فمصطلحنــا الجديــد ليــس "إقصائيًّ
هــا في إهــاب مفاهيــي  إذ هــو لا يمــارس إقصــاءً لــدلالات ســوق العمــل، وإنمــا يعمــد إلى لمِّ
أوســع، وهــو مــا يُقــدِر مصطلحنــا الجديــد علــى حشــو دلالات أغــزر داخــل هــذا الإهــاب، 
ــر وهــو: "العِــوض المجتمعــي"،  ــادي" إلى عِــوض أك ــ�ا مــن "العِــوض الاقتص حيــث يرتحــل بن
فيكــون بذلــك مصطلحًــا حاشــدًا لمنافــع أكــر ذات طابــع ديــي وثقــافي وتاريــي وســياسي 
واجتماعــي واقتصــادي وقانــوني، ونحــو ذلــك. وهــذا المصطلــح الوليــد بحاجــة إلى تفعيــل أكــر في 
الســياقات البحثيــ�ة والتخطيطيــة؛ ليجــد طريقَــه إلى السياســات والإســراتيجيات والقــرارات 

والممارســات، والله ولي التوفيــق.
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الفصل الثاني
غة العربية للتنمية والاستدامة رِفادة اللُّ

أ. د. محمد مراياتي
والتقنيـــ�ة  العلـــم  في  مستشـــارين  كبـــر 
المتحـــدة الأمـــم   - المســـتدامة  والتنميـــة 
غـــة العربيـــ�ة بدمشـــق  وعضـــو مجمـــع اللُّ

ـــع  ة وســــوق المجتمـــــ  تعليــم العــربيَّ
إطار مفاهيمي وتعليمي وتطبيقي
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غة العربية للتنمية والاستدامة  رِفادة اللُّ
)تعاظُم هذا الدور(

1– مدخل:
غــة وتعليمهــا أدوارٌ مهمــةٌ في التنميــة والاســتدامة بــكلِّ أبعادهــا. والتنميــة المســتدامة  للُّ
الــدول والشــعوب  الثلاثــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة والبيئيــ�ة تحظــى باهتمــام  بأبعادهــا 
لمنعكســاتها الكبــرة علــى حيــاة الأفــراد والمجتمعــات الحاليــة والمســتقبلية )مرايــاتي، 2013م(. 
ــ�ات  ــزوغ تقني ــةَ ب ــا نتيج ــة ومحاوره ــذه التنمي ــاد ه ــرة في أبع ــتجداتٌ كب ــرًا مس ــاك مؤخ وهن
ــي ،  ل الرق ــوُّ ــة والتح ــة الرابع ــورة الصناعي ــتجدات الث ــذه المس ــن ه ــة". وم ــرة و"مزعزع مؤث
غــة الآن في صلب  ومنهــا البي�انــات الضخمــة والــذكاء الاصطناعــي والمــدن الذكيــة. والمهــم أن اللُّ
هــذه المســتجدات، وهــذا مــا يزيــد في دورهــا في التنميــة زيــادةً كبــرةً ومؤثــرة ومهمــة. كمــا يؤثــر 
غــة العربيــ�ة ومناهجهــا وإدارتهــا، وفي البحــث والتطويــر ومجالاتــه وتطبيقاتــه  في تعليــم اللُّ

فيها)مرايــاتي، 2021م(.

ــ�ة  ــة العربي غ ــا اللُّ ــتجداته، وقضاي ــوع ومس ــاد الموض ــض أبع ــل بع ــذا الفص ــتعرض ه يس
م بعضَ المقترحــات بهذا  ورِفادتهــا للتنميــة وتحدياتهــا وفُرصهــا نتيجــة هذه المســتجدات. ويُقــدِّ
غــة التنمــوي وخاصــةً الاقتصــادي إضافــةً لدورهــا الاجتماعــي/ الصــدد، فيؤكــد علــى دور اللُّ

الســيادي؛ إذ إن دورهــا الاقتصــادي لا يحظــى بالدراســة الــي يســتحقها في الوطــن العــربي 
ــةَ توصيــاتٌ عمليــة للتعامــل مــع المســتجدات  عمومًــا علــى أهميتــ�ه البالغــة. وســيكون ثَمَّ

ــا. ــة وتقني�اته التنموي

رات  والخلاصــة هــي أن هنــاك حاجــةً لمزيــدٍ مــن الإلمــام الشــامل في الوطــن العــربي بالتطوُّ
غــة في التنميــة، وخاصــةً الاقتصاديــة،  ــم دور اللُّ غــات وفي تعاظُّ الأخــرة في تقنيــ�ات حوســبة اللُّ
وذلــك مــع تحــول الاقتصــاد نحــو الأصــول غــر الماديــة، ومــع الثــورة الرقميــة والثــورة الصناعيــة 
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ــ�ة تأخــذ ذلــك  ــات لغويــة عربي ــو: هــل ثمــة ضــرورة لوجــود سياس الرابعــة. والســؤال المهــم ه
غــة للقــوى العاملــة العربيــ�ة أي الناطقــن بهــا، وكذلــك تعليمهــا لغــر  بالحســبان في تعليــم اللُّ
غــة العربيــ�ة  الناطقــن بهــا لتعزيــز "القــوة الناعمــة العربيــ�ة"؟ فقــد تزايــدت أهميــة تعليــم اللُّ
غــة في البُعديــن الاقتصــادي والاجتماعــي وتعاظمــه مــع هــذه التحــولات  مــع تزايــد دور اللُّ
العالميــة، ومــع التطــور الكبــر في اللســاني�ات الحاســوبي�ة. وهنــاك حاجــة للاهتمــام بوجــود هــذه 

السياســات قبــل أن يفوتنــ�ا قطــار التحــولات الاقتصاديــة العالميــة.

غة: ٢– التنمية المستدامة واللُّ
ــف  ــا وظائ ــا له ــك، كم ــدة في ذل ــا أدوار عدي ــتدامة وله ــة المس ــادة التنمي ــة برف غ ــوم اللُّ تق
اقتصاديــة واجتماعية/ســيادية وبيئيــ�ة. إن هــذه الرفــادة غــر واضحــة في العالــم العــربي في 
ــا  ــتدامة وارتب�اطه ــة المس ــف التنمي ــث لتعري ــن البح ــ�د م ــذا البن ــنتطرق في ه ــا. س كلِّ عناصره
ــر ببعــض التعريفــات والمصطلحــات، ومــا أبعــاد  غــة، فنُذكِّ غــة ولتلــك الأدوار والوظائــف للُّ باللُّ
ــاً:  ــال، مث ــن خ ــا م ــة كلًّاًّ منه غ ــم اللُّ ــف تدع ــتدامة؟ وكي ــة المس ــل التنمي ــات أو عوام أو مكون
ــات  ــا آلي ــة، وم ــة التنمي غ ــم اللُّ ــف تدع ــو، أي كي ــكار، والنم ــث والتطويــر والابت ــم، البح التعلي
ذلــك؟ وفي هــذا الصــدد، نؤكــد أن التنميــة راهنًــا تقــوم علــى المعرفــة أكــر مــن أي وقــت مــى، 
غــة. عــر محــاور هــذا الفصــل، ســيتضح قــدر الترابــط والعلاقــة والمواءمــة  والمعرفــة وعاؤهــا اللُّ
غــات علــى مــرِّ العصــور ارتبــط بمســتوى  غــة والتنميــة المســتدامة )فمثــاً: انتشــار اللُّ بــن اللُّ
ــا، إلى انتشــار الفرنســية والإنجليزيــة،  متهــا، فمــن انتشــار العربيــ�ة عالميًّ تنميــة الأمــم الــي تكلَّ
غــة والاقتصــاد والتشــابه بــن النقــد  والآن بــدء انتشــار الصينيــ�ة(، وسنســتعرض نظريــات اللُّ
غــة كأداة اقتصاديــة لتــداول  كأداة اقتصاديــة لتــداول الأصــول الماديــة في الاقتصــاد، واللُّ
ــةً  ــا حامل ــيادي بوصفه ــة الاجتماعي/الس غ ــرى دور اللُّ ــةٍ أخ ــن جه ــة. وم ــر المادي ــول غ الأص
ــور  ــذا المح ــم ه ــة. ونخت ــةً للدول ــجام، وهُوي ــد وانس ــلَ توحي ــخ، وعام ــراث والتاري ــة وال للثقاف
غــات  غــات والدليــل أو المؤشــر العالــي لهــذا القيــاس الــذي يبــن قــوة اللُّ بذكــر قيــاس قــوة اللُّ

ــات(. غ ــوة اللُّ ــل ق ــا )دلي ــا ووظائفه في أدواره
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الفصل الثاني هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

2-1- التنمية المستدامة:
المسـتدامة  التنميـة  مصطلـح  ١٩٩٢م  عـام  بالبرازيـل  الأرض  قمـة  في  الـدولي  المجتمـع  اعتمـد 
بمعنى: "تلبيـ�ة احتي�اجـات الجيـل الحالي دون إهدار حقـوق الأجيال القادمة في الحياة وفق مسـتوى 
د المجتمـع الـدولي أبعاد أو  لا يقـل عـن المسـتوى الـذي نعيـش فيـه")))، ثـم لاحقًـا وفي قمـم عالميـة حـدَّ
مكونـات التنميـة المسـتدامة علـى أنهـا: نمو اقتصـادي، وتنميـة اجتماعيـة، وحماية للبيئـ�ة ومصادر

ا ر اعتمادها عالميًّ شكل )1(: الأبعاد الثلاثة للتنمية المستدامة وتطوُّ

التنمية الاجتماعية

حماية البيئ�ةالتنمية الاقتصادية

SDGs
2015-2030

SDGs
2000-2015

)WSSD( جوهانسبرغ
2002

ريو + 20
2012

ستوكهولم 
1972

التنمية المستدامة

UNCED ريو دي چانيرو
1992 )الأجندة ٢١(

ــح في الشــكل رقــم )1(، أي أن تكــون هنــاك نظــرة شــاملة  الــروة الطبيعيــة، كمــا هــو مُوضَّ
ــا  ــو م ــة؛ وه ــاد الثلاث ــة الأبع ــا بدق ــى فيه ــتدامة، تُراعَ ــة المس ــراتيجيات التنمي ــداد إس ــد إع عن
يحتــم بالتــالي "مأسســة" التنميــة في مفهومهــا الشــامل مــن خــال المؤسســات الحكوميــة 

وغــر الحكوميــة بمــا يجعلهــا تســهم في ديمومــة التنميــة.

تقريــر مؤتمــر القمــة العالــي للتنميــة المســتدامة، جوهانســرغ، جنــوب أفريقيــا، منشــورات الأمــم  	(((
٢٠ م ٠٢ ســبتمبر  أيلــول/   ٤  - أغســطس  آب/   ٢٦ نيويــورك،  المتحــدة، 
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الباب الأول
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

الإمكانيـ�ات  فسـحة  وزيـادة  الرفاهيـة  تراعـي  تنميـة  عمليـة  إلى  الاسـتدامة  تهـدف  أي 
نهـم مـن التنعـم بمـوارد البيئـ�ة الطبيعـة التي نسـتغلها الآن، أي  للأجيـال القادمـة، بحيـث تُمكِّ
يجـب علينـ�ا التعامـل مـع التطويـر والتنميـة ببصيرة واسـعة من ناحيـة الأبعـاد: الزمني، والمكاني 
ا للتنميـة المسـتدامة، وتسـتن�د  غـةَ كونهـا عاملاً أساسـيًّ اللُّ ـن هـذه الأبعـادُ  والسـكاني، وتتضمَّ
إلى المعرفـة وخاصـة البحـث والتطويـر العليم والابتـكار، ومـن أسـباب تعرثُّ التنمية المسـتدامة 

العربيـ�ة ضعـف أو عـدم توفير عوامـل هـذه التنميـة بلغـة المجتمـع )الشـكل رقـم 2(.

شكل )2(: ضعف إيجاد المعرفة بلغة المجتمع يؤدي لتعثر التنمية

المطلوب: معرفة وطني�ة
•  نقل
• نشر

• توليد وتراكم
• استثمار

• رأس مال فكري

إدارة 
المعرفة

المعرفة
عالميًا

الترجمة

تعثر في عملية التنمية المستدامة العربي�ة )مجتمع غير معرفي(

الترجمة

الاقتصاد القائم على المعرفة

مجتمع المعرفة - الاقتصاد الجديد

تحول لا يجري إلا 
بلغة المجتمع

غة )البعد الاقتصادي والاجتماعي والبيئي(: 2-2- التنمية المستدامة واللُّ

ح ذلــك في الفقرات التالية  غــةِ دورٌ أســاسيٌّ في الأبعاد الثلاثة للتنمية المســتدامة كما ســنُوضِّ للُّ
غة بأدوارٍ ثلاثة في عملية التنمية المســتدامة )انظــر مثلا: كولماس،  )انظــر الإطــار رقم 1(. تقــوم اللُّ
ز الهويةَ الوطني�ة  /سياديٌّ يُعزِّ 2000م؛ مراياتي، 2013م؛ مراياتي، 2021م(، فالدور الأول دورٌ اجتماعيٌّ
 والديــن والــراث والثقافــة والســيادة، وغيرهــا مــن الأبعــاد الاجتماعيــة، )انظــر الشــكل رقــم 3-أ( 
وهــو دور تعمــل عليــه العديــد مــن الــدول العربيــ�ة بنجــاح، ولــن نطــرق لهــذا الــدور في بحثنــ�ا الحــالي، 
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الفصل الثاني هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــذا  ــم 3-ب(، وه ــكل رق ــر الش ــة )انظ ــة الاقتصادي ــة في التنمي غ ــو دور اللُّ ــاني فه ــدور الث ــا ال أم
ــاع  ــ�ا: كقط ــم، وثانيً ــدول والأم ــة لل ــة الاقتصادي ــة التنمي ــن؛ أولًًا: كأداة في عملي ــدور ذو بعدي ال
غــة مــع التحــول للمجتمــع المعــرفي والاقتصــاد الرقــي؛  صناعــي وكســلعة، وهــو دور مُتعاظــم للُّ
ــة ــة الرابع ــورة الصناعي ــع الث ــة م ــادي وخاص ــو الاقتص ــق النم ــة في تحقي غ ــة اللُّ إذ ازدادت أهمي

الإطار )1(: أبعاد الاستدامة

تنميــة اقتصاديــة: اســتمرار النمــو الاقتصــادي بالاعتمــاد علــى المــزات التن�افســية والمعرفــة )ووعاؤهــا •	
غــة( وبالتــالي اســتدامة النمــو. اللُّ

أو •	 التلاحــم،  أو  والترابــط،  الحيــاة،  نوعيــة  ــع 
ْ
ورَف البشــرية،  التنميــة  اســتمرار  اجتماعيــة:  تنميــة 

غــة، والثقافــة والقيــم، والتربيــ�ة  بـــــــ: اللُّ الانســجام، أو الاندمــاج المجتمعــي، مــن خــال الاهتمــام 
العلميــة. والثقافــة  والتعليــم، 

ــ�ا: الحفــاظ علــى البيئــ�ة ونشــر تعليمــات هــذا الحفــاظ بلغــة المجتمــع، ونشــر ثقافتهــا أيضــاً بلغــة •	 بيئيًّ
المجتمــع، وبضمانهــا للأجيــال القادمــة.

غـة في المحافظة على البيئـ�ة وذلك من خلال  والتحـول الرقيم. أمـا الـدور الثالث فهو إسـهام اللُّ
مـا تمتلكـه مـن غنى وثـراء فيهـا مـن مصطلحـات البيئـ�ة، وفيمـا هـو مأثـور في تراثهـا في البيئـ�ة، 
ـر موادهـا التعليميـة والتوعويـة، وفي احتوائها لبي�انات السـعي لتحقيق أهـداف التنمية 

ُّ
وفي توف

.)SDGs( المسـتدامة 2030م

غـة  هنـاك حقيقـة مهمـة تجـدر الإشـارة إليهـا، وهـي أن البحـوث والدراسـات في رفـادة اللُّ
الاهتمـام  أن  حني  علـى  الناميـة.  الـدول  في  معدومـةً  تكـون  تـكاد  غـة  اللُّ اقتصـاد  وفي  للتنميـة 
غـة بـدأ منذ عقديـن في العديد من الـدول المتقدمة، وما زالت البحوث والدراسـات  باقتصـاد اللُّ
في هـذا المجـال تتزايـد باطـراد، آية ذلك إنشـاء مجموعات بحثيـ�ة لدى مختلف أقسـام الاقتصاد 

في الجامعـات ومراكـز البحـوث لهـذه الغايـة )انظـر قائمـة المراجـع(.
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الباب الأول
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غة الاجتماعي/السيادي الشكل )3-أ(: دور اللُّ

لغة القرآن الكريم

لغة عالمية منتشرة

الهوية والثقافة والوجود

من عوامل الترابط مع الدول الإسلامية

العمق التاريخي

وعاء التراث والإرث الحضاري

من عوامل الوحدة العربي�ة

السيادة

لغة شعائر الإسلام

القوة الناعمة للعرب

الطرح المتداول لقضايا اللغة العربي�ة

غة في التنمية الاقتصادية ووظائفها:  2-3- دور اللُّ

ومــن المعــروف أن النمــو الاقتصــادي هــو مفتــاح حــل أهــم القضايــا الاقتصاديــة العربيــ�ة 
المعاصــرة؛ وهــي: توليــد فــرص العمــل، وتنويــع النشــاطات الاقتصاديــة، وزيــادة دخــل الفــرد؛ 
غــة  أي زيــادة النــاتج الإجمــالي المحلــي العــربي. كل هــذا يُبــِّن أهميــةَ الــدور الــذي تنهــض بــه اللُّ
ــ�ة  ــ�ة وخاصــةً في مجــال العلــوم والتقني غــة العربي للقــوى العاملــة العربيــ�ة، وأهميــةَ تعليــم اللُّ
ــ�ة،  ــة والتقني ــالات العلمي ــةً في المج ــالات وخاص ــة في كل المج ــك الترجم ــ�ة، وكذل ــة العربي غ باللُّ
ــربي الحــالي؛ لأن القــوى العاملــة  ــادي الع ــاق الاقتص ــي مؤشــرًا لأحــد عوامــل الإخف وربمــا يعط
غــة الوطنيــ�ة. ومــن المفيــد هنــا  العربيــ�ة ضعيفــةُ المعرفــة، ولا تتحــدث في العلــم والتقنيــ�ة باللُّ
ة الاقتصاديــة، وهــي أن النــاتَج المحلــي العــربي للــدول  التذكــر بحقيقــة مهمــة تبــنّ حجــم الهــوَّ
�ا، والفوســفات وغيرهــا(،  العربيــ�ة مجتمعــةً )ومــن ضمنــه النفــط والغــاز بأســعار عاليــة نســبيًّ

هــو أقــل مــن نــاتج إيطاليــا أو بريطانيــ�ا ونصــف نــاتج ألمانيــ�ا!

مــن جهــة أخــرى، فــإن عمليــة التنميــة لا تتــم إلا بالتنميــة البشــرية المســتدامة، وهــذه لا 
ــه  ــي إلى لغت ــدوره يف ــذا ب ــه، وه ــة معرفت ــان وخاص ــح للإنس ــتثمار الصحي ــق دون الاس تتحق

غــة العلميــة والتقنيــ�ة. بمــا فيهــا اللُّ
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الفصل الثاني هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غة في التنمية الاقتصادية ببعديه كأداة اقتصادية  الشكل)3-ب(: دور اللُّ
وكقطاع اقتصادي

قطاع 
اقتصادي

أداة لتداول الأصول غير المادية في الاقتصادالمعلومات والبي�انات سلعة الصناعات المعرفية وعائداتها

أداة 
اقتصادية

دور اللغة في التنمية الاقتصادية

وفيمــا يلــي أبــرز النظريــات أو النمــاذج الرئيســة في اقتصــاد اللغــة، وأهمهــا: نظريــة رأس 
العائــدات  التجــارة )Trade Model(، ونمــوذج  البشــري )Human Capital(، ونمــوذج  المــال 

 .)Network externalities( ــة غ ــار اللُّ ــن انتش ــ�ة ع المتأتي

ــا في عمليــة  غــة بمــردود جيــد وكفــاءة عاليــة رئيسًــا لتحقيــق النمــو، وضروريًّ يُعَــدُّ اســتعمال اللُّ
غــة وظائــفَ مهمّــة، منهــا )انظــر الإطــار رقــم 2(: التنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة؛ وذلــك لأن للُّ

غة بوصفها أداةً في التنمية الاقتصادية والاجتماعية الإطار )2(: وظيفة اللُّ

غة بمردودية عالية هام للتنمية؛ للأسباب التالية: استعمال اللُّ
غــة تبــ�ادل المعرفــة والخــرة؛ أي الأصــول غــر الماديــة في المجتمــع، وكذلــك بــن مركبــات •	 تؤمــن اللُّ

 )Communicate( . منظومــة العلــم والتقنيــ�ة الــي تشــكل النظــام الوطــي للابتــكار والإبــداع
نَقْــل التقنيــ�ة للمجتمــع )قــواه العاملــة( مــن منابعهــا يحتــاج إلى إتقــان هــذا المجتمــع لغــة التقنيــ�ة •	

 .)Translate(
ــة •	 غــة علميــة وتكنولوجيــة حيَّ ــال في المكتــب والمصنــع والحقــل، يحتــاج للُّ العمــل المشــرك المنتــج والفعَّ

)Cooperate(. إن تبــ�ادل المعلومــات العلميــة والتقنيــ�ة ضمــن الأمــة يــؤدي إلى زيــادة دخــل الجميــع، 
وهــذا لا يتــم إلا بلغــة المجتمــع.

	•. )Learning and Training( ب إلى خبرات وإلى أفعال يحتاج إلى لغة م والتدرُّ تحويل التعلُّ
	•.Co-Create الإبداع والابتكار المشترك واستثمارهما
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هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــي  ــاته، وه ــع ومؤسس ــراد المجتم ــن أف ــرة ب ــة والخ ــلَ المعرف ــ�ادلَ ونَقْ ــة تب غ ــرُ اللُّ أولًًا: تُوَف
وســيلة التواصــل بــن أجــزاء منظومــة العلــم والتقنيــ�ة أو مركبــات النظــام الوطــي للإبــداع، 
ــق تبــ�ادل الأصــول غــر الماديــة في الاقتصــاد، في حــن  ــر تحقَّ

َّ
فهــي كالمــال أو النقــد؛ إذا توف

غــة مــن وجهــة النظــر الاقتصاديــة  يحقــق المــال تبــ�ادل الأصــول الماديــة أو الســلع، إذًا تقــوم اللُّ
بـــ )وظيفــة communicate( انظــر الشــكل رقــم )4(. 

غــة العلميــة والتقنيــ�ة نقْــلَ التقنيــ�ة للمجتمــع مــن  ــق إتقــانُ القــوى العاملــة للُّ ثانيًــ�ا: يحقِّ
 .)translate المنابــع العالميــة لهــا )وظيفــة

ــة  ــاج إلى لغ ــل يحت ــع والحق ــب والمصن ــال في المكت ــج والفعَّ ــرك المنتِ ــل المش ــا: إن العم ثالثً
ــة. وإن العمــل المشــرك والتعــاون ضمــن الأمــة يــؤدي إلى زيــادة دخــل  علميــة وتقنيــ�ة حيَّ

 .)cooperate غــة الوطنيــ�ة )وظيفــة الجميــع، وهــذا لا يتحقــق إلا باســتعمال اللُّ

ـم العلـم والتقنيـ�ة والتـدرب عليهما، وتحويل هـذه المعرفة إلى خربات وإلى أفعال  رابعًـا: إن تعلُّ
.)learning م للقوى العاملـة غة في تسـهيل التعلُّ ومنتجـات وخدمـات، يحتـاج إلى لغة )وظيفـة اللُّ

قِبـل  ومـن  العاملـة  القـوى  قِبـل  مـن  ـالًًا  فعَّ اسـتخدامًا  التقنيـ�ة  اسـتخدام  إن  خامسًـا:   
المجتمـع كاملاً، وخاصـة اسـتخدام تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات، يحتاج إلى انتشـار هذه 
غـة الوطنيـ�ة، للوصول إلى ما يُسمىَّ بــ "المجتمع المعرفي"، الـذي لا يمكن أن يقوم  التقنيـ�ات باللُّ

أجنبي�ة! بلغـة 

ــ�ة  ــم والتقني ــة العل ــان لغ ــتثمار في إتق ــادي للاس ــد الاقتص ــون إن العائ ــول الاقتصادي ويق
غــة الــي أتينــ�ا علــى ذكرهــا؛ أمــا  ــدٌ؛ نظــرًا للوظائــف الاقتصاديــة للُّ غــة الوطنيــ�ة مؤكَّ باللُّ
غــة الثانيــ�ة، فــا يحصــل إلا إذا اســتُعملت هــذه  ــ�ة باللُّ الاســتثمار في إتقــان لغــة العلــم والتقني

.)Francois, 2006( غــة في النشــاطات الاقتصاديــة اللُّ

غــة الاقتصــادي، واســتثمرته.  هــت إلى دور اللُّ ومــن المعــروف أن كثــرًا مــن الــدول قــد تنبَّ
ــ�ة  ومــن الأمثلــة العالميــة علــى قيــام تكتــات اقتصاديــة وسياســية وثقافيــة وإقليميــة مبنيّ
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الفصل الثاني هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

والجامعــة  الإســباني�ة،  غــة  واللُّ والفرانكوفونيــ�ة،  الكمنولــث،  تكتــات:  غــة،  اللُّ علــى 
ــل وآخــر. غــة الاقتصــادي بــن تكتُّ العربيــ�ة. وتختلــف أهميــة دور اللُّ

غة بدور تداول الأصول غير المادية في الاقتصاد الشكل )4( تقوم اللُّ

المال 
والنقد

المال 
والنقد

تب�ادل السلع والخدمات 
للأصول المادية

تب�ادل السلع والخدمات 
للأصول غير المادية

إخفاق 
عربي

غات اعتمدت لغةً رسـميةً واحدةً لتدريـس وتعليم العلم والتقني�ة بها،  المجتمعـات متعددة اللُّ
ا. ولم تكن دواعي هذا الاعتماد ثقافيةً وسياسية فقط، بل كانت لما هو أهم منها،  وتترجم لها رسميًّ
وهـي الدواعـي الاقتصاديـة. ومـن أمثلة هـذه الدول: ماليزيـا، وسـنغافورة، والصين )هونـغ كونغ(. 

ــكار  ــداع، وابت ــن إب ــا م ــ�داول فيه ــا يُت ــونٌ بم ــة مره غ ــاء اللُّ ــات: إن بق ــدى النظري ــول إح تق
غــة  علــي، وتقــي وثقــافي. وهــذا كلــه يســتدعي اختيــ�ار دعــم الترجمــة العلميــة والتقنيــ�ة إلى اللُّ
غــات  غــة العربيــ�ة حــى تبقــى إحــدى اللُّ العربيــ�ة، ويســتدعي تعليــم العلــوم والتقنيــ�ة باللُّ
ــة  ــ�ات المتعلق ــر الإحصائي ــى الآن. إذ تش ــا ح ــزال إحداه ــي لا ت ــة )Lingua Franca(، وه العالمي
ــا  غــات الخمــس الأولى عالميًّ غــة العربيــ�ة مــن حيــث عــدد المتكلمــن بهــا أنهــا مــن اللُّ بوجــود اللُّ
غــات الســت الرســمية في الأمــم المتحــدة.  وتتوقــع نفــس  )الشــكل رقــم 5(، وهــي مــن اللُّ
ــكل  ــا سيش ــنة 2050م، أي م ــا س 64 مليونً ــو 7 ــا نح ــن به ــدد المتحدث ــر ع ــ�ات أن يص الإحصائي

ــم.))) ــكان العال ــن س ــة م 6.94 في المئ

لِــع عليــه بت�اريــخ  غــة العربيــ�ة"، الحــرة، 2015/12/21م، اطُّ ))) "في يومهــا العالــي.. حقائــق مثــرة عــن اللُّ
2017/5/31م.
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غة:  2-4- نظريـات في اقتصـاد اللُّ

غــة مــن وجهــات نظــر  ذكرنــا ســابقًا أن الباحثــن الاقتصاديــن اهتمــوا في اقتصــاد اللُّ
مختلفــة، لعــاج قضايــا محــددة؛ إلا أن القاســم المشــرك لمعظــم الدراســات يمكــن تلخيصــه 

ــي: ــة؛ ه غ ــاد اللُّ ــاذج لاقتص ــة نم ــات أو ثلاث ــاث نظري في ث

أ -	.)Trade model( نموذج التجارة

ب ــمو 	- ــرية النـ ــسب نظـ ــصادي حـ ــو الاقتـ ــره في النمـ ــري وأث ــال البش ــوذج رأس الم نم
.)Human capital( الجديـــدة 

ج -	 .)Network externalities( نموذج العائدات الجانبي�ة المتأتي�ة من الانتشار أو التشبيك

2-4-1- نمــوذج التجــارة:

ــن  ــق م ــم 3(، وينطل ــار رق ــة )الإط غ ــاد اللُّ ــاذج في اقتص ــط النم ــن أبس ــو م ــوذج ه ــذا النم ه
حالــة التجــارة بــن جهتــن أو دولتــن متقاربتــن في الحجــم، ولــكل منهمــا لغــة مختلفــة عــن 
رهــا للأخــرى. إنَّ تحليــل هــذه الحالــة الــي تدفــع فيهــا كل  الأخــرى وســلع أو خدمــات مختلفــة تُصَدِّ
:)Breton, 1998( ر لهــا - يــؤدي إلى النتــ�ائج التاليــة ــم لغــة الجهــة الأخــرى حــى تُصــدِّ جهــة كُلفــة تعلُّ

غــة هــي تكلفــة ضروريــة ولهــا عائــد في عمليــة التبــ�ادل التجــاري، مثلهــا ●	 إنَّ معرفــة اللُّ
مثــل تكلفــة النقــل أو الشــحن مثــاً. 

ر- ●	 غــة الثانيــ�ة )الأجنبيــ�ة( - لتَســتَورِد لا لتُصــدِّ ــم اللُّ إن الجهــة الــي تســتثمر في تعلُّ
هــي الخاســرة في هــذا النمــوذج. 

ــي ●	 ــم ه ر له ــدِّ ــي تص ــا لك ــم لغته ــرى بتعلُّ ــدول الأخ ــاع ال ــح في إقن ــي تنج ــة ال إن الدول
ــن،  ــل الآخري ــن قب ــا م ــم لغته ــتثمار في تعلُّ ــة الاس ــربح كُلف ــا )ت ــا مضاعفً ــة ربحً الرابح

ــات التصديــر(. ــة في عملي ــة الترجم ــربح كُلف وت
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الفصل الثاني هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غــة العلميــة الأجنبيــ�ة مــع عــدم انتشــار لغــة العلــم ●	 ــم اللُّ إن الترجمــة أو تعلُّ
ــة(،  ــدة منقوص ــتيراد )فائ ــد في الاس ــ�ة، يفي ــة الوطني غ ــع باللُّ ــ�ة في المجتم والتقني
رة.  ولكنــه يترافــق مــع ضعــف في التصديــر، فهــو إذًا اســتثمار لفائــدة الــدول المصــدِّ
ومــن المعلــوم أن المجتمعــات غــر العلميــة هــي مجتمعــات مســتوردة تتفاقــم 
ــادرات  ــن الص ــرْق ب ــع الف ــردًا م ــب ط ــل تتن�اس ــرص العم ــة، إذ إن ف ــا البطال فيه

ـر – الاســتيراد(. والــواردات )التصديـ

غة الإطار )3(: نموذج التجارة في اقتصاد اللُّ

غــة الإنجليزيــة في  ــل ميزانيــ�ة المقاطعــات الإنجليزيــة كُلفــة الاســتثمار في تعلــم اللُّ مثــال كنــدا: تتحمَّ 	•
الفرنســية. المقاطعــات 

غــة العلميــة الأجنبيــ�ة مــع عــدم انتشــار لغــة العلــم والتقنيــ�ة في المجتمــع بلغــة الأم، يفيــد في  إن تعلــم اللُّ 	•
رة )المجتمــع  الاســتيراد، ولكنــه يترافــق مــع ضعــف في التصديــر؛ فهــو إذًا اســتثمار لفائــدة الــدول المُصــدِّ

الاســتهلاكي أو الريعــي(.

غويــة ●	 إن مــن أهــم الأمثلــة العمليــة علــى تطبيــق هــذا النمــوذج في السياســة اللُّ
المقاطعــات  ميزانيــ�ة  تتحمــل  أن  )وتنفّــذ(  فيهــا  تُقــرر  الــي  كنــدا  مثــال  للــدول، 
الفرنســية. المقاطعــات  في  الإنجليزيــة  غــة  اللُّ ــم  تعلُّ في  الاســتثمار  كلفــة  الإنجليزيــة 

2-4-2- نمـوذج رأس المـال البشـري:

تقــول نظريــة النمــو التقليديــة إن النمــو تابــع لعاملــي رأس المــالK  والعمالــةL ؛ ●	
ــدة"  ــو الجدي ــة النم ــرة "نظري ــن فك ــر ع ــيط التعب ــ�ا تبس أي: Y = f [L * k]. ويمكنن
Y= f (A*K. وبأخــذ لوغارتــم  )Solow, 1990; Romer, 1990( بالصيغــة التاليــة: ) 

ــار )4(: ــنَّ في الإط ــو مُب ــا ه ــى م ــل عل ــتقاق نحص ــن والاش الطرف
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 الإطار )4(: يعتمد النمو الاقتصادي حسب نظريت�ه الجديدة
على المستوى المعرفي ونموه

نظرية النمو الجديدة في شكلها المبسط:

Y	 = f (A*K)

ΔY/Y = f [ΔA/A + ΔK/K]

ΔK	 = S*Y

ΔK	 = S*A*K

Y	 مستوى الناتج المحلي الإجمالي�=
ΔY	=� النمو في الناتج المحلي الإجمالي
A	 =� المستوى التكنولوچي)المعرفي(
ΔA	=� النمو التكنولوچي)المعرفي(
K	 =� رأس المال
ΔK	=� نمو رأس المال
S	 =� ΔY/Y= f [ΔA/A + S*A]نسبة الادخار

Growth = f [Knowledge change + capital deeping

The new growth theroy:
Y = f ( L*k ) : سابقًا

أصبح نمو الناتج المحلي الإجمالي يعتمد 
على النمو المعرفي والتعميق المعرفي لرأس 

المال الذي يرفع منحنى النمو

المرجع: بول رومر بعد سولو - جائزتي نوبل في الاقتصاد

حيــث Y مســتوى النــاتج المحلــي الإجمــالي، وΔY نمــو النــاتج المحلــي الإجمــالي، وA المســتوى 
التقــي، وΔA النمــو التقــي، وK رأس المــال، وΔK نمــو رأس المــال، وS نســبة الادخــار من الناتج. 

ومع  التقني،  النمو  معدل  مع  يتن�اسب  الاقتصادي  النمو  معدل  إن  إذًا:  النظرية  هذه  تقول 
المستوى التقني. ويدخل في المستوى التقني المستوى المعرفي للقوى العاملة أو رأس المال البشري. 
غة العلمية والتقني�ة من قِبل القوى العاملة، كلٌّ حسب حقله وحاجته، من المركبات  وتعَدُّ معرفة اللُّ

غة هي وعاء المعرفة، ولها وظائفها الاقتصادية كما رأين�ا سابقًا. الأساسية لرأس المال؛ إذ إن اللُّ

غة رأس مال بشري: دلائل نظرية أنَّ اللُّ

القائـــم ●	 بـــدأت المجتمعـــات الحاليـــة تتمـــز بعضهـــا عـــن بعـــض في الاقتصـــاد 
 )5 رقـــم  )الإطـــار  المعرفـــة  بفـــروق  بـــل  الدخـــل،  بفـــروق  ليـــس  المعرفـــة   علـــى 

)shift from income divide to knowledge divide(

غة العلمية والتقني�ة للمجتمع.●	 ا في إغناء اللُّ  إن لترجمة العلوم والتقني�ة دورًا مهمًّ
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الفصل الثاني هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

الإطار )5(: نموذج رأس المال البشري

نظرية النمو الجديدة:

 .income divide - knowledge divide من التمييز حسب الدخل إلى التمييز حسب المعرفة 	•
غة العلمية والتقني�ة هما من الأصول )asset( في عملية الاستثمار )رأس مال بشري(. اللُّ 	•

 .)Grin( " ا غة العلمية والتقني�ة يُعَدُّ "خيارًا اقتصاديًّ تعليم اللُّ 	•

غـة - من الأصـول )Assets( في عملية الاسـتثمار ●	 أصبحـت المعرفـة ووعاؤهـا - أي اللُّ
في رأس المال البشـري وفي قواعد المعرفة ونظم المعرفة )intangible assets(، وأصبح 
علـم إدارتها مـن العلوم المهمـة، )Knowledge management(. كما أصبحت البي�انات 
ل الرقمي مؤخرًا. الضخمـة والمعلومـات من الأصول الاقتصادية الرئيسـية مع التحـوُّ

غـة الوطنيـ�ة هـو خيـار اقتصـادي ●	 غـة وخاصـةً العلميـة، والتقنيـ�ة باللُّ ـم اللُّ وإن تعلُّ
فـردي وحكـومي، ويجـب ألا يُترك لقانون السـوق حسـب رأي بعـض الاقتصاديين؛ 
أن  الإحصائيـ�ات  تـدلُّ  المجـال.  هـذا  في  السـوق  عوامـل  عمـل  في  ـا 

ً
إخفاق هنـاك  لأن 

ا، لتسـاوي  غـة في كنـدا )الإنجليزيـة أو الفرنسـية( متسـاوٍ وسـطيًّ دخـل وحيـدي اللُّ
غـة العلميـة  ا 6%، فاللُّ غـة يزيـد وسـطيًّ مسـتواهم العليم والتقني، ودخـل ثن�ائيي اللُّ
والتقنيـ�ة رأس مـال بشـري. مـن جهـة أخـرى، فشـلت الولايـات المتحـدة في تحسني 
غـة الإنجليزيـة دون  المسـتوى الاقتصـادي للمكسـيكيين الأمريكيني، بتعليمهـم اللُّ

العِلْـم والتقنيـ�ة.

غــة العلميــة والتقنيــ�ة يؤثــر في ●	 تــدلُّ الإحصائيــ�ات الكنديــة علــى أن عــدم معرفــة اللُّ
غــة رأس مــال بشــري(. فــرص العمــل، والتدريــب والترقيــة )فاللُّ

ــادي يــزداد ●	 ــد اقتص ــه عائ ــع، ل ــراد المجتم ــل أف ــن قب ــ�ة م ــم والتقني ــة العل ــان لغ إن إتق
كلمــا أتقــن الفــرد اســتعمال لغــة العلــم والتقنيــ�ة، وهــذا الإتقــان يت�أثــر بجــودة تعليــم 

ــرق المســتعملة في التعليــم. غــة مــن قِبــل الأســاتذة وجــودة المناهــج والطُّ اللُّ
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2-4-3- نمـوذج العائـدات المتأتيـة عن التشبيـك:

غــة الأم وخاصــةً العلميــة والتقنيــ�ة مــن قبــل  ــم اللُّ يقــول أصحــاب هــذا النمــوذج إن تعلُّ
الفــرد يــؤدي إلى زيــادة في عــدد الأفــراد الذيــن يعرفونهــا؛ أي فائــدة اقتصاديــة للجميــع. ويشــبه 
هــذا النمــوذج حالــة الهاتــف أو الشــابكة )الإنترنــت(، فكلمــا زاد عــدد المشــركين والمســتعملين 
للهاتــف أو الشــبكة العنكبوتيــ�ة زادت فائدتــه للجميــع، وكان عائدهــا أكــر للجميــع. وتُســىَّ 

ــا الانتشــار أو التشــبيك )network externality(، )الإطــار رقــم 6(.  هــذه الحالــة اقتصاديًّ

ــم الفائــدة  غــة الوطنيــ�ة يُعمِّ غــة الوطنيــ�ة وترجمتهمــا إلى اللُّ ــم العلــم والتقنيــ�ة باللُّ  إن تعلُّ
غــة الوطنيــ�ة في المجتمــع يــؤدي إلى  علــى المجتمــع ككل. وإن عــدم نشــر لغــة العلــم والتقنيــ�ة باللُّ
خســارة المجتمــع ككل. ونذكــر -كمثــال علــى هذا المبــدأ- أن دولًًا كثيرةً تفرض ضريبــ�ةً على مَن 
لا يريــد إدراج اســمه في دليــل الهاتــف؛ لأنــه بذلــك يخفــض من فائــدة المجتمع ككل مــن الهاتف.

ــم العلــوم والتقنيــ�ة بلغــة أجنبيــ�ة، وعــدم نَقْلهــا إلى القــوى العاملــة،  لا شــكَّ في أن تعليــم وتعلُّ
ــم، ولكنــه في المقابــل يضــرُّ بالمجتمــع ككل. لــه مــردود وعائــد اقتصــادي إيجــابي علــى الفــرد المتعلِّ

الإطار )6(  نموذج العائدات المتأتي�ة عن التشبيك
)Network externalities(

ــم الفائــدة علــى المجتمــع ككل: تشــبي�ه العمليــة  ــم العلــوم والتقنيــ�ة بلغــة الأم وترجمتهمــا إليهــا يُعمِّ تعلُّ 	•
بانتشــار الهاتــف والفاكــس والشــبكة العنكبوتيــ�ة. وإن العديــد مــن الــدول تفــرض ضريبــ�ةً علــى مــن 

لا يريــد إيــراد اســمه في دليــل الهاتــف. 
ــى  ــابي عل ــادي إيج ــد اقتص ــردود وعائ ــه م ــة، ل ــوى العامل ــا للق ــدم نَقْله ــ�ة وع ــة أجنبي ــوم بلغ ــم العل تعلي 	•

الفــرد، ولكنــه يضــر اقتصــاد الدولــة، وعليهــا التدخــل لصالــح المجتمــع.
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الفصل الثاني هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غة العربية:   ا واللُّ غات عالميًّ 2-5- دليل قياس قوة اللُّ
غــات Power Language Index الــذي يصــدر عــن  مــن المفيــد ذكــر الدليــل العالــي لقــوة اللُّ
مؤسســة INSTEAD، ويقــارن بــن أهــم 124 لغــة في العالــم آخــذًا 20 مؤشــرًا تغطــي مجــالات 
غــات؛ هــي: الجغرافيــا، والاقتصــاد، والدبلوماســية، والتواصــل، والمعرفــة، والإعــام.  لقــوة اللُّ
غــة العربيــ�ة في مؤشــرات الاقتصــاد، ومؤشــرات  وتبــن قيــم هــذه المؤشــرات ضعــف قــوة اللُّ
ــات  ــي سياس ــ�ة بتب ــدول العربي ــن في ال ــام المعني ــدم قي ــ�ه إلى ع ــم يُنبِّ ــل مه ــذا دلي ــة. وه المعرف
ناجحــة في هذيــن المجالــن، وهمــا محــور فصلنــا هــذا. ويبــن الشــكلان رقمــا )5( و)6( وضــع 
غــة العربيــ�ة في مؤشــرات هــذا الدليــل. وممــا تجــدر الإشــارة لــه هــو أن نجــاح الــدول العربيــ�ة  اللُّ
غــة العربيــ�ة في مؤشــرات الاقتصــاد والمعرفــة قــد يجعلهــا في المرتبــ�ة الثانيــ�ة  في تحســن دور اللُّ

ــا. أو الثالثــة عالميًّ

الشكل )5(
FIGURE1: POWER LANGUAGE INDEX STRUCTURE

Table 1: Structure of Power Language Index

FIGURE1: POWER LANGUAGE INDEX STRUCTURE

Arabic: opportunity and final scores

• Countries spoken
• Land area
• Toursit (inbound)

• GDP (PPP)
• GDP/capital (PPP)*
• Exports
• FX market*
• SDR compostion*

• Native speakers
• L2 speakers*
• Family size*
• Tourist (outbound)

• Internet content
• Feature films*
• Elite films*
• Academic journals*

• IMF
• UN
• WB
• Index of 10 SNOs
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الشكل )6(

3- التحـــــــولات والمستجدات في التنميــــة الاقتصاديـــــة 
غة: والاجتماعية وعلاقتها باللُّ

أو  ب  المُسـبِّ اقتصاديـة واجتماعيـة كبيرة. وكان  لات  العقـود الأخيرة تحـوُّ العالـم في  شـهد 
غـة،  ك الرئيـس لهـذه التحـولات مسـتجدات تقنيـ�ة مهمـة و"مزعزعـة" لهـا ارتب�اطـات باللُّ المحـرِّ
ا.  غـة فيها دورًا جديـدًا وكبيًرا ومهمًّ ت هـذه المسـتجدات لقيام اقتصـادات جديدة تلعب اللُّ وقـد أدَّ
ا. ومن 

ً
غـة للتنميـة اقتصـادًا، واجتماعًـا، وتعليمًـا، وسـوق ونتيجـة لذلـك، فقـد تعاظمـت رِفـادة اللُّ

غـة وخاصـة تلـك المتعلقـة بالثـورة الصناعية  هـذه المسـتجدات بـزوغ تقنيـ�ات جديـدة ترتبـط باللُّ
البي�انـات  هـذه  ل  ـوُّ

َ
وتَح غـة(،  اللُّ )وتحمِلُهـا  الضخمـة  والبي�انـات  الرقيم،  ل  التحـوُّ مثـل:  الرابعـة، 

الضخمـة إلى سـلعة اقتصاديـة مهمة، والذكاء الاصطناعي، وإنترنت الأشـياء، والمـدن الذكية التي 
ـا وأهميـة وإمكانيـ�ة  غـات الفاعلـة عالميًّ تـرى وتسـمع وتحكـي، والروبوتيـك. وسـنتطرق بعُجالـة للُّ



مع
جت

لم
ق ا

سو
 و

ة يَّ
عرب

 ال
يم

عل
 ت

77
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العـربي  والمجتمـع  السـوق  وعلـى  العربيـ�ة  التنميـة  علـى  ذلـك  وعائـدات  فيهـا،  العربيـ�ة  غـة  اللُّ
ـا )مرايـاتي، 2019(. غـة العربيـ�ة عالميًّ والإسلامي، أي الفاعلـون أو اللاعبـون الُجـدد وفرصـة اللُّ

ل الرقمي والثورة الصناعية الرابعة: غة العربية والتحوُّ 3-1- اللُّ
ل الرقمي في كل المجالات ووجودها على الشـابكة أمرٌ في  غة العربي�ة في عمليات التحوُّ إن وجود اللُّ
مهم  ل الرقمي وتحكُّ غة العربي�ة في التحـوُّ غايـة الأهميـة. ونقصد بهـذا الوجود أمورًا، مثل: اسـتعمال اللُّ
غـة العربيـ�ة في التوجـه نحـو الثـورة  في بي�اناتهـا وامتلاكهـم لـكلِّ ممكـن منـه، ومـن هـذا اسـتعمالهم للُّ
الصناعيـة الرابعـة )الشـكل رقـم 7( وفي كل وسـائط الاتصـال، ووضـع مواقـع وصفحات المؤسسـات 
غة العربي�ة أيضًا، ووجود محركات  غة العربي�ة، وتسمية المواقع والصفحات باللُّ على هذه الشبكة باللُّ
بحـث عربيـ�ة متقدمـة، ووضع قواعد المعطيات العربي�ة على الشـبكة مـع إمكاني�ة الولوج إليهـا من أيِّ 
 E-commerce غـة العربيـ�ة، وإجـراء التجـارة الرقميـة موقـع علـى الشـبكة العنكبوتيـ�ة في العالـم باللُّ
العربيـ�ة،  غـة  باللُّ  Virtual Reality الافتراضي  الواقـع  تطبيقـات  مختلـف  ووضـع  العربيـ�ة،  غـة  باللُّ
مثـل: المتاحـف الافتراضيـة والمخابـر والجامعـات الافتراضيـة والشـركات الافتراضيـة، وغير ذلـك.

الشكل )7(: إطار الثورة الصناعية الرابعة والتقني�ات الرقمية المساهمة

PWCt :المصدر
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الباب الأول
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

مـن المهـم عـدم فـوات قطـار الثـورة الصناعيـة الرابعـة علـى الـدول العربيـ�ة، وأهميـة قيامهـا 
غة العربي�ة، مثل: إنترنت الأشـياء، والطباعة  بوضـع إستراتيجياتها تجـاه هذه الثورة في مجـالات باللُّ

ثلاثيـ�ة الأبعـاد، والبي�انـات الضخمـة )Big Data(، والـذكاء الصناعـي، وغيرها  )شـواب، 2016م(.

الــة ورخيصــة وســهلة للمســاعدة في وضــع ونَشْــر واســتخدام  إن الشــابكة وســيلة فعَّ
ــابكة  ــى الش ــ�ة عل ــة العربي ــم الرقمي ــع المعاج ــن وض ــربي، فيمك ــي الع ــح العل ــيوع المصطل أو ش
 Expert تســهيلًًا لشــيوعها، كمــا يمكــن وضــع بنــوك المصطلحــات والمكانــز في نظُــم خبــرة
Systems علــى الشــبكة العنكبوتيــ�ة؛ للمســاعدة في وضــع المصطلــح. كمــا يُقــرح تشــبيك 

غــة العربيــ�ة، مــع مؤسســات  غــة العربيــ�ة، ولمجامــع اللُّ Networking المؤسســات العاملــة علــى اللُّ

ــبة. ــ�ة المناس ــة العربي ــات العلمي ــب، والجمعي التعري

3-2- التحول الرقمي:

لات جذريــة في عمليــة التنميــة بشــكل عــام، فقــد  لقــد أنتجــت الثــورة الرقميــة تحــوُّ
أثــرت علــى كلِّ محــاور التنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة، ويبــن الشــكل رقــم )8( تحــولات 
غــة في كل المجــالات، ومــن  ت وتــؤدي لتعاظــم دور اللُّ اقتصاديــة نتيجــة التحــول الرقــي أدَّ
البي�انــات  الرقــي هــو تقنيــ�ة  التحــول  ٌ مهــمٌّ في  التغــرات الأساســية في هــذا المجــال تغــرُّ
العملاقــة أو الضخمــة. وتُعَــرّف تقنيــ�ة البي�انــات العملاقــة بأنهــا اســتخلاص معلومــات ذات 
 ، ــرُّ ــود والتغ ــريعة الوج ــز وس ــة الترم ــدة ومتنوع ــات المعق ــن البي�ان ــة م ــة هائل ــن كمي ــى م مع

ــة.  ــم التقليدي ــا بالنظ ــا ومعالجته ــل به ــن العم ــي لا يمك وال
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الفصل الثاني هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

الشكل )8(: تحولات اقتصادية نتيجة مستجدات التحول الرقمي

المستجدات

اقتصادات جديدة
الاقتصاد المعرفي - الثورة الصناعية الرابعة - 

الاقتصاد الرقمي - التشاركي = الاقتصاد البنفسجي 
) الثقافة والتراث واللغة(

اقتصاد ركائزه أصول غير مادية 
تجارة قوامها تب�ادل الخدمات والأصول الغير مادية 

bit - type الأساس هي والوحدة الرقمية

اللغة عنصر أساسي في اقتصادات جديدة 
اللغة هي العنصر الرئيسي في حمل الأصول غير المادية 

أدوار اقتصادية جديدة للغة
البي�انات والمواردة اللغوية أصبحت سلعة 

اقتصاد ركائز أصول مادية )ملموسة( 
وتجارة قوامها تب�ادل السلع والأصول المادية 

ATOM الأساس هي المادة أو الذرة

تعاظم دور اللغة في كل المجالات

إلى من

غة ومستجدات التحول الرقمي وتعاظم دورها واستثماراتها  3-3- اللُّ

وسياسـية  وعلميـة  واجتماعيـة  اقتصاديـة  ومسـتجدات  تغيرات  أنتـج  الرقيم  التحـول 
غة رئيس وكبير، وهناك تن�افس  "مزعزعـة" Disrupting، ورافـق هـذه المسـتجدات دور جديد للُّ
غـة العربيـ�ة لتحتـل مكانـةً بني  ـه فرصـةً للُّ دولي شـديد فيـه )كالفـي، 2008م(، ويطـرح ذلـك كلُّ
ت محـاور عمـل  العربيـ�ة. كمـا اسـتجدَّ الناعمـة  القـوة  الفاعلني، ولتعزيـز دورهـا المحـوري في 
التعليـم  في  تحديـات  تطـرح  والتطبيقيـة،  الحاسـوبي�ة  ولسـاني�اتها  العربيـ�ة  غـة  اللُّ دراسـات  في 
ومـن  ومبـادرات.  برامـج  اعتمـاد  يتطلـب  وهـذا  غـة،  اللُّ في  والاسـتثمار  والتطويـر  والبحـث 
غويـة التي أصبحـت مصـدرًا فاعلاً للأصـول الاقتصادية،  المسـتجدات البي�انـات الضخمـة اللُّ
وتطـرح قضايـا سـيادية وإداريـة وقانوني�ة واقتصاديـة. إن كلَّ هذه المسـتجدات وآثارها تتطلب 
غـة  للُّ والرقمنـة  الحوسـبة  في  تحـولات  وتتطلـب  مهـا،  وتعلُّ غـة  اللُّ تعليـم  أبعـاد  كل  في  تحـولات 
العربيـ�ة. إن هـذه المسـتجدات تسـتدعي النظـر في ضـرورة وَضْـع سياسـات لغويـة تغييريـة مع 

تبني خُططهـا وآليـات تنفيذهـا.
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الباب الأول
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غات )الشابكة(:  3-4- البيانات من كل العالم وبكُلِّ اللُّ
أدى  إذ  معالجتهـا،  وخوارزميـات  الضخمـة  البي�انـات  ـر 

ُّ
توف الرئيسـة  المسـتجدات  مـن 

 )Chips( التطـور الكبير في تقنيـ�ات النانـو إلى صغـر حجـم الجـذاذات أو الرقائـق الإلكترونيـ�ة
ى إلى تطويـر ذواكـر إلكترونيـ�ة غايـة في الصغـر وواسـعة الحجـم بشـكل  آلاف المـرات، وهـذا أدَّ
تكلفتهـا وسـرعة عملهـا، وكذلـك في  وانخفـاض  الذاكـرة  توفـر جديـد في سـعة  أي  ا،  كبير جـدًّ
ت تقنيـ�ة الجـذاذات الإلكترونيـ�ة هـذه أيضًـا إلى تزايد في سـرعة  أقـراص التخزيـن الرقميـة. وأدَّ
عمـل وحـدة المعالجـة المركزيـة في الحواسـيب الــ CPU  وإلى تطويـر وحـدة المعالجـة للصـور أو 
"الغرافيـك" الــ GPU، وأيضًا إلى تطوير المعالجات الرقمية المتخصصة والسـريعة، والصغيرة، 
البي�انـات  وتختزن  تجمـع  التي  السـحابي�ة  الحوسـبة  وجـود  في  ذلـك  كُلُّ  ـر  أثَّ وقـد  والرخيصـة. 
رت خوارزميـات جديـدة لمعالجـة البي�انـات الضخمـة، وأصبحت  الضخمـة وبرمجياتهـا. وتطـوَّ
الاقتصاديني  بعـض  يدعـي  عالميـة  اقتصاديـة  و"سـلعة"  اقتصاديـة  أصـولًًا  البي�انـات  هـذه 
في  وذلـك   )NLP( الطبيعيـة  غـات  اللُّ معالجـة  حقـول  رت  تطـوَّ كمـا  "النفـطَ"!  تن�افـس  بأنهـا 
معالجـة كل أنـواع الإشـارات: النـص، والصـوت، والصورة، والفيديـو. وبالطبع سـمح كلُّ ذلك 
للشـركات الرقميـة الكربى والصغـرى بجمـع البي�انـات الضخمـة والهائلـة وفي كل لغـات العالـم 

مـن خلال كلِّ تطبيقاتهـا التي تقـول إنهـا "مجانيـ�ة"، أو غير ذلـك.

الآلـة  ـم  تعلُّ وخوارزميـات  تقنيـ�ات  وتطـور  بقيـام  سـمحت  الضخمـة  البي�انـات  هـذه  إن 
 ،" AIالدائمـة، وبالتـالي "الـذكاء الاصطناعـي بأنواعـه واسـتمراريت�ه  )والشـبكات العصبونيـ�ة)))( 

 .GPT مثـل   LLM الــ  مثـل  غويـة  اللُّ والخوارزميـات 

ســبي�ل  -علــى  ــرت  أثَّ وبالتــالي  الاصطناعــي،  الــذكاء  المســتجدات  هــذه  أطلقــت 
ــىَّ  ــا يُس ــت م ــة؛ فأنتج ــة الآلي ــل الترجم ــة في حق غوي ــات اللُّ ــى الممارس ــرًا عل ــرًا كب ــال- تأث المث
الاصطناعــي الــذكاء  علــى  القائمــة  الترجمــة  أو  الاصطناعــي،  بالــذكاء  نــة  المُمَكَّ  بالترجمــة 

غــة العربيــ�ة الطبيــ�ة مصطلــح الشــبكات العصبونيــ�ة وليــس الشــبكات العصبيــ�ة إذا كان  )))  يســتعمل في اللُّ
المــراد تبــ�ادل المعلومــات في الدمــاغ.
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الفصل الثاني هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

 )9( رقــم  الشــكل  ويبــن   .AI-Based-Machine Translation - AI-Powered Translation  
غــة في التنميــة  الســرورة الــي أدت إلى هــذه الآثــار. وكل هــذا كان لــه الأثــر في تعاظُــم دور اللُّ

اســتثمارها. وتعاظــم 

ل الرقمي أدت لتطبيقات مؤثرة مثل الذكاء الاصطناعي الشكل )9(: مستجدات مع التحوُّ

LLM (Large Language Model)

GPT (Generative Pre-tarined Transform)

*Cloud based Translation Management system

(EX, Localayz platform)

المستجدات

● البي�انات من كل العالم وبكل اللغات )الشبكة العنكبوتي�ة(
● توفر البي�انات الضخمة وخوارزميات معالجتها 

● سعة الذاكرة وانخفاض تكلفتها، وأقراص التخزين بمئات التيرا 
● تقني�ات النانو وصغر حجم الجذاذات

● سرعة تطوير الـ  CPU وتطوير الـ  GPU- المعالجات المتخصصة 
● الحوسبة السحابي�ة والمحتوى عليها*

GPT مثل LLM تطورات في معالجة اللغات الطبيعية ●
● وفي الشبكات العصبوني�ة

● وفي معالجة الإشارات: النص والصوت والصورة

تعلم الآلة بأنواعه واستمراريت�ه - الذكاء الاصطناعي

AI  المستجدات التي أطلقت الـ

مثل الترجمة الآلية القائمة على الذكاء الاصطناعي 
AI-Powered Translation - AI-Based-MT

د الاختصاصات في التعليم وفي ممارسات السوق: ه نحو تعدُّ 3-5- توجُّ
ــو  ــكار نح ــث والتطويــر والابت ــم والبح ــات التعلي ــه في ممارس ــا التوج ــتجدات أيضً ــن المس م
 ،Multidisciplinary د الاختصاصــات والتقنيــ�ات والتكامــل فيمــا بينها أو ما يُســىَّ بـــــ المحاقلــة تعــدُّ
ة والفاعلــة: ويعــرض الشــكل رقــم )10( مثــالًًا في مجــال الترجمــة. ومــن هــذه الممارســات المســتجدَّ

د الاختصاصات وتداخلها. ●	 ا نحو تعدُّ التوجه عالميًّ

د التخصصات العلمية وتضافرها وتقاطعها.●	 تراكم المعارف والتقني�ات، وتعدُّ
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الباب الأول
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــم الآلــة وتكــرار هــذا ●	 غــات الطبيعيــة، والنظــم الخبــرة، وتعلُّ  تكامــل معالجــة اللُّ
ــم و"تعميقــه" وتحســين�ه التعلُّ

الشكل )10(: تتضمن تقانات الترجمة بالذكاء الاصطناعي تكامل عدة 
غات الطبيعية والنظم الخبيرة م الآلة ومعالجة اللُّ اختصاصات وتقانات كتعلُّ
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الفصل الثاني هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

لات اجتماعية وفي نوعية الحياة - المدن الذكية:  3-6- تحوُّ

ــي  ــول الرق ــا التح ــة يفرضه ــولات اجتماعي ــا تح ــتجدة أيضً ــة المس لات التنموي ــوُّ ــن التح م
غــة والبي�انــات الضخمــة. وأهمهــا أجهزة الحاســوب والجــوالات والخوادم الســحابي�ة  وعمادهــا اللُّ
نهــا، ومــن  غويــة والصــور والــكلام وتخزِّ الــي بهــا تطبيقــات يمكــن أن تســجل النصــوص اللُّ
أمثلتهــا منصــات التواصــل الاجتماعــي الــي تــزود الشــركات الرقميــة العملاقــة ببي�انــات ضخمــة 
ــا  ــي تجمعه ــة ال ــات الضخم ــركات البي�ان ــذه الش ــتعمل ه ــات، وتس ــراد والمؤسس ــن الأف ــن بلاي ع
ــي.  ــذكاء الاصطناع ــات ال ــة" لتطبيق ــم الآل ــات "تعل ــذه التطبيق ــن ه ــدة، وم ــات عدي في تطبيق
د أيضًــا الشــركات  تــزوِّ ومــن أمثلتهــا تحــول مــدن المســتقبل إلى "مــدن ذكيــة"، وهــي مــدن 
العملاقــة وغيرهــا ببي�انــات لغويــة ومعلومــات ضخمــة. فهــذه المــدن تــرى وتســمع وتتكلــم )انظــر 
الشــكل رقــم 11(، فكامــرات التصويــر أصبحــت تمــأ كلَّ مــكان، وكذلــك الشــبكات الصوتيــ�ة، 
بتطبيقاتهــا الكثــرة الســماعية والكلاميــة، بــدأت تنتشــر بســرعة في البيــت والشــارع والعمــل.

فهــذه الشــبكات تحكــي وتذيــع المعلومــات اللازمــة في حــالات الطــوارئ؛ أو التنبيــ�ه منعًــا 
ــاة  ــات الحي ــن ممارس ــائح لتحس ــات والنص ــة التوجيه ــم؛ أو إذاع ــاء أو الجرائ ــكاب الأخط لارت

اليوميــة في الأماكــن المناســبة؛ وتطبيقــات كثــرة أخــرى.



84

الباب الأول
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

الشكل )11(: تحولات اجتماعية نحو المدن الذكية التي أيضًا ترى وتسمع وتحكي

غة وتعاظُم دورها التنموي ع العمل على اللُّ نات توسُّ الشكل )12(: عوامل ومُمكِّ

تقدم فى معالجة اللغات 
الطبيعية - نص وصوت

الشبكة العنكبوتي�ة
الجوال الخلوي

دور جديد ومتنوع وواسع للغة في كل المجالات

بي�انات ضخمة بكل اللغات

ذاكرة واسعة وصغيرة 
ورخيصة وسريعة

خوارزميات سريعة ومتقدمة

CPU + GPU

جذاذات بسعة أكبر وحجم أصغر وأسرع

من المايكرو إلى النانو �Nanotechnology

الشبكات بأنواعها

المخدمات والحوسبة 
السحابي�ة

معالجة اللغات الطبيعية  اللساني�ة الحاسوبي�ة  اللساني�ة التطبيقية الذكاء الصناعي واللغة
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الفصل الثاني هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غة؟  ل الرقمي والدور المتعاظم للُّ 3-7- ما الذي أنتج التحوُّ
لات والمســتجدات التنمويــة وعواملهــا، الــي  نســتخلص ممــا ســبق مــن ذِكْــر التحــوُّ
غــة في التنميــة المســتدامة وفي رِفادتهــا لهــذه التنميــة، أنَّ أهــمَّ هــذه  ت إلى تعاظُــم دور اللُّ أدَّ
ــولًًا  ــا أص ــة وجَعْله ــات الضخم ــ�ة البي�ان ــةً تقني ــي وخاص ل الرق ــوُّ ــات التح ــي ممكن ــل ه العوام
رت  ــوَّ ــل ط ــذه العوام ــك أن ه ــاف إلى ذل ــة. يُض ــة هائل ــة اقتصادي ــلعة ذات قيم ــة وس ــر مادي غ
ــاني�ات  ــة واللس ــات الطبيعي غ ــة اللُّ ــات معالج ــالات وتطبيق ــيع مج ــات لتوس ن الأدوات والممكِّ

ــة.   ــذه الخلاص ــم )12( ه ــكل رق ــص الش ــة. ويلخ ــوبي�ة والتطبيقي الحاس

البي�انــات  أن  لاعتبــ�ار  الاقتصاديــن  مــن  العديــد  ذهــاب  الاســتخلاص  ــح  يوضِّ وممــا 
ــوقية  ــة الس ــم 13(، فالقيم ــكل رق ــر الش ــد" )انظ ــالي الجدي ــاد الع ــط الاقتص ــي "نف ــة ه الضخم
للعديــد مــن شــركات التحــول الرقــي فاقــت قيمــة كــرى شــركات البــرول في الاقتصــاد العالــي. 
وهــذه الشــركات تحصــل علــى البي�انــات الضخمــة مــن كل أفــراد ومؤسســات العالــم وفي كل 
ــك! إذ  ــة كذل ــي في الحقيق ــا ه ــ�ة"، وم ــا "مجاني ــى أنه ــا عل ــات تطرحه ــال تطبيق ــن خ ــات م غ اللُّ

ــا الآن.  ــاوض عالميً ــد التف ــة قي ــذه قضي ــة، وه ــات الضخم ــا البي�ان ــن خلاله ــع م تجم

الشكل )13(: القيمة السوقية للشركات الرقمية تفوق تلك لشركات البترول
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الباب الأول
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ل الرقمي والذكاء الاصطناعي: 3-8- الفاعلون العالميون في التحوُّ
الشـــركات الكـــرى الرقمية الـــي تملك المنصـــات ومراكـــز البي�انات هـــي الفاعلة في كل 
ل الرقمي؛ ومنهـــا الـــذكاء الاصطناعي. حيث تبلغ قيمة الســـوق  مجـــال من مجالات التحـــوُّ

في الذكاء الاصطناعـــي أكثر من 1.3 تريليـــون دولار))).

ــاعدة  ــة بمس ــة الآلي ــة الترجم ــتخدمون لخدمــــــ ــوم المس ــرة، يقـــ ــرات الأخ ــا للتقدي ووفقً
ــا. بينمــا يترجــم المترجمــون البشــريون  الــذكاء الاصطناعــي بترجمــة أكــر مــن 100 مليــار كلمــة يوميًّ

ضعــف هــذه الكميــة مــن الكلمــات فقــط خــال ســنة.

ر البي�انات 
ُّ
الشكل )14(: تن�امي مراكز البي�انات وتوزعها الجغرافي، وبالتالي توف

م الآلة وتطبيقاتها في الترجمة الضخمة مما يتيح إمكانات تعلُّ

(1) According to Bloomberg Intelligence, generative AI is projected to generate revenues of $1.3 

trillion by 2032, accounting for up to 12% of all technology spend. Ram. 24, 1445 AH
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الفصل الثاني هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

الفاعلون هم مَن يملكون البي�انات الكبيرة )انظر الشـكل رقم 14(، ومَن يملكون شـبكات ●	
ومنصـات وخـوادم الحصول عليها )انظر الشـكل رقم 15(، إضافـةً إلى جذاذات المعالجة. 

ا الآن في هذا المجال.●	 هناك مصالح اقتصادية كبرى عالميًّ

ه وهادف وتسويقي لهذا المجال.●	 هناك احتكار كبير، وهناك إعلام نشيط مُوجَّ

هناك صراع عالمي، وتطبيقات قوى ناعمة، وتطبيقات استخباراتي�ة.●	

هنــاك مطالــب لوضــع مبــادئ وقوانــن وتنظيمــات عالميــة؛ إذ تطــرح ممارســات ●	
ــا في حقــوق الملكيــة الفكريــة وفي الخصوصيــة وفي  ــم الآلــة قضايــا كــرى عالميًّ تعلُّ

القضايــا الماليــة والجمــارك والسياســة والأخــاق، وغيرهــا.

الفاعلـــون هـــم موجـــودون في كل المجـــالات: التعليـــم، والصناعـــة، والسياســـة، ●	
والاقتصـــاد، والقيـــم والثقافـــة )القـــوة الناعمـــة(.

 الشكل )15(: التوزع الجغرافي للمنصات العالمية الرئيسة في العالم،
م الآلة. ر البي�انات الضحمة، وبالتالي إمكانات تعلُّ

ُّ
وهي تعكس توف
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الباب الأول
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غة العربية ورفادتها للتنمية: 4- آثار المستجدات على اللُّ
لات والمســتجدات الأخــرة في رِفــادة  سنســتعرض في هــذا المحــور مــن الفصــل آثــار التحــوُّ
ــى  ــا، وعل ــر فيه ــث والتطوي ــا والبح ــة وتعليمه غ ــى اللُّ ــا عل ــتدامة، وآثاره ــة المس ــة للتنمي غ اللُّ
ــع، إذ  ــوق المجتم ــك في س ــار ذل ــع، وآث ــوق المجتم ــة في س غ ــم دور اللُّ ــا، وفي تعاظ ــا ووظائفه دوره
ــع في  غــات، مثــل: التوسُّ ــةَ مِهَــنٌ تمــوت، وأخــرى تُولَــد. وآثــار ذلــك في البحــث والتطويــر في اللُّ ثَمَّ
غويات الحاســوبي�ة  غــات الطبيعيــة وتطبيقاتهــا، وفي الترجمــة الآليــة، واللُّ تقنيــ�ات معالجــة اللُّ
ديــة الاختصاصــات وتكاملهــا وتعاضدهــا في  والتطبيقيــة. ومــن آثــار ذلــك علــى التعليــم: تعدُّ
الجامعــات، وبالتــالي في المناهــج، وفي تكويــن الأســاتذة والمعلمــن، وفي إدارة التعليــم ووســائله 

)الــذكاء الاصطناعــي(، والتعليــم عــن بُعــد.

 وأخــرًا، الآثــار في ســيادة الــدول ودخــول الشــركات الرقميــة الكــرى علــى معلومــات 
ــوة  ــدولي والق ــاون ال ــي والتع ــد العال ــى الصعي ــار عل ــات، والآث غ ــكل اللُّ ــات ب ــات المجتمع وبي�ان

ــها. ــات وتن�افس غ ــب اللُّ ــدول، وترتي ــة لل الناعم

غات الطبيعية: الجدول )1( من تطبيقات معالجة اللُّ

Text summarizationتلخيص النصوص

 ,Question answering Systems Alexa, Siriنُظُم استخلاص المعلومات لإجابة الأسئلة
google home

Machine Translationالترجمة الآلية

Topic modelingنمذجة المواضيع واستخلاص كلماتها وتصنيفها

Information extractionاستخلاص المعلومات

ظُم التخاطبي�ة والمحادثات Dialog and interactive systemsالنُّ

Recommender systemsنُظُم اقتراح المعلومات – أو "فلترتها"

Email filteringتصنيف وانتقاء البريد الشبكي
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الفصل الثاني هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غات الطبيعية: الجدول )1( من تطبيقات معالجة اللُّ

Chatbotsروبوتات المحادثة أو الدردشة

Business Intelligenceاستخبارات الأعمال

هات Sentiment analysisتحليل المشاعر والتوجُّ

4-1- ملمح حول آثار ما استجدَّ في الذكاء الاصطناعي:

القليلــة  العــام في الســنوات  الــذكاء الاصطناعــي إلى صــدارة الخطــاب  بــرز موضــوع 
مَ الكبــرَ الــذي حصــل مؤخــرًا في هــذه التقنيــ�ة تســارَع بشــكل واضــح  الماضيــة. إنَّ التقــدُّ
ــه يجــري في العالــم الآن بســرعة وانتشــار  وكذلــك تطبيقاتــه. وتكمــن المســألة في أن هــذا التوجُّ
وتأثــر إنســاني واقتصــادي واجتماعــي وثقــافي وســياسي وأمــي وعســكري لــم تشــهده البشــرية 
مــن قبــلُ، ممــا يســتدعي ســرعة الاســتجابة لهــذه الفــرص مــن العالــم العــربي ولا ســيما 
ــن  ــر م ــدى الكث ــد ل ــد لا توج ــة، ق ــات متنوع ــع بصف ــي تتمت ــات ال غ ــن اللُّ ــ�ة م ــة العربي غ أن اللُّ
غــات الرئيســة في العالــم،  غــات؛ منهــا مثــاً: وجــود مــوارد متب�ادلــة معهــا في معظــم اللُّ اللُّ
وذلــك في المجــالات الدينيــ�ة والثقافيــة والتراثيــ�ة والتاريخيــة وبعــض المجــالات العلميــة.

ــرن  ــن الق ــتيني�ات م ــه في الس ــل في ــدء بالعم ــذ الب ــي من ــذكاء الاصطناع ــل ال ــرَّ حق ــد م لق
رت ببُــطء في البدايــة، ثــم تســارعت مؤخرًا بســبب  المــاضي وحــى الآن بمقاربــات وآليــات تطــوَّ
ــم الآلــة الــي بدورهــا أحدثــت انقلابًا  ر تقانــات تعلُّ نــت مــن تطــوُّ الابتــكارات المســتجدة الــي مكَّ
ــم  رت تقنيــ�ات تعلُّ مــة. كمــا تطــوَّ في تطويــر الــذكاء الاصطناعــي وتبــي منهجيــات تقنيــ�ة مُتقدِّ

غــات الطبيعيــة بشــكل مطــرد.  الآلــة نفســها وتقنيــ�ات معالجــة اللُّ

ــة  ــ�ا صياغ ــب علين ــا يتوج ــو م ــة، وه ــاد الترجم ــى أبع ــي عل ــذكاء الاصطناع ــار لل ــةَ آث وثَمَّ
ــف نفيــد منهــا في تعضيــد فكــرة  غــة العربيــ�ة وكي ــج تعليــم اللُّ أســئلة ذكيــة بخصــوص برام

ــار: ــك الآث ــن تل ــة، وم ــهادات المزدوج الش
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الباب الأول
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

والســرعة، ●	 والإنت�اجيــة،  الحجــم  زيــادة  والمترجِمــن:  الترجمــة  مهنــة  علــى  آثــار 
التكلفــة. وخَفْــض  والكفــاءة،  والأتمتــة 

صات ●	 آثــار علــى المترجِــم: إنهــاء فــرص عمــل روتينيــ�ة، وتوليــد فــرص عمــل جديــدة، وتخصُّ
جديــدة، ومهــارات جديــدة مطلوبة. 

د الاختصاصات، وتفعيل تقني�ات وأدوات جديـدة.●	 آثـــــار على تعليم الترجمــــة: تعدُّ

آثار على جودة الترجمة: هناك مثالب لها.●	

آثــار علــى التواصــل العالــي العلــي والثقــافي وتوطــن المعرفــة، وزيــادة تــداول ●	
الأصــول غــر الماديــة. 

التجـارة والتسـويق والسـياحة والأعمـال ●	 آثـار علـى الاقتصـاد: مجـال كبير في تسـهيل   
ـاس كسـلعة في الاقتصـاد الرقيم وشـركاته،  والعمـل عـن بُعـد، وهـو مجـال مهـم وحسَّ

ـا. عالميًّ تن�افسًـا  صراعًـا  ويسـبب 

	●،Content translation and localization زيادة المحتوى الرقمي ونشره وتوطين�ه

غات الطبيعية: )مصادر البي�انات الضخمة( الجدول )2( من مجالات عمل اللُّ

الرسائل النصية والصوتي�ةالبريد الشبكي

الفيديوهاتالبحث عن المعلومات

تقييم الزبائنالتواصل الاجتماعي

الكلام المسموع من الجوالاتالصور والأفلام

المقالات والكتُب والأخبارالتقارير والدراسات

التعليقات على كلِّ ما يطلع عليه
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الفصل الثاني هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غات الطبيعية وتطبيقاتها 4-2- آثار في توسع مجالات معالجة اللُّ

أدى التحــول الرقــي وتوفــر البي�انــات الضخمــة وبرمجياتهــا إلى توســع في مجــالات العمــل 
غــات الطبيعيــة كمــا أثــر ذلــك في التوســع الكبــر في تطبيقاتهــا والاســتثمار فيهــا،  في معالجــة اللُّ

انظــر الجدولــن رقــم )1( ورقــم )2(.

قًا:  عًا وتعمُّ ر أهداف اللسانيات الحاسوبية توسُّ 4-3- تأثُّ

من أهداف اللساني�ات الحاسوبي�ة ومجالاتها: 

غــة: المعجميــة أو المفــردات، والصــرف والتراكيــب أو بنــ�اء الجملــة، ●	 المعالجــة الآليــة للُّ
والنحــو والدلالــة أو المعــاني والبلاغــة.

الهيكلة والتحليل في اللساني�ات، تحليل التراكيب وبن�اء الجملة. ●	

التمثي�ل الدلالي)المنطقي والنفسي "أو السيكولوجي" والإحصائي(.●	

الشرح أو التفسير الدلالي.●	

فهم النص المكتوب.●	

غوي.●	 التوليد اللُّ

فهم الحوار والخوض فيه.●	

غة. ●	 غة المكتوبة أو المحكية، والحصول عليها للُّ الحصول على المعرفة من اللُّ

�ا.●	 غات الطبيعية إحصائيًّ معالجة اللُّ

وعلـى  العربيـ�ة  غـة  اللُّ علـى  وآثارهـا  الأخيرة  والمسـتجدات  لات  التحـوُّ هـذه  دراسـة  إنَّ 
مجـالات العمـل فيهـا، وعلـى تعليمهـا والبحـث والتطويـر فيهـا، وعلى دورهـا ووظائفهـا، تفيد 
غـة العربيـ�ة وسـوق المجتمـع، وسـنأتي في المحوريـن  في سـياق تفكيرنـا في تطويـر برامـج تعليـم اللُّ
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الباب الأول
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غـة العربيـ�ة وقضايـا رِفادتهـا للتنميـة  التاليني مـن هـذا الفصـل رقـم )5( )الوضـع الراهـن للُّ
وتعليمهـا(، ورقم 6 )اسـتنت�اجات ومقترحـات(، على بعض الأفكار والمبـادرات في هذا النطاق.

د الاختصاصات:   ه نحو تعدُّ 4-4- التوجُّ
ــه في ممارســات التعليــم والبحــث والتطويــر والابتــكار  كمــا أن مــن المســتجدات التوج
ــول  ــن حق ــل ب ــدد التداخ ــا؛ أي تع ــا بينه ــل فيم ــ�ات والتكام ــات والتقني د الاختصاص ــدُّ ــو تع نح
ــة في  ل ــابق المتمثِّ ــور س ــا في مح ــ�ا عنه ــي تحدثن ــرة ال ــد الفك ــا يعض ــو م ــة(، وه ــم )المحاقل التعلي
الشــهادات المزدوجــة، ويبــن الشــكل رقــم )10( في الفقــرة )3-5( أعــاه مثــال ذلــك في مجــال 

ــة: ــتجدة والفاعل ــات المس ــذه الممارس ــن ه ــة. وم الترجم

د الاختصاصات وتداخلها. ●	 ا نحو تعدُّ  التوجه عالميًّ

صات العلمية.●	 د وتضافر وتقاطُع التخصُّ تراكم المعارف والتقني�ات، تعدُّ

م الآلة وتكراره وتحسين�ه.  ●	 غات الطبيعية، والنظم الخبيرة، وتعلُّ تكامل معالجة اللُّ

غـــــــة العربية وقضايـــــا رِفادتهــــــــــا  5- الوضع الراهـــــــن للُّ
للتنمية وتعليمهــــا: 

غــة العربيــ�ة في رفادتهــا للتنميــة  ســنعرض في هــذا المحــور ملامــح الوضــع الراهــن للُّ
المســتدامة، مــع المســتجدات الحديثــ�ة في عوامــل ومحــاور هــذه التنميــة وخاصــة التحــول 
الرقــي، ونتطــرق لقضايــا وتحديــات وفــرص تواجــه هــذه الرفــادة. كمــا ســنطرح أهميــة تبــي 
غــة لرفــادة التنميــة، أي سياســات تأخــذ الــدور الاقتصــادي  سياســة لغويــة تحويليــة لدعــم اللُّ
ــ�ا  غــة العربيــ�ة وطنيًّ ل للُّ مهــا هــذا التحــوُّ غــة، وتســتثمر الفرصــة الجديــدة الــي يُقدِّ الجديــد للُّ
ــن مــن تطويــر باقــة مــن  غــة، ولعــل قــراءة هــذا المحــور تُمكِّ ــد ارتبــ�اط التنميــة باللُّ ــا. ونُؤكِّ وعالميًّ

ــر. ــكل أو بآخ ــ�ة بش ــة العربي غ ــم اللُّ ــج تعلي ــال تطويــر برام ــادرات حي ــكار والمب الأف
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الفصل الثاني هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

بجهاتهــا  منظومتــه  تحديــد  مــن  التنميــة  مجــالات  مــن  مجــال  دراســة  عنــد  لابــد 
التخطيطيــة، وجهــة العــرض )= الدفــع(، وجهــة الطلــب )= الجــذب(، إضافــةً للجهــات 

العربيــ�ة.  غــة  للُّ المنظومــة  هــذه   )16( رقــم  الشــكل  يبــن  والداعمــة.  نــة  المُمكِّ

Language Ecosystem  غوية العربي�ة الشكل )16(: المنظومة اللُّ

● حوكمة المنظومة وطني�ا
● مجامع اللغة العربي�ة التسع )مجمع الملك سلمان العالمي( 

● كليات اللغة العربي�ة في الجامعات ومراكز بحوث اللغة 
● جمعيات اللغة العربي�ة
● مركز تنسيق التعريب 

● معهد الخرطوم الدولي للغة العربي�ة الألكسو
● المجلس الأعلى للغة العربي�ة في الجزائر

● المنظمة العربي�ة للترجمة )بيروت(
● اتحاد المترجمين العرب

NEMLAR المنظمات الإقليمية والدولية العاملة في مجال اللغة العربي�ة مثل: وغيرها ●
● منظمات دولية في الثقافة والعلوم UNESCO الكسو

الخـاص  والقطـاع  العـام  القطـاع  الأكادييم،  القطـاع  العـرض:  جهـات  أصنـاف  مـن 
الخارجيـة الجهـات  التراثي  القطـاع  الثالـث  القطـاع 

جهات العرض:

● صناديق تمويل البحث العلمي اللغوي والتنمية الاجتماعية والثقافية
● المبادرات الوطني�ة والإقليمية والإسلامية لدعم اللغة العربي�ة

● جوائز التميز في اللغة
Standards معايير اللغة ●

● التكنولوجيات الجديدة

جهات ممكنة أو داعمة

Intangible assets جهات الطلب الاقتصادية والاجتماعية تنمية الأصول غير المادية ●
● الصناعــات الإبداعيــة والصناعــات الثقافيــة شــركات معرفيــة في مجــالات "صناعــات 

ــة اللغة"، و"هندس
● اللغــة"، و "صناعــة المحتــوى الرقــي العــربي"، والشــبكة العنكبوتيــ�ة والترجمة والنشــر 

التقليــدي والرقــي
● الجامعات والمنظمات والجمعيات في الدول الإسلامية 

● التأليف والنشر 
ــى  ــتمل عل ــي تش ــك ال ــة تل ــا وخاص ــمالية وأوروب ــكا الش ــة في أمري ــوث اللغ ــز بح ● مراك

ــ�ة  ــة العربي ــة اللغ ــعب لدراس ش
● مراكز الأمم المتحدة للغة العربي�ة 

● شركات التكنولوجيا للغات
● الدبلوماسية العالمية

جهات الطلب الاقتصادية والاجتماعية:

المستجدات

�ا السياسات والخططحوكمة المنظومة وطنيًّ ا ا ودوليَّ ا وإسلاميًّ حوكمة المنظومة قوميًّ

ــتجدة في  لات المس ــوُّ ــتدامة والتح ــة المس ــور التنمي ــن منظ ــة، م ــذه المنظوم ــة ه ــن دراس وم
غــة العربيــ�ة في رفــادة هــذه التنميــة،  ر دورَ اللُّ هــا أن يُطــوِّ عواملهــا؛ نســتنتج قضايــا عــدة يمكــن لحلِّ
ــات  ــا والتحدي ــذه القضاي ــن ه ــا. فم ــذه القضاي ــج ه ــادرات تعال ــات ومب ــراح سياس ــمَّ اق ــن ثَ وم
غــة العربيــ�ة، وقضيــة اســتثمار المزايا التن�افســية)))   الراهنــة: قضيــة ضعــف جهــة الطلــب على اللُّ

مفهـوم المزية النسـبي�ة ينتيم لحقـل الاقتصـاد )ديفيـد ريـكارود(، ويتمحـور حـول فكـرة كفـاءة اسـتثمار مـورد  	(((
طبيعـي بقالـب ذي جـدوى اقتصادية؛ وأما مفهـوم الميزة التن�افسـية فينتمي لحقل الإدارة الإستراتيجية )مايكل 
بورتـر(، وقـد نجـح هـذا المفهـوم في الانعتـاق مـن قبضـة المـوارد الطبيعيـة، ليصـل إلى تفعيـل أي مزية )طبيعية أو 
بشـرية أو تقنيـ�ة أو معلوماتيـ�ة أو تقنيـ�ة( تمتلكهـا المؤسسـة أو الدولـة بمـا يفـوق علـى المنافسني، وإذا توفـروا 
علـى عوامـل اسـتدامتها فإننـ�ا نكـون بـإزاء المزايـا التن�افسـية المسـتدامة، انظـر: عبـد الله البريـدي )2018م(، فـخ 
النيـو ليبراليـة في دول الخليـج العربيـ�ة: إنقاذ اقتصاد أم إغـراق مجتمع؟، بيروت: مركز دراسـات الوحدة العربي�ة.
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الباب الأول
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ل الرقــي، والضعــف في تنميــة الأصــول غــر الماديــة وفي تحويلها  غــة  العربيــ�ة مــع فــرص التحــوُّ للُّ
ل الرقــي،  غــة العربيــ�ة وآثــاره في التنميــة المســتدامة مــع التحــوُّ إلى ثــروة، وقضيــة التعليــم بغــر اللُّ
ــ�ا،  ــا والتحديــات )وطنيًّ ــص مجــالات ومســتويات القضاي ــ�ة، وبعدهــا نُلخِّ وقضيــة نقــل التقني
غويــة القائمــة علــى الاقتصــاد، ونختــم بأمثلــة  ــا(، ثــم نُبــنِّ الحاجــةَ للسياســة اللُّ ــ�ا، وعالميًّ وعربيًّ

غــة العربيــ�ة للتنميــة المســتدامة. لمبــادرات تنفيذيــة لتعزيــز رفــادة اللُّ

غة العربية: 5-1- قضية ضعف جهة الطلب على اللُّ
كأي "ســـلعة عامـــة أو منتج أو خدمـــة"، إذا لم يكـــن هناك طلب فلن يُُجـــديَ العرض. 
غة  غـــة العلمية مثـــل منتجات مجامـــع اللُّ إنَّ العمـــل في الأنشـــطة الـــي ينتج عنهـــا عرض للُّ
غـــة العربي�ة  العربيـــ�ة مثـــاً لا يـــؤدي بالضـــرورة إلى انتشـــارها. لا بدَّ مـــن توليد وتـــداول اللُّ
غـــة وتطويرها واســـتثمارها  وخاصـــةً العلميـــة في كل جهات الطلـــب. وإنَّ توليـــد وتداول اللُّ
للتنميـــة يجري في حقول التعليـــم العالي وفي البحـــث والتطوير وفي الإنتـــ�اج والخدمات، وهذا 
غة العربي�ة شـــرطٌ لازم لَخلْق  ل الطلبَ عليهـــا. وبالتالي العمل في هـــذه القطاعـــات باللُّ يُشـــكِّ
غـــة. وكما يبين الشـــكل رقم )17( فـــإن ضعف الطلب يـــؤدي لهدر العرض  الطلـــب على اللُّ

وهدر الفـــرص التي يتيحهـــا، وهذا له تبعاته الســـلبي�ة علـــى التنمية واســـتدامتها. 

غة وتستثمرها للتنمية غة، وجهة الطلب تستعمل اللُّ الشكل )17(: جهة العرض تدعم اللُّ

الطلب

العرض

المال أو الثروة

التطوير والابتكار والإنت�اج

التحول الرقمي

أصول غير مادية اللغة
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الفصل الثاني هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غــة العربيــة مــع فــرص  5-2- قضيــة اســتثمار الميــز التنافســية للُّ
ل الرقمــي: التحــوُّ

غــات في العالــم  غــة العربيــ�ة مزايــا نســبي�ة وأخــرى تن�افســية بالمقارنــة مــع مئــات اللُّ للُّ
ــدة  ــا جدي ــي فرصً ل الرق ــوُّ م التح ــدِّ ــ�ا، يُق ــا رأين ــم(. وكم ــة في العال ــن 6000 لغ ــر م ــاك أك )هن
غــة العربيــ�ة في عمليــة التنميــة. ويبــن الشــكل رقــم )18( بعــض أوجــه هــذه القضيــة.  لــدور اللُّ
ل الرقــي، كمــا يبــن التحديــات الــي تواجــه  وبعــض الفــرص المتاحــة في مجــالات التحــوُّ
ــن أن  ــي يمك ــ�ة ال ــة العربي غ ــز اللُّ ــدى م ــم )19( إح ــكل رق ــن الش ــرص. ويب ــذه الف ــتثمار ه اس
عَــل مَــزةً تن�افســية باســتثمار الترجمــة بالــذكاء الاصطناعــي والاســتفادة مــن البي�انــات 

ُ
تُج

ــ�ة. ــوص الديني ــم في النص ــات العال ــات لغ ــ�ة وبمئ ــة العربي غ ــودة باللُّ ــة الموج الضخم

غة العربي�ة وفرصة استثمار التحول الرقمي للتنمية الشكل )18( الميز التن�افسية للُّ

التحول الرقمي
=

فرصة ذهبي�ة

تحديات فرص متاحةميز تن�افسية

ا من  الخامسة عالميًّ
حيث عدد الناطقين بها

وجود الموارد للذكاء 
الاصطناعي بمعظم اللغات

غياب السياسات اللغوية

لغة رسمية من ست 
الغات في الأمم المتحدة اهمال الأبعاد الاقتصادية انتشار اللغة العربي�ة عالميًّ

للغة

البعد الديني متقدم 
البعد الاقتصادي مهمل

ا ضعف التوعية بالأهميةتفعيل القوة الناعمة عالميًّ

التعليم بغير العربي�ة من أقدم اللغات الحية 
مع تراث ضخم وغني

أكثر لغة توفر موارد 
بي�انات بمعظم اللغات 

العالمية

إمكاني�ة إنشاء شركات رقمية 
في كل التطبيقات

إهمال بي�اناتها الضخمة 
وتركها للشركات الأجنبي�ة
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هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ل الرقمي غة العربي�ة ميز فريدة يمكن استثمارها وخاصةً مع التحوُّ الشكل )19(: للُّ

غـــة العربيـــة وآثـــاره فـــي التنميـــة  5-3- قضيـــة التعليـــم بغيـــر اللُّ
ل الرقمـــي: المســـتدامة مـــع التحـــوُّ

ــي أصبــح التعليــم وخاصــةً تعليــم  ــرفي والاقتصــاد الرق ــه نحــو المجتمــع المع مــع التوجُّ
ــة،  غ ــذه اللُّ ــ�ة له ــة العربي ــوى العامل ــتعمال الق ــدف اس ــ�ة، به ــة العربي غ ــ�ة باللُّ ــوم والتقني العل
لــه مــن اقتصــاد  مســألةً جوهريــةً لهــا دور فاعــل في النمــو الحقيقــي للاقتصــاد العــربي، وفي تحوُّ
ا مــع إحــراز قيمــة مضافــة عاليــة.  ا مســتدامًّ ــ�ا إلى اقتصــاد ينمــو نمــوًّ ــا وتقنيًّ ريعــي متــواكل علميًّ
ــه  ومــن جهــة أخــرى، فــإن الجهــود والاســتثمارات الكبــرة الــي تضعهــا الــدول العربيــ�ة للتوجُّ
ــة  ــود المعرف ــا وج ــم يرافقه ــةً إذا ل ــونَ مجدي ــن تك ــي ل ــاد الرق ــرفي" والاقتص ــع المع ــو "المجتم نح
غــة العربيــ�ة لكــي تكــونَ في متنــ�اول الفــرد العــربي، وقيــام شــركات  والبي�انــات الضخمــة باللُّ
عربيــ�ة باســتثمار ذلــك. إذًا، لــن يقــوم المجتمــع المعــرفي في الــدول العربيــ�ة بــدون وجــود معرفــة 
مهــا  غــة العربيــ�ة وتعلُّ ل قضايــا وتحديــات في تعليــم اللُّ غــة العربيــ�ة. ومــن النقــاط الــي تُشــكِّ باللُّ

واســتثمارها لرِفــادة التنميــة مــا يلــي:
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الفصل الثاني هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــا ●	
ً
ــو خلاف ــرورة إلى النم ــؤدي بالض ــط لا ي ــة( فق ــن الأمي ــال م ــا الإق ــم )وضمنً التعلي

غــة، وزيــادة  للانطبــاع العــام الســائد؛ لأنَّ المطلــوب هــو محــو "الأميــة الوظيفيــة للُّ
ــا". ــي به ــداول القطاع الت

ا" ●	 ــنويًّ ــدولارات س ــن ال ر ببلاي ــدَّ ــال تُق ــائر للأعم ــب خس ــة))) تجل ــة الوظيفي "الأمي
.)OECDتقريــر(

التعليــم شــرط لازم للنمــو، ولكنــه غــر كافٍ؛ لأنــه مــن جهــة العــرض، ويحتــاج لوجــود ●	
جهــة الطلــب.

تداول العلم والتقني�ة من قِبل القوى العاملة )والمجتمع ككل( يؤدي للنمو.●	

الاســتثمار في التعليــم الــذي لا يرافقــه اســتثمار في تداولــه مــن قبــل القــوى العاملــة ●	
هــو اســتثمار ذو مــردود ضعيــف علــى النمــو.

ا ●	 غــة لا تُقــاس ديموغرافيًّ غات، أنَّ قــوةَ اللُّ كمــا رأينــ�ا في مدلــولات الدليــل العالــي لقــوة اللُّ
غة. ــا، وبالوظائــف الــي تقوم بهــا اللُّ ــا فقــط، ولكــن أيضًــا اقتصاديًّ وجغرافيًّ

غـة الأجنبيـ�ة مـن قِبـل الجامعيني والباحثني والمنتجني والتعليـم ●	 ـم اللُّ الخلـط بني تعلُّ
غـة العربيـ�ة.  غـة الأجنبيـ�ة تبريـرٌ خاطـئ للغايـة في الدفـاع عـن التعليـم العـالي بغير اللُّ باللُّ
والخسارة الاقتصادية على المستوى الكلي أو الوطني للاقتصاد هائلة نتيجة هذا الخلط.

ــة ●	 ــارة هائل ــه خس ــن في ــج، لك ــا للخري ــو رابح حتمً ــ�ة ه ــة الأجنبي غ ــالي باللُّ ــم الع التعلي
غــة العلميــة؛ وبالتــالي  للاقتصــاد الكلــي، ويــؤدي إلى عــدم وجــود الطلــب علــى اللُّ

ــة. ــع المعرف ــو مجتم ــه نح ــاح في التوجُّ ــدم النج ع

غــة مثــاً ليــس وَضْــع المصطلــح الجديــد؛ بــل تنظيــم وَضْعــه ●	 إن دور مجامــع اللُّ
ومراقبتــ�ه وتقنينــ�ه وتنســيقه وإطــاق الصفــة الرســمية عليــه. أمــا توليــده ونَشْــره 

ــي.  ــي والتق ــل العل ــطة بالعم ــات الناش ــل الفعَالي ــن قب ــري إلا م ــا يج ف

غــة  للُّ "الأميــة الوظيفيــة" هــي مصطلــحٌ يُقصَــد بــه عــدم معرفــة القــوى العاملــة في قطــاعٍ معــن  	(((
الجديــدة. لمعارفــه  القطــاع  هــذا  ومصطلحــات 
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

5-4- قضية نَقْل التقنية: 
إنَّ نَقْــل التقنيــ�ة واكتســابها لا يحــدث بشــراء وســائل وخطــوط الإنتــ�اج. وقــد تبــنَّ للعالــم 
العــربي أن شــراء المصانــع علــى مــدار العقــود الماضيــة لــم يــؤدِّ إلى اكتســاب التقنيــ�ة الــي 
تشــتمل علــى نقــل التقنيــ�ة وتوطينهــا ثــم إنت�اجهــا - انظــر الشــكل رقــم )20( - فهــي عمليــة 
نَقْــل للإنســان، وليــس للأجهــزة والأبنيــ�ة. ومــن وســائل وآليــات هــذا الاكتســاب ترجمــةُ 
غــة الوطنيــ�ة )لغــة القــوى العاملــة(، وتــداولُ العِلــم والتقنيــ�ة  العلــوم والتقنيــ�ة وتعليمهــا باللُّ

ــيلتها. ــة وس ــ�ة، والترجم ــاب التقني ــاء اكتس ــة وع غ ــة. فاللُّ غ ــذه اللُّ ــع به في المجتم

ا، والاســتفادة مــن هــذا  تــ�اج والتوليــد العالــي للعلــوم وللتكنولوجيــا كبــر جــدًّ إنَّ النَّ
النتــ�اج ممكنــة بشــرط أن تتمتــع الأمــة بمــا يُســىَّ "بالمقــدرة علــى الاســتيعاب التقــي".

ا(: ا، عالميًّ ا، عربيًّ 5-5- مجالات ومستويات القضايا والتحديات )وطنيًّ

5-5-1- قضايا: 

ــادي؛ ●	 ــد الاقتص ــةً البُع ــ�ة وخاص ــدول العربي ــة لل غوي ــة اللُّ ــدان السياس ــا: فق تخطيطً
ــل. ــاريع والتموي ــج والمش ــط، والبرام ــالي الُخط وبالت

علــى المســتوى الــدولي: عــدم وجــود راعٍ، الأبعــاد الدينيــ�ة والاقتصاديــة والسياســية ●	
لــي الــدول عــن اســتعمال العربيــ�ة. غــة العربيــ�ة في الــدول الأخــرى، عــزوف مُمثِّ والأمنيــ�ة للُّ

ا، وضعـــف المناهج.●	 في التعليم العام: ضعف المعلمين لــغويًّ

في التعليم العالي: عزوف عن تعليم العلوم التطبيقية والتقنيـات بالعربي�ة. ●	

غة العربي�ة.●	 البحث والتطوير R&D باللُّ

غة العربي�ة وخاصةً في تقني�ة المعلومات والاتصالات.●	 تقييس استعمال اللُّ

غة والاقتصاد المعرفي.●	 في مجتمع المعرفة: قضايا اللُّ
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الفصل الثاني هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

على المستوى الاقتصادي: ضعف في نَقْل المعرفة للقوى العاملة.●	

في الصناعة: الصناعات الثقافية والصناعات الإبداعية )يُستدرك ذلك في بعض الدول(.●	

غوية.●	 في الإعلام: استعمال العامية، والأخطاء اللُّ

في التعريب والترجمة وتوحيد المصطلح.●	

 الشكل )20(: نَقْل التقني�ة وتوطينها وتوليدها واستثمارها يتطلب نَقْلها
خبة فقط لأفراد المجتمع وليس للنُّ

اكتساب التكنولوجيا يتطلب تكلم المجتمع اللغة الوطني�ة وتداولها في 
البيت، والتعليم العام والعالي، والعمل

اكتساب التكنولوجيا

نقل

توطين

توليد

البحث والتطوير 
التعلم  بالممارسة 
التطوير التدرجي

=

+

+

5-5-2- تحديات: 
خْذ ●	

َ
غـة العربي�ة مـن أ كيـف يمكـن الاسـتفادة مـن المسـتجدات التي ذكرناها في تمكني اللُّ

ـا، وزيـادة  وَل عالميًّ
ُ
غـات الثلاث أو الأربـع الأ ـا كلغـة مـن اللُّ مكانتهـا التي تسـتحقها عالميًّ

ـا، وكعامـل مـن عوامـل السـيادة والهويـة؟ ا ودوليًّ ـ�ا وإسلاميًّ قوتهـا الناعمـة عربيًّ

التنميـة ●	 رِفـادة  في  غـة  اللُّ دور  مـن  الاسـتفادة  في  الضعـف  نسـتدرك  أن  يمكـن  كيـف 
الأخيرة؟ مسـتجداته  ومـع  الاقتصـادي  البُعـد  في  وخاصـةً  والإسلامية  العربيـ�ة  المسـتدامة 

غــات؛ وذلــك ●	 غــة العربيــ�ة في مؤشــر قــوة اللُّ كيــف يمكــن أن نزيــد مــن ترتيــب اللُّ
بتقويــة مؤشــرات أدائهــا في البُعديــن الضعيفــن لهــا: أي الاقتصــادي والمعــرفي؟
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غويــة لاغتنــ�ام الفــرص الــي تتيحهــا ●	 مــا الإجــراءات المســتعجلة في سياســاتن�ا اللُّ
الثــورة الصناعيــة الرابعــة )شــواب، 2016م(، وخصوصًــا البي�انــات الضخمــة والــذكاء 

الاصطناعــي AI, big Data؟

مــا المبــادرات الفاعلــة لزيــادة رقمنــة المحتــوى العــربي )والبي�انــات الضخمة( ونســبت�ه ●	
المئويــة علــى الشــبكة العنكبوتي�ة؟

مهــا، ونَشْــر المعرفــة العلميــة ●	 غــة العربيــ�ة وتعلُّ مــا الإجــراءات الفاعلــة لتطويــر تعليــم اللُّ
والتقنيــ�ة فيهــا، وتنميــة المصطلــح توليــدًا وتوحيــدًا ونَشْــرًا، وتعريــب العلــوم والتقنيــ�ة؟

غويــة القائمــة علــى الاقتصــاد فــي ضــوء  5-6- الحاجــة للسياســة اللُّ
التحــول الرقمــي: 

غــة في التنميــة العمــلَ علــى وَضْــع سياســة لغوية  يتطلــب التحــول الرقــي وتزايــد أهميــة اللُّ
 ، تغييريــة وليســت تقليديــة، وسياســة لغويــة تأخــذ بعــن الاعتبــ�ار الــدورَ التنمــويَّ الاقتصــاديَّ
غــة  إضافــةً لدورهــا الســيادي والاجتماعــي. وأيضًــا أن تأخــذ هــذه السياســة بالمــز التن�افســية للُّ

العربيــ�ة. ومــن النقــاط الــي يجــب أن تلحظهــا هــذه السياســة التغييريــة مــا يــأتي:

ذكرهــا؛ ●	 علــى  أتينــ�ا  الــي  والآثــار  بالمســتجدات  خْــذًا 
َ
أ ــم  والتعلُّ التعليــم  تطويــر 

والتجهــزات  والمناهــج  التخصصــات  في  النظــر  إعــادة  خــال:  مــن  وذلــك 
 والإدارة، ودور الطــاب والأســاتذة أخــذًا بالتداخــل والتكامــل بــن التخصصــات 

Multi-disciplinarity، والتغيير في هيكلية التعليم والجامعات(.

الرقـــي ●	 ل  التحـــوُّ باســـتعمال  مهـــا  وتعلُّ غـــة  اللُّ لتعليـــم  جديـــدة  أدوات  تطويـــر    
والذكاء الاصطناعي.

غات ●	 غة في رفادة التنمية المستدامة بالاعتب�ار، وتأثيرات اللُّ خْذ التعاظُم الكبير في أهمية اللُّ
َ
أ

غة في تحسين التن�افسية  ا، والدور المهم للُّ غة العربي�ة عالميًّ في الاقتصاد العالمي، ومزايا اللُّ
غة العربي�ة والقوة الناعمة. والميزان التجاري والإنت�اجية وكرأس مال بشري واجتماعي، واللُّ
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ــا ●	 دوليًّ العربيــ�ة  اســتعمالات  وتواجــد  والتعريــب  والترجمــة  غــة  اللُّ قضايــا  حــل 
الدوليــة(. والمنظمــات  والإعــام،  )الدبلوماســية، 

طــن للتنميــة؛ لأن عــدم وجــود سياســة ●	 إخفــاق الســوق وضــرورة تدخــل المخطِّ
عاليــة. كفــاءة  ذات  نتــ�ائج  تــؤدي  مــا  نــادرًا   )laisser-faire policy(

غويــة وتنفيذهــا ●	 غــة في تصميــم السياســة اللُّ الاهتمــام بالمؤشــرات الاقتصاديــة للُّ
ــات. غ ــوة اللُّ ــر ق ــك مؤش ــوي. وكذل ــة التنم غ ــق دور اللُّ ــا لتحقي ــم أدائه وتقيي

ــة ●	 غوي ــة اللُّ ــب، فالسياس ــد أو العرض/الطل ــة/ العائ ــبان التكلف ــذ في الحس أن تأخ
القائمــة علــى الاقتصــاد تُشــابه في ذلــك كلَّ السياســات الوطنيــ�ة في تحقيقهــا للتنميــة 

ــال وكــفء.  بشــكل مســتدام وفعَّ

غويــة، فهنــاك العديــد مــن الدراســات الــي خلصــت إلى خســارة ●	 تقويــة المهــارات اللُّ
غويــة.  اقتصاديــة نتيجــة الضعــف في المهــارات اللُّ

غة هي أحد عوامل الإنت�اج في العديد من الحالات أو من القطاعات.●	 أن اللُّ

أن وجود سياسة لغوية للدولة وتطبيقها قرار سياسي ومسؤولية حكومية شاملة. ●	

غة والتنمية والتعليــــــم-  5-7- مثـــــــال للتخطيــــط لمبــــــادرات في اللُّ
الذكاء الاصطناعي: 

ــطة لحقــل الــذكاء الاصطناعــي مــن  يبــن الشــكل رقــم )21( منظومــةً وطنيــ�ةً مُبسَّ
ــد  ــا لاب ــاك نقاطً ــح أن هن ــة يتض ــذه المنظوم ــة ه ــد دراس ــم. عن ــة بالتعلي ــر الخاص ــة النظ وجه
رات المهمــة في مجــال الــذكاء الاصطناعــي  حــاق بركــب التطــوُّ مــن العمــل عليهــا في كل دولــة لِلَّ
وخاصــة في التعليــم، والبحــث، والتطويــر، والابتــكار. ومــن هــذه النقــاط، بعــد توصيــف 
عناصــر المنظومــة وأصحــاب العلاقــة الرئيســيين فيهــا: تحديــدُ أهــداف الدولــة في هــذا الحقــل 
وأولوياتهــا، ثــم جهــات العــرض وجهــات الطلــب ووظائــف كل منهــا والفجــوات بينهمــا 
ر،  وآليــات الربــط والتنســيق بينهمــا. يُضــاف إلى ذلــك دراســة القضايــا ومعوقــات التطــوُّ
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كات الأساســية  نــات والمحــرِّ وإيجــاد الحلــول الممكنــة لــكلٍّ منهــا. ومــن الضــروري تحديــد المُمَكِّ
للمنظومــة الوطنيــ�ة، وفــوق هــذا كلــه تحديــد حوكمــة المنظومــة والمســؤول عــن تنســيق تنميتها 
وتمويلهــا، وفي سياســات عامــة محــددة ومســتهدفات زمنيــ�ة ومؤشــرات أداء قابلــة للقيــاس. 

ــة: ــرَ التالي ــي العناص ــذكاء الاصطناع ــ�ة لل ــة الوطني ــمل المنظوم وتش

غة للتنمية -   الشكل )21(: مثال للتخطيط لمستجد جديد في رفادة اللُّ
الذكاء الاصطناعي

الوزارات
و

القطاع 
الخاص

المجتمع 
العائلة

السوق
الإنت�اج 

الخدمات

مناهج

جامعات 
مدارس
مخابر
ابتكار

الإدارة الأساتذة الطلاب

منصات الذكاء 
الاصطناعي وتطبيقاته

وتكنولوجياته

سياسات التعليم والبحث والتطوير، الخطط الإستراتيجية، القوانين والأنظمة، التمويل، التقييم 

بي�انات التعليم

منصات الذكاء الاصطناعي وتطبيقاته وتكنولوجياته

ر 
ُّ
مُمَكّنات الذكاء الاصطناعي: البني�ة التحتي�ة المعلوماتي�ة، مناهج تبني الكفاءات والمهارات الرقمية، توف
بي�انات التعليم الموثوقة، حاضنات الشركات الناشئة، حوافز للقطاع الخاص، حماية الملكية الفكرية.

جهة الطلب أو الجذب  
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غــة العربيـــــــة  5-8- أمثـــــلة لمبـــــــادرات تنفيذيــــة لتعزيــــز رفادة اللُّ
للتنمية المســـتدامة:

وَضْع سياسة لغوية شاملة لأبعاد التنمية كلها وإستراتيجية وخطة تنفيذها.●	

غة العربي�ة.●	 إصدار تشريعات وطني�ة لحماية اللُّ

غة العربي�ة.●	 برامج لإدماج التنمية والاستدامة في تعليم اللُّ

غة العربي�ة مع البُعدين الاقتصادي والرقمي.●	 تحديث مناهج تعليم اللُّ

ــك البي�انــات والأصــول غــر الماديــة؛ فهــي النفــط ●	  تســريع التحــول الرقــي وتملُّ
الجديــد ومهــن المســتقبل.

تعزيز الصناعات الإبداعية.●	

ل إلى الاقتصاد الرقمي والمعرفي.●	 غوية للتحوُّ مبادرة بن�اء القدرات اللُّ

غة في الاقتصاد الرقمي.●	  توعية بأهمية اللُّ

ــا ●	 ــ�ات وتوطينه ــوم والتقني ــب العل ــ�ة، وتعري ــة العربي غ ــ�ة باللُّ ــوم والتقني ــم العل تعلي
ــة. ــوى العامل للق

غة والاقتصاد.●	 غة العربي�ة، واللُّ تعزيز البحث والتطوير والابتكار في مجالات اللُّ

غة العربي�ة في الإعلام والإعلان والصناعة.●	  تعزيز استعمال اللُّ

ا في المحافل الدولية والمنظمات.●	 غة العربي�ة رسميًّ استعمال اللُّ

برامـــج ومبـــادرات ومشـــاريع لتعزيـــز القـــوة الناعمـــة العربيـــ�ة باســـتثمار المـــز ●	
غـــة العربيـــ�ة. للُّ التن�افســـية 
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6- استنتاجات ومقترحات:
ــص في هــذا المحــور أهــمَّ الاســتنت�اجات حــول مســتجدات التنميــة المســتدامة وبعــض  نُلخِّ
غــة العربيــ�ة في اســتجابة القائمــن عليهــا لتحديــات هــذه المســتجدات، بمــا في ذلــك  قضايــا اللُّ
الضروريــة للاســتفادة  المقترحــات والإجــراءات  ببعــض  نلــمُّ  ثــم  برامــج تعليمهــا،  تطويــر 
ــتجابةً  ــة؛ اس ــادة التنمي ــ�ة في رف ــة العربي غ ــل دور اللُّ ــة الآن لتفعي ــرة القائم ــة الكب ــن الفرص م
لات نحــو الرقميــة في ســياق حضــاري تنمــوي مســتدام، وأخــرًا نضــع خاتمــةً مختصــرةً. للتحــوُّ

6-1- استنتاجات:
غة من جوانب عديدة. ●	 التحول الرقمي يستدعي إعادة النظر في دور اللُّ

وعلميــة ●	 واجتماعيــة  اقتصاديــة  ومســتجدات  تغــرات  أنتــجَ  الرقــي  التحــول 
مزعزعــة. وسياســية 

ات والمسـتجدات، وهنـاك تن�افـسٌ دولي ●	 غـة دورٌ جديـدٌ رئيـس وكبير في هـذه التغيرُّ للُّ
القـوة  في  المحـوري  ودورهـا  الفاعلني،  بني  العربيـ�ة  غـة  اللُّ فـرص  مـا   – فيـه  شـديد 

العربيـ�ة؟ الناعمـة 

غة العربي�ة ولساني�اتها الحاسوبي�ة والتطبيقية، ●	 ت محاور عمل في دراسات اللُّ لقد استجدَّ
وهناك تحديات، والمطلوب بلورة برامج ومبادرات طموحة وعملية في الوقت ذاته.

غــة العربيــ�ة تحتــاج ●	 غويــة مصــدرٌ للأصــول الاقتصاديــة، واللُّ البي�انــات الضخمــة اللُّ
لإجــراءات ســيادية، وإداريــة، وقانونيــ�ة، واقتصاديــة لاســتثمار ذلــك.

الحوســبة ●	 متطلبــات   – مهــا  وتعلُّ غــة  اللُّ تعليــم  أبعــاد  كلِّ  في  لات  تحــوُّ المطلــوب 
العربيــ�ة. غــة  للُّ والرقمنــة 

هناك قضايا- والحل هو رسم سياسات تغييرية مع تبني خُططها وآليات تنفيذها.●	

غــة ●	 غيــاب مؤسســات ومبــادرات وبرامــج تبحــث وتــدرس البعــد الاقتصــادي للُّ
الرقــي. وأهميتهــا في الاقتصــاد 
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غياب سياسة لغوية فاعلة للتنمية الاقتصادية والاجتماعية.●	

غة وبعائداتها الاقتصادية.●	 ضعف التوعية بدور اللُّ

ــا ●	 ــا اقتصاديًّ ــن أيضً ــط؛ ولك ــ�ا فق ــا ودينيًّ ــا. وجغرافيًّ ــاس ديموغرافيًّ ــة لا تُق غ ــوة اللُّ ق
ــة. غ ــا اللُّ ــوم به ــي تق ــف ال وبالوظائ

غة العربي�ة. ●	 أهمية دراسة قضية الأصول غير المادية واللُّ

ع الاقتصــاد ●	 ــا يُنــوِّ ــا وخدميًّ غــة بوصفهــا أداةً اقتصاديــة وقطاعًــا إنت�اجيًّ ــد دور اللُّ تزايُ
ز الشــخصية الوطنيــ�ة الابتكاريــة".  و"يُعــزِّ

غــة العربيــ�ة يمكــن أن ●	 ستســيطر عــدة لغــات علــى محتــوى الشــابكة )LF(، واللُّ
غــات بفعــل زيــادة المحتــوى والترجمــة والتعليــم بهــا. تكــون إحــدى هــذه اللُّ

غــات )PLI( جيــد، ولكــن هنــاك ضعــف في ●	 غــة العربيــ�ة في مؤشــر قــوة اللُّ ترتيــب اللُّ
ــة. ــاد والمعرف ــرات الاقتص مؤش

غوي ●	 ليـس مـن الناجع ألبتـ�ة ترك عملية بنـ�اء رأس المال البشـري ورأس المال اللُّ
تدخـل  مـن  ولابـد  السـريع،  العائـد  تحقيـق  فيهـا  سـيتحكم  إذ  السـوق،  لقوانين 
ـف أو 

ْ
الدولـة لتحقيـق المصلحـة الاقتصاديـة للجميـع وعلـى المـدى الطويـل )وَق

ر لمفهومنـا الرئيـس في هـذا  الحـدُّ مـن التعليـم بغير لغـة الأم مثلاً(، وهـو مـا يُُجـذِّ
الكتـاب: سـوق المجتمـع.

غــة العربيــ�ة على الشــابكة عبر ●	 هنــاك حاجــة لتبــيِّ مبــادرات لدعــم المحتــوى الرقــي باللُّ
التوليــد والأرشــفة والترجمــة، وعــر اعتمــاد قوانــن ناظمــة للبي�انــات وكيفيــة إتاحتها.

غــة الثانيــ�ة Lingua Franca علــى الأقــل للأفــراد ●	 ــم اللُّ الحاجــة إلى دعــم كبــر لتعلُّ
سيســتعملونها. الذيــن 

م أداةً وفرصةً لنَشْـر لغة العلم ●	 غـة، تُقـدِّ تقنيـ�ات المعلومـات والاتصـالات والإعلام واللُّ
والتقنيـ�ة إلى القـوى العاملـة العربيـ�ة، كمـا تزيـد من سـرعة وحجم نَقْـل المعرفة.
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6-2- مقترحات:
مــن المفيــد التفكــر في المقترحــات أدنــاه علــى مســتوى الحكومــات العربيــ�ة، مــع تحديــد 

اللازمــة: الميزانيــ�ات  وتخصيــص  التنفيــذ،  ومُــدد  المســؤول 

قيــام الجامعــات ومراكــز البحــوث بالاهتمــام بمجــالات العمــل بتعليــم اللســاني�ات ●	
غــة العربيــ�ة للناطقــن بهــا، وبتقني�اتهــا البازغــة،  الحاســوبي�ة لتطويــر تعليــم اللُّ
ــا، واعتمــاد مــواد تعليميــة في هــذه المجــالات، وســنّ قوانــن  ومــردود ذلــك اقتصاديًّ

تفــرض ذلــك.

غــة العربيــ�ة المعيــاري في ممارســة كلِّ الأنشــطة، ●	 فــرض شــرط النجــاح بفَحْــص إتقــان اللُّ
وكذلــك بإصــدار تنظيمــات وقوانــن مُلزِمة.

العربيــ�ة ●	 غــة  اللُّ تعليــم  لعائـــدات  الاقتصــادي  البُعــد  لتعزيــز  مـبـــــادرات  اعتمـــــاد 
للناطقــن بهــا، إضافــةً للأبعــاد الاجتماعية/السيـــاديـــة المعروفــة، وهــو بُعــد تتعاظــم 
ــرًا  ــاظمًا كب ــرفي تعـ ــاد المع ــي والاقتص ــاد الرقـمـ ــو الاقـتـصــ ــا نح لـنــ ــه في تحــوُّ مجــالاتــ

ـرى، وتوفلــر، 2008م(. )توفلــر آلفــن، هايـ

والعــرض ●	 الطلــب  بجهــي  أي  الاســتهلاك؛  وليــس  الإنتــ�اج  بمجــالات  الاهتمــام 
العربيــ�ة.  غــة  اللُّ لمنظومــة 

ــذكاء ●	 ــة وال ــات الضخم ــالات البي�ان ــ�ة في مج ــركات عربي ــاء ش ــادرات إنش ــاد مب اعتم
غــة العربيــ�ة في هــذه المجــالات. ومــن  الاصطناعــي واســتثمار المــز التن�افســية للُّ
ذلــك الاهتمــام بالمحتــوى بوصفــه ســلعةً اقتصاديــةً وبتطبيقاتــه، وفي الترجمــة 
غــات مــن العربيــ�ة وإليهــا، وعــدم تــرك اســتثمار هــذه "الســلعة" للشــركات  لــكلِّ اللُّ
الأجنبيــ�ة كمــا هــو الحــال في الوضــع الراهــن، والعمــل علــى تغيــر هــذا الوضــع 
مــن خــال رســم السياســات والإســراتيجيات، وتبــي برامــج ومبــادرات وتمويــل 

ــك. ــي في ذل وط
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الـــذكاء ●	 في  واســـتغلالها  والعربيـــ�ة،  الوطنيـــ�ة  الســـحابي�ة  بالحوســـبة  الاهتمـــام 
الترجمـــة. وفي  الاصطناعـــي 

	● )LPI( غــات" العالــي غــة العربيــ�ة في "مؤشــر قــوة اللُّ العمــل علــى تحســن ترتيــب اللُّ
ــراتها. ــة ومؤش ــة والمعرفي ــاد الاقتصادي ــةً في الأبع وخاص

ل الرقمي.●	 غة العربي�ة في تقني�ات التحوُّ اعتماد مواصفات معيارية لاستعمالات اللُّ

6-3- الخاتمة:

ـه يجـري في العالم ●	 غـة الجديـد في أن هـذا التوجُّ تكمـن مسـألة التحـول الرقيم ودور اللُّ

الآن بسـرعة وانتشـار وتأثير إنسـاني واقتصـادي واجتماعـي وثقـافي وسـياسي وأمني 

وعسـكري، لـم تشـهده البشـرية مـن قبـل، وهـو فرصـة ممكنـة الاغتنـ�ام أمـام الدول 

العربيـ�ة يجـب ألا تفوتهـا.

"إن 65% مــن أطفالنــا في المــدارس الابت�دائيــ�ة الآنَ ســيُطلب منهــم أن يعملــوا في مِهَــنٍ ●	

غــر موجــودة الآن، وكثــر مــن مِهــن اليــوم ســتختفي )رئيــس البنــك الــدولي("، وكثير 

مــن مِهَــن المســتقبل تحتــاج لمعــارف رقميــة ولغويــة ومعــارف في الــذكاء الاصطناعي.

لمنظومــة ●	  - والحوكمــة  المختلفــة  التنظيــم  بآليــات  الآن  التفكــر  المهــم  مــن 

غــة؛ لأن خطــوات تغــرُّ هــذه التقنيــ�ة ســريعة لدرجــة أننــ�ا  ل الرقــي واللُّ التحــوُّ

لا نســتطيع الانتظــار.

منــاه في هــذا الفصــل، بُغيــةَ بلــورة أفــكار ومبــادرات وآليــات ●	 ــا فيمــا قدَّ التفكــر مليًّ

جامعاتنــ�ا  في  العربيــ�ة  غــة  اللُّ تعليــم  برامــج  وتجديــد  تجويــد  حــوض  في  تصــبُّ 

ــوةٌ  ــي ق ــوي، فه ــاري والتنم ــا الحض ــ�ة دورَه ــة العربي غ ــد للُّ ــو يُعي ــى نح ــ�ة، عل العربي

ــةٌ. ــةٌ هائل ناعم
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المراجع العربية:
	1 )2016م(، - العربيــ�ة  للــدول  الإقليــي  المكتــب   – الإنمــائي  المتحــدة  الأمــم  برنامــج 

"تقريــر التنميــة الإنســاني�ة العربيــ�ة"، الشــباب في المنطقــة العربيــ�ة –آفــاق التنميــة 
ــر.  ــع متغ ــاني�ة في واق الإنس

	2 ــد - ــة محم ــة، ، ترجم ــاد المعرف ــروة واقتص ــر، هايــري )2008م(، ال ــن، توفل ــر آلف توفل
ــك ســعود. ــة المل ــة، جامع ــاد يحــى كب زي

	3 روبــرت، ســولو )2003م(، نظريــة النمــو الجديــدة، ترجمــة ليلــى عبــود، مكتبــ�ة الفكــر -
الجديــد، بــروت، منشــورات المنظمــة العربيــ�ة للترجمــة، 2003م.

	4 شــواب، كلاوس )2016م(، الثــورة الصناعيــة الرابعــة.  المنتــ�دى الاقتصــادي العالمي، -
. mediaquest ،المنتــ�دى الاقتصــادي العالمي .  mediaquest

	5 غويــة، ، ترجمــة: - غــات والسياســات اللُّ  كالفــي، لويــس جــان )2008م(، حــرب اللُّ
ــروت. ــة، ب ــ�ة للترجم ــة العربي ــزة، المنظم ــن حم حس

	6 غــة"، سلســلة عالــم المعرفــة، ترجمــة -  كولمــاس، فلوريــان )2000م(، "الاقتصــاد واللُّ
أحمــد غصــن، الكويــت، المجلــس الوطــي للثقافــة والفنــون والآداب، ع 263.

	7 للدراســات - الملــك فيصــل  والتقنيــ�ة، ومركــز  للعلــوم  العزيــز  الملــك عبــد  مدينــ�ة 
والبحــوث الإســامية، "الإســراتيجية الوطنيــ�ة لنَشْــر الثقافــة العلميــة"، المملكــة 

1431هـــ -1450. العربيــ�ة الســعودية، 

	8 ــي - ــام وط ــا إلى نظ ــم والتكنولوجي ــة العل ــر منظوم ــد )1999م(، "تغي ــاتي، محم مراي
للإبــداع مــن ضــرورات التنميــة في القــرن الحــادي والعشــرين"، محمــد مرايــاتي، 

ــس. ــو، تون ــوم، الألكس ــة العل مجل
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	9 مرايــاتي، محمــد )2010م(، الصناعــات الثقافيــة والتوجــه نحــو مجتمــع المعرفــة- -
صناعــة المحتــوى العــربي، ورقمنــة الــراث، محمــد مرايــاتي، المجلــس الوطــي للثقافة 

ــس.   ــون والآداب، تون والفن

-	10 مرايــاتي، محمــد )2012م(، التقريــر العــربي الخامــس للتنميــة الثقافيــة – الاقتصــاد 
العــربي القائــم علــى المعرفــة، الصناعــات الثقافيــة والمعرفيــة - الخليــج العــربي 

والســعودية، محمــد مرايــاتي، ص ص 22 – 77، مؤسســة الفكــر العــربي. 

-	11 ل إلى  غــة في التحــوُّ غــة والتنميــة المســتدامة-دور اللُّ مرايــاتي، محمــد )2013م(، اللُّ
مجتمــع المعرفــة والاقتصــاد القائــم علــى المعرفــة، محمــد مرايــاتي، مركــز الملــك عبــد 

غــة العربيــ�ة، سلســلة المحاضــرات 2. الله بــن عبــد العزيــز الــدولي لخدمــة اللُّ

-	12 مرايــاتي، محمــد )2019م(، الــذكاء الاصطناعــي والتعليــم، التحديــات والرهانــات 
والسياســات، محمــد مرايــاتي، المؤتمــر الســابع عشــر للــوزراء المســؤولين عــن التعليــم 
ــ�ة. ــوم - إدارة التربي ــة والعل ــ�ة والثقاف ــ�ة للتربي ــة العربي ــي، المنظم ــث العل ــالي والبح الع

-	13 مرايـاتي، محمـد )2021م(،  نحـو مجتمـع معـرفي عـربي مـع الثـورة الرقمية، محمـد مراياتي، 
لات –  2020. التحـوُّ التقريـر العـربي 12 للتنميـة الثقافيـة: الفكـر العـربي في عقدَيـن 2000- 

التحديـات – الآفـاق، المحـور الرابـع: العـرب والثـورة الرقمية، مؤسسـة الفكـر العربي.

-	14 المســـتجدات   - الرقـــي  ل  والتحـــوُّ العربيـــ�ة  غـــة  اللُّ )2024م(،  محمـــد  مرايـــاتي، 
والتحديـــات والفرص والمتطلبات، محمـــد مراياتي، مؤتمر الشـــارقة الدولي الأول: 

غـــة العربيّـــ�ة آفـــاق التحول الرقـــي والاســـتدامة، جامعة الشـــارقة.  اللُّ

-	15 المنظمــة العربيــ�ة للتربيــ�ة والثقافــة والعلــوم، ومؤسســة الملــك عبــد العزيــز ورجالــه 
للموهبــة والإبــداع   )2008م(، "الإســراتيجية العربيــ�ة للموهبــة والإبــداع في التعليم 

ــرت مــن قِبــل المؤتمــر العــام للمنظمــة بت�اريــخ 2008/12م.
ِّ

ق
ُ
العــام"،. أ
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الأمــم المتحــدة الإنمــائي )2016م(، تقريــر مؤشــر المعرفــة العــربي. 

غات الأجنبية: المراجع باللُّ
1-	 Arab Knowledge Report 2014, Youth and Localisation of Knowledge, Mohammed 

bin Rashid Al Maktoum Foundation (MBRF) and The United Nations Development 

Programme / Regional Bureau for Arab States (UNDP/RBAS).

2-	 Breton, Albert (editor). (1998). “Economic approaches to Language and Bilingualism” 

New Canadian Perspectives Department of public works and Government Services.

3-	 Breton, Albert. (editor),  (1998). “Economic approaches to Language and 

Bilingualism”, New Canadian Perspectives, Department of public works and 

Government Services.

4-	 Cortright, Joseph. (2001). New Growth Theory, Technology and Learning, A 

Practitioners Guide, U.S. Economic Development Administration. 

5-	 Department of Arts and Culture, South Africa (2003). NATIONAL LANGUAGE 

POLICY FRAMEWORK.

6-	 ESCWA. (2009). Impact of ICT on Community Development in ESCWA Member 

Countries, UN-ESCWA, (2009) .

7-	 François Vaillancourt and Olivier Coche (2009). Official Language Policies at the 

Federal Level in Canada: Costs and Benefits in 2006,  Fraser Institute.

8-	 Galantini,  Nicol, ( 2014), Language policies and early bilingual education in 

Sweden, Stockholm's University.

9-	 Grin, Francois (2006): Economic Considerations in Language Policy. In: Ricento, 

Thomas (Ed.): An Introduction in Language Policy. Maiden/Oxford: Blackwell. S. 7794-.



مع
جت

لم
ق ا

سو
 و

ة يَّ
عرب

 ال
يم

عل
 ت

111

الفصل الثاني هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

10-	 Kużelewska, Elżbieta (2016). LANGUAGE POLICY IN SWITZERLAND, DE 

GRUYTER.

11-	 Mrayati, M. (2000). Knowledge-Based-Economy, and the Need to Arabization of 

Information Technology in the ESCWA Region.  Expert Panel on IT and Development 

priorities competing in a knowledge-based global economy، UN-ESCWA، 1516- May 

2000. And: Review of S&T in the ESCWA Member Countries، No. 3, 2000.

12-	  Mrayati, M. (2001) Technology Transfer and Emerging Markets , Environment 

Conference: Challenges and Solutions for Sustainable Development، Abu Dhabi, 

47- February 2001.

13-	 Proceeding of the Colloquium (1993). Official Languages and the Economy.  New 

Canadian Perspectives. Papers Presented at a Colloquium (Ottawa, Ontario, 

Canada, 271 pages).

14-	  Romer, Paul M. (1990). Endogenous Technological Change, , The Journal of 

Political Economy, Vol. 98, No. 5, (Oct., 1990), pp. S71-S102.

15-	 Romer, Paul M. (1994).  The Origins of Endogenous Growth, Journal of Economic 

Perspectives—Volume 8, Number 1—winter 1994–Pages 3–22.

16-	 Solow, Robert, M.. (2000). “Growth theory” 2nd edition, Oxford University Press.

17-	 Spolsky, Bernard (2004), Language Policy, , Cambridge University Press. 





الفصل الثالث
غة العربية اقتصاديات التعليم واللُّ

أ.د. محمد آل عباس
 أستاذ المحاسبة والمراجعة-

جامعة الملك خالد

ـــع  ة وســــوق المجتمـــــ  تعليــم العــربيَّ
إطار مفاهيمي وتعليمي وتطبيقي





مع
جت

لم
ق ا

سو
 و

ة يَّ
عرب

 ال
يم

عل
 ت

115

الفصل الثالث هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غة العربية اقتصاديات التعليم واللُّ
1- مدخل:

ــل في أيٍّ  ــت العم ــن وق ــر م ــاب الكث ــى حس ــم عل ــذي تعلَّ ــل ال ــميث: "إنَّ الرج ــول آدم س يق
مــن تلــك الوظائــف الــي تتطلــب براعــةً ومهــارةً غــر عاديــة، يمكــن مقارنتــ�ه بإحــدى تلــك الآلات 
ــن الأجــر العمــل الــذي  ــع آدم ســميث أن يتضمَّ

َّ
الباهظــة الثمــن" )Smith, 2005: 88(. لقــد توق

ض  ــم العامــل القيــام بــه، بالإضافــة إلى الأجــور المعتــادة للعمــل العــادي، وأن ذلــك ســوف يُعــوِّ تعلَّ
ــأن  ــده ب ــاء بع ــن ج ــر مم ــميث ولا كث ــر آدم س ــم يعت ــذا، ل ــم ه ــن برغ ــه، لك ــات تعليم ــل نفق كام
تكلفــة التعليــم نــوع مــن الاســتثمار. لقــد كان التعليــم متاحًــا في زمــن آدم ســميث، لكنــه لــم يكــن 
ــن يؤمنــون  ا ممَّ فًــا، ويأخــذ الكثــر مــن الوقــت، ولــم يكــن هنــاك غــر القليــل جــدًّ ــ�ا بــل مُكلِّ مجانيًّ
ــوا  ــا كان ــم جميعً ــة أنه ــتقبل، وخاص ــة في المس ــد إضافي ــق عوائ قِّ

ُ
ــن أن تُح ــم يمك ــة التعلي ــأن تكلف ب

ــواق،  ــه في الأس ــن بيع ــ�اج يمك ــدون أي إنت ــم ب ــون أوقاته ــدراس يقض ــون في الم ــن يتعلم يــرون الذي
بينمــا الذيــن تخلــوا عــن فكــرة التعليــم قــد انخرطــوا بســرعة في ســوق المجتمــع وأتقنــوا أعمــالًًا تــدرُّ 
عليهــم وعلــى أســرهم الكثــرَ مــن المــال. ولقــد اســتغرق إقنــاع المجتمعــات بــأن العلــم نــوعٌ مــن 

ــا إلا في منتصــف القــرن العشــرين.  ا، لــم يحــدث ذلــك تمامً ــا طويــاً جــدًّ أنــواع الاســتثمار زمنً

رفــة جعلــت رســالةَ التعليــم متعلقــةً بالنفــع الاقتصــادي  هــذه المقــولات الاقتصاديــة الصِّ
فقــط، فــإذا لــم يثبــت للتعليــم أثــرٌ اقتصــادي فإنــه يُعَــدُّ غــرَ مُجــدٍ؛ لكــن ربــط الأثــر الاقتصــادي 
- كمــا ســيأتي معنــا - للتعليــم مــن خــال تأثــره علــى مســتويات الأجــور والإنتــ�اج نقــل النقــاش 
ــب  ــذا الجان ــري. وفي ه ــال البش ــوم رأس الم ــم إلى مفه ــتثمار في التعلي ــوم الاس ــن مفه ــا م تمامً
ف الحســي اقتصاديــات التعليــم بأنــه حقــل علــي يســعى إلى تطبيــق النظريــة الاقتصادية  يُعــرِّ
علــى التربيــ�ة، وربطهــا بالاقتصــاد، فتُصبــح غايــة التعليــم وأهدافــه غايــات اقتصاديــة تنمويــة 
والمــادي  الاقتصــادي  الجانــب  في  التعليــم  اقتصــاد  يحصــر  هــذا  لكــن  2020م(؛   )الحســي، 
فحســب. لــذا؛ يجــب أن نكــون حَذِريــن في تلقــي هــذه المقــولات الاقتصاديــة، ويؤكــد الحســي 
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ــرورة  ــا ض ــم بوصفهم ــ�ة والتعلي ــر للتربي ــث النظ ــن حي ــف م ــامي مختل ــور الإس ــا أنَّ المنظ أيضً
ــه  ــن قول ــح م ــام يتض ــم في الإس ــن التعلي ــراد م ــى الم ــذا المع ــوازن، وه ــرد المت ــامل للف ــداد ش لإع

تعــالى: )ٺ ٺ ٺ ٺ ٿ ٿ ٿ ٿ ٹ ٹ ٹ ٹ ڤ ڤ ڤ ڤ 

ــيِ  ــمْ يَبْعَثْ َ لَ ــلم: "إنَّ اللَّهَّ ــه وس ــى الله علي ــه -صل ــة: 2[، وقول ڦ ڦ ڦ ڦ ڄ ڄ( ]الجمع

14(، فالتعليــم قضيــة  ــرًا" )رواه مســلم، رقــم 78 مًــا مُيَسِّ تًــ�ا، وَلَكِــنْ بَعَثَــيِ مُعَلِّ تًــ�ا، وَلََا مُتَعَنِّ مُعَنِّ
أساســية في الإســام للوصــول إلى تزكيــة النفــس، وفهــم آيــات الله في الأنفــس والأكــوان، ومــن 
هْــم آياتــه في الاقتصــاد، فالتعليــم في الإســام ليــس قضيــةَ تعظيــم العوائــد الاقتصاديــة 

َ
ذلــك ف

البحتــة، وليســت نفعيــا براجماتيــ�ا، بــل هــو ســبي�ل لتحقيــق الخيريــة بمفهومهــا الشــامل، مــع 
الســعي لاكتشــاف كامــل أبعادهــا والعمــل بمقتضياتهــا. 

ــي  ــا يع ــق؛ مم ــط وثي ــام براب ــان في الإس ــل مرتبط ــم والعم ــإن العل ــ�ة، ف ــة ثاني ــن جه  وم
وجــود نزعــة ارتكازيــة لتثمــر العلــم والمعرفــة في جوانــب تنمويــة عديــدة علــى المســتويات 
ر القــرآن الكريــم مــن تَــرْك العمــل بالعلــم  الفرديــة والاجتماعيــة معًــا، وهنــا نســتذكر كيــف حــذَّ

ــا  ــوا بم ــم يعمل ــم ل ــران: 187[، أي إنه ــورة آل عم ( ]س ــالى: ) ــه تع في قول
مــوه؛ ولهــذا فإنــه لابــد مــن أثــر للعلــم علــى المجتمــع واقتصادياتــه. تعلَّ

2- مفاهيم أساسية حول العلم والاقتصاد:

2-1- العلم والأجور في الفترة الكلاسيكية:  

إلى حـدٍّ كبيرٍ، تظهـر أولى معالـم اقتصاديـات التعليـم في الاقتصـاد الكلاسـيكي الإنجلزيي 
في أعمـال آدم سـميث وجـون سـتيوارت ميـل، وكذلـك في أعمـال ناسـاو ويليام سـينيور وإدوين 
تشـادويك. والمواضيـع الرئيسـة التي لاحظهـا الكلاسـيكيون أو ناقشـوها كانـت: )١( تكلفـة 
الدخـل  التعليـم علـى توزيـع  أنمـاط  آثـار  للتعليـم، )٣(  التعليـم، )٢( الأهـداف الاقتصاديـة 
وأجـور العمـل، )٤( دور الحكومـة في التعليـم، وعلـى الرغـم مـن أن الاقتصاديين الكلاسـيكيين 
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كانـوا أقـلَّ اهتمامًـا بمسـألة التعليـم بوصفـه شـكلًًا مـن أشـكال الاسـتثمار في البشـر؛ إلا أنهـم 
كانـوا علـى درايـة بالفكـرة بشـكل عـام  )Miller, 1966(. فقـد قـال جي آر ماكولوتش: إنَّ الإنسـان 
نفقت علـى معيشـته وتعليمه ومـا إلى ذلك، 

ُ
هـو بنفـس القـدر نَتـ�اج نفقات سـابقة مـن الرثوة أ

ثُلـث الاسـتثمار في  ر أن  كأيٍّ مـن الأدوات التي صنعتهـا وكالتـه، وذهـب تشـادويك إلى تقديـ
هدِر بسـبب ارتفاع معدلات الوفيات )McCulloch, 1849(. لكن برغم هذا يرى ميلر أن 

ُ
البشـر أ

الاقتصاديين الكلاسـيكيين قد فشـلوا في تطوير فكرة التعليم بوصفه اسـتثمارًا رغم معرفتهم 
الواضحـة بالمفهـوم )Miller, 1966(. يعـود السـبب وراء ذلـك في رأيـه إلى أنهـم رأوا - مـن وجهـة 
نظـر الأفـراد- أن الإنفـاق علـى التعليم، فيما عدا المهن المحددة، يشـبه "الإنفاق الاسـتهلاكي" 
أكرث مـن "الإنفـاق الاسـتثماري"، وبمـا أن الاقتصاديني الكلاسـيكيين لـم يستكشـفوا بشـكل 
ه اسـتثمارًا في البشـر؛ فإنهـم لـم يضطـروا إلى مقارنـة  كامـل في تلـك الفترة فكـرة التعليـم بعَـدِّ
البشـري.   غير  المـال  رأس  في  المسـتثمرَة  تلـك  مـع  التعليـم  في  المسـتخدَمة  المـوارد  عائـدات 

ناقــش ســميث المتطلبــات القانونيــ�ة للتدريــب المهــي الطويــل عندمــا وُضِــعَ "قانــون 
إليزابيــث الأولى" والــذي يُســىَّ "قانــون التلمــذة الصناعيــة الإليزابيــي" ويُعَــدُّ نمطًــا مــن 
ــي: )١(  ــة، وه ــاط رئيس ــاث نق ــميث ث ــرح س ــك، ط ــل ذل ــل))). في مقاب ــي الطوي ــب المه التدري
أن التدريــب المهــي الطويــل لــم يحــمِ المســتهلك مــن التصنيــع الــرديء؛ )٢( لــم تتشــكل عــادات 
عمــل جيــدة بــل تطــور النفــور مــن العمــل بــدلًًا مــن ذلــك؛ )٣( إن الفنــون الــي تتفــوق كثــرًا على 
الحــرف العامــة، مثــل صناعــة الســاعات، لا تحتــوي علــى مثــل هــذا الغمــوض الــذي يتطلــب 
دورة تدريبيــ�ة طويلــة. ومــن أجــل تحقيــق الكفــاءة؛ طالَــب ســميث بإلغــاء القوانــن الــي تدعــم 
ــل العمــال والمســاواة المرغوبــة في الأجــور  "التلمــذة الصناعيــة" الطويلــة؛ لأنهــا تمنــع حريــة تنقُّ
لغِــي قانــون إليزابيــث في عــام 1814م. لا شــك أن الاقتصاديــن 

ُ
)Smith, 2005:106(، لاحقًــا أ

الكلاســيكيين قــد أدركــوا أن الدخــل المهــي يفــوق دخــل العمــال ســواء كانــوا المهــرة أو غــر المهــرة، 

ينص هذا القانون على أنه لا يجوز لأي شخص أن يمارس أيَّ تجارة أو حرفة في ذلك الوقت في إنجلترا؛ إلا إذا  	(((
https://www.marxists. كان قد خدم في السابق في التلمذة الصناعية لمدة سبع سنوات على الأقل، انظر: 

org/reference/archive/smith-adam/works/wealth-of-nations/book01/ch10b.htm
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــا 
ً

ــب إنفاق ــت يتطل ــم والنح ــون والرس ــة القان ــم ممارس ــميث؛ لأن تعلي ــد س ــول عن ــذا مقب وه
ــل  ــن في مقاب ــرد؛ ولك ــل الف ــادة دخ ــم في زي ــأن دور التعلي ــة بش ــة مهم ــذه اللفت ــال، وه ــرًا للم كب
ــةً  ــت تافه ــا كان ــل عليه ــي حُصِ ــآت ال ــش يــرى أن المكاف ــد كان ماكولوت ــة فق ــة الهام ــذه اللفت ه
مقارنــةً بطــول المــدة والتكلفــة، وقــد اتفــق معظــم الاقتصاديــن الكلاســيكيين الآخريــن علــى 
أن الأجــور أو المكاســب الماليــة للرجــال العلميــن والأدبيــن، مــع بعــض الاســتثن�اءات النــادرة، 

كانــت ضئيلــةً للغايــة؛ ولكنهــم اختلفــوا معــه حــول أســباب هــذا الظــرف. 

ــل الحكومــة  إحــدى القضايــا الرئيســة الــي ناقشــها الاقتصــاد الكلاســيكي تتعلــق بمــدى تدخُّ
لتوفــر التعليــم؛ فالاقتصــاد الكلاســيكي يؤمــن بعــدم تدخــل الحكومــة، ومــع ذلــك تشــر الأدبيــ�ات 
ذات الصلــة، )انظــر: McCulloch, 1849‏( )Popov, 2014(، إلى دعــم الاقتصاديــن الكلاســيكيين 
الإنجلــز للتمويــل الحكــومي لبعــض المــدارس؛ وكانــوا يؤيــدون الحكومــة في ذلــك حيــث تــدور وجهــة 
النظــر هــذه حــول عــدم قــدرة الفقــراء علــى وجــه الخصــوص علــى الحصــول علــى القــدر الــازم مــن 
ــق أداء المجتمــع بكفــاءة؛ فــإذا تُــرِك الأمــر للفقــراء فلــن يقومــوا بتعليــم أطفالهــم؛  التعليــم بمــا يحقِّ
لأنهــم لا يســتطيعون أو لا يرغبــون في دفــع تكاليــف التعليــم الأولي لأطفالهــم بالكامــل، ولأن التعليــم 
ــا كافيًــا لخــر المجتمــع"؛ فيجــب  لــم يكــن مســألة "تكــون فيهــا مصلحــة المســتهلك وحكمــه ضمانً

علــى الحكومــة أن تت�دخــل ليــس لتوفــر التعليــم الابتــ�دائي للفقــراء فقــط؛ بــل فرضــه عليهــم.

لكــن حــى مــع وجــود فكــرة تدخــل الحكومــة في التعليــم؛ فقــد حافــظ الاقتصــاد الكلاســيكي 
ــال  علــى مبــدأ حريــة الســوق؛ لأنــه مــن المســتحيل -في الفكــر الكلاســيكي- الحصــول علــى أداء فعَّ
ــري  ــا يج ــرًا عم ــف كث ــم مختل ــن رأيه ــوق؛ لك ــرات الس ــن لتأث ــوا خاضع ــم يكون ــا ل ــن م ــن المعلم م
تداولــه اليــوم مــن علاقــة الســوق بالتعليــم؛ ففــي تلــك الفــرة كان الحديــث عــن الكفــاءة في المدارس 
الحكوميــة وإجبــار المعلمــن علــى تأمــن جــزء مــن دخلهــم مــن الرســوم الــي يدفعهــا آبــاء تلاميذهــم 
ــم  ــة أه ــى قيم ــم عل ــاء للحك ــر أكف ــا غ ــاء عمومً ــد أن الآب ــو يعتق ــر؛ فه ــل رأي آخ ــتيوارت مي كان لس
فــروع التعليــم؛ ولذلــك لــم يتوقــع أن يــأتي الكثــر مــن الخــر مــن تطبيــق مبــدأ الســوق علــى 
التعليــم؛ فالآبــاء الذيــن لا يعــرف معظمهــم إلا القليــل عمــا يــدرس في المــدارس، أو أنهــم قــد نســوا 
مــوه؛ لا يمكنهــم تقديــر مــا حصــل عليــه الأبنــ�اء مــن التعليــم؛ ومــا لــم يتعلــم الآبــاء طبيعــة   مــا تعلَّ



مع
جت

لم
ق ا

سو
 و

ة يَّ
عرب

 ال
يم

عل
 ت

119
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــوم  ــو مفه ــود نح ــل يق ــدًا؛ ب ــون مفي ــن يك ــم ل ــإن تدخله ــين�ه، ف ــى تحس ــرون عل ــد ويص ــم الجي التعلي
"التجــارة في التعليــم"؛ ولهــذا توقــع ميــل أن المــدارس لــن تحقــق التمــز، وأن تدخــل الحكومــة يجعلهــا 
تســيطر بشــكل كامــل علــى التعليــم بشــكل اســتب�دادي؛ وهــذا يدمــر النظــام الليــرالي الــذي ســعى 
الكلاســيكيون إلى ترســيخه )Miller, 1966: 302(. في هــذا الخصــوص أشــار توينــي إلى أن جــودة 

.)Spalletti, 2014( ــا للجميــع التعليــم العــام ظلــت منخفضــة مــن أجــل جعلــه متاحً

ومــن القضايــا الــي ناقشــها الاقتصــاد الكلاســيكي مشــكلة تحديــد الحجــم الأمثــل 
ا بحيــث لا يمكــن تشــغيلها بكفــاءة، علــى  للمــدارس؛ فالعديــد مــن المــدارس كانــت صغــرةً جــدًّ
الرغــم مــن أنــه لــم تكــن هنــاك محاولــة جــادة لتحديــد الإنفــاق الأمثــل للتعليــم؛ لأن موضــوع 
ــدُّ  ــل كان يُعَ ــاه، ب ــه أع ــر إلي ش

ُ
ــا أ ــق م ــتثماري وف ــدَه الاس ــذ بُع ــم يأخ ــم ل ــى التعلي ــاق عل الإنف

ــن  ــة ع ــد الناتج ــم العوائ ــب حج ــر تحس ــاء ولا الأس ــن الآب ــم يك ــتهلاكي، ول ــاق الاس ــن الإنف م
ــرة  ــتوى الأس ــى مس ــح عل ــو صحي ــا ه ــول إن م ــدة تق ــاك قاع ــم، ولأن هن ــى التعلي ــا عل نفقاته
فهــو صحيــح علــى مســتوى الاقتصــاد؛ فقــد نوقشــت اقتصاديــات التعليــم لكــن مــن خــال 
مناقشــة محــددات أجــور العمــال، يقــول )جالــرت( في هــذا الشــأن كمــا قــال )آدم ســميث(: 
ــرت، ٢٠٠٠م: ٨٣(،  ــال )جال ــم الأعم ــة تعلُّ ــاض تكلف ــاع وانخف ــاوت بارتف ــل تتف ــور العم إن أج
وهــذا النقــاش كان مــداره حــول مشــكلة "التلمــذة الصناعيــة" حيــث يــرى ســميث أن كامــل 
عمــل المتــدرب ســيؤول إلى معلمــه، ومــع ذلــك يجــب إعالــة المتــدرب في هــذه الأثنــ�اء مــن قِبــل 
ــام  ــش. وق ــبل العي ــه سُ ــروا ل ــ�ا، أن يوف ــا تقريبً ــم دائمً ــب عليه ــن يج ــارب الذي ــن أو الأق الوالدي

ــف: ــذه التكالي ــدر ه ــود لمص ــواع تع ــة أن ــذه في أربع ــب ه ــف التدري ــع تكالي ــميث بتجمي س

	1 الأسعار المطلوبة مباشرة من قِبل المعلم.-

	2 لها أسرة المتدرب لمعيشته.- التكاليف التي تتحمَّ

	3 المنتجات التي ينتجها المتدرب تعود ملكيتها للمعلم.-

	4 - .)Smith, 2005: 106( تكلفة الفرصة البديلة في عمل آخر يتيح دخلًًا دون تخصص
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الباب الأول
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

يشــرح ســباليتي وجهــة نظــر آدم ســميث في دعــم الاســتثمار في التدريــب برغــم هــذه التكلفــة 
التدريــب  مــع  المتوقعــة  الدخــل  تدفقــات  حجــم  يوضــح   )١( الشــكل   .)Spalletti, 2014: 62(
المتخصــص )Rs) وبدونــه )Rn(. عندمــا لا يكــون ثمــة تدريــب، لا يتحمــل الشــخص تكاليــف 
ــول في  ــرر الدخ ــا يق ــن عندم ــو D، لك ــد، نح ــق العوائ ــورًا بتحقي ــ�دأ ف ــم يب ــه في A؛ ث ــن عمل ــ�دأ س ويب
ــل بذلــك التكاليــف المباشــرة  التدريــب )Rs(، يبــ�دأ في A أيضــا ثــم ينتقــل إلى فــرة التدريــب، ويتحمَّ
)المنطقــة ABC( الــي تمثــل تكاليــف التدريــب المدفوعــة مــن "الشــخص في التدريــب، وتكاليــف 
ــق خــال فــرة التدريــب. إن الســبب  الفرصــة البديلــة )منطقــة ADC( وهــي الدخــل الــذي لــم يُُحقَّ
ــع تدفــق دخــل أعلــى، أو -كمــا كتــب 

ُّ
الــذي يــؤدي إلى الاســتثمار في مهــارات العمــل هــو توق

ــى التدريــب  م العمــر حيــث تبــ�دأ الأجــور بــن الشــخص الــذي تلقَّ ســميث- عندمــا تظهــر مــع تقــدُّ
ــى.  ــب أعل ــى التدري ــن تلقَّ ــر لم ــح الأج ــول؛ فيصب ــرة بالتح ــل مباش ــارس العم ــذي م ــخص ال والش
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عــة علــى طــول الحيــاة الناتجــة عــن التدريــب 
َّ

الشــكل )١(: المنافــع المتوق
ــص مقارنــةً بعــدم التدريــب  المتخصِّ

ــر  ــخص الظف ــق للش ــم يُُحقِّ ــور؛ فالتعلي ــو الأج ــم ه ــاس للتعلي ــرك الأس ــإن المح ــذا، ف وهك
ــب بــه  بعوائــد أعلــى في المســتقبل، وهــو مــرر لعــدم المســاواة في الأجــور أيضًــا؛ ولذلــك رحَّ
هيربــرت سبنســر الــذي كان يجــادل طويــاً بشــأن عــدم تدخــل الحكومــة في الاقتصــاد، وعــدم 
تقديــم دعــم للضعفــاء! لكــن المؤكــد مــن هــذا أن التعليــم الــذي شــرحه الاقتصــاد الكلاســيكي 
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

يرتكــز علــى مــا بعــد التعليــم الأســاسي؛ فالتعليــم الأســاسي هــو الــذي توفــره الحكومــة أو 
ــل المتعلــم أو أســرته كافــة تكاليفــه ومــن بينهــا  تدعمــه، في حــن أن مــا بعــده مــن التعليــم يتحمَّ
الفرصــة البديلــة، وهــو التعليــم الــذي يؤثــر في الأجــور، ومنــه "التلمــذة الصناعيــة". فمــا 
حــه الشــكل )١( أن هنــاك نوعــن مــن المجتمــع ممــن اختــاروا التعليــم أو العمــل مباشــرة،  يُوضِّ
ــد تكلفتــه في البدايــة قبــل أن تتحقــق العوائــد لهــم في  وأن الذيــن يختــارون التعليــم عليهــم تكبُّ
ــور  ــت الأج ــا إذا كان ــة م ــة معرف ــب للغاي ــن الصع ــه م ــض يــرى أن ــل البع ــذا جعَ ــتقبل، وه المس
المرتفعــة الــي لُوحظــت للعمــال ذوي التعليــم الأفضــل ناجمــة عــن تعليمهــم العــالي، أو مــا إذا 
كان الأفــراد الذيــن يتمتعــون بقــدرة أكــر علــى الكســب قــد اختــاروا الحصــول علــى المزيــد مــن 
التعليــم )Card, 1999(. هــذا الســؤال المحــر يعــود إلى فكــرة مترســخة في العهــد الكلاســيكي، 
وهــي أن النــاس يختلفــون بشــكل كبــر في رفاهيتهــم الاقتصاديــة، وهــذه الاختلافــات تعــود في 
المقــام الأول إلى الاختلافــات في مقــدار رأس المــال المــادي، حيــث إن الأشــخاص الأكــر ثــراءً 
لديهــم رأس مــال مــادي أكــر مــن غيرهــم، وعلــى هــذا الســياق فــإن مَــن هــم أكــر ثــراءً قــادرون 

ــمَّ الوصــول لمزيــد مــن العوائــد والرفاهيــة في المســتقبل.  علــى تحمــل تكلفــة التعليــم، ومــن ثَ

ــر  ــخص الظف ــق للش ــم يُُحقِّ ــور، فالتعلي ــو الأج ــم ه ــاس للتعلي ــرك الأس ــإن المح ــذا، ف وهك
ــب بــه  بعوائــد أعلــى في المســتقبل، وهــو مــرر لعــدم المســاواة في الأجــور أيضًــا؛ ولذلــك رحَّ
هيربــرت سبنســر الــذي كان يجــادل طويــاً بشــأن عــدم تدخــل الحكومــة في الاقتصــاد، وعــدم 
تقديــم دعــم للضعفــاء! لكــن المؤكــد مــن هــذا أن التعليــم الــذي شــرحه الاقتصــاد الكلاســيكي 
يرتكــز علــى مــا بعــد التعليــم الأســاسي؛ فالتعليــم الأســاسي هــو الــذي توفــره الحكومــة أو 
ــل المتعلــم أو أســرته كافــة تكاليفــه ومــن بينهــا  تدعمــه، في حــن أن مــا بعــده مــن التعليــم يتحمَّ
الفرصــة البديلــة، وهــو التعليــم الــذي يؤثــر في الأجــور، ومنــه "التلمــذة الصناعيــة". فمــا 
ــرة،  ــل مباش ــم أو العم ــاروا التعلي ــن اخت ــع مم ــن المجتم ــن م ــاك نوع ــكل أن هن ــه الش ح يُوضِّ
ــم  ــد له ــق العوائ ــل أن تتحق ــة قب ــه في البداي ــد تكلفت ــم تكبُّ ــم عليه ــارون التعلي ــن يخت وأن الذي
في المســتقبل، وهــذا جعَــل البعــض يــرى أنــه مــن الصعــب للغايــة معرفــة مــا إذا كانــت الأجــور 
المرتفعــة الــي لُوحظــت للعمــال ذوي التعليــم الأفضــل ناجمــة عــن تعليمهــم العــالي، أو مــا إذا 
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هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

كان الأفــراد الذيــن يتمتعــون بقــدرة أكــر علــى الكســب قــد اختــاروا الحصــول علــى المزيــد مــن 
التعليــم )Card, 1999(. هــذا الســؤال المحــر يعــود إلى فكــرة مترســخة في العهــد الكلاســيكي، 
وهــي أن النــاس يختلفــون بشــكل كبــر في رفاهيتهــم الاقتصاديــة، وهــذه الاختلافــات تعــود في 
المقــام الأول إلى الاختلافــات في مقــدار رأس المــال المــادي، حيــث إن الأشــخاص الأكــر ثــراءً 
لديهــم رأس مــال مــادي أكــر مــن غيرهــم، وعلــى هــذا الســياق فــإن مَــن هــم أكــر ثــراءً قــادرون 

ــمَّ الوصــول لمزيــد مــن العوائــد والرفاهيــة في المســتقبل. علــى تحمــل تكلفــة التعليــم، ومــن ثَ

لكـن هـذا النمـوذج ألقـى بظلال واسـعة علـى العلاقـة بني التعليـم والأجـور، وتزايـد في 
السـنوات التي أعقبـت الحرب العالمية وانتهاء حقبة الاقتصاد الكلاسـيكي، ومن بين الأسـئلة 
التي لـم يسـتطع النمـوذج الإجابـة عنهـا مـا يلـي: )١( لمـاذا تـزداد الأربـاح بمعـدل متن�اقص مع 
م العمـر، وهـل يرتبـط معـدل الزيـادة بمسـتوى المهـارة؟ )٢( لمـاذا تميـل معـدلات البطالة  تقـدُّ
ى الأشـخاص القادرون المزيـدَ من التعليم  إلى الارتبـ�اط سـلبًا بمسـتوى المهـارة؟ )٣( لماذا يتلقَّ
وأنـواع أخـرى مـن التدريـب أكرث مـن غيرهـم؟ لقـد قـادت هذه الأسـئلة إلى تشـكك فيرب في هذا 
النمـوذج الرأسـمالي للتعليـم، مـن خلال القـول إنـه يُتلاعـب بالدرجـات التعليميـة )خاصـة 
الدرجـات العليـا( مـن قبـل مجموعـة متنوعـة مـن المجموعـات المهنيـ�ة والمعلمني، غالبًـا علـى 
حسـاب رغبـات الرأسـماليين )علـى سـبي�ل المثـال، عندمـا تسـتخدم الدرجـات العلميـة للحـدِّ 
علـى  أكرب  سـيطرةً  العمـال  تمنـح  أو  العمالـة  أسـعار  ـع 

ْ
لرَف أو  المجتمـع  سـوق  في  العـرض  مـن 

 سياسـات العمـل نفسـها( )David, 2001(. ولهـذا افترضـت النظريـات البنيويـة الوظيفيـة- 
Structural Functional Theory ترابطًا أكثر تعقيدًا من أي وقت مضى بين التعليم والاقتصاد))). 

النظريــة البنيويــة الوظيفيــة، والــي تُســىَّ أيضًــا الوظيفيــة، تــرى أن المجتمــع عبــارة عــن هيــكل ذي  	(((
ــأت  ــع. نش ــك المجتم ــراد في ذل ــة للأف ــة والاجتماعي ــات البيولوجي ــ�ة الاحتي�اج ــة لتلبي م ــة مُصمَّ ــزاء مترابط أج
1820م -1903م(، الــذي رأى أوجــه التشــابه بــن المجتمع والجســم  الوظيفيــة مــن كتابــات هربــرت سبنســر )
ــزاء  ــإن أج ــم، ف ــى أداء الجس ــاظ عل ــا للحف ــة معً ــم المختلف ــاء الجس ــل أعض ــا تعم ــه مثلم ــال إن ــري. وق البش
ــي  ــع ال ــزاء المجتم ــت أج ــع )Spencer, 1898(. كان ــى أداء المجتم ــاظ عل ــا للحف ــل معً ــة تعم ــع المختلف المجتم
أشــار إليهــا سبنســر هــي المؤسســات الاجتماعيــة، أو أنمــاط المعتقــدات والســلوكيات الــي تركــز علــى تلبيــ�ة 
ــاد. ــن، والاقتص ــة، والدي ــة الصحي ــرة، والرعاي ــم، والأس ــة، والتعلي ــل: الحكوم ــة، مث ــات الاجتماعي الاحتي�اج
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الفصل الثالث هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

كان هنــاك وجهــة نظــر مختلفــة بشــأن تفســر الطلــب علــى التعليــم تســتن�د إلى نظريــة 
الإشــارة )Signaling(، وأنــه مــن خــال الدرجــات العلميــة، ســعى الطــاب إلى الإشــارة إلى 
كفاءتهــم لأصحــاب العمــل، وعملــت الإشــارات التعليميــة )الدرجــات ومكانــة المدرســة، ومــا 
ــع الأداء الفــي المســتقبلي للمرشــحين، 

ُّ
إلى ذلــك( علــى تعزيــز قــدرة أصحــاب العمــل عنــد توق

ــا  ــر إليه ش
ُ
ــي أ ــئلة ال ــا للأس ــرًا كافيً م تفس ــدِّ ــم لا يُق ــى التعلي ــب عل ــر للطل ــذا التفس ــن ه لك

أعــاه، ولا ســيما أن بعــض الدراســات قــد خلصــت إلى أن كلَّ ســنة إضافيــة مــن الدراســة 
.)Angrist, and Krueger, 1991( %8 يمكــن أن تزيــد الدخــل بنحــو

حــاول مينســر تفســر العلاقــة الإيجابيــ�ة بــن تعليــم الفــرد ومكاســبه اللاحقــة علــى أنهــا 
تعكــس أثــر التعليــم علــى الإنت�اجيــة. وقــد اســتطاع بهــذه "المنــاورة الفكريــة" صــرف الانتبــ�اه 
ه نفقــةً اســتهلاكية، ومعاملتــه كمــا لــو كان نفقــةً رأســماليةً؛ تعــزز الإنت�اجيــة  عــن التعليــم بَعــدِّ
ــا لذلــك )Mincer, 1974(. عــاوة علــى ذلــك، فــإن  في المســتقبل، وبذلــك تختلــف العوائــد تب�اعً
ــا  ــا هن ــوق. وه ــة الس ــكيل إنت�اجي ــدان لتش ــمَّ في المي ــدَ أو الأه ــبَ الوحي ــل التدري ــة لا تُمثِّ المدرس
ل ســؤال: هــل أســباب انخفــاض أجــور العمال تعــود في جــزءٍ منها لكونهــم الأقلَّ اســتثمارًا  يتشــكَّ
ل العام الــذي أصاب  ل المهــم في تفســر نفقــات التعليــم إلى التحــوُّ في التعليــم؟ يعــود هــذا التحــوُّ
ــع  ــوق المجتم ــر إلى س ــن النظ ــدلًًا م ــرم، فب ــرن المنص ــن الق ــاني م ــف الث ــل في النص ــاد العم اقتص
علــى أنــه مزيــج مــن العمــال المتجانســن في وظيفــة إنت�اجيــة إجماليــة علــى مســتوى الاقتصــاد 
)الاقتصــاد الكلاســيكي(؛ فــإن اقتصاديــات العمــل الــي أخــذت "بالنظريــة الكنزيــة" تنظــر 
ــل مــن البشــر غــر المتجانســن الذيــن يختلــف كلٌّ منهــم في الإنت�اجيــة في  إلى العمــل علــى أنــه تكتُّ
أثنــ�اء العمــل. وبــرزت الأســئلة عــن تعزيــز إنت�اجيــة العمــال لــكل موظــف علــى حــدة مــن خــال 
1946م  تحفــز العمــال علــى بَــذْل الجهــد والاســتثمار في رأس المــال البشــري. في الفــرة مــا بــن 
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كت في فرضيــة تجانــس المدخــات الــي كانــت ســائدةً  ــةَ عــدة دراســات)))، شــكَّ وحــى 1961م ثَمَّ
في الفــرة الكلاســيكية، والــي تفــرض أن كلَّ وحــدة مــن وحــدات رأس المــال وكذلــك وحــدات 
ــتويات  ــق مس ــن تحقي ــت م ن ــي تمكَّ ــدان ال ــض. ولأن البل ــا البع ــع بعضه ــة م ــل متطابق العم
مســتدامة مــن النمــو الاقتصــادي كانــت تســتثمر في التعليــم بشــكل كبــر، فقــد بــدأ الباحثــون 
في التســاؤل: مــا إذا كانــت جــودة المدخــات - وخاصــة بالنســبة للعمــل- ثابتــ�ةً بالفعــل؟ وبمــا 
أن التعليــم والتدريــب يعكســان جــودة العمــل؛ فقــد تــمَّ تطويــر خــط جديــد مــن الأبحــاث، وهــو 
نظريــة رأس المــال البشــري لدراســة كيفيــة اســتثمار المجتمــع لتعزيــز جــودة العمــال، وبالتــالي 
الإنت�اجيــة. وتُعَــدُّ دراســة )شــولتز Schultz, 1961( الدراســة الكلاســيكية الــي رســمت الطريــقَ 

لنظريــة رأس المــال البشــري وعلاقتــه بالنمــو الاقتصــادي مــن حيــث:

ــتطيع إدارة رأس ●	 ــري لا تس ــال البش ــن رأس الم ــر م ــا الكث ــس لديه ــي لي ــدان ال البل
ــة.  ــادي بفعالي ــال الم الم

لا يمكــن للنمــو الاقتصــادي أن يســتمر إلا إذا ارتفــع رأس المــال المــادي ورأس المــال ●	
البشــري معًــا.

رأس المال البشري هو العامل الأكثر تأثيًرا في الحدِّ من النمو. ●	

باســـتخدام جـــدول المدخـــات والمخرجـــات لعـــام 1939م، وجـــد ليونتيـــف )Leontief, 1964( أن الصـــادرات  	(((
الأمريكيـــة كثيفـــة العمالـــة وليســـت كثيفـــة رأس المـــال، وأن الصـــادرات الأمريكيـــة تعتمـــد علـــى العمالـــة 
وليـــس رأس المـــال المكثـــف، وبعـــد نحـــو 15 عامًـــا، وجـــد شـــولتز )Schultz, 1961( أن النمـــاذج الاقتصاديـــة 
الســـائدة فشـــلت في تفســـر النمـــو الأمريكـــي بشـــكل كامـــل. بـــن عـــامي 1919م و1957م، ارتفـــع إنتـــ�اج 
ا بنســـبة 3.1%، بينمـــا زادت العمالـــة ورأس المـــال بنســـبة 1% فقـــط )1961م: 50(.   الولايـــات المتحـــدة ســـنويًّ
ـــة في  ـــادات المتزامن ـــرًا للزي ـــه؛ نظ ـــرء ليتوقع ـــا كان الم ـــر مم ـــر بكث ـــرعة أك ـــ�اج بس ـــع الإنت ـــولتز، ارتف ـــا لش ووفقً
ـــال  ـــرات في رأس الم ـــر التغ ـــم تُفسِّ ـــرى، ل ـــ�ا ودول أخ ـــل في بريطاني ـــو مماث ـــى نح ـــة. وعل ـــال والعمال رأس الم
ــو الدخـــل الوطـــي. وفي الوقـــت نفســـه ارتفعـــت نســـبة  ــرٍ مـــن نمـ ــزءٍ صغـ ــادي والعمالـــة ســـوى جـ المـ

الدخـــل القـــومي الـــذي يذهـــب إلى العمـــل.
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الفصل الثالث هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

لقــد انتقــد شــولتز علمــاء الاقتصــاد الكلاســيكيين في عــدم رغبتهــم في دراســة رأس المــال 
ــا مــن ثــروة الأمــم، وقــال "إنهــم  لون جــزءًا مهمًّ البشــرى علــى الرغــم مــن أنهــم عرفــوا أن النــاس يُشــكِّ
– أي الاقتصاديــن الكلاســيكيين- يتقدمــون بحــذر شــديد كمــا لــو كانــوا يريــدون الخــوض في الميــاه 
ــر شــولتز هــذا الــردد بقولــه: "إن دراســة الإنســان كــرأس مــال تُعَدُّ مــن القضايا  العميقــة"، وقــد فسَّ
الأخلاقيــة والفلســفية العميقــة، فالرجــال الأحــرار هــم الغايــة الــي يجــب أن تخدمهــا المســاعي 
الاقتصاديــة، وليســوا ممتلــكاتٍ أو أصــولًًا قابلــةً للتســويق". ويقــول:"إن قيمنــا ومعتقداتنــ�ا 
نكرهــه" مــا  وهــذا  العبوديــة،  حالــة  في  إلا  رأســمالية،  كســلعة  البشــر  إلى  النظــر  مــن   تمنعنــا 

)Schultz, 1961(. ويتضــح مــن هــذه النصــوص الــي افتتــح بهــا ورقتــه العلميــة أنــه كان قلقًــا مــن 
ــة  ــر العبودي ــان عص ــد للأذه ــك يُعي ــال؛ لأن ذل ــرأس الم ــاس ك ــر للن ــأن النظ ــع بش ــل المجتم ردة فع
ــد علــى أن الفشــل في التعامل بشــكل صريح مع الموارد البشــرية  الممقــوت. ولتجــاوز تلــك العقبــة؛ أكَّ
ز المحافظــةَ على  كشــكل مــن أشــكال رأس المــال، وكوســيلة إنتــ�اج منتجــة، وكمُنتــج للاســتثمار؛ عــزَّ
المفهــوم الكلاســيكي للعمــل باعتبــ�اره القــدرةَ علــى القيــام بعمــل يــدوي يتطلــب القليــل مــن المعرفــة 
والمهــارة الــي يتمتــع بهــا كلُّ العمــال بالتســاوي تقريبًــ�ا، وهــذه الفكــرة خاطئــة تمامًــا. ويدافــع عــن 
ــ�ارات  ــاق الاختي ــيع نط ــاس توس ــتطيع الن ــهم، يس ــتثمار في أنفس ــال الاس ــن خ ــه: "م ــه بقول فكرت
 المتاحــة لهــم. إنهــا إحــدى الطــرق الــي يمكــن للرجــال الأحــرار مــن خلالهــا تعزيــز رفاهيتهــم" 
ا، عندمــا يشــتغل عمــال المــزارع في وظائــف غــر  )Schultz, 1961(؛ ويــرر ذلــك بمثــال بســيط جــدًّ
زراعيــة، فإنهــم يكســبون أقــل بكثــر مــن العمــال الصناعيــن مــن نفــس العِــرق والعمــر والجنــس، 
كمــا لاحــظ أن الشــباب الذيــن يدخلــون ســوق المجتمــع قادريــن علــى الحصــول علــى وظائــف 
ا العاطلــن عــن العمــل؛ ذلــك أن معظــم هــؤلاء الشــباب لديهــم  مرضيــة مقارنــةً بالعمــال الأكــر ســنًّ
ا لديهــم ســت ســنوات أو أقــل؛ ومــن  اثنتــ�ا عشــرة ســنة مــن الدراســة، في حــن أن العمــال الأكــر ســنًّ
ا هــي الاختلافــات الحقيقيــة في الإنت�اجيــة المرتبطــة  ثَــمَّ فــإن المــزة الملحوظــة للعمــال الأصغــر ســنًّ
بشــكل واحــد مــن أشــكال الاســتثمار البشــري، أي التعليــم، كمــا لاحــظ أيضًــا أن ميــل المنحــى 
ــخاص  ــةً بالأش ــرة مقارن ــخاص المه ــبة للأش ــدارًا بالنس ــر انح ــون أك ــر يك ــل بالعم ــط الدخ ــذي يرب ال
غــر المهــرة؛ أي أن الدخــل يرتفــع بســرعة أكــر مــع العمــال المهــرة. وقــد وجــد شــولتز أن الاســتثمار 
ــر لتلــك العلاقــة. ومــن جانــب آخــر، ين�اقــش شــولتز  ــ�اء العمــل هــو العامــل المُفسِّ في التدريــب أثن
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الباب الأول
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــر ذلــك مــن الناحيــة  ا، ويُفسِّ هجــرة الشــباب لمناطــق العمــل بســهولة أكــر مــن العمــال الأكــر ســنًّ
ــتثمار  ــكال الاس ــن أش ــكل م ــي ش ــرة ه ــذه الهج ــل ه ــف مث ــدرك أن تكالي ــرء ي ــأن الم ــة ب الاقتصادي
نهــم الفــوز بعوائــد أفضــل علــى هــذا  البشــري؛ فلــدى الشــباب ســنوات أكــر مــن العمــل تُمكِّ
ــا  ــا بســيطًا في الأجــور لَجعْــل الانتقــال مجديًــا اقتصاديًّ

ً
الاســتثمار، ومــن ثَــمَّ فــإن الأمــر يتطلــب فارق

ــا.  ــا اقتصاديًّ ا قــد لا يجــدون الفــارق البســيط مُجديً لهــم، في حــن أن مَــن هــم أكــر ســنًّ

2-2- نظرية رأس المال البشري:

ــتوى  ــب إلى أن مس ــري تذه ــال البش ــة رأس الم ــإن نظري ــابقًا، ف ــرح س ــا طُ ــال م ــن خ م
رأس المــال البشــري المنخفــض في البــاد يحــدُّ مــن الاســتثمار في رأس المــال المــادي ومعــدل 
النمــو الاقتصــادي. وإذا كانــت معظــم الأســر في البلــدان الفقــرة غــر راغبــة أو غــر قــادرة علــى 
ــر الجمعيــات الخيريــة أو الدولــة هــذا التعليــم؛ فــإن 

ِّ
الاســتثمار في تعليــم أطفالهــا، وإذا لــم تُوف

ــا  ــرى – كم ــال البش ــة رأس الم ــات نظري ــع بداي ــا. وترج ــون منتجً ــن يك ــادي ل ــال الم رأس الم
أشــرنا - إلى خطــاب تيــودور شــولتز أمــام الجمعيــة الاقتصاديــة الأمريكيــة في ديســمبر 1960م، 
الــذي جــاء فيــه أن التعليــم يزيــد في الإنت�اجيــة الــي تحصــد عوائــد بمــا يفــوق مــا تــمَّ اســتثمارُه 

.)Popov, 2014( ــد ــال والجه ــن الم م

ر النمــوذج الريــاضي لنظريتــ�ه، فقــد عمــد بريتــون إلى  وعلــى الرغــم مــن أن شــولتز لــم يُطــوِّ
شــرح نمــوذج شــولتز كمــا يلــي: "الفــرض الأول يقــي بــأن النــاتج الحــدي لــرأس المــال المــادي 
دالــة إيجابيــ�ة لمســتوى رأس المال البشــري، فإذا كان مســتوى رأس المال البشــري ورأس المال 
المــادي منخفضــن، فســيكون النــاتج الحــدي لــرأس المــال المــادي منخفضًــا؛ لأن رأس المــال 
المــادي لا تتــم إدارتــه بشــكل جيــد. والفــرض الثــاني يقــي بــأن النــاتج الحــدي لــرأس المــال 
المــادي عُرضــةً لتن�اقــص العوائــد، فــإذا لــم يرتفــع مســتوى رأس المــال البشــري، فــإن الزيــادة 
في رأس المــال المــادي ســتؤدي إلى خفــض النــاتج الحــدي لــرأس المــال المــادي إلى مــا دون 
عائــد الســوق؛ وهــو مــا ســيمنع المزيــدَ مــن الاســتثمار في رأس المــال المــادي. والفــرض الثالــث 
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الفصل الثالث هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

يقــي بــأن الاســتثمار في رأس المــال المــادي يحركــه الســوق، لكــن الاســتثمار في رأس المــال 
ده قــوى غــر ســوقية، ونظــرًا للتكامــل بــن نوعــي رأس المــال، في اقتصــاد الســوق؛  ــدِّ

ُ
البشــري تُح

د مــا إذا كان رأس المــال البشــري ورأس المــال المــادي  فــإن القــوى غــر الســوقية هــي الــي تحــدِّ
ــن  ــهاب م ــروض بإس ــذه الف ــون ه ــش بريت ــزداد )Popov, 2014(. ناق ــادي س ــ�اج الاقتص والإنت
د إنت�اجيــة العمــال ودخلهــم، كمــا أن مســتوى رأس  حيــث إنَّ مســتوى التعليــم في أي دولــة يحــدِّ
المــال البشــري المنخفــض في البــاد يحــدُّ مــن الاســتثمار في رأس المــال المــادي ومعــدل النمــو.

ــة  ــك العلاق ــة، وتل ــذه النظري ــة له ــن أدل ــث ع ــم في البح ــول العال ــون ح ــد الباحث ــد اجته لق
الإيجابيــ�ة القويــة بــن مســتويات التعليــم والعوائــد، وعلــى أســاس أن العوائــد تتزايــد مــع 
بعــد  ـزداد صعــودًا بمعــدل متزايــد في ســنوات مــا  يـ التعليــم ووفــق منحــى  ارتفــاع مســتوى 
 التعليــم مباشــرة، وتســتمر في الزيــادة بوتــرة أبطــأ، ثــم تتســطح مــع اقــراب الأفــراد مــن التقاعــد 
ــن  ــام ع ــكل ع ــد بش ــذه العوائ ــ�ة له ــة التجريبي ــف الأدل )Ehrenberg, and Brewer, 1994(. وتكش
وجــود علاقــة إيجابيــ�ة ثابتــ�ة بــن الاســتثمار في التعليــم وزيــادة دخــل الأفــراد، مــع تقديــر متوســط 
ــر الاختلافــات الوطنيــ�ة في  العائــد إلى ســنة دراســية إضافيــة بحــوالي ١٠٪، كمــا تُفسِّ معــدل 
ــرد  ــادي/ الف ــال الم ــات في رأس الم ــن الاختلاف ــبت�ه ٧٧٪ م ــا نس ــدراسي م ــل ال ــط التحصي متوس
في ٤٢ دولــة مرتفعــة ومنخفضــة الدخــل في عــام ٢٠٠٠م، وتُظهــر الأدلــة التجريبيــ�ة أن الاختلافــات 
ــر ٨٨٪ ــة تُفسِّ ــة الخارجي ــ�اج العالمي ــل الإنت ــة عوام ــو إنت�اجي ــدراسي ونم ــل ال ــ�ة في التحصي  الوطني

النــاتج المحلــي الإجمــالي/ الفــردي في هــذه البلــدان ذات الدخــل المرتفــع  مــن الاختلافــات في 
والمنخفــض. ليــس هــذا فحســب، فقــد وجــدت الدراســات الاقتصاديــة أيضًــا فوائــد غــر نقديــة، 
خاصــة وعامــة، مرتبطــة بالتحصيــل التعليــي. فالأفــراد الذيــن اســتثمروا في التعليــم والتدريــب 
الوظيفــي غالبًــا مــا يتمتعــون بمزيــد مــن الاســتقرار الوظيفــي، وتحســن الصحــة وجــودة الحيــاة، 
ومــن ذلــك علــى ســبي�ل المثــال: )ممارســة التماريــن الرياضيــة بانتظــام، والتدخــن بشــكل أقــل، 
مــه  ــح أن يحصلــوا علــى التأمــن الصــي الــذي يُقدِّ ــ�اول الطعــام بشــكل أفضــل(، ومــن المرجَّ وتن
صاحــب العمــل واســتحقاقات التقاعــد )Brewer, and Hentschke, 2010(. هنــا نكــون قــد وصلنــا 
إلى قــدر مــن الفهــم الجيــد لبعــض أبعــاد الموضــوع المطــروح، بيــ�د أنــه لاســتكمال فهمنــا وتعميقــه، 

فإننــ�ا بحاجــة إلى اســتذكار دلالات مفهــوم الســوق، وذلــك وفــق هــذا المحــور المختصــر. 
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غة:  علاقة دراسات رأس المال البشري باللُّ
ــوع  ــذا الموض ــن ه ــا، لك ــاً مهمًّ ــري عام ــال البش ــ�اء رأس الم ــة بن ــة في عملي غ ــدُّ دور اللُّ يعَ
ــة  غ ــم باللُّ ــف التعلي ــث إنَّ ضع ــة، حي ــاب المعرف ــاب واكتس ــم الط ــلِّ تعلُّ ــادة في ظ ــش ع

َ
يُن�اق

ــر الفشــلَ في اكتســاب المهــارات الأساســية اللازمــة لتنميــة رأس المــال  المناســبة للطــاب يُفسِّ
ــرلي  ــن إيس م كلٌّ م ــدَّ ــادي، ق ــو الاقتص ــى النم ــم عل ــر التعلي ــة لتأث ــة لافت ــي دراس ــري. فف البش
وليفــن )Easterly, and Levine, 1997(، أدلــةً تجريبيــ�ة تربــط بــن تراجــع النمــو في الدولــة 
ــعت الدراســات بعــد ذلــك  الإفريقيــة وضعــف التعليــم مــن بــن عوامــل عــدة أخــرى، وقــد توسَّ
ــتخدام  ــألة اس ــات أن مس ــك الدراس ــتنتجت تل ــم، واس ــف التعلي ــول ضع ــة ح ــص الأدل لفح
غــة في التعليــم ذات أهميــة خاصــة بالنســبة لقــارة إفريقيــا جنــوب الصحــراء الكــرى. ففــي  اللُّ
ــ�ا، ومــن أجــل التخلــص  ــ�ا وتنزاني إفريقيــا جنــوب الصحــراء الكــرى، باســتثن�اء إريتريــا وإثيوبي
غــات  ع الإثــي بــن الســكان هنــاك اعتمــاد واســع النطــاق علــى اســتخدام اللُّ مــن مشــكلة التنــوُّ
ــا  ــة  تعليم ــر أيُّ دول

ِّ
ــل، ولا تُوف ــ�دائي بالكام ــم الابت ــرة التعلي ــال ف ــة خ ــر الأصلي ــ�ة غ الأجنبي

غــة الأم؛ لكــن كان لهــذا أثــر ســلبي علــى مســتويات  ابت�دائيــ�ا بلغــة محليــة، ناهيــك عــن اللُّ
التعليــم لــدى الطــاب الــي اتســمت بانخفــاض شــديد؛ فعلــى ســبي�ل المثــال: تشــر تقديــرات 
ــم في إفريقيــا جنــوب الصحــراء الكــرى إلى أنــه مــن بــن  تقييــم حديثــ�ة لحالــة التعليــم والتعلُّ
ــارات  ــى مه ــل ح ــون طف ــن 40 ملي ــر م ــب أك ــن يكتس ــدارس، ل ــون الم ــل يدخل ــن طف 110 ملاي
القــراءة والحســاب الناشــئة )Easterly, and Levine, 1997(. في هــذا الاتجــاه أيضًــا بــدأ تطبيــق 
غــة في أيرلنــدا؛  غويــة مــن حيــث سياســة تعليــم اللُّ رأس المــال البشــري أيضًــا علــى المهــارات اللُّ
غــة في أيرلنــدا  علــى ســبي�ل المثــال، في عــام 2006م تــم تحديــث ملــف تعريــف سياســة تعليــم اللُّ
بالتأكيــد علــى الفــرص الاقتصاديــة أو فــرص العمــل للفــرد، وأن تنميــة رأس المــال البشــري 
ــف عــن  ــاه في أيرلنــدا مختل ــن الاتج غــة، ولك ــم اللُّ ــ�ا علــى سياســة تعلي ــد جزئيًّ في المجتمــع تعتم
الاتجــاه في إفريقيــا مــن حيــث إنَّ تســهيل التنقــل الفــردي للأغــراض الاقتصاديــة هنــاك يــأتي 
ا مــن رأس  غويــة للقــوى العاملــة جــزءًا أساســيًّ غــوي. وتُعَــدُّ التعدديــة اللُّ د اللُّ مــن خــال التعــدُّ
غــات، وشــرطًا للتــداول الحــر للســلع والمعلومــات والمعرفــة  المــال البشــري في ســوق متعــدد اللُّ
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الفصل الثالث هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــوجي،  م التكنول ــدُّ ــى التق ــا عل ــد م ــوي في بل غ ــد اللُّ ــر التعقي ــة لأث )Holborow, 2018(. وفي دراس
غــوي علــى النمــو؛ بمعــى أن التركــز علــى لغــة  ــ�ا لتقليــل التعقيــد اللُّ تبــن أن هنــاك أثــرًا إيجابيًّ
غــة في تنميــة  مفهومــة يُعَــدُّ داعمًــا للنمــو الاقتصــادي )Juanwei and Wel Wel, 2023(. فــدور اللُّ
غــة الأم أمــر يتطلــب  غــوي أو اللُّ رأس المــال البشــري واضــح، لكــن الاعتمــاد علــى التعــدد اللُّ

مزيــدًا مــن النقــاش، كمــا ســيأتي لاحقًــا. 

3- مفهوم السوق:
ــتهلكون  ــم المس ــترين )وه ــة المش ــه: مجموع ــى أن ــادي عل ــياق اقتص ــوق في س ف الس ــرَّ يُع
للســلع والخدمــات( ومجموعــة البائعــن الذيــن ينتجــون ويبيعــون الســلع والخدمــات. ومــع 
التفــاوض الحــر بــن المشــترين والبائعــن يحــدث تبــ�ادل اقتصــادي وتوزيــع للســلع والخدمات 
مــن خــال إتمــام صفقــة التبــ�ادل عنــد الســعر المتفــق عليــه. في التفــاوض الحــر يريــد البائعــون 
تحقيــق أقــى قــدر مــن الأربــاح، في حــن يرغــب المشــرون في تحقيــق أقــى قــدر مــن الرضــا بن�اءً 
علــى تفضيلاتهــم وقيــود الميزانيــ�ة. وظيفــة الســوق هــي ضبــط الســعر لاســتيعاب التغــرات في 
العــرض والطلــب بأكــر قــدر ممكــن مــن الكفــاءة. عندمــا يصــل الســعر في الســوق إلى مســتوى 
تكــون فيــه الكميــة الــي يرغــب المشــرون في شــرائها مســاويةً للكميــة الــي يرغــب البائعــون في 
عرضهــا، فــإن الســوق في حالــة تــوازن. الأســواق تعمــل أيضًــا علــى إبقــاء الأســعار منخفضــةً. 
فالمنتجــون الذيــن يفشــلون في تقديــم مــا يريــدون للمســتهلكين، أو الذيــن يتقاضــون أســعارًا 

ا، سيخســرون أعمالهــم ويغلقــون أبوابهــم في النهايــة.   مرتفعــة جــدًّ

يمــارس الســوق دوره الاقتصــادي مــن خــال تخصيــص المــوارد بطريقــة تتصــف بالكفــاءة، 
لكــن -أيضًــا- يمكــن تخصيــص المــوارد عــن طريــق التوجيــه الحكــومي، أو -بعض الأحيــان- من 
ــلع/الخدمات  ــص الس ــم تخص ــا لا يت ــوق عندم ــل في الس ــدث فش ــد يح ــا. وق ــن معً ــال الاثن خ
ــا  ــباب )Brewer and Hentschke, 2010(. أولًًا: عندم ــدة أس ــذا ع ــاءة؛ وله ــتهلكين بكف ــى المس عل
يكــون لــدى مــورد الســلعة/ الخدمــة القــدرة علــى التحكــم في الأســعار، وذلــك بالاحتــكار مثــاً؛ 
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

فالأســواق الــي تتســم بالكفــاءة تتســم أيضًــا بالتن�افســية الكاملــة بــن العديــد مــن المشــترين 
والبائعــن، فــا يوجــد مشــرٍ أو بائــعٌ واحــد لــه تأثــر كبــر علــى الســعر. الســبب الثــاني لفشــل 
الســوق يعــود إلى نقــص المعلومــات لــدى المســتهلكين ســواء عــن الســعر أو جــودة المنتــج، 
وســواء كان هــذا النقــص قليــاً أو كثــرًا. الســبب الثالــث هــو عندمــا توجــد عوامــل خارجيــة 
ــد لا  ــاً: ق ــوق؛ فمث ــعار الس ــس في أس ــ�اج ولا تنعك ــتهلاك أو الإنت ــى الاس ــر عل ــر مباش ــا تأث له
ــل المســتهلك جميــع التكاليــف أو لا يحــقُّ لــه أن يجــي كلَّ الثمــار منهــا. رابعًــا: قــد تفشــل  يتحمَّ
الأســواق في الحصــول علــى المنافــع العامــة، وهــي تلــك الــي يمكــن إتاحتهــا لعــددٍ إضــافي مــن 
ــع  ــب مَنْ ــن الصع ــح م ــا يصب ــرد توفيره ــة(، وبمج ــر منافس ــة )غ ــف إضافي ــاس دون تكالي الن

ــتبعادها(.  ــن اس ــتهلاك )لا يمك ــن الاس ــن م الآخري

وفي مجــال التعليــم قــد يقــع الســوق في واحــدة أو أكــر مــن هــذه القضايــا، الــي قــد تــورط 
الســوق؛ ومنهــا: فشــل التخصيــص الســليم للمــوارد أو العوائــد بــن المســتهلكين، فالتعليم إلى 
حــدٍّ مــا يعَــدُّ منفعــةً عامــةً، وقــد لا تكــون المعلومــات كاملــةً، وقــد يختــار أوليــاء الأمــور المــدارس 
أو لا يختارونهــا، وقــد لا يكــون بأيديهــم اتخــاذ قــرار بشــأن مقــدار التعليــم الــذي يجــب الحصــول 
ــم،  ــخص المتعل ــن الش ــر م ــتفيد أك ــد يس ــع ق ــن أن المجتم ــم م ــى الرغ ــك. وعل ــو ذل ــه، ونح علي
ـرى أن هــذه الفوائــد تعــود إليــه.  إلا أن الشــخص الــذي يتخــذ القــرارات التعليميــة قــد لا يـ
ــوق. ولأن إيــرادات  ــر الس ــة نظ ــن وجه ــكافي م ــدر ال ــتهلك بالق ــن يُس ــم ل ــإن التعلي ــالي، ف وبالت
التعليــم تــأتي مــن الإيــرادات العامــة )ضريبيــ�ة أو غيرهــا( وليــس مــن الرســوم المدرســية، فــا 
توجــد علاقــة واضحــة بــن تلقــي الخدمــة ودفــع ثمنهــا، كمــا أن الحكومــة قــد تقــوم بتشــغيل 
المؤسســات التعليميــة بشــكل مباشــر، ويكــون الموظفــون فيهــا مــن موظفــي الخدمــة المدنيــ�ة، 
ــة  ــة جغرافي ــاب في منطق ــع الط ــة جمي ــت لخدم م ــة صُمِّ ــا الحكوم ــي تديره ــدارس ال ولأن الم
ــا في تلــك المنطقــة. ومــن منظــور الســوق، يعــي هــذا أن المــدارس  ل احتــكارًا فعليًّ مــا؛ فإنهــا تُشــكِّ

لا تواجــه ضغوطًــا تن�افســية للحفــاظ علــى الجــودة العاليــة وانخفــاض التكاليــف.
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4- مَوْضَعةالمفاهيم الاقتصادية في سياق التعليم:

4-1- علاقة اقتصاديات التعليم بتقويم الأنظمة التعليمية ونجاعتها:
صــة في اقتصــاد التعليــم مســألة  في ضــوء المناقشــات الســابقة، عالجــت الدراســات المتخصِّ
.)Brewer and Hentschke, 2010( التعليــم. وقــد اتخــذ هــذا شــكلين مختلفــن إنتــ�اج   كيفيــة 

ــات  ــة مدخ ــمُّ دراس ــث يت ــ�اج، بحي ــة إنت ــه وظيف ــم بوصف ــع التعلي ــل م ــو التعام ــأما الأول، فه  فـ
التعليــم والمخرجــات منــه. يــدرس هــذا النهــج العلاقــة بــن المدخــات الرئيســة للتعليــم، والــي 
قــد تشــمل: المعلمــن والإداريــن واللــوازم والمرافــق؛ في حــن أن المخرجــات الرئيســة هــي تحصيــل 
الطــاب مَقِيسًــا بالمعرفــة والمهــارات. وتُقــاس العلاقــة بــن المدخــات والمخرجــات التعليميــة 
ــ�ا باســتخدام الانحــدار المتعــدد. وأمــا النهــج الثــاني فينظــر إلى التعليــم وفقًا لنظريــة المنظمة  إحصائيًّ
باعتب�ارهــا شــبكة مــن العقــود بــن الأشــخاص، أو وصفهــا تطبيقًــا لنظريــة الوكالــة مــن أجــل فهــم 
القضايــا المعقــدة المتعلقــة بتفويــض حقــوق القــرار بــن الرؤســاء أو المديريــن، ومرؤوســيهم أو 
ع الأهــداف فيســعى المشــرفون علــى التعليــم  وكلائهــم. تحــدث مشــكلة الوكالــة هنــا عندمــا تتنــوَّ
هــم وكلاء( إلى تحقيــق أهدافهــم الخاصــة علــى حســاب تحقيــق أهــداف أصحــاب المصلحــة؛  )بَعدِّ
ــق مــن الامتثــ�ال في ظــلِّ وجــود عــدم تن�اســق  وتتفاقــم هــذه المشــكلة عندمــا لا يمكــن التحقُّ
المعلومــات، وعندمــا لا تُــوزع المعلومــات ضمــن علاقــة المســاءلة بالتســاوي، فيتمتــع الوكيــل 
)المشــرف علــى التعليــم( بمــزة المعلومــات، ويفتقدهــا صاحــب المصلحــة، وهنــا يظهــر الإشــكال.

لقــد أصبحــت الــدول تــدرك أن التعليــم والتدريــب المهــي الجيــد يســهمان بشــكل كبــر 
ــم  ــط التعلي ــو لرَبْ ــي تدع ــوات ال ــت الأص ــك تعال ــة؛ لذل ــية الاقتصادي ــدرة التن�افس ــز الق في تعزي
والتدريــب المهــي للشــباب باحتي�اجــات الاقتصــاد، وفهــم كيــف يــؤدي التعليــم إلى وظائــف جيــدة، 
مــع تصميــم أطــر لتقييــم وتأهيــل أكــر ولتحســن شــفافية النظــام، وهــذا يتطلــب إقامــة شــراكة 
الــة بــن الحكومــة وأصحــاب العمــل والنقابــات؛ لضمــان أن عالــم التعليــم مرتبــط علــى جميــع  فعَّ
المســتويات بعالــم العمــل. لكــن برغــم مــن الدعــم القــوي الــذي تجــده هــذه العلاقــة )بــن التعليــم 
والعمــل( في البحــث التجريــي، فــإن العلاقــة ليســت بذلــك الوضــوح بشــأن مَــنْ عليــه توفــر هــذا 
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التعليــم؛ ففــي الوقــت الــذي تــرى فيــه الحكومــات أن دورهــا يقتصــر علــى توفــر التعلــم الأســاسي، 
ــةَ مَــن يعتقــد  مــه أصحــابُ العمــل أنفســهم؛ فــإن ثَمَّ وأن التدريــب الخــاص بالمهنــة لا بــد أن يُقدِّ
مــون لموظفيهــم التدريــبَ الــكافي، ولا ســيما  بــأن أصحــاب العمــل، إذا تُرِكــوا لأنفســهم، فقــد لا يُقدِّ
إزاء المهــارات القابلــة للنقــل. إنَّ اســتعداد أصحــاب العمــل لتوفــر هــذا التدريــب في مــكان العمــل 
يعكــس طلــب ســوق المجتمــع علــى مهــارات معينــ�ة، ولكــن هذا يتضمــن افــراض أن أســواق العمل 
ــي  ــع التجري ــل؛ إلا أن الواق ــاب العم ــات أصح ــدرك احتي�اج ــة، وت ــة للغاي ال ــة، وفعَّ ــة للغاي م منظَّ
ــتتطور  ــف س ــات أو كي ــك الاحتي�اج ــة تل ــد ماهي ــا تحدي ــهل دائمً ــن الس ــس م ــه لي ــا بأن ــد دومً  يؤكِّ

.)Hanushek and Woessmann 2007(

بــن متوســط ســنوات  العلاقــة  قيــاس  العملــي  البحــث  لعــدة عقــود، هيمــن علــى 
الدراســة بوصفــه مقياسًــا للتعليــم والنمــو الاقتصــادي، علــى افــراض بــأن ســنة واحــدة 
ــم،  ــام التعلي ــن نظ ــر ع ــض النظ ــارات بغ ــة والمه ــادة في المعرف ــس الزي ــق نف قِّ

ُ
ــة تُح ــن الدراس م

ــن  ــها م ــادة نفس ــؤدي إلى الزي ــة ت ــة إفريقي ــة في دول ــن الدراس ــنة م ــأن س ــ�ا ب ــي ضمنيًّ ــذا يع وه
ــر  ــل غ ــم والعوام ــودة التعلي ــا أن ج ــات أيضً ــذه الدراس ــت ه ــد افترض ــان، وق ــة في الياب الدراس
ــود  ــد وج ــث إلى تأكي ــاث الحدي ــل الأبح ــم. وتمي ــ�ائج التعلي ــى نت ــ�ل عل ــر ضئي ــا تأث ــية له المدرس
تأثــر إيجــابي لكميــة التعليــم علــى النمــو الاقتصــادي، وأن جــودة التعليــم الــي تُقــاس بالمعرفــة 
الــي يكتســبها الطــاب كمــا تظهــر في اختبــ�ارات المهــارات المعرفيــة، لهــا تأثــر أقــوى علــى 
النمــو الاقتصــادي مقارنــةً بت�أثــر كميــة التعليــم )Hanushek and Woessmann, 2007(. فعلــى 
ــوا تعليمهــم في بلــدان  ســبي�ل المثــال، وجــد كلٌّ مــن هانوشــيك ووســمان أن المهاجريــن الذيــن تلقَّ
ــر في  ــبون أك ــوم يكس ــات والعل ــة للرياضي ــات الدولي ــى في الامتحان ــات أعل ــى درج ــت عل حصل
ــون جــزءًا مــن تعليمهــم  الولايــات المتحــدة. ومــن ناحيــة أخــرى، لا يــرى المهاجــرون الذيــن يتلقَّ
المــدرسي أو كلــه في الولايــات المتحــدة أيَّ مــزة في الدخــل مرتبطــة بالمهــارات المعرفيــة في بلدهــم 
الأصلــي، وهــذه النتيجــة قــد أخــذت في الاعتبــ�ار الاختلافــات في التحصيــل الــدراسي، أو الخــرة 
غــة  غــة الإنجليزيــة، وهنــا يظهــر دور اللُّ ــا للُّ ثًــا أصليًّ في ســوق المجتمــع، أو كــون الشــخص مُتحدِّ
غــوي في  غــوي في تنميــة رأس المــال البشــري والــي أشــرنا لهــا ســابقًا، فالتعــدد اللُّ والتنــوع اللُّ

.)Hanushek and Woessmann, 2000( الــدول المتقدمــة يُعَــدُّ ذا أهميــة
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ـــد أدبيـــ�ات النمـــو الاقتصـــادي علـــى ثـــاث آليـــات علـــى الأقـــل، يمكـــن أن يؤثـــر التعليـــم  تؤكِّ
مـــن خلالهـــا علـــى النمـــو الاقتصـــادي. أولًًا: التعليـــم يزيـــد مـــن رأس المـــال البشـــري، ممـــا يزيـــد مـــن 
إنت�اجيـــة العمـــل وبالتـــالي النمـــو؛ ثانيًـــ�ا: يمكـــن للتعليـــم أن يزيـــد مـــن القـــدرة الابتكاريـــة للاقتصـــاد، 
ــر  ــهل نَشْـ ــم يسـ ــا: التعليـ ــو؛ ثالثًـ ــزز النمـ ــدة يعـ ــات جديـ ــات وعمليـ ــ�ات ومنتجـ ــر تقنيـ فتطويـ
ـــي  ـــدة ال ـــ�ات الجدي ـــذ التقني ـــدة وتنفي ـــات الجدي ـــة المعلوم ـــم ومعالج ـــة لفه ـــة اللازم ـــل المعرف ونق
.)Hanushek and Woessmann, 2020( ابتكرهـــا الآخـــرون بنجـــاح، ممـــا يعـــزز النمـــو الاقتصـــادي 

الرابطـــة  مثـــل  الدوليـــة  الـــوكالات  أجـــرت  العشـــرين،  القـــرن  ســـتيني�ات  منتصـــف  منـــذ 
والتنميـــة  الاقتصـــادي  التعـــاون  ومنظمـــة   )IEA( التعليـــي  التحصيـــل  لتقييـــم  الدوليـــة 
)OECD( العديـــدَ مـــن الاختبـــ�ارات الدوليـــة، مثـــل تيمـــز وبـــزا )TIMSS، PISA(، ونحوهـــا مـــن 
ـــات  ـــراءة والرياضي ـــل: الق ـــة، مث ـــارات المعرفي ـــاب في المه ـــة أداء الط ـــة عاكس ـــ�ارات الدولي الاختب
ــر  ــكل كبـ ــر بشـ ــو يغـ ــل النمـ ــة في تحليـ ــارات المعرفيـ ــس للمهـ ــذه المقاييـ ــج هـ ــوم. إن دمـ والعلـ
ـــل  ـــ�ارات التحصي ـــن اختب ـــات م ـــتخدام البي�ان ـــة. وباس ـــة الاقتصادي ـــم في التنمي ـــم دور التعلي تقيي
ـــمان  ـــيك ووس ـــد هانوش ـــم، وج ـــودة التعلي ـــاس لج ـــ�اء مقي ـــام 2000م لبن ـــى ع ـــة ح ـــابي الدولي  الط
ـــا لجـــودة التعليـــم  ـــ�ا واقتصاديًّ ـــا إحصائيًّ )Hanushek and Woessmann, 2015( تأثـــرًا إيجابيًـــ�ا مهمًّ

علـــى النمـــو الاقتصـــادي )انظـــر الشـــكل ٢(.

الشــكل )٢(: رأس المــال المعــرفي ومعــدلات 
علاقــة  البلــدان.  عــر  الاقتصــادي  النمــو 
ــو  ــدل النم ــط مع ــن متوس ــدار ب ــط الانح خ
لنصيــب  المئويــة(  )بالنســبة  الســنوي 
الفــرد مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي الحقيقــي 
في عــام 1960م وعــام 2000م علــى متوســط 
ــل  ــ�ارات تحصي ــ�ارات في اختب ــات الاختب درج
هانوشــيك  المصــدر:  الدوليــة،  الطــاب 

)2015م(. ووســمان 



134

الباب الأول
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غة:  4-2- اقتصاد المعرفة ودور اللُّ
غـة في تنميـة رأس المال البشـري  توكـد نتـ�ائج الدراسـات التي أشـرنا لهـا سـابقًا عـن دور اللُّ
واضـح  دور  عـن  أسـفرت  التي  البحثيـ�ة  للاتجاهـات  ووفقًـا  للمعرفـة،  وعـاءً  تُعَـدُّ  غـة  اللُّ أن 
الداخـل  مـن  النابـع  الاقتصـادي  النمـو  نمـوذج  ظهـر  الاقتصـادي،  النمـو  في  البشـري  لـرأس 
.)Romer, 1989( ورومـر )Lucas, 1988( لـوكاس  علـى يـد مجموعـة مـن الاقتصاديني، مثـل 

دت كتابات لوكاس أن الاسـتثمار في التعليم والتدريب والتعلم في أثن�اء ممارسـة العمل   ولقد أكَّ
ن إنت�اجية رأس المال، واعتبر تراكم رأس المال البشري  ق زيادةً في إنت�اجية قوة العمل ويُُحسِّ يُُحقِّ
أحـد مصـادر النمـو الاقتصادي طويل الأجـل، وأن التغير التقني ينبع من داخـل النموذج، بمعنى 
أن النمـو صـار يتحـدد بعوامـل نابعة مـن داخل الاقتصـاد ذاته، وبالتـالي يمكـن أن يتواصل النمو 
ـف؛ وفي هذا النمـوذج يظهر الدور الأبـرز في أي اقتصاد لحجم المخزون 

ُّ
في الأجـل الطويـل دون توق

مـن المعرفـة الـذي يزيـد مـن إنت�اجيـة جميـع المدخلات بالتسـاوي. لقـد سـمحت هـذه الأفـكار 
ر مفهـوم "اقتصـاد المعرفـة"، الـذي يشير إلى: "الاسـتخدام والاسـتغلال الأكرث  بظهـور وتطـوُّ
فعاليـةً لجميـع أنـواع المعرفـة في كافـة أنواع النشـاط الاقتصـادي"، وقد صِيغ مصطلـح اقتصاد 
المعرفـة، أو الاقتصـاد القائـم علـى المعرفـة، في تقريـر "الاقتصـاد القائـم علـى المعرفـة" الصـادر 
عـن منظمـة التعـاون الاقتصـادي والتنميـة في عـام 1996م )OECD, 1996(. ويصـف المصطلـح 
الاقتصـادات القائمـة علـى إنتـ�اج وتوزيـع واسـتخدام المعرفـة والمعلومـات، فالاقتصـاد القائـم 
علـى المعرفـة يُـولي أهميـةً كبيرةً لحجـم المخـزون المعـرفي ونَشْـر واسـتخدام المعلومـات والمعـارف 
بجانـب أدوات إنت�اجهـا أيضًـا، وذلـك علـى المسـتويين الجـزئي والكلي، فقـد أصبح مـن محددات 
نجـاح المؤسسـات والاقتصـادات الوطنيـ�ة ككل مدى فعاليتهـا في إنت�اج المعرفـة والحصول عليها 
ت من شـكل الطلب على المهـارات مقارنةً بالعقود السـابقة؛  رات غيَّرَّ واسـتخدامها. هـذه التطـوُّ
فالإنت�اج في الكثير من المصانع لم يعُد يعتمد على العمال الذين لديهم نفس المهارة، بل استُب�دل 
بهـم روبوتـات محوسـبة تسـتطيع أن تقـوم بالأعمـال الروتينيـ�ة الرتيب�ة بشـكل سـريع ومنتظم 
وبأقـل أخطـاء وأقـل فترات توقـف، وأضحى الطلـب علـى القـوى العاملـة يتركـز في المصممني 
والمبتكرين الذين يخلقون "معارف جديدة" ويسـتخدمونها لإنشـاء منتجات وخدمات جديدة.
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تشــر دراســة جونق وســانقوك )Jung and Sangok, 2023( إلى تزايد اســتثمارات جمهورية 
ا  لــت تسلســليًّ كوريــا الجنوبيــ�ة في مجــال البحــث والتطويــر بســرعة علــى المــدى الطويــل، وحلَّ
العلاقــةَ بــن مخــزون المعرفــة، وإنت�اجيــة عوامــل الإنتــ�اج، والنمــو الاقتصــادي، وتبــن أن مخــزون 
المعرفــة كان لــه تأثــر إيجــابي علــى النمــو الاقتصــادي، وأن الزيــادة المســتمرة في الاســتثمار المحلــي 
ك للنمــو. وكان لمخزونــات المعرفــة المحليــة تأثــرٌ إيجــابيٌّ  في البحــث والتطويــر كانــت بمنزلــة مُحــرِّ
غــة الكوريــة، وليــس  علــى إنت�اجيــة عوامــل الإنتــ�اج، بالرغــم أن التعليــم في كوريــا الجنوبيــ�ة باللُّ
غــات، وهــذا يعــي ضمنًــا أن صناعــات التقنيــ�ة الفائقــة تحتــاج إلى تكويــن  تعليمًــا متعــدد اللُّ

غــة الأم وبالاســتثمار المســتمر في البحــث والتطويــر. مخــزون معــرفي أعلــى وباللُّ

ــد أن  ويشــر تقريــر حديــث لمنظمــة اليونســكو )UNESCO, 2023(  إلى أن ثمــة أبحاثًــا تؤكِّ
ــن نتــ�ائج التعلــم  غــة الأم هــو عامــل رئيــس لشــمول التعليــم وجودتــه، كمــا أنــه يُُحسِّ التعليــم باللُّ
ــب الفجــوات المعرفيــة، وزيادة ســرعة  والأداء الأكاديــي، وخاصــة في المــدارس الابت�دائيــ�ة؛ لتجنُّ
ــن  غــة الأم يُمكِّ غــات القائــم علــى اللُّ ــم والفهــم. والأهــم مــن ذلــك، أن التعليــم متعــدد اللُّ التعلُّ
ـرات إلى أن 40% مــن  جميــع المتعلمــن مــن المشــاركة الكاملــة في المجتمــع، كمــا تشــر التقديـ
ــرض  ــا، ويتع ــا أو يفهمونه ــون به ــي يتحدث ــة ال غ ــم باللُّ ــى التعلي ــون عل ــم لا يحصل ــكان العال س
غــات بمعــدل يُنــ�ذر بالخطــر،  غــوي لتهديــد متزايــد مــع اختفــاء المزيــد والمزيــد مــن اللُّ ع اللُّ التنــوُّ
ــوت  ــة بم غ ــوت اللُّ ــاً، وتم ــا كام ــا وفكريًّ ــا ثقافيًّ ــا تراثً ــذ معه ــا تأخ ــة، فإنه غ ــي اللُّ ــا تختف وعندم
ــياق  ــا في الس ــدم تفعيله ــا وع ــومِِئ إلى ضموره ــذي يُ ــا ال ــاف اندثاره ــا، بخ ــن به ــر المتحدث آخ
ــم  ــد تعلُّ ــو )Ortega, and Verdugo, 2012( إلى أن عوائ ــا وفيردوغ ــة أورتيغ ــر دراس ــام. وتش الع
ث بلغــة الأغلبيــ�ة علــى نطــاق  لغــة الأغلبيــ�ة بالنســبة لأقليــة مقيمــة أعلــى عندمــا يُتحــدَّ
ث بلغــة الأقليــة علــى نطــاق واســع. ويــرى نــور محمــدي  ــدِّ

ُ
أوســع، وأن العوائــد أقــل إذا تُح

ر المعــرفي، والفكــر في الأصــل  غــة الأم تعمــل علــى تســريع التطــوُّ )Noormohamadi, 2008( أن اللُّ
ــة  ــة تب�ادلي ــا في عملي ــر أيضً ــقَ إلى الفك ــة الطري غ ــود اللُّ ــم تق ــة، ث غ ــد إلى اللُّ ــق القاص ــو الطري ه
ــة  ــة عملي ــر بالكلم ــة الفك ــاة. إن علاق ــوال الحي ــة ط ــرة التفاعلي ــذه الدائ ــتمر ه ــ�ة، وتس إثرائي
ــا، فمــن فكــرة إلى كلمــة، ومــن كلمــة إلى فكــرة. وعلــى هــذا الســياق، فــإن  ــا وإيابً مســتمرة ذهابً
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إتقــان الفــرد للغتــه الأم يســهم بشــكل كبــر في تعزيــز وتنميــة مخزونــه المعــرفي، ويســمح 
غــة الأم علــى نجاعــة  ــال والاحتفــاظ بهــا ونَشْــرها، كمــا تؤثــر اللُّ باكتســاب المعرفــة بشــكل فعَّ
ل كيفيــة إدراك الأفــراد للمعلومــات وتفســرها؛  عمليــات التفكــر والتطــور المعــرفي، وتُشــكِّ
غــة الأم يعــزز قــدرات التفكــر النقــدي ومهــارات حــل المشــكلات والإبــداع،  وذلــك أن إتقــان اللُّ

ــم. ــن المفاهي ــالات ب ــراء اتص ــات وإج ــم المعلوم ــارًا لتنظي ــر إط
ِّ
ويُوف

ــداف  ــا بالأه ــة أيضً ــتدامة، والمعروف ــة المس ــداف التنمي ــدة أه ــم المتح ــدت الأم ــد اعتم لق
الأمميــة، في عــام 2015م؛ باعتب�ارهــا دعــوة عالميــة للعمــل مــن أجــل القضــاء علــى الفقــر، وحمايــة 
ــع جميــع النــاس بالســام والرخــاء بحلــول عــام 2030م. وهــذه الأهــداف  الكوكــب، وضمــان تمتُّ
ــا  ــرًا ضروريًّ ــع أم ــراد المجتم ــع أف ــن جمي ــة م ــوارد المالي ــ�ة والم ــة والتقني ــداع والمعرف ــع الإب تض
لتحقيــق أهــداف التنميــة المســتدامة في كل ســياق. وفي مجــال التعليــم وضعــت الأمــم المتحــدة 

ــن الآتي: الهــدف الرابــع الــذي يتضمَّ

	1 بحلــول عــام 2030م، حصــول جميــع الفتيــ�ات والفتيــ�ان علــى تعليــم ابتــ�دائي وثانــوي -
الــة.  مجــاني ومُنصــف وجيــد؛ ممــا يــؤدي إلى تحقيــق نتــ�ائج تعليميــة فعَّ

	2 ــدة - ــرص جي ــى ف ــ�ان عل ــ�ات والفتي ــع الفتي ــول جمي ــان حص ــام 2030م، ضم ــول ع بحل
للتنميــة في مرحلــة الطفولــة المبكــرة والرعايــة والتعليــم قبــل الابتــ�دائي حــى يكونــوا 

ــ�دائي. ــم الابت ــتعدين للتعلي مس

	3 بحلـول عـام 2030م، ضمـان المسـاواة في حصـول جميـع النسـاء والرجـال علـى التعليـم -
التقني والمهني والتعليـم العـالي الجيـد وبأسـعار معقولـة، بمـا في ذلـك التعليـم الجامعـي.

	4 بحلــول عــام 2030م، تحقيــق زيــادة كبــرة في عــدد الشــباب والكِبــار الذيــن لديهــم -
ــرص  ــف وف ــ�ة، للتوظي ــ�ة والمهني ــارات التقني ــك المه ــا في ذل ــة، بم ــارات ذات الصل المه

ــال. ــادة الأعم ــق وري ــل اللائ العم
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	5 بحلــول عــام 2030م، القضــاء علــى الفــوارق بــن الجنســن في التعليــم، وضمــان -
للفئــات  المهــي  والتدريــب  التعليــم  مســتويات  جميــع  إلى  الوصــول  في  المســاواة 
ــال  ــة والأطف ــعوب الأصلي ــة والش ــخاص ذوو الإعاق ــك الأش ــن في ذل ــة، بم الضعيف

الذيــن يعيشــون في أوضــاع هشــة.

	6 ــن - ــن البالغ ــرة م ــبة كب ــباب ونس ــع الش ــول جمي ــان حص ــام 2030م، ضم ــول ع بحل
ــاب. ــة والحس ــراءة والكتاب ــة الق ــى معرف ــاءً- عل ــالًًا ونس -رج

	7 ــة - ــارات اللازم ــة والمه ــن المعرف ــع المتعلم ــاب جمي ــان اكتس ــام 2030م، ضم ــول ع بحل
لتعزيــز التنميــة المســتدامة، بمــا في ذلــك -مــن بــن أمــور أخــرى- مــن خــال: التعليم 
الإنســان،  وحقــوق  المســتدامة،  الحيــاة  وأنمــاط  المســتدامة،  التنميــة  أجــل  مــن 
والمســاواة بــن الجنســن، وتعزيــز ثقافــة الســام واللاعنــف علــى الصعيــد العالمي. 
ــة  ــم: المواطن ــال التعلي ــن خ ــتدامة م ــة المس ــمل تعزيــز التنمي ــك، يش ــةً إلى ذل إضاف
ــث  ــ�اء وتحدي ــتدامة؛ بن ــة المس ــة في التنمي ــاهمة الثقاف ــافي ومس ع الثق ــوُّ ــر التن وتقدي
المرافــق التعليميــة الــي تراعــي الأطفــال والإعاقــة والنــوع الاجتماعــي، وتوفــر بيئــ�ات 

الــة للجميــع. تعليميــة آمنــة وغــر عنيفــة وشــاملة وفعَّ

	8 ــدان - ــة للبل ــية المتاح ــح الدراس ــدد المن ــرة في ع ــادة كب ــق زي ــام 2030م، تحقي ــول ع بحل
ا والــدول الجزريــة الصغــرة الناميــة والبلــدان  الناميــة، ولا ســيما أقــل البلــدان نمــوًّ
ــا  ــي وتكنولوجي ــب المه ــك التدري ــا في ذل ــالي، بم ــم الع ــاق بالتعلي ــة؛ للالتح الإفريقي

المعلومــات والاتصــالات والبرامــج التقنيــ�ة والهندســية والعلميــة.

	9 ــن - ــن؛ م ــن المؤهل ــن المعلم ــروض م ــرة في المع ــادة كب ــق زي ــام 2030م، تحقي ــول ع بحل
أقــل  وخصوصًــا  الناميــة،  البلــدان  في  المعلمــن  لتدريــب  الــدولي  التعــاون  خــال 

ا والــدول الجزريــة الصغــرة الناميــة البلــدان نمــوًّ
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وتشــر تجربــة دول الاتحــاد الإفريقــي وخطــة الاتحــاد الإفريقي لعــام 2063م بشــأن التعليم 
غــة الأم؛ بــل  والتنميــة)Habou, 2018(، إلى أن النقــاش الرئيــس لا يــدور حــول أهميــة تعليــم اللُّ
ع  يــدور حــول "كيــف يمكــن تحقيــق ذلــك"، وأن هــذا يتمــاشى مــع هــدف "الحفــاظ علــى التنــوُّ
غويــة لتحقيــق أهــداف التنميــة المســتدامة". ويعتمــد  غــوي في العالــم وتعزيــز التعدديــة اللُّ اللُّ
ــي،  ــة الأم ه غ ــة الأم، فاللُّ غ ــة اللُّ ــرف بقيم ــة تع ــة واضح ــة لغوي ــى سياس ــم عل ــاح التعلي إص
ــا  ــك إثراؤه ــد ذل ــن بع ــي يمك ــوع، وال ــن أي ن ــة م ــاب المعرف ــاق لاكتس ــة الانط ــك، نقط ــا ش ب
غــات الأخــرى أو مــن خــال الإلمــام بالحقائــق الأخــرى المتعــددة الثقافــات والأبعــاد  بمعرفــة اللُّ
ــة الأم"،  غ ــة لـــ "اللُّ ــات المختلف ــول التعريف ــاش ح ــدٍّ للنق ــع ح ــل وَضْ ــن أج ــوم. وم ــم الي  في عال
ــة  غ ــاس اللُّ ــي في الأس ــالي ه ــي الح ــياق التعلي ــا في الس ــار إليه ــة المش غ ــ�اه إلى أن اللُّ ــب الانتب يج

ــم. ــا المتعل ــي يتقنه ال

5- كيــف نفيــد مــن اقتصاديــات التعليــم فــي تطويــر برامج 
غــة العربية؟ تعليــم اللُّ

لقــد تبــنَّ في هــذا الفصــل أثــر المخــزون المعــرفي علــى إنت�اجيــة العمــال وتحقيــق النمــو 
ــم  ــض المفاهي ــل بع ــد في تفعي ــة تفي ــددات عام ــة مح ــتخلاص جمل ــن اس ــادي، ويمك الاقتص
أنهــا  إلى  مــع الإشــارة  العربيــ�ة،  غــة  اللُّ برامــج تعليــم  الســابقة في مجــال تطويــر  والأفــكار 
محــددات عامــة، ومــن ثَــمَّ فهــي تفتقــر إلى إعــادة تشــكيل وبلــورة مــن قِبــل المتخصصــن بمــا 
ــةَ أدلــة تجريبيــ�ة كافيــة علــى العلاقــة الإيجابيــ�ة القويــة  يجعلهــا ملائمــةً لهــذا الشــأن. أولًًا: ثَمَّ
غــوي في الــدول المتقدمــة(  غــة الأم في الــدول الناميــة والتعــدد اللُّ بــن مســتويات التعليــم )باللُّ

ــرى.  ــة أخ ــن جه ــراد م ــا الأف ــل عليه ــي تحصَّ ــد ال ــة، والعوائ ــن جه م

ــن  ــل، ويُُحسِّ ــوة العم ــة ق ــادةً في إنت�اجي ــق زي ــة الأم يُُحقِّ غ ــم باللُّ ــتثمار في التعلي ــ�ا: الاس ثانيً
النمــو  مصــادر  أهــم  أحــد  هــو  البشــري  المــال  رأس  تراكــم  أن  كمــا  المــال،  رأس  إنت�اجيــة 

الاقتصــادي طويــل الأجــل.
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غــة الأم هــو عامــل رئيــس لعمــق التعليــم وجودتــه  ــةَ أبحــاثٌ تؤكــد أن التعليــم باللُّ ثالثًــا: ثَمَّ
ــب  ــن نتــ�ائج التعلــم والأداء الأكاديــي، وخاصــة في التعليــم المبكــر لتجنُّ ونجاعتــه، كمــا أنــه يُُحسِّ

ــم والفَهْــم.  الفجــوات المعرفيــة وزيــادة ســرعة التعلُّ

ــى  ــاعد عل ــث يس ــة الأم، حي غ ــم باللُّ ــال التعلي ــن خ ــة م ــل المعرف ــر ونَقْ ــهُل نَشْ ــا: يَس رابعً
هْــم ومعالجــة المعلومــات وتنفيــذ التقنيــ�ات، فهنــاك علاقــةٌ إيجابيــ�ةٌ بــن جــودة التعليــم 

َ
ف

والنمــو الاقتصــادي. 

غــة الأم أن يزيــد مــن القــدرة الابتكاريــة للاقتصــاد؛ فتطويــر  خامسًــا: يمكــن للتعليــم باللُّ
ز النمــو. تقنيــ�ات ومنتجــات وعمليــات جديــدة يُعــزِّ

ــولي  ــات، ي ــة والمعلوم ــتخدام المعرف ــع واس ــ�اج وتوزي ــى إنت ــم عل ــاد القائ ــا: الاقتص سادسً
غــة الأم؛  أهميــةً كبــرةً لَحجْــم المخــزون المعــرفي ونَشْــر واســتخدام المعلومــات والمعــارف باللُّ
ــة  ــب أهمي ــدة، بجان ــوه عدي ــن وج ــة للإيــرادات م ــة الجالب ــة المحلي ــدًا للثقاف ــل راف ــا تُمثِّ لكونه

تطويــر أدوات إنت�اجهــا وتســويقها. 

ســابعًا: مــن المهــم تأهيــل عــدد مــن المتخصصــن في تعليــم العربيــ�ة في مجــال اقتصاديــات 
نهــم مــن تفعيــل قــوي لمفاهيــم هــذا الحقــل المعــرفي ونماذجــه وأفــكاره، ومــن  التعليــم، بمــا يُمكِّ
ه الإســراتيجي. ــق شــيئً�ا مــن هــذا التوجُّ ذلــك إعــداد أبحــاث بينيــ�ة، ولعــل في هــذا الكتــاب مــا يُُحقِّ

غــةَ عنصــرٌ مــن عناصــر الازدهــار  وتأسيسًــا علــى هــذه النتيجــة، يمكــن القــول إن اللُّ
ــروع  ــر مش ــم يتوف ــا ل ــقَ م ــن يتحقَّ ــربي ل ــباب الع ــرفي للش ــزون المع ــادة المخ ــادي، وإن زي الاقتص
المعــارف  لهــذه  الشــباب  وتعليــم  العربيــ�ة،  غــة  اللُّ إلى  الإنســاني�ة  المعرفــة  لنَقْــل  متكامــل 
غــة العربيــ�ة ممــا يســهم في زيــادة إنت�اجيتهــم، وبالتــالي الإســهام في تحقيــق  وتدريبهــم عليهــا باللُّ
النمــو الاقتصــادي وتوليــد عــدد أكــر مــن الوظائــف. وفي المقابــل؛ فــإن بقــاءَّ المعرفــة الإنســاني�ة 
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ــا  ــتهان به ــبة لا يُس ــن لنس ــذي يمك ــرفي ال ــزون المع ــمَ المخ ــص حج ــوف يُقلِّ ــ�ة س ــات أجنبي بلغ
نهــم مــن إتمــام تعليمهــم، ممــا يقــذف  مــن الشــباب العــربي تفعيلــه واســتثماره لعــدم تمكُّ
ــت  بهــم بعيــدًا خــارج حســابات رأس المــال البشــري القــادر علــى المنافســة والابتــكار. فقــد دلَّ
ــةً  ــات مقارن غ ــا اللُّ ــدد فيه ــي تتع ــاد ال ــ�دنَّىَّ في الب ــرد يت ــل الف ــط دخ ــى أن متوس ــات عل الدراس
مــع البــاد الــي يقــلُّ فيهــا هــذا التعــدد، فبريطانيــ�ا- مثــاً – يزيــد معــدل دخــل الفــرد عشــرات 
غــات في الفلبين،  المــرات عــن الفلبــن، ذلــك بالرغــم مــن تقــارب عــدد الســكان بســبب تعــدد اللُّ
ــا بشــكل كبــر بــاد فقــرة دائمًــا. وإذا حــدث مثــل هــذا الســين�اريو، فــإن  أة لغويًّ فالبــاد المجــزَّ
النمــو الاقتصــادي ســيبقى ضعيفًــا أو تابعًــا لاقتصاديــات الــدول القويــة، وهــو مــا يوقعنــا فيمــا 
يُســىَّ بــــ التبعيــة الاقتصاديــة، وهنــا نت�ذكــر تشــديد أحــد الباحثــن العــرب علــى مــا يصفــه بـــ 
الأنفــة التنمويــة، أي ابتــكار نهــج مســتقل خــاص للتنميــة في دولنــا العربيــ�ة والإســامية )انظــر 

ــدي، 2015م(.   ــاً: البري مث

ــة  ــرد العمل ــ�ة تط ــة الرديئ ــول إن العمل ــذي يق ــادي ال ــون الاقتص ــا للقان ــام، ووفقً وفي الخت
غــة هــي عملــة مخــزون المعرفــة، فليــس بالضــرورة أن تكون  الجيــدة مــن التــداول. وإذا كانــت اللُّ
غــة الرديئــ�ة بالنســبة للمتلقــي؛  غــة الجيــدة، بــل هــي اللُّ غــة الــي يســتخدمها الآخــر هــي اللُّ اللُّ
ــي  ــوي للمتلق غ ــاء اللُّ ــل الفض ــا يجع ــة، مم ــالة المعرفي ــر الرس ــل ع ــوي لا يتنق غ ــاء اللُّ إذ إنَّ الفض
ا، ويحــدُّ بذلــك مــن قدرتــه علــى التصــور والابتــكار، فالمرسِــل للمعلومــة يســتخدم  ــا جــدًّ ضيقً
ــرفي  ــزون المع ــن المخ ــن م ــا يمك ــل م ــل أق ــتطيع نَقْ ــى يس ــي ح ــبة للمتلق ــ�ة بالنس ــة الرديئ غ اللُّ
)انظــر الشــكل ٣(، في هــذا الســياق تشــر التقديــرات إلى أن 40% مــن ســكان العالــم لا يحصلــون 
غــوي لتهديــد  ع اللُّ ض التنــوُّ غــة الــي يتحدثــون بهــا أو يفهمونهــا؛ وهــو مــا يُعــرِّ علــى التعليــم باللُّ
غــة،  غــات بمعــدل يُنــ�ذر بالخطــر، وعندمــا تختفــي اللُّ متزايــد مــع اختفــاء المزيــد والمزيــد مــن اللُّ

ــا كامــاً.  ــا وفكريًّ فإنهــا تأخــذ معهــا تراثًــا ثقافيًّ
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غة كوسيط اقتصادي لنَقْل المعرفة  الشكل )٣(: اللُّ

غوي "واسع" للمُرسِل   الفضاء اللُّ
)كمية الكلمات التي تُعبِّرِّ عن 

المعرفة بصورها المختلفة( 

غوي "ضيق" للمتلقي  الفضاء اللُّ
)كمية الكلمات التي تعبر عن 

المعرفة بصورها المختلفة( 

المتلقي  المُرسِل
وسيط لغوي

وسيط لغوي

مخزون 
معرفي

مخزون 
معرفي

إنَّ مــا نشــاهده اليــوم مــن منافســة عالميــة كــرى، والاتجــاه نحــو عالــم متعــدد الأقطــاب 
لــدى  الأم  غــة  باللُّ المعــرفي  المخــزون  في  جوهريــة  وزيــادة  واســعًا،  ــا  معرفيًّ انفتاحًــا  ــب  يتطلَّ
غــةُ العربيــ�ةُ لغــةً للتعليــم والتنميــة؛ ممــا يجعلهــا  ــق ذلــك مــا لــم تُعتمَــد اللُّ الشــباب، ولــن يتحقَّ
منصــةً لإنتــ�اج هــذا المخــزون المعــرفي وتثمــره، وهــو مــا يســاعدهم علــى زيــادة الإنت�اجيــة 
والابتــكار ومعالجــة القضايــا الراهنــة المتعلقــة بالســياق العــربي. وإذا أصبــح لدينــ�ا جيــل مــن 
غــة العربيــ�ة ذوي مهــارات عاليــة ومعــارف متنوعــة؛ فــإن ذلــك يعــي بالضــرورة  المتحدثــن باللُّ
ــتقل  ــربي مس ــاد ع ــ�اء اقتص ــع، وبن ــوق المجتم ــر في س ــولًًا أك ــى قب ــكل يلق ــة بش ــادة الإنت�اجي زي

ــم الأرض. ــاقي أم ــس لب ــتدام ومناف مس
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محددات تحديث تعليم العربية وفق 
الاحتياجات وتفعيل تخصصاتها

غة وتعليمها: ١– جوانب من أهمية اللُّ

غة: 1-1- أهمية اللُّ
غــة مــن أهــم مكونــات الهويــة، ومنهــا تكتســب قيمتهــا وثقافتهــا ورمزيتهــا المختلفــة.  اللُّ
غــة تفكــرَ المــرء، وتؤثــر علــى حياتــه، يقــول فتجنشــتين: "إن حــدود لغــي تعــي حدودَ  د اللُّ ــدِّ

ُ
وتُح

غــة ليســت وســيلة للتواصــل والاتصــال فقــط؛ بــل  عالــي" )فتجنشــتين، 1968م: 138(، فاللُّ
غــة، وحينمــا نتواصــل فإننــ�ا  هــي وســيط لرؤيــة العالــم وفهمــه. حينمــا نفكــر، فنحــن نفكــر باللُّ
غــة مجــرد  غــة. وليســت اللُّ غــة، وحينمــا نريــد أن نُعــرِّ عــن أنفســنا نســتخدم اللُّ نتواصــل باللُّ
ــذه  ــكيل ه ــا في تش ــا دورًا مهمًّ ــل إن له ــكار؛ ب ــن الأف ــا ع ــرِّ به ــكار، ونُع ــا الأف ــب به ــيلة نكتس وس
غــة ليســت مجــرد وعــاء للوعــي، بــل إنهــا تدخــل في تشــكيل هــذا الوعــي. الأفــكار وبلورتهــا. فاللُّ

غــة يســتحق اهتمامًــا أيضًــا؛ إذ  غــة، فبالتأكيــد، إن تعليــم اللُّ وإذا كانــت كل هــذه الأهميــة للُّ
ل  غــة هــي مــا يُشــكِّ ــر كلَّ ذلــك. اللُّ غــة هــي مــا يُؤطِّ ــه هــو، لكــن اللُّ

َ
مــه لنعرف مــه، نتعلَّ إن كل مــا نتعلَّ

خريطتنــ�ا المعرفيــة والفكريــة والثقافيــة. حينمــا نتعلــم علمًــا بلغــة مــا، فــإن تفكيرنــا في هــذا العلــم 
غــة.  مناهــا باســتخدام هــذه اللُّ ــر في الأشــياء الــي تعلَّ غــة، فنغــدو نُفكِّ ل وفــق هــذه اللُّ يتشــكَّ

غة  ولهــذه الأهميــة، يســعى هــذا الفصــل لأن يبلــور محــددات دقيقــة لتطويــر برامج تعليــم اللُّ
العربيــ�ة، وصــولًًا لحصائــل علميــة كبــرة وذخائــر مهاريــة عاليــة، وذلــك عــر محــاور متسلســلة، 
غــة العربيــ�ة  ــع إســهام خريــي اللُّ

ْ
مــع مراعــاة الفكــرة الجوهريــة في هــذا الكتــاب؛ الطامحــة إلى رَف

في تلبيــ�ة احتي�اجــات ســوق المجتمــع بمفهومهــا الشــامل، ومــا جــاء في الفصــول المختلفــة، علــى نحــو 
مــة في عملنــا الجماعــي هــذا.  ــق تكامــاً للمفاهيــم والتوصيفــات والتصــورات المقدَّ يُُحقِّ
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غة العربية: 1-2- أهمية اللُّ

غــةِ العربيــ�ة أهميــةٌ كبــرةٌ، اكتســبتها بشــكل جوهري بســبب نــزول القرآن بها وإســهامه  للُّ
في خلودهــا، ولأهميتهــا الحضاريــة والاقتصاديــة راهنًــا كانــت إحــدى لغــات اليونســكو المعــرف 
مهــا؛ إمــا لأســباب دينيــ�ة  بهــا. وقــد غــدت في الزمــن الحــالي لغــةً عالميــةً، وكــرُ الإقبــال علــى تعلُّ
ــد.  ــن بُع ــم ع ــل والتعلي ــهولة التواص ــع س ــيما م ــة، ولا س ــة أو حضاري ــية أو اقتصادي أو سياس
ــإن الأولى أن  ــة، ف غ ــي اللُّ ــن متعل ــر م ــا لكث ــو، ومطلبً ــريعةَ النم ــ�ة س ــة العربي غ ــت اللُّ وإذا كان
ــم،  ــة التعلي ــيما أن تنمي ــاليبها، ولا س ــا وأس ــث تطويــر مناهجه ــا وتحدي ــا بتعليمه ــم أبن�اؤه يهت
ــاب،  ــول الكت ــد فص ــا في أح ــرَّ معن ــا م ــة - كم ــد التنمي ــد رواف ــو أح ــة، ه غ ــم اللُّ ــد تعلي وبالتحدي
ــتثمار  ــق بالاس ــي تتحقَّ ــتدامة ال ــرية المس ــة البش ــمَّ إلا بالتنمي ــن أن تت ــة لا يمك ــة التنمي فعملي
غــة  غــة هــي وعــاء المعرفة)الســيد، 2016م: 231(. فاللُّ الصحيــح في الإنســان ومعرفتــه؛ لأن اللُّ
ليســت هُويــةً فقــط، بــل هــي أيضًــا جــزءٌ مــن العلــم والتقنيــ�ة والمعرفــة والــروة، والاهتمــام بهــا 
ــه نحــو اقتصــاد المعرفــة، وتنويــع الاقتصــاد، وخَلْــق الوظائــف، وتفعيــل  ضــرورة في ظــلِّ التوجُّ

الذخائــر الثقافيــة المحليــة في باحــة التنميــة.

1-3- أهمية تعليمها: 

ــها  ــل بت�أسيس ــط، ب ــة فق غ ــاب اللُّ ــة، ليــس باكتس غ ــ�اء اللُّ ــاس بن ــو أس ــم ه وإنْ كان التعلي
ــب  ــل يكتس ــد(، وإنْ كان الطف ــة )قواع ــات( وأنظم ــروف وكلم ــات )ح ــن علام ــا ضم ووَضْعه
غــة الــي يكتســبها مــن منزلــه  غــة مــن المــزل والمجتمــع قبــل أن يدخــل إلى المدرســة؛ إلا أن اللُّ اللُّ
ــا.  ــم به ــا ويتعلَّ ــر به ــتخدمها ويُفكِّ ــه أن يس ــرض من ــي يُف ــ�ة ال ــي العربي ــت ه ــه ليس ومجتمع
ــرة.  ــة متأخ ــة إلا في مرحل غ ــم اللُّ ــه مُتعلِّ ــد لا يدرك ــو بُع ــى ه ــة والفص ــن العامي ــون ب ــذا الب ه
ــرء  ــيتعلمه الم ــا س ــكل م ــيلة ل ــه الوس ــل لأن ــط؛ ب ــة فق غ ــم اللُّ ــل تعلي ــمٌّ لا لأج ــة مه غ ــم اللُّ وتعلي

ــره. ــه وتثم ــر وتعميق ــد التفك ــاس في تجوي ــلٌ أس ــة عام غ ــت أن اللُّ ــث ثبَ ــا، حي لاحقً
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1-4- لماذا تحديث تعليم العربية؟

ــا  ــة مم ــاب المعرف ــرق اكتس ــر طُ ــراد، وتتغ ــع والأف ــة المجتم ــر طبيع ــاة، وتتغ ر الحي ــوَّ تتط
غــة حاجة ملحة  غــة. إذ إن تحديــث تعليــم اللُّ ر أيضًــا، ولا ســيما تعليــم اللُّ يحــدو بالتعليــم أن يتطــوَّ
ــق النتيجــة المطلوبــة  غــات والثقافــات. لكــن تحديــث التعليــم لا يمكــن أن يُُحقِّ د اللُّ في ســياق تعــدُّ

ض لهــا المتعلــم: المــزل، والمجتمــع، والمؤسســة التعليميــة. دون تكامــل البيئــ�ات الــي يتعــرَّ

مهــا قضيــةٌ حضاريــة وتنمويــة  غــة العربيــ�ة وتعلُّ اللُّ إنَّ الاســتثمار في تحديــث تعليــم 
المناســبة  والفِــرق  الحكوميــة  المســتويات  أعلــى  اهتمــام  إلى  مفتقــرًا  يجعلــه  ممــا  وأمنيــ�ة، 
والقــادرة لتحقيــق ذلــك )Taha, 2017: 69(. وإنْ كان الحديــث عــن أهميــة تحديــث تعليــم 
ــا  ــع( م ــوق المجتم ــات س ــق احتي�اج ــاب )وف ــوان الكت ــإن في عن ــل؛ ف ــكل المراح ــاملًًا ل ــ�ة ش العربي
يقصــر الحديــث علــى تحديــث التعليــم الجامعــي، فمــا قبــل هــذه المرحلــة هــو تعليــم تأســيسي 
ــالات  ــمول كل المج ــا بش ب عليه ــدرُّ ــا والت ــا وتنظيمه ــى تطويره ــل عل ــة، ويُعم غ ــه اللُّ ــم في تُعلَّ
الــي يمكــن أن تُســتخدَم فيهــا، دون حصرهــا في الحاجــات التنمويــة والمجتمعيــة والاقتصادية.

الممارســات  بعــض  اختبــ�ار  محاولــة  هــو  العربيــ�ة  تعليــم  تحديــث  عــن  الحديــث  إن 
غــة، ورغبــة في إيجــاد طــرق أفضــل )للمتعلــم، والمعلــم، والمناهــج، والنظــام(  الحاليــة لتعليــم اللُّ
وتطويــر التفــات  إلى  تحتــاج  قصــور  أوجــه  ــن  تتضمَّ الحاليــة  فالمناهــج  العربيــ�ة،   لتعليــم 

ا، حيث  )Taha, 2017: 69(. فهذا التدني في المستوى هو تدنٍ ملموس في مخرجات الطلاب لغويًّ
 مــا زال هنــاك ضعــفٌ لغــويٌّ يتطلب تطوير تعليــم العربيــ�ة )صديقي وبوزيــدي، 2023م: 429(

ــوي.  غ ــ�اج اللُّ ــاد الاحتي ــي وازدي م التق ــدُّ ــود التق ــع وج ــيما م ــلمي، 2018م: 571(، ولا س و)الس
وهــذا التحديــث يجــب أن يكــون تغيــرا شــاملًًا لا في المناهــج والطريقــة فقــط؛ بــل أيضًــا في 

ــا. ــة أساسً غ ــم المتبعــة في التعليــم، والتفكــر في اللُّ النظ

رات العلميــة والتقنيــ�ة  ــا لمواكبــة التطــوُّ غــة مطلبًــا ضروريًّ اللُّ ويُعَــدُّ تحديــثُ تعليــم 
ــم  ــل التعلي ــة، وجَعْ ــج التعليمي ــاءة المناه ــع كف

ْ
ــاب ورَف ــز الط ــة؛ لتحف ــة والثقافي والاقتصادي
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ــل. إنَّ  ــع والعم ــوق المجتم ــاة ولس ــة للحي ــة اللازم غوي ــارات اللُّ ــم بالمه ــةً، وتزويده ــر فاعلي أك
غــة فقــط؛ بــل لتمكــن المتعلمــن مــن القــدرة علــى الاتصــال  غــة لا يهــدف لإتقــان اللُّ تعليــم اللُّ
ــدم  ــي تخ ــارات ال ــيما المه ــة، ولا س غوي ــارات اللُّ ــن المه ــن م ــن المتعلم ــكاله، وتمك ــوي بأش غ اللُّ
احتي�اجــات ســوق المجتمــع، إضافــةً إلى مــا يُُحدثــه هــذا التطويــر مــن التطويــر الثقــافي المتعلــق 

غــة )الســلمي، 2018م: 580( و)القحطــاني، 2018م: 586(. باللُّ

1-5- كيف يكون التحديث؟
غــة إلا أن ذلــك كان محــدودًا  وعلــى الرغــم مــن أن هنــاك تحديثــ�اتٍ مســتمرةً في تعليــم اللُّ
ا، وثانيــ�ا: أنهــا تحتــاج إلى وقــت طويــل لتطبيقهــا  بشــيئين؛ أولًًا: أن هــذه التحديثــ�ات بطيئــ�ة جــدًّ

.)Grigorieva, 2014: 67( واختب�ارهــا، وظهــور نت�ائجهــا

غة أيضًـــا إلى تطوير أو تغيير يشـــمل تكييفًـــا لطريقة التعليم  ويحتـــاج تحديث تعليـــم اللُّ
والمناهـــج تكييفًـــا خاضعًا لمتطلبـــات العصر واحتي�اجات الفـــرد أولًًا، ثـــم احتي�اجات المجتمع 
ر الذي يعيشـــه  لاحقًا. وهـــذا التطويـــر يقتضي الاســـتعانة بأســـاليب حديث�ة توافـــق التطوُّ
ق كفـــاءةً أعلى في التعليـــم. وإنْ كان جزءٌ مـــن العبء يقع علـــى المتعلم بأن  المـــرء؛ وهـــو ما يُُحقِّ
يتوفـــر لـــه الحافز والرغبـــة والقـــدرة، إلا أن جزءًا مـــن هذا العـــبء يقع على المعلـــم والنظام 
غوية أيضًـــا. فتوجيه الطلاب نحو اكتشـــاف قدراتهـــم ورغباتهم  التعليـــي والسياســـات اللُّ
غة هـــو جزء من عمـــل المعلم، ومســـؤولية  ـــم اللُّ وخَلْـــق الحافـــز لديهم، وإيضـــاح أهمية تعلُّ
غـــة وإتقانها.  ـــم اللُّ ـــر لـــه تعلُّ النظـــام التعليـــي، فـــإذا وُجِـــد الحافـــز لـــدى الطالـــب، تيسَّ
م وفشـــله عليه غـــة، ويتوقـــف نجـــاح التعلُّ ـــم اللُّ غـــة هـــو العامل الأهـــمُّ في تعلُّ  فمُتعلـــم اللُّ

)Rubin and Thompson, 1982: 3(. فالتعلـــم عمليـــة عقلية، يســـتقبل فيهـــا المتعلم معارف 
ـــم بالدرجة  جديـــدة، يعمل علـــى ترتيبها مع معارفـــه القديمـــة؛ لذلك تقع مســـؤولية التعلُّ
، فإن بنـــ�اء الدافعية هو الهـــدف الأول الذي  ـــم. ومن ثَمَّ الأولى علـــى المتعلـــم، ورغبت�ه في التعلُّ
غة هـــي أول عامل  غـــة أن اللُّ يجـــب أن تضعـــه عملية التحديـــث، إذ يجب أن يتبـــن متعلم اللُّ
غة؟"؛  لتكوينـــ�ه المعـــرفي. وهذا مـــا يجعل الســـؤال الأبـــرز ليـــس "كيف يكـــون تحديـــث اللُّ
غة؟". غـــة، إلى أن يكـــون تفكـــرًا باللُّ بـــل "كيف ينتقـــل التعليـــم مـــن أن يكـــون تعليمًـــا للُّ
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 ومــن المهــم ألا يكــون هــذا التحديــث بمعــزل عــن المــواد الأخــرى الــي يتعلمهــا الطالــب، 
غــة  للُّ رَبْــط  هــو  التعليــم  فتحديــث  لهــا،  ض  يتعــرَّ أو  مهــا  يتعلَّ الــي  الأخــرى  غــات  اللُّ ولا 
ــق  ــة يتخلَّ غ ــا للُّ ــد تعليمً ــ�ا ننش ــا؛ أي أنن ــا وحدَه ــا عليه ــام مُنصبًّ ــل الاهتم ــس جَعْ ــا، ولي بغيره
رًا لهــا   داخــل منظومــة تعليميــة حياتيــ�ة، مُجسّــدًا وموصفًــا لهــا، ومتفاعــاً معهــا ومُطــوِّ

)صديقي وبوزيدي، 2023م: 421 - 422(.

باختــاف  تختلــف  والطــرق  الوســائل  أن  إلا  مطلوبًــا،  غــة  اللُّ تعليــم  تحديــث  كان  وإنْ 
الاحتي�اجــات الفرديــة والمجتمعيــة والاقتصاديــة، وباختــاف العصــر، وباختــاف المســتوى 
ــبان  ــع في الحس ــب أن تُوض ــل يج ــذه عوام ــة. كل ه غ ــرض للُّ ــتوى التع ــاف مس ــوي، وباخت غ اللُّ
ــود  ــح، ووج ــق الصحي ــرها في الطري ــن س ــد م ــة؛ للتأك غ ــم اللُّ ــث تعلي ــة تحدي ــدء بعملي ــل الب قب

ــا. ــدة له ــ�ائج جي نت

1-6- التحديث ورؤية 2030:

ــة  ــن رؤي ــع م ــرية الناب ــدرات البش ــة الق ــج تنمي ــرها برنام ــي نش ــة ال ــة الإعلامي في الوثيق
ن القــدرات البشــرية هــي المهــارات الأساســية الــي تشــمل  المملكــة 2030، ذُكــر أن عوامــل تكــوُّ
القــراءة والكتابــة، وأن تطويــر هــذه القــدرات مهــم لتلبيــ�ة احتي�اجــات ســوق المجتمــع. وكانــت 
مــن ركائــز إســراتيجية برنامــج تنميــة القــدرات البشــرية وزيــادة المواءمــة مــع متطلبــات ســوق 
ــمل  ــاة، ويش ــدى الحي ــم م ــرص التعل ــة ف ــت بإتاح ــتدامة أن اهتم ــة مس ــ�اء هيكل ــع وبن المجتم
القــدرات  تنميــة  لبرنامــج  الإعلاميــة  )الوثيقــة  بهــا  والاعــزاز  العربيــ�ة  غــة  اللُّ نشــر  ذلــك 

البشــرية، 2021م(.

وكان مــن أهــداف رؤيــة المملكــة 2030: تعزيــز القيــم الإســامية والهويــة الوطنيــ�ة. ومــن 
ــام  ــدُّ الاهتم ــ�ة. إذ "يُعَ ــة العربي غ ــة باللُّ ــك، العناي ــرة لذل ــراتيجية المباش ــداف الإس ــن الأه ضم
ــا  ــا بعروبته ــا واعتزازه ــة بإرثه ــام المملك ــه اهتم ــرز أوج ــد أب ــاد – أح ــة الض ــ�ة – لغ ــة العربي غ باللُّ
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والاهتمــام بثقافتهــا، فالمحافظــة عليهــا ونشــرها واجــب ديــي ووطــي" )الوثيقــة الإعلاميــة 
لبرنامــج تنميــة القــدرات البشــرية، 2021م(. وهــذا الاهتمــام الــذي أولتــه المملكــة العربيــ�ة 
ت عليه. ــق ما نصَّ قِّ

ُ
غــة العربيــ�ة يجــب أن يُترجَم إلى إجــراءات تتوافق مع الرؤية وتُح الســعودية للُّ

غة العربية: 1-7- تحديات تعليم اللُّ

غــة العربيــ�ة في الآتي: ضعــف إعــداد  لقــد انحصــرت التحديــات الــي تواجــه تعليــم اللُّ
غــة عــن التفكــر والثقافــة، وعــدم وجــود هيئــ�ة دوليــة للعنايــة  غــة العربيــ�ة، وعَــزْل اللُّ معلــي اللُّ
غويــة الصــادرة مــن المؤسســات العليــا  غــة العربيــ�ة، وعــدم تفعيــل السياســات اللُّ بتعليــم اللُّ
ــا  ــ�ة وغيره ــال التقني ــط، بإدخ ــريعة فق ــب الس ــق المكاس ــا بتحقي ــاء أحيانً ــي، والاكتف ــا ينبغ كم
بــدلًًا مــن التغيــر الشــامل، واســتعجال النتــ�ائج الــذي يــؤدي لتغيــر السياســات ســريعًا، 
وعــدم وجــود قــادة تربويــن مدربــن تدريبًــ�ا جيــدًا، وعــدم احترافيــة المناهــج العربيــ�ة، وغيــاب 
ــدة الدوريــة )Taha, 2017: 69(. كل هذه  إجــراءات مراقبــة الجــودة والاختبــ�ارات الوطنيــ�ة الموحَّ
غــة، وهــذا مــا يســتدعي تغيــر  التحديــات يجــب أن توضــع في الُحســبان عنــد تحديــث تعليــم اللُّ
غويــة  غــة، وليــس تحديــث تعليمهــا فقــط والاهتمــام بتلبيــ�ة الاحتي�اجــات اللُّ فلســفة تعليــم اللُّ

المتغــرة للأفــراد بتغــر الزمــان.

٢– تعريف تحديث التعليم:
غة: 2-1- ماهية تحديث تعليم اللُّ

التحديــث هــو: التطويــر والتجديــد، ويحمــل معــى تحديــث تعليــم العربي�ة معاني التحســن 
غــة بنهــج موافــق للعصــر  ف بأنــه: تكييــف وتحســن تعليــم اللُّ والتكييــف، ويمكــن أن يُعــرَّ
الحديــث والتطــور الاقتصــادي والتقــي والاحتي�اجــات الفرديــة والمجتمعيــة والاقتصاديــة 
ــتهدفة،  ــة المس ــوة، والفئ ــ�ائج المرج ــ�اره النت ــع في اعتب ــب أن يض ــث يج ــذا التحدي ــة؛ وه والمعرفي

ــا. ــة وإتقانه غ ــم اللُّ ــن تعلُّ ــتهدف تحس ــط تس ــر خُط ــودة، ع ــات الموج ــدرات والإمكان والق
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الفصل الأول هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غة: 2-2- عناصر تحديث تعليم اللُّ
غة العربي�ة مجموعةً من العناصر؛ ولعل من أهمها: ن تحديثُ تعليم اللُّ يتضمَّ

	1 العنصــر الفلســفي: يطــرح الرؤيــة الكليــة الــي تقــف خلــف تعليــم العربيــ�ة، والــي -
غــة بت�ذوقهــا" )وقــد أشــار الدكتــور معــاذ الدخيــل  ــم اللُّ ــس علــى "تعلُّ يمكــن أن تت�أسَّ

في فصلــه إلى هــذه الفكــرة(.

	2 غوية التي نقوم بتعليمها.- ق بمضمون المادة اللُّ العنصر المضموني: يتعلَّ

	3 العنصر التدريسي: يعكس طرائق التدريس والتقويم.-

	4 م على حدٍّ سواء.- د الدوافع لدى المعلم والمتعلِّ العنصر المعنوي: يُُجسِّ

	5 الكتــاب - قالــب  في  المنهــج  لتصميــم  الملائمــة  الطريقــة  ــل  يُمثِّ المنهــاجي:  العنصــر 
المقــرر. التعليــي 

	6 العنصــر التقــي: يُعَــدُّ هــذا العنصــر الأحــدث في المنظومــة، ويتوجــب اســتخدام -
التقنيــ�ة شــكل ذكــي ملائــم.

2-3- التحديث وفق احتياجات المجتمع:

إنْ أردنــا تفعيــل فكــرة "وفــق احتي�اجــات المجتمــع" أي مفهــوم "ســوق المجتمــع"، فعلــى 
غــة أن يرتبــط بــكلٍّ مــن: الغايــات المجتمعيــة الكــرى المتــوخَّىَّ تحقيقُهــا،  تحديــث تعليــم اللُّ
غــة، ثــم  يهــا اللُّ والتكويــن الثقــافي المعــرفي للفــرد، ثــم المهــارات الفكريــة الــي تغذيهــا وتنمِّ
غويــة المطلوبــة لســوق المجتمــع والعمــل. وإغفــال شيء منهــا هــو  الأغــراض والمهــارات اللُّ
ــالًًا  غــة، وتقليــل لإمكانيتهــا، وخســارة للفــرد والمجتمــع. وليكــونَ التحديــثُ فعَّ تحجيــم لــدور اللُّ
ــهما، إلى  ــرَج وقياس ــج والمخ ــى المنتَ ــزًا عل ــة ترك غ ــم اللُّ ــون تعلي ــن أن يك ــه م ــر التوجُّ ــب تغي يج
ــان  ــن إتق ــة م غ ــم اللُّ ــن متعل ــذي يُمكِّ ــوي ال غ ــتخدام اللُّ ــة والاس ــى الطريق ــزًا عل ــون ترك أن يك

ــة. غوي ــارات اللُّ المه
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غة: 3- محددات تحديث تعليم اللُّ
غة: 3-1- حيثيات حول محددات تحديث تعليم اللُّ

يعتمــد تحديــث التعليــم علــى إدخــال تغيــرات وفــق محــددات واعتبــ�ارات لتكييفــه مــع 
المتطلبــات المعاصــرة ومتطلبــات ســوق المجتمــع والعمــل، هــذه المحــددات يجــب أن تنطلــق مــن 
ــي  ــل. يل ــع والعم ــوق المجتم ــة لس ــاب، والمطلوب ــة للط غوي ــة اللُّ ــات التعليمي ــل الاحتي�اج تحلي
ذلــك تصميــم مــواد تُلــي هــذه الاحتي�اجــات، ثــم تحديــد الطــرق المناســبة لتوصيــل تلــك المــواد.

المهـارات  علـى  الكبير  الطلـب  هـو  التحديـث  في  الرئيسـة  العوامـل  أحـد  أن  في  شـك  ولا 
غويـة في سـوق المجتمـع والعمـل، ليس على المسـتوى المحلي فقط؛ بل على المسـتوى العالمي  اللُّ
أيضًـا، لا سـيما مـع التوجـه الحـالي لعولمـة الشـركات، والشـركات متعـددة الجنسـيات. كما أن 
ر سـوق المجتمـع والمتطلبـات  التواصـل. فتطـوُّ القـدرة علـى  غويـة يزيـد مـن  اللُّ المهـارات  ـع 

ْ
رَف

غويـة. ر المتطلبـات والمهـارات المطلوبـة، بمـا فيهـا المهـارات اللُّ قـه تطـوُّ
َ
الاقتصاديـة راف

غة  غـة أن معظم مبادرات إصلاح اللُّ لكـن الإشـكالية التي تواجه عملية تحديـث تعليم اللُّ
هـج الكامـل لتعليـم  العربيـ�ة تـدور حـول تغيير الكتُـب المدرسـية بـدلًًا مـن تغيير الفلسـفة أو النَّ

.)Taha, 2017: 69( غـة العربيـ�ة ـم اللُّ وتعلُّ

غة: 3-2- هدف محددات تحديث تعليم اللُّ

غــة العربيــ�ة إلى حَصْــر المحــاور الــي يجــب النظــر  تهــدف محــددات تحديــث تعليــم اللُّ
ــدد حــن إرادة تحديــث التعليــم، ممــا يُبــى عليــه اختيــ�ار 

ُ
إليهــا، والمعايــر الــي يجــب أن تُح

وتحديــد طريقــة التحديــث. ويمكــن تصنيــف المحــددات وفقًــا للجوانــب التاليــة:

م والمتعلم.▬	 الجانب البشري: ويشمل المعلِّ

س، والمنهج التعليمي الذي يحتويها.▬	 جانب المحتوى: ويشمل المادة التي تُدرَّ
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الفصل الأول هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

الجانب التقني / التواصلي: ويشمل الأسلوب والوسائل، ويضمُّ استخدام التقني�ة.▬	

الجانب الإداري: ويشمل المنظومة التعليمية والنظام التعليمي.▬	

الجانــب الثقــافي والاجتماعــي: ويشــمل تطويــع تحديث التعليــم للثقافــة ومتغيراتها، ▬	
وكذلــك التغــرات الاجتماعيــة الــي يجــب مراعاتها.

3-3- المحدد البشري:

3-3-1- المعلم:

3-3-1-1- تدريب المعلمين:

الإســراتيجيات  لمواكبــة  المهــي  تطويرهــم  علــى  والعمــل  المعلمــن  تدريــب  يشــمل 
ــم الطــاب. وكذلــك توفــر فُــرص التدريــب المســتمر، والتطويــر  الحديثــ�ة للتعليــم وطــرق تعلُّ
المعلمــن  تعليــم  بنقــص  مرتبــط  الطــاب  نتــ�ائج  ضعــف  أن  ســيما  ولا  المســتمر،   المهــي 
غــة العربيــ�ة في جــذب الطــاب  )Taha, 2017: 70(. وقــد فشــلت كليــات إعــداد معلــي اللُّ
.)Taha, 2017: 69(الجيديــن للانضمــام لهــا؛ ممــا نتــج عنــه ضعــف مخرجــات هــذه الكليــات

غة: 3-3-1-2- تغيير فلسفة تدريس اللُّ

غــة، والاهتمــام بزيــادة وعــي  ومــن المهــم الالتفــات إلى ضــرورة تغيــر فلســفة تدريــس اللُّ
ــا  ــكلات فيم ــرز المش ــن أب ــا؛ إذ إن م ــاليب تعليمه ــمَّ تطويــر أس ــن ثَ ــة أولًًا، وم غ ــة اللُّ ــن بأهمي المعلم
لــه  التغيــر ومقاومتهــم  المعلمــن وصعوبــة  بهــذا الجانــب )المعلــم( إشــكالية ضعــف   يتعلــق 
ــر  ــمَّ في تغي ــبَ الأه ــل الجان ــاني، 2018م: 528(. ولع ــدي، 2023م: 429( و )القحط ــي وبوزي )صديق
ــوي  غ ــ�اء اللُّ ــة( إلى الانبن ــل الصنع ــوي )مدخ غ ــ�اء اللُّ ــن البن ــال م ــد في الارتح ــفة يتجسَّ ــذه الفلس ه
غــة ووظائفها  )مدخــل المعــى( )البريــدي والدخيّــل، 2023م(؛ ممــا يوجــد علاقة التــذاذ للمتعلــم باللُّ
ومكوناتهــا وفلســفتها وأســرارها وقواعدهــا وإعرابهــا وشــجاعتها كمــا يُعــرِّ عــن ذلــك ابــن جــي بمــا 
غة مــن مباحثِ التقديــم والتأخير والحــذف والإضافة، ونحوها )ابن جــي، 362/2(.  اتســمت بــه اللُّ
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3-3-1-3- تن�اقُل خبرات المعلمين:

ــيما أن  ــن ولا س ــرات المعلم ــ�ادل خ ــرص لتب ــاد ف ــرورةٌ لإيج ــةَ ض ــبق، ثَمَّ ــا س ــد م لتعضي
بعضهــا ينــ�درج ضمــن مــا يُســىَّ بـــ "المعرفــة الضمنيــ�ة" الــي يصعــب نقلهــا إلا عــر التعايــش 
المباشــر مــع المعلــم الخبــر نفســه، وممــا يعــن علــى ذلــك إقامــة مؤتمــرات أو نــدوات أو 
لقــاءات ســنوية تُطــرح فيهــا الممارســات الناجعــة بجانــب آخــر الأوراق العلميــة المتعلقــة 
ــع  ــراء، م ــن الخ ــر المعلم ــة ع ــارات اللازم ــ�ة للمه ــدورات تدريبي ــق ب

َ
ــوص، وتُرف ــذا الخص به

تفعيــل الأســاليب الحديثــ�ة في التعليــم، والإســراتيجيات التربويــة، وطُــرق دَمْــج التقنيــ�ة في 
التعليــم، ويُقــام فيهــا ورش ولقــاءات لتبــ�ادل الخــرات والنقاشــات وطــرح الأســئلة. إذ يعتمــد 
ــال  ــذا المج ــة في ه م ــة المتقدِّ ــ�ات التربوي ــتمر للتقني ــال المس ــى الإدخ ــم عل ــام التعلي ــن نظ  تحس

قه هذا النوعُ من اللقاءات الدورية. )Akramova: 2023(. وهذا ما يمكن أن يُُحقِّ

ــرق  ــن الط ــد ع ــره، والبُع ــة تفك ــر طريق ــم وتغي ــي المعل ــادة وع ــة بزي ــرص كفيل ــذه الف ه
ــي  ــرق ال ــتعرض الط ــد، إذ يس ــت والجه ــن الوق ــرًا م ــر كث

ِّ
ــه يوف ــا أن ــم، كم ــدة في التعلي الجام

ــرون. ــى الآخ ــث انته ــن حي ــ�دأ م ــل يب ــد، ب ــن جدي ــ�دأ م ــم إلى أن يب ــاج المعل ــا يحت ــت ف جُرب

نًا:   رًا للتعليم لا مُلقِّ 3-3-1-4- أن يكون المعلم مُيسِّ

ــر  ــن إلى المُيسِّ المُلقِّ ل دور المعلــم مــن  مــن المهــم كذلــك أن يكــون التحديــث في تحــوُّ
هًــا للعمليــة التعليميــة وليــس محــورًا لهــا. فضــاً  غــة، بــأن يكــون مســاعدًا وموجِّ ــب للُّ والمُحبِّ
ــن  ــر المتمكِّ ــم غ ــلمي، 2018م: 581(. فالمعل ــم )الس ــردي وتحفيزه ــاب الف ــم الط ــم تعلُّ ــن دع ع
ــم آمنــة لهــم. ــم، وإيجــاد بيئــ�ة تعلُّ يبقــى عاجــزًا عــن تحفــز الطــاب وإشــراكهم في عمليــة التعلُّ

3-3-1-5- إتقان معلمي المواد الأخرى للعربي�ة:  

غــة العربيــ�ة  غــة العربيــ�ة واجبًــا علــى معلــم اللُّ ممــا يجــدر الالتفــات لــه، ألا يكــون إتقــان اللُّ
غــة  غــة، فــا يُعقَــل أن يتعلــم الطالــب اللُّ هــم مهــارات اللُّ فقــط، إذ يجــب أن يتقــن المعلمــون كلُّ
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ث  ــدَّ ــم يتح ــرى المعل ــرى ف ــادة أخ ــل لم ــم ينتق ــا، ث ــى أهميته ــرف عل ــا ويتع ــ�ة وقواعده العربي
غــة العربيــ�ة موجــودة  بالعاميــة أو بالفصــى غــر الصحيحــة. هــذا يجعــل الطالــب يشــعر أن اللُّ
ــا  غــة العربيــ�ة، وهــو مــا يُوجِــد شــعورًا معنويًّ د، ينتهــي منهــا عنــد انتهــاء درس اللُّ في إطــار مُحــدَّ
غــة العربيــ�ة، فقــد تبــ�دو للطــاب علــى أنهــا لغــة محشــورة في ســياقات  �ا تجــاه أهميــة اللُّ ســلبيًّ

غــة فقــط! ضيقــة: دينيــ�ة أو تعليميــة في دروس اللُّ

غــوي الأدائي  ويمكــن أن يمتــد هــذا لفــرض اختبــ�ار لغــوي للمعلمــن، يقيــس المســتوى اللُّ
الــذي يســتطيع بــه المعلــم تقديــم المــادة العلميــة للطــاب بلغــة فصــى صحيحــة. فــا يُقبَــل 

م للعمــل معلمًــا إلا بعــد اجتيــ�از هــذا الاختبــ�ار. المتقــدِّ

ــاب  ــم الط ــن تعلُّ ــات لتحس ــح التدخ ــة لأن "أنج ــو نتيج ــم ه ــام بالمعل ــذا الاهتم كل ه
ــم  فــارق كبــر في مســار تعلُّ يُمكنــه إحــداث  الناجــح  المعلــم  المعلمــن... وأن  تعتمــد علــى 

.)35 2021م:  والتعمــر،  للإنشــاء  الــدولي  )البنــك  الطالــب" 

3-3-2- الطالب:

3-3-2-1- أن يكون الطالبُ محورَ العملية التعليمية:

المحــور الثــاني في الجانــب البشــري هــو محــور الطالــب، إذ لا يمكــن إغفــال الطالــب مــن 
ــه إلى أن يكــون الطالــب هــو محــور العمليــة التعليميــة،  عمليــة التحديــث، ويجــب التوجُّ
ــل  ــن أفض ــث ع ــ�ةَ والبح ــةَ العربي غ ــب اللُّ ــم الطال ــام بتعلي ــود الاهتم ــس المقص ــم. ولي لا المعل
ــادة  ــي زي ــه، ه ــك كل ــبق ذل ــب أن تس ــة يج ــوة مهم ــاك خط ــل هن ــك؛ ب ــاليب لذل ــج والأس المناه
غــة العربيــ�ة خصوصًــا، وذلــك في ســياق حيــاتي مُفعَــم  غــة عمومًــا، وأهميــة اللُّ الوعــي بأهميــة اللُّ
غــة مــادةً دراســيةً تنتهي  غــة العربيــ�ة. إذ ليســت اللُّ ــب المتعلــم للُّ بِّ

ُ
بالأمثلــة والتطبيقــات الــي تُح

بانتهــاء الحصــة الدراســية؛ بــل هي الأســاس في تشــكيل وعــي الطــاب، ومعرفتهــم، وهويتهم، 
فالفــرص الفريــدة للتعليــم لا ترتبــط الآن بتســليح العقــل البشــري بقــدرات ســريعة جديــدة 
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فحســب؛ بــل ترتبــط أيضًــا بإعــادة بنــ�اء وعيــه )Akramova: 2023(. ويُعَــدُّ خَلْــق الحافــز لــدى 
د بمــدى  الطــاب أهــمَّ عامــل لاســتمرار العمليــة التعليميــة ونجاحهــا، ففعاليــة التعليــم تتحــدَّ

لــه لهــا واســتفادته منهــا. مشــاركة الطالــب في العمليــة التعليميــة وتقبُّ

غــــة العربيــــ�ة غــــر مهمــــة كأهميــــة  ومــــن مؤشــــرات ذلــــك أن كثــــرًا مــــن الطــــاب يعتقــــد أن اللُّ
ــــلمي، 2018م: 571(. ــــة )الس ــــة والتعليمي ــــم العملي ــــرى في حياته ــــات الأخ ــــواد والتخصص  الم

ــــز علــــى المقــــرر والمــــادة والمعلــــم، لكنهــــا تغفــــل   لا ســــيما أن العمليــــة التعليميــــة الحاليــــة تُركِّ
ــــبها  ــــن أن تُكس ــــي يمك ــــرى ال ــــارات الأخ ــــة، أو المه غوي ــــارات اللُّ ــــواء المه ــــاري، س ــــب المه الجان
غــــة؛ كمهــــارات التفكــــر، ومهــــارات التفكــــر الناقــــد، ومهــــارات الإبــــداع  رهــــا اللُّ  أو تطوِّ

.)Akramova: 2023(

3-3-2-2- إشراك الطلاب في العملية التعليمية:

ــــر  ــ ــ ــــراك كب ــ ــ ــا إش ــ ــ ــ ــــم فيه ــ ــ ــــة التعل ــ ــ ــــون عملي ــ ــ ــا أن تك ــ ــ ــ ــــه أيضً ــ ــ ــــــب مراعات ــ ــا يج ــ ــ ــ م
ــــــــم  ــــــــة التعلي ــــــــن أن عملي ــــــــاً ع ــــــــا. فض ــــــــطًا فيه ــــــــاب دورًا نش ــــــــب الط ــــــــاب، وأن يلع للط
ــــــــا  ــــــــه، وم ــــــــا يحبون ــــــــا بم ــــــــم، بربطه ــــــــرة لاهتمامه ــــــــاب ومث ــــــــةً للط ــــــــون ممتع ــــــــب أن تك يج
ــــــــب  ــــــــال الجوان ــــــــرفي وإهم ــــــــال المع ــــــــى المج ــــــــا عل ــــــــدم تركيزه ــــــــن ع ــــــــاً ع ــــــــونه، وفض يعيش
ــــــــب  ــــــــها الطال ــــــــي سيمارس ــــــــة ال غوي ــــــــاة الأدوار اللُّ ــــــــرورة مراع ــــــــة، وض ــــــــ�ة والمهاري الوجداني

ــــــــلمي، 2018م: 581(.  ــــــــتقبلًًا )الس مس

غوية: 3-3-2-3- الاهتمام بالمهارات اللُّ

غويـــة  غـــة العربيـــ�ة، هـــو الاهتمـــام بالمهـــارات اللُّ وأبـــرز مـــا يجـــب الاهتمـــام بـــه في تحديـــث اللُّ
ـــب،  ـــة للطال غوي ـــارة اللُّ ـــادة المه ـــى زي ـــز عل ـــم، أي الترك ـــا للتعلُّ ـــا ناتًج ـــة بوصفه غ ـــة لا باللُّ الفردي
غـــوي، لا تطويـــر مفرداتـــه والقواعـــد الـــي يعرفهـــا والنصـــوص الـــي   وتطويـــر ذكائـــه اللُّ

يحفظها فحسب.
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3-4- محدد المحتوى:

غوية: 3-4-1- مشاكل المناهج اللُّ

غــة العربيــ�ة تعــاني  اللُّ غويــة الحاليــة، فمــا زالــت مناهــج تعليــم  اللُّ بالنظــر للمناهــج 
عــدم  جانــب  إلى  عديــدة،  وجــوه  مــن  للمحتــوى  تقديمهــا  وأســاليب  محتواهــا  في  قصــورًا 
 ارتب�اطهــا بواقــع الطالــب، وعــدم تركيزهــا علــى احتي�اجــات الطــاب ورغباتهــم وميولهــم 
ــ�ا  ــا وتقنيًّ )الحــازمي والعويــي، 2021م: 128(. فهــي بعيــدةٌ كلَّ البُعــدِ عــن الواقــع اجتماعيًّ
ــا، وتفتقــر إلى التوافــق مــع الرؤيــة والأولويــات والطموحــات الوطنيــ�ة. كذلــك  ــا وتنمويًّ وتربويًّ
ــز علــى التفكــر وتطويــر  فِّ

ُ
تعتمــد كثــرٌ مــن المناهــج الحاليــة علــى التلقــن والحفــظ، ولا تُح

.)Taha, 2017: 69( المهــارات

3-4-2- تغيير فلسفة التعليم:

ــى  ــد، فعل ــر وتجدي ــادة نظ ــاج إلى إع ــفة تحت ــى فلس ــا عل ــ�ة حاليًّ ــة العربي غ ــم اللُّ ــوم تعلي يق
غــة العربيــ�ة؛ إلا أن هــذا التحديــث يجــب أن يكــون لا  الرغــم مــن أهميــة تحديــث تعليــم اللُّ
غــة العربيــ�ة؛  في المناهــج أو الطــرق التدريســية فحســب، بــل أن يكــون في فلســفة تعليــم اللُّ
غــة العربيــ�ة، ثــم إعــادة النظــر في تصميــم  فيبــ�دأ التحديــث بتغيــر الرؤيــة الشــاملة لتعليــم اللُّ
المناهــج وتكييفهــا مــع احتي�اجــات الطــاب واهتماماتهــم، واحتي�اجــات ســوق المجتمــع. فتُغــرَّ 
ع المصــادر  ات الاجتماعيــة والمعرفيــة والاقتصاديــة، كمــا تُنــوَّ المواضيــع المدروســة وفقًــا للتغــرُّ
المعتمــدة في المواضيــع المدروســة، بالإضافــة إلى تغيــر الطــرق التدريســية. التحديــث في أحــد 
غــة العربي�ة ســيُحدث  هــذه العناصــر هــو تحديــث جــزئي، لكــن إعــادة النظــر في فلســفة تعليــم اللُّ

تغيــرًا في كلِّ العناصــر بمــا يتوافــق مــع أهــداف هــذه الفلســفة.

المهــارات  أو المعرفــة، إلى إكســاب  المــادة  غــة يجــب أن يتحــول مــن تعليــم  اللُّ تعليــم 
غــة والمهــارة فيــه. فليــس المهــم  غــة ومواضيعهــا، إلى اســتخدام اللُّ غويــة؛ أي مــن تدريــس اللُّ اللُّ
ــا، ــا وتفاصيله ــة بفروعه ــث البلاغي ــة والمباح ــد النحوي ــب القواع ــرف الطال ــو أن يع ــط ه  فق
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غــة غايــة  ــن مــن اســتخدامها، وليــس المهــم أن تكــون معرفــة اللُّ بــل الأكــر أهميــةً وثمــرةً أن يتمكَّ
ــب أن  ــارات، ونحس ــة والمه ــاب المعرف ــيلة لاكتس ــا وس ــة، واتخاذه غ ــتخدام اللُّ ــل اس ــم، ب التعلي
ذلــك ســينعكس علــى مهــارة الخريــج في مهنــة التعليــم مثــاً، حيــث ســيكون قــادرًا علــى إعطــاء 

الأمثلــة التطبيقيــة المنتزعــة مــن ســياقات الحيــاة المعاصــرة. 

ــوق  ــات س ــة باحتي�اج غوي ــواد اللُّ ــط الم ــم، رب ــفة التعلي ــر فلس ــاذه في تغي ــب اتخ ــا يج ومم
الــي يحتــاج إليهــا، مثــل: كتابــة المحتــوى، والكتابــة  غويــة  اللُّ المجتمــع، ثــم إضافــة المــواد 
غــوي،  الإبداعيــة، والإلقــاء والخطابــة، وكتابــة الخطابــات، والكتابــة الصحفيــة، والتدقيــق اللُّ
ــة  ــة، وكتاب ــات الثقافي ــة، والهوي غوي ــبة اللُّ ــة، والحوس ــة، والتحريــر والصياغ ــة العلمي والكتاب

ــع.  ــوق المجتم ــا س ــي يتطلبه ــواد ال ــن الم ــا م ــوي، وغيره غ ــل اللُّ ــين�اريو، والتواص الس

تكــون  أن  مراعــاة  فينبغــي  المناهــج  هــذه  داخــل  مــة  المقدَّ المواضيــع  يخــصُّ  فيمــا  أمــا 
الموضوعــات متنوعــةً، ومأخــوذةً مــن البيئــ�ة الثقافيــة والمجتمعيــة والاقتصاديــة للطلبــة، مــع 
الحــرص علــى رَبْطهــا بالممارســات اليوميــة للطــاب، والهوايــات الــي يمارســونها. وهــذا ينتقل 
ــف  ــل الطرائ ــاد مدخ ــة، واعتم ــه والطراف ــم بالترفي ــج التعلي ــي دَمْ ــرى، وه ــرورة أخ ــ�ا إلى ض بن
ــة  ــراني، 2019م: 189(، بالإضاف ــه )الزه ــم وتفاعل ــ�اه المتعل ــن انتب ــد م ــا يزي ــة؛ مم غ ــم اللُّ في تعلي
العليــا  التفكــر  ، ومهــارات  النقــديَّ التفكــرَ  تُنــيِّ  الــي  التكاليــف والنشــاطات   إلى زيــادة 
غويــة مــواد حديثــ�ة توافــق طبيعــة  اللُّ المناهــج  ــن  )Taha, 2017: 69(. كمــا يجــب أن تُضمَّ
غة،  الدارســن واهتمامتهــم وحاجتهــم؛ كوضــع نمــاذج للقــدوات والمؤثريــن الذيــن يلهمــون باللُّ

ــا. ــوا فيه ــي برع ــة ال غوي ــب اللُّ ــم في الجوان ه به ــبُّ ــم، أو للتش ــراءة عنه بالق

غوي الكتابي: ن اللُّ 3-4-3- تعضيد المكوِّ

ــة  ــواد خاص ــواء في م ــا، س ــل دوره ــة وتفعي ــف الكتاب ــى تكثي ــز عل ــك الترك ــم كذل ــن المه م
غويــة،  غــوي الأرقى للمهــارات اللُّ ــا. فالكتابــة هــي الشــكل اللُّ غويــة عمومً بالكتابــة، أو المــواد اللُّ
ــا جيــدًا إلا  م نصًّ غــة، فــا يمكــن للطالــب أن يُقــدِّ ووســيلة جيــدة للتدريــب علــى كلِّ مهــارات اللُّ
غويــة، فضــاً عــن أن الكتابــة تُنــيِّ المهــارات  إذا كان متمكنًــا مــن الإمــاء والنحــو والصياغــة اللُّ
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ــا  ــا أنه ــة. كم ــا وراء المعرف ــارات م ــل، ومه ــدي والتحلي ــر النق ــر والتفك ــارة التفك ــة كمه العقلي
ــ�ا؛  ــن الطالــب مــن أن يكــون دورُه إيجابيًّ تتيــح فُرصًــا لممارســة أســاليب تعليميــة مختلفــة، وتُمكِّ
ممــا يُكسِــبه الثقــةَ والحريــةَ في التعبــر )القحطــاني، 2018م: 79(. ولا يصلــح أن تكــون الكتابــة 
ــا، في  في مقــرر واحــد ينتهــي، بــل يُطلَــب مــن كلِّ طالــبٍ كتابــة مقــال في مقرراتــه المختلفــة دوريًّ

كل فصــل مثــاً، مــع وضــع آليــة ناجعــة للتحفــز والتقييــم.

غوي الخطابي: ن اللُّ 3-4-4- تعضيد المكوِّ

ث والإلقــاء أو الخطابــة، بحيــث يكــون  مــن المــواد الــي يمكــن أن تضــاف هــي مــواد التحــدُّ
ــر كلُّ طالــب موضوعًــا يختــاره  ــم، وتكــون المــادة قائمــةً علــى أن يُُحضِّ ث وســيلةً للتعلُّ التحــدُّ
ــا  ــك لغويًّ ــى ذل ــم عل ــم يُقيَّ ــم، ث ــئلتهم وتعليقاته ــتقبل أس ــة، ويس ــة الطلب ــى بقي ــه عل ــم يُلقي ث
غويــة،  غــة؛ ممــا يرفــع القــدرةَ اللُّ ــ�ا. هــذا النــوع مــن المــواد فيــه ممارســة مباشــرة للُّ �ا وأدائيًّ وأســلوبيًّ

ــا. ــاش، وغيره ــى النق ــدرة عل ــن، والق ــام الآخري ــرض أم ــى الع ــدرة عل ــرى كالق ــارات الأخ والمه

غة العربي�ة بالفنون: 3-4-5- رَبْط اللُّ

بالفنــون، فيمكــن إضافــة  العربيــ�ة  غــة  اللُّ رَبْــط  العربيــ�ة  مــن وســائل تطويــر تعليــم 
مــواد، مثــل: الخــط العــربي، والتصميــم والرســم والنحــت وغيرهــا، علــى أن تُربَــط هــذه المــواد 

غويــة أيضًــا. غــة العربيــ�ة، مــع ضــرورة زيــادة الوعــي بالفنــون اللُّ ــص اللُّ بتخصُّ

3-4-6- شروط تفعيل الوسائل السابقة: 

كل هــذه وســائل لتطويــر المناهــج وزيــادة فاعليتهــا وارتب�اطهــا باحتي�اجــات المتعلمــن وســوق 
ــائل،  ــذه الوس ــق ه ــة في تطبي ــور مهم ــدة أم ــات إلى ع ــروري الالتف ــن الض ــن م ــل، لك ــع والعم المجتم
ــم منــه. 2- أن تعطــي  هــي: 1- أن تكــون معايــر التقييــم فيهــا مرونــة ومســاحة آمنــة للخطــأ والتعلُّ
حريــةً كبــرةً للطالــب في اختيــ�ار موضوعاتــه للكتابــة والقــراءة والإلقــاء، ومرونــة في طريقــة 
غــة العربيــ�ة،  تقديمهــا. 3- ألا تكــون هــذه الوســائل هــي المعــول عليهــا فقــط في تحديــث تعليــم اللُّ

ــل مــن قِبــل المعلــم والنظــام التعليــي والطــاب. فــكل مــا ذُكــر ليــس لــه فائــدة إنْ لــم يُفعَّ
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3-5- المحدد التواصلي والتقني: 

3-5-1- مقدمة:

غــة العربيــ�ة، هــو المحــدد التقــي  المحــدد الثالــث الرئيــس مــن محــددات تطويــر تعليــم اللُّ
ــك  ــ�ة، ولا ش ــ�ة الحديث ــل التقني ــاب وتفعي ــادة للط ــل الم ــرق توصي ــمُّ طُ ــذي يض ــي ال التواصل
م بــه المــادة يكــون أحيانًــا أهــمَّ مــن المــادة نفســها، فلــو كان المنهــج  في أن الأســلوب الــذي تُقــدَّ
بًــا تدريبًــ�ا جيــدًا، ثــم افتُقــدت طريقــة التواصــل المُثلــى؛ لــكان  ا إعــدادًا جيــدًا والمعلــم مُدرَّ مُعَــدًّ

التحديــث دائــرًا في الإطــار النظــري، ولــن تكــون نت�ائجــه ملموســةً.

3-5-2- مشاكل الأساليب التواصلية والتقني�ة:

يعــاني هــذا الجانــب نقصًــا كبــرًا وعــدم التفــات في عمليــة التحديــث، فتطويــر التعليــم 
ــرق  ــاليب والطُّ ــات للأس ــر التف ــن، دون كب ــج والمعلم ــه إلى تطويــر المناه ــت في ــا يُلتف ــا م غالبً
ــر  ــكل غ ــ�ة بش ــال التقني ــت فقــط إلى إدخ ــج، أو يُلتف ــذه المناه ــا ه م به ــدَّ ــي تُق ــ�ات ال والتقني
غويــة والتماريــن والتطبيقــات  مــدروس )إفــراط أو تفريــط(. فضــاً عــن قلــة النشــاطات اللُّ
غــة  ــة اللُّ )الســلمي، 2018م: 580(. ومــن الواضــح أن الجانــب الديــي لــه دور في تكريــس مكان

ــة. ــذكاء ونجاع ــتثماره ب ــب اس ــذا شيء يتوجَّ ــاب، وه ــوس الط ــا في نف ومحبته

3-5-3- ارتب�اطه بالجانب البشري:

علــى الرغــم مــن أن جــزءًا كبــرًا مــن هــذا الجانــب مرتبــطٌ بالجانــب البشــري فيمــا يخــصُّ 
ــا، إلا  ــاب فيه ــب الط ــادة وترغي ــال الم ــر في إيص ــه دور كب ــم ل ــلوب المعل ــث إن أس ــم، حي المعل
أن بعــض المحــددات يمكــن أن تُوضَــع لضبــط هــذا الأســلوب، ففيمــا يخــصُّ المعلــم والمتعلــم/ 
الجانــب البشــري، مــن الضــروري أن تكــون العمليــة التعليميــة متمحــورةً حــول الطالــب 
هًــا  -كمــا ذُكِــر ســابقًا؛ بمعــى أن يكــون هــو مَــن يقــود العمليــة التعليميــة، ويكــون المعلــم مُوجِّ
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ــزًا فقــط. وهــذا يقتــي عــدم الاكتفــاء بالتلقــن والمحاضــرة، وتفعيــل الممارســة  ومُرشِــدًا ومُحفِّ
العمليــة للمــواد المدروســة في الجــزء الأكــر مــن وقــت الــدرس. ويمكــن تحقيــق ذلــك بتكثيــف 
الأنشــطة والتماريــن التفاعليــة والنقاشــات، مــع إعطــاء مســاحة آمنــة للخطــأ؛ ممــا يســاعد 
علــى إشــراك المتعلمــن وتعزيــز تجربــة التعليــم. وتنبــع أهميــة التدخــل المتوســط مــن المعلــم 
بإتاحــة الفرصــة للمتعلــم بــأن يتعلــم بنفســه، ويكتشــف الطــرق المناســبة لــه للتعلــم، إضافــةً 

إلى اكتشــاف الأخطــاء وتصحيحهــا.

ــون  ــن. فيك ــاء التماري ــح أخط ــات وتصحي ــم الممارس ــر تقوي ــي ع ــم الفعل ــون التعلي ويك
مــه. فالتدخــل القليل مــن المعلــم يُلغي الضغــط الذي  تعليــمُ كلِّ طالــب مــن خــال فجــوات تعلُّ
يمكــن أن يشــعر بــه الطالــب، ويُضفــي نوعًــا مــن الضغــط الصــي الــذي يســاعد الطالــب على 

ــم دون خــوف، إذ قــد تكــون كــرة تدخــل المعلــم دافعــةً الطالــب للاســتعجال والخطــأ. التعلُّ

غة العربي�ة: 3-5-4- أهمية المدخل الاتصالي في تعليم اللُّ

للطــاب  التواصليــة  غويــة  اللُّ المهــارات  وتطويــر  التواصــل  نهــج  اعتمــاد  المهــم  مــن 
غوية )الزهراني، 2019م: 152(.  غة من خلال الأنشــطة اللُّ غة، وتعليم اللُّ  والاســتخدام العملي للُّ
غــة في مواقــف مشــابهة لمواقــف الحيــاة  والتركــز علــى تنميــة القــدرة علــى اســتخدام اللُّ
ــياقات  ــة في س غ ــتخدامات اللُّ ــس اس ــي تعك ــة ال ــب العملي ــى الجوان ــز عل ــة. والترك الحقيقي
مهنيــ�ة واقتصاديــة، ممــا يعــزز مــن قــدرة الخريجــن علــى المنافســة في ســوق المجتمــع. إذ تكمن 
غة علــى أنها نظام متكامل )الزهــراني، 2019م: 155(. أهميــة المدخــل الاتصــالي في أنــه ينظر إلى اللُّ

3-5-5- الطرق التدريسية: 

الشــرح  بأســلوب  الاكتفــاء  وعــدم  غــة،  اللُّ تدريــس  بطــرق  كذلــك  الاهتمــام  يجــب 
ــن اســتخدام أســاليب حديثــ�ة وتفاعليــة  غــة يتضمَّ والمحاضــرة والتلقــن. فتحديــث تعليــم اللُّ
غــة، مــع التركــز علــى مشــاركة الطــاب وتفكيرهــم المســتقل. يشــمل ذلــك  في تدريــس اللُّ
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غــة  ــم اللُّ اســتخدام أســاليب، مثــل: المحــاكاة، والنقــاش، وحــل المشــكلات، ولعــب الأدوار، وتعلُّ

غــة القائــم علــى المشــاريع، والبحــث العلــي، وغيرهــا. ويهــدف  ــم اللُّ القائــم علــى المهــام، وتعلُّ

ــم بشــكل أكــر فاعليــة  هــذا التحديــث إلى تعزيــز مهــارات الطــاب وتحفيزهــم علــى التعلُّ

.)582 2018م:  و)الســلمي،   )Akramova: 2023(

ومــن الواجــب عنــد تطبيــق هــذه الوســائل إتاحــة الفرصــة للطــاب للمناقشــة والحــوار 

وإبــداء الــرأي؛ لتعزيــز مهــارات التفكــر النقــدي، ومهــارات التفكــر العلــي، والإبــداع، فضــاً 

ــك  ــى ذل ــتمر عل ــب المس ــة والتدري ــة صحيح ــكار بلغ ــفوي للأف ــرض الش ــى الع ــدرة عل ــن الق ع

)Taha, 2017: 69(. ويجــب أن يكــون اختيــ�ار هــذه الأســاليب بنــ�اءً علــى المهمــة التعليميــة 

وهــدف كل درس، دون التخلــص تمامًــا مــن الشــكل التقليــدي للتعليــم )التلقــن والمحاضــرة(، 

لكــن تحجيمــه في جــزء صغير مــن الدرس لا يتعــدى 10% - 20%، وتَــرْك المجال المتبقي للأســاليب 

المتنوعــة والأنشــطة. بالإضافــة إلى تقســيم الموضوعــات التعليميــة إلى أجــزاء صغــرة تتكامــل 

مــع بعضهــا في نهايــة الــدرس.

م: 3-5-6- البيئ�ة ومصادر التعلُّ

والثقافــة  والمجتمــع  البيئــ�ة  مراعــاة  المهــم  مــن  الدراســة  موضوعــات  اختيــ�ار  عنــد 
النصــوص  واســتخدام  الملائمــة،  والمعاصــرة  التراثيــ�ة  النصــوص  باســتخدام  والحضــارة، 

واهتماماتهــم. المتعلمــن  احتي�اجــات  تراعــي  الــي  والنصــوص  الدينيــ�ة، 

غة: م اللُّ غة وليس تعلُّ م باللُّ 3-5-7- التعلُّ

غــة عمليــة عقليــة تعتمــد على مهــارات المتعلم واســتعداده، وليســت ناتًجا؛ لذلك  ــم اللُّ تعلُّ

ــم النحــو والقواعــد والبلاغة؛ بــل أن يقوم  غــة لذاتهــا بتعلُّ ــم اللُّ فــإن الأفضــل عــدم الاكتفــاء بتعلُّ

ــم كل  ث ويكتُــب وكذلــك يتعلَّ ــر ويتحــدَّ ــم ويُفكِّ غــة؛ أي يتعلَّ الطالــب بالمهــام المتنوعــة عــر اللُّ
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غة بأن يُبــ�دع بها، ويعمل  غــة في دروس اللُّ غــة العربي�ة الفصيحــة، ويمارس اللُّ المــواد الأخــرى باللُّ
بهــا، ويتواصــل بهــا حيــث أثبتــت الدراســات أن الأطفــال يكتســبون لغــةً ثانيــ�ة بنجــاح كبــر 
ــم العــرضي" )Nagy, Herman, Anderson, 1985: 233(. فضــا عــن أن ذلــك،  مــن خــال "التعلُّ
ــي، 2021م: 128(. ــازمي والعوي ــة )الح ــية المختلف ــواد الدراس ــن الم ــي ب ــل الأفق ــق التكام يحق

3-5-8- التقني�ة:

ت  ــرَّ ــاة، وغ ــاحي الحي ــت في كل من ــي دخل ــ�ة، ال ــالي التقني ــر الح ــرات العص ــم متغ ــن أه م
الكثــر مــن الأشــياء في المجــالات المختلفــة، ويمكــن لهــذا التغيــر أن يمتــدَّ للتعليــم. ليــس 
ا في تحديــد  ا وعلــى اســتحياء؛ بــل أن يكــون أساســيًّ المقصــود أن يكــون التدخــل التقــي ســطحيًّ
ت التقنيــ�ة الطريقــة الــي يتعلــم بهــا  غــة. فقــد غــرَّ فلســفة التعليــم، وتحديــث تعليــم اللُّ

ــدة. ــوه عدي ــن وج ــاب م الط

مــة في  غــة العربيــ�ة علــى الإدخــال المســتمر للتقنيــ�ة المتقدِّ ويعتمــد تحديــث تعليــم اللُّ
ــث:  ــن حي ــة م غ ــم اللُّ ــث تعلي ــا في تحدي ــب دورًا مهمًّ ــن أن تلع ــ�ة يمك ــم؛ فالتقني ــال التعلي مج
ــا،  ــي تتيحه ــات ال ــك الإمكان ــوق ذل ــد، وف ــت والجه ــر الوق ــة، وتوف ــة التعليمي ــر العملي تيس
مــن خــال التعليــم عــن بُعــد، وإمكانيــ�ة الوصــول للمــواد العلميــة، ودَمْــج الترفيــه بالتعليــم. 
وكذلــك توظيــف التطبيقــات التعليميــة والمــوارد الرقميــة والوســائل التفاعليــة في تقديــم 
المــادة العلميــة، وتعزيــز المشــاركة والتفاعــل، وتعزيــز التعليــم التعــاوني. ويمكــن للتقنيــ�ة 
ــم لإمكانيــ�ة تجــاوز الزمــان  كســر الحواجــز التعليميــة وخَلْــق فــرص أكــر للتواصــل والتعلُّ

.)Hess, 2021( غــة ــم اللُّ والمــكان في التعليــم، وتشــجيع مشــاركة الطــاب ودَعْــم تعلُّ

ــره التقنيــ�ة مــن اســتخدام الوســائط المتعــددة في التعليــم، كالصــور 
ِّ
إلى جانــب مــا تُوف

ــة  ــم العملي ــا يدع ــا، مم ــ�ة وغيره ــات الصوتي رة، والمدون ــوَّ ــع المص ــ�ة، والمقاط ــع الصوتي والمقاط
ــب  ــاف جوان ــ�ة استكش اب، وإمكاني ــذَّ ــوى الج ــا، والمحت عَ في تقديمه ــوُّ ــر التن

ِّ
ــة، ويُوف التعليمي
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رَبْــط للعمليــة  التحديــثُ مــن  غــة. ومــن ناحيــة أخــرى، مــا يُُحدثــه هــذا  اللُّ مختلفــة مــن 
ــة  ــدم المبالغ ــوازن وع ــرورة الت ــى ض ــديد عل ــد التش ــ�ا نُعي ــى أنن ــب. عل ــع الطال ــة بواق التعليمي
في إحــال الآلــة والتقنيــ�ة مــكان المعلــم، والتفاعــل المباشــر معــه في ســياقات تعليميــة تنبــض 
بالمحبــة والإخــاص والتفكــر الســياقي، إذ يبــ�دع المعلــم في ربــط الموضوعــات بحيــاة المتعلــم 

وماضيــه وحاضــره وتطلعاتــه المســتقبلية.

3-6- المحدد الإداري: 
غويــة التعليميــة، والنظــام التعليــي، والتطويــر  يشــمل هــذا المحــددُ السياســاتِ اللُّ

وطُــرق التقييــم.

3-6-1- ماهية السياسات:

والقوانــن  والأنظمــة  الرئيســة  هــات  والموجِّ العــام  الإطــار  هــي  غويــة  اللُّ السياســات 
ــد  ــا يُعتمَ ــي م ــود، 2018م: 24(، وه ــع )المحم ــع المجتم ــا م ــة وعلاقته غ ــة باللُّ ــمية المتعلق الرس
ــة  ــه السياس ــت علي ــا نصَّ ــر م ــر بالذك ــن الجدي ــا. وم ــث تعليمه ــة وتحدي غ ــم اللُّ ــه في تعلي علي
غويــة  العليــا للتعليــم في المملكــة العربيــ�ة الســعودية أن مــن أهــداف التعليــم "تنميــة القــدرة اللُّ
ــال  ــواحي الجم ــا وإدراك ن ــى تذوقه ــاعد عل ــ�ة، وتس ــة العربي غ ي اللُّ ــذِّ ــي تُغ ــائل ال ــى الوس بش
فيهــا أســلوبًا وفكــرةً" )الإدارة العامــة للمناهــج، الســعودية، 2006م(. إضافــةً إلى أهميــة إلــزام 
ــ�ة أو غيرهــا  غــة العربي ــ�ة الفصــى، ســواء في مــواد تعليــم اللُّ غــة العربي المعلمــن باســتخدام اللُّ
غــة العربيــ�ة، ولكــي تكــون مســاعدةً  مــن المــواد؛ لكيــا تكــون المــواد الأخــرى غريبــ�ةً عــن مــواد اللُّ

ــ�ة. غــة العربي مــه الطالــب في مــواد اللُّ علــى تطبيــق مــا تعلَّ

غة: 3-6-2- نحو تطوير سياسات تعليم اللُّ

والقوانــن  والأنظمــة  الرئيســة  هــات  والموجِّ العــام  الإطــار  هــي  غويــة  اللُّ السياســات 
ــد.  ــا يُعتمَ ــي م ــود، 2018م: 24(، وه ــع )المحم ــع المجتم ــا م ــة وعلاقته غ ــة باللُّ ــمية المتعلق الرس
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

تقســيم  يكــون  أن  المستحســن  فمــن  مختلفــة،  غويــة  اللُّ الطــاب  مســتويات  إن  وحيــث 
ــكل  ــوي ل غ ــتوى اللُّ ــق المس ــية( وف ــعب دراس ــية أو ش ــول دراس ــات )فص ــاب إلى مجموع الط
طالــب، فتكــون هنــاك مجموعــة متقدمــة، ومجموعــة متوســطة، ومجموعــة ضعيفــة. هــذا 
التقســيم سيُســاعد علــى تركــز المعلــم علــى مــا يُن�اســب المجموعــة، وتقليــل التفــاوت في تعليــم 

ــاب. ــن الط ــة ب غ اللُّ

ــة  ــارات تعليمي ــم خي ــ�ة تقدي ــة العربي غ ــم اللُّ ــات تعلي ــر لسياس ــات التطوي ــن مقترح وم
غويــة )المعرفيــة وليســت  غــة، بحيــث يحــقُّ للطالــب تجــاوز بعــض المــواد اللُّ ــة في تعليــم اللُّ مرن
المهاريــة( كمــواد النحــو والبلاغــة والقواعــد الإملائيــ�ة، عنــد اجتيــ�ازه لاختبــ�ار قبلــي، فلــو 
كان في التخصــص أربعــة مقــررات لدراســة النحــو مثــاً، يمكــن أن يطلــب الطالــب التســريع 
غــوي بحيــث يختــر اختبــ�ارًا دقيقــا في المقــرر، فــإن تجــاوَزه انتقــل إلى المســتوى الثــاني مــن المقــرر  اللُّ
ــة،  غ ــان اللُّ ــاب لإتق ــدى الط ــةً ل ــق حافزي ــة تخل ــذه الطريق ــتوى الأول. ه ــدرس المس دون أن ي
ــدرس في  ــة( تُ ــ�ة والنحوي ــة )الإملائي غ ــواد اللُّ ــن م ــرًا م ــيما أن كث ــادة، ولا س ــن الم ــن م والتمكُّ
ــع في المراحــل اللاحقــة. الطريقتــان الســابقتان مفيدتــان  مراحــل دراســية ســابقة، ثــم تُوسَّ
غــة مــن مســتوى الطالــب لا مــن المنهــج. ولدعــم هاتــن  بحيــث يكــون الانطــاق في تعليــم اللُّ
ــن  ــاص لم ــار خ ــع مس ــن وض ــ�ة، يمك ــة العربي غ ــتوى اللُّ ــاوت في مس ــبب التف ــن، وبس الطريقت
مــه، ومــاذا  غــة العربيــ�ة تكــون فيــه حريــة للطالــب لاختيــ�ار أوقــات تعلُّ يحتــاج إلى مســاعدة في اللُّ
يريــد أن يتعلــم وكيــف، بشــكل فــردي، ويمكــن أن يكــون هنــاك مركــز مســاعدة لغــوي في كل 

ــة. ــة تعليمي مؤسس

3-6-3- طرق التقييم:

غــة العربيــ�ة،  ــم اللُّ غويــة في تعلُّ م الطــاب وكفاءتهــم اللُّ عندمــا يتعلــق الأمــر بتقييــم تقــدُّ
ــر في  فــإن اســتخدام أســاليب التقييــم لــه أهميــة قصــوى، فطريقــة التقييــم تجعــل الطالــب يُفكِّ
ل التقييــم مــن تقييــم  طريقــة تعاملــه مــع المــادة الدراســية وإتقانــه لهــا. وهــذا يســتوجب تحــوُّ
المعلومــات والمعــارف إلى تقييــم المهــارات، وليــس المقصــود الاســتغناء عــن تقييــم المعلومــات 
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ــددات  ــق مح ــا وف ــار إلى تحديده ــبة يُص ــدى نس ــق لا يتع ــار ضي ــده في إط ــن تحدي ــة؛ ولك بالكلي
ــة  غ ــون للُّ ــ�ة متقن ــدثي العربي ــن متح ــرٌ م ــم. فكث ــات التقيي ــالي درج ــن إجم ــة م ــة دقيق منهجي

الفصيحــة -بقــدر جيــد- بقواعدهــا وكتابتهــا ونطقهــا دون أن يعرفــوا هــذه القواعــد.

ومــن المهــم تنويــع التقييــم، فــا يكــون الجــزء الأكــر مــن التقييــم علــى الاختبــ�ار النهــائي، 
الــذي يجعــل الطالــب يذاكــر المــادة ويحفظهــا فقــط ليحصــل علــى درجــة الاختبــ�ار؛ بــل يجــب أن 
ــم علــى كلِّ مهــارة يكتســبها مــن وقــت  يكــون التقييــم مســتمرًا طــوال الفصــل الــدراسي. فيُقيَّ
مهــا حــى نهايــة الفصــل. ويُراعَــى في ذلــك الاعتمــاد علــى التقييمــات التكوينيــ�ة )التقييــم  تعلُّ

ــم( والتقييمــات الختاميــة. خــال التعلُّ

غــة، ثــم تقييــم الصحــة  والواجــب أن يكــون الجــزء الأكــر مــن التقييــم علــى اســتخدام اللُّ
ــى  ــة، ح ــى بثق ــ�ة الفص ــتخدم العربي ــب يس ــل الطال ــى جَعْ ــم عل ــرص المعل ــة؛ أي أن يح غوي اللُّ
ــور  ــم لتط ــون التقيي ــك أن يك ــاء. كذل ــه الأخط ــح ل ــة يُصحِّ ــة لاحق ــم في مرحل ــا، ث ــأ فيه ــو أخط ل
وتوظيــف  غــوي،  اللُّ المخــزون  اســتخدام  علــى  وقدرتــه  الطالــب،  لــدى  الاتصــال  مهــارات 

ــة. ــياقات واقعي ــردات في س المف

غــة  ولا تخفــى أهميــة توظيــف الوســائل المختلفــة في التقييــم، "بحيــث تراعــي طبيعــة اللُّ
ــلمي، 2018م: 582( ــوي" )الس غ ــم الأداء اللُّ ــة إلى تقوي غوي ــة اللُّ ــم المعرف ــاوز تقوي ــا، وتتج ومهاراته

كالتطبيقــات التعليميــة، والألعــاب، وتقييــم النظــراء، والاختبــ�ارات القصــرة والتماريــن التفاعليــة 
التعديــل،  مجــالات  لتحديــد  مســتمرًا؛  التقييــم  يكــون  أن  أهميــة  علــى  عــاوة  والمناقشــات. 

واســتدراك النقــص خــال الفصــل الــدراسي، وتغيــر إســراتيجيات التعليــم وفقًــا للتقييــم.

ــز التقييــم التكويــي علــى الاحتفــاء بالســليم والصحيــح، وليــس التركيز  ومــن المهــم أن يركِّ
علــى جوانــب الخطــأ والنقــص فقــط؛ بــل محاولــة التشــجيع علــى الصحيــح، وتصحيــح 
ــداع  ــن، وللإب ــوي للمتعلم غ ــذكاء اللُّ ــات لل ــاد. والالتف ــن الانتق ــب م ــوف الطال ــأ دون خ الخط

غــوي لــكل فــرد.  اللُّ
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3-7- المحدد الثقافي والاجتماعي: 
والتغــرات  الثقافــة،  ومتغــرات  الفرديــة  للثقافــة  التعليــم  تحديــث  تطويــع  يشــمل 
ــث:  ــا في التحدي ــب مراعاته ــي يج ــة ال ــب المهم ــن الجوان ــا. وم ــب مواكبته ــي يج ــة ال الاجتماعي
ــذي  ــع ال ــلوب للواق ــج والأس ــادة والمنه ــع الم ــىَ بتطوي ــذي يُع ــي، ال ــافي الاجتماع ــب الثق الجان
دًا مــن بيئتــ�ه المحليــة الســعودية والعربيــ�ة، ودَمْــج الأبعــاد  يعيشــه الطالــب، وأن يكــون مُســتمَّ
غــة بالثقافــة؛ وهــذا يتطلــب تضمــن محتــوى تعليــي  غــة، بربــط اللُّ الثقافيــة في تعليــم اللُّ
ــم  ــل والتفه ــى التفاع ع عل ــجِّ ــة، ويُش غ ــم اللُّ ــة لمتعلِّ ــة والاجتماعي ــة الثقافي ــس الخصوصي يعك
ــن نصوصًــا ثقافيةً،  الثقــافي. فيمكــن أن تُضــاف مناهــج ثقافيــة، تُعــىَ بالثقافــة المحلية، وتتضمَّ
غويــة  وقصصًــا وشــخصياتٍ محليــةً، إضافــةً إلى العــادات الســعودية، والاســتخدامات اللُّ
ــبات  ــال في المناس ــا يق ــوك"، وم ــضَّ ف ــمْ" و"لا فُ ــل "سَ ــات مث ــا، ككلم ــة وتحليله ــزة للثقاف المم

ــ�ة. ــة، والآداب الحياتي غ ــة، واللُّ ــن الثقاف ــادة ب ــع الم ــة. فتجم ــف المختلف ــة والمواق الاجتماعي

3-8- محدد القراءة: 
3-8-1- أهميتها:

تــرى كثــرٌ مــن الدراســات أن إتقــان القــراءة وجَعْلهــا عــادةً يوميــةً قــد تكــون المهــارة الأهــمَّ 
في حيــاة أيِّ إنســان. وتُعَــدُّ القــراءةُ مؤشــرًا للمســتوى الاقتصــادي للــدول؛ فمجتمعــات المعرفــة 
ــم  ــل وزاراتُ التعلي ــم تجع ــا ل ــاز "وم ــراءة بالإنج ــط الق ــراءة. إذ ترتب ــة الق ــى ثقاف ــيِ عل ــىَ وتَب تُب
هــة، والقراءة  القــراءةَ بجميــع أشــكالها )القــراءة بصــوت عــالٍ، والقــراءة المشــركة، والقــراءة الموجَّ
ــا مــن الروتــن المــدرسي اليــومي، فســوف نســتمر في إنتــ�اج أجيــال مــن غــر  المســتقلة( جــزءًا مهمًّ

.)Taha, 2017: 69( "اء وغــر المنجزيــن القُــرَّ

غــة وفنونهــا، وهــي الأســاس الــذي تُبــىَ عليــه المهــارات  القــراءة مــن أهــمِّ مهــارات اللُّ
الأخــرى )القحطــاني، 2018م: 581(؛ لذلــك لا بــد مــن توســيع نطاقهــا، وإعطائهــا مســاحاتٍ 
هــا، والجامعــي خصوصًــا. فالقــراءة مرتبطــة بشــكل كبــر بالتحصيــل  أكــرَ في مراحــل التعليــم كلِّ
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ــب  ــن الجان ــزءًا م ــون ج ــرَض أن تك ــراءة يُف ــم أن الق ــب )Taha, 2017: 69(. ورغ ــي للطال العل
النظــري، إلا أن تخصيصهــا بعنــوان منفــرد هــو ضــرورة؛ لأنهــا تقــع تحــت الجانــب النظــري، 

ــا. ــد له ــم وتحدي ــو تحجي ــري ه ــار النظ ــا في الإط ــيكون وضعُه ــا، فس ــه أيضً ــد خارج ــا تمت لكنه

ــل "قــدوةً ثقافيــةً" يســتفيد منهــا القــارئ،  وتــرز أهميــة القــراءة كذلــك في أنهــا تُمثِّ
ــية  ــة أساس ــكلات وجودي ــاؤلات ومش ــن تس ــةَ ع ــر الإجاب

ِّ
ــي، وتُوف ــب الجامع ــيما الطال ولا س

ــاد  ــل أبع ــه، بتحوي ــرُّ ب ــا يم ــف م ــم ووص ــى الفَهْ ــاعد عل ــا تس )Csikszentmihalyi, 1981: 5(. كم
.)Csikszentmihalyi, 1981: 10( عامــة  أبعــاد  إلى  الشــخصية  الاهتمــام 

ــم، وتأصيــل ثقافــة  والمقصــود بهــذا المحــدد أو الجانــب أن تكــون القــراءةُ وســيلةً للتعلُّ
ــا، لا داخــل المــدارس بوصفهــا جــزءًا مــن المنهــج الــدراسي؛ لكــن بوصفهــا وســيلة  القــراءة مجتمعيًّ
ــم مســتمرة داخــل المدرســة وخارجهــا. وليــس المهــم الاعــراف بأهميتهــا فقــط، بــل جَعْلهــا  تعلُّ
ــا ســواء في  ــم )Taha, 2017: 69(، وجَعْلهــا متطلبًــا يوميًّ النقطــة المحوريــة لجميــع عمليــات التعلُّ

غــة العربيــ�ة أو غيرهــا مــن المــواد.  مــواد اللُّ

3-8-2- توظيف القراءة: 

ــم إلى  ــم والفَهْ يشــمل هــذا توســيع نطــاق القــراءة ووظيفتهــا مــن أن تكــون وســيلةً للتعلُّ
غويــة والقواعــد والأســاليب. ويمكــن  غويــة والــروة اللُّ أن تكــون وســيلةَ اكتســاب المعرفــة اللُّ
تطبيــق ذلــك بــأن تكــون هنــاك مــادة للقــراءة الحــرة يختــار فيهــا كل طالــب كتابًــا يقــرؤه تحــت 
ا أهــمَّ أفــكار الكِتاب،  م تقريــرًا عنــه لبقيــة الطــاب بحيــث يعــرض شــفويًّ إشــراف المعلــم، ويُقــدِّ

غويــة. فًــا مهاراتــه اللُّ غــةَ العربيــ�ة الفصــى، ومُوظِّ وين�اقــش هــذه الأفــكار مُســتخدمًا اللُّ

بالإضافـة إلى الاهتمـام بمهـارات الفهـم القـرائي مـن خلال تضمينهـا في مخرجـات البرامج 
التعليميـة )القحطـاني، 2018م: 615(، فرغـم وجـود مـواد للقـراءة في البرامـج الجامعيـة إلا أنَّ 
س  الفَهْـم القـرائي للطلاب ما زال ضعيفًا )القحطاني، 2018م: 582(، كما أن النصوص التي تُدرَّ
ـا، وتبتعـد عـن واقـع الطلاب  ـا ولا فكريًّ �ا ولا ثقافيًّ ابـة أو مثيرةً للطلاب، لا أسـلوبيًّ ليسـت جذَّ
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بـل  المعرفـة؛  نَقْـل  علـى  الكتُـب  دور  يقتصـر  ولا   .)580 2018م:  )السـلمي،  اليوميـة  وحياتهـم 
د  نها من أن تزوِّ ـن أيضًـا أنظمـة أفكار يمكن أن تنقل معايير وأعراف ومعتقـدات؛ مما يمكِّ تتضمَّ
.)Csikszentmihalyi, 1981: 5( قارئهـا بأنظمـة مرجعيـة تسـاعده في حياتـه وفي أدوراه المختلفـة

3-8-3- تصميم مناهج القراءة: 

ــل:  ــدة عوام ــم بع دة تهت ــدَّ ــر مح ــى معاي ــ�اءً عل ــراءة بن ــواد الق ــم م ــون تصمي ــي أن يك ينبغ
ج، واختــاف مســتوى الصعوبــة، واختــاف الأســاليب، وغيرهــا. وكذلــك عــدم التركــز  التــدرُّ
ع: نصــوص أدبيــ�ة، مقــالات، نصــوص  علــى نــوع واحــد مــن النصــوص، بــل مراعــاة التنــوُّ
ــر بيئــ�ةً لغويــةً زاخــرة 

ِّ
ع النصــوص يُوف ــة؛ فـ"تنــوُّ ــوص علمي دعائيــ�ة، نصــوص دينيــ�ة، نص

ــابَ  ــن الط ــراني، 2019م: 111(، ويُمكِّ ــ�ة" )الزه ــة وتلقائي ــتوياتها بعفوي ــة ومس غ ــة اللُّ بأنظم
مــوه في واقعهــم، كمــا  مــن التعامــل مــع النصــوص المختلفــة وقراءتهــا وفهمهــا وتوظيــف مــا تعلَّ
غــة بقواعــد الحيــاة  غــوي الــذاتي، ويشــعرهم باتصــال قواعــد اللُّ ــم اللُّ ــط اســتقلالية التعلُّ يُنشِّ
ــراءة   ــب للق ــان الطال ــى إتق ــد عل ــدرسي مُعتم ــام الم ــاح في النظ ــراني، 2019م: 111(. فالنج )الزه

.)Csikszentmihalyi, 1981: 5(

إضافــة إلى تفعيــل دور المكتبــ�ة المدرســية، لا بكونهــا متاحــةً للطلبــة فقــط؛ بــل إقامــة 
فعاليــات ومســابقات للقــراءة، ورَبْطهــا بالمــواد الدراســية المختلفــة.

3-8-4- القراءة خارج إطار المؤسسات التعليمية:

لا يجــب أن يكــون الاهتمــام بالقــراءة داخــل المؤسســات التعليميــة فقــط؛ بــل يجــب أن 
يكــون خارجهــا أيضًــا؛ ويشــمل الاهتمــامُ بالقــراءة خــارج إطــار المؤسســات التعليميــة: الاهتمــام 
اء ونــوادي القــراءة الرســمية التابعــة لجهــات رســمية، أو المقامــة بشــكل فــردي، وتشــجيع  بالقُــرَّ

اء، وبيــ�ان أهميــة القــراءة للأفــراد والمجتمعــات. مبــادرات القــراءة والقُــرَّ

ــا،  ــة أو خارجه ــل المدرس ــا داخ ــة عمومً ــ�ة والثقافي ــادرات القرائي ــجيع المب ــن تش ــاً ع فض
كنــوادي القــراءة الرســمية أو غــر الرســمية، والنــوادي الثقافيــة عمومًــا.
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

صــات العربيــة وفــق احتياجــات  4– محــددات تفعيــل تخصُّ
ســوق المجتمــع:

4-1- مقدمة:

غــة العربيــ�ة بعوامــل عديــدة، منهــا: تحديــث تعليــم  تت�أثــر محــددات تفعيــل تخصصــات اللُّ

غويــة، ومتطلبــات ســوق المجتمــع، شــاملًًا ذلــك العوامــلَ الاجتماعيــة  غــة، والسياســات اللُّ اللُّ

والثقافيــة والحضاريــة والتنمويــة والاقتصاديــة كمــا جــرى توضيحــه تفصيــاً في الفصــل الأول 

ــات  ــع الاحتي�اج ــوق المجتم ــة لس غ ــات اللُّ ــل تخصص ــددات تفعي ــمل مح ــاب الأول. إذ تش في الب

والمطالــب المتنوعــة للمجتمــع بمنظــور شــمولي، بمــا في ذلــك متطلبــات التقــدم التقــي ومــا بــات 

يُســىَّ بمهــارات المســتقبل، علــى أن يكــون ذلــك بقالــب معتــدل متــوازن.

غــة هــي الأســاس في كلِّ مــا يحتــاج إليــه ســوق  وأهــم مــا يجــب معرفتــه في هــذا الســياق أن اللُّ

ــل  ــخاص أو يُؤهِّ ــن الأش ــةً م ــمُّ مجموع ــتقلًًا يه ــا مس صً ــت تخصُّ ــي ليس ــل، فه ــع والعم المجتم

ــع الوعــي أولًًا 
ْ
لعــدد مــن الوظائــف فحســب بــل هــي أســاس كل الوظائــف، وهــذا يســتدعي رَف

صــاتٍ منفصلــةً؛ بــل يُفــرَض أن تكــون جــزءًا مــن  غــة العربيــ�ة ليســت تخصُّ صــات اللُّ بــأن تخصُّ

ــهادات  ــرة الش ــل فك ــك تفعي ــا في ذل ــة، بم ــة ملائم ــة تعليمي ــق توليف ــا وف ــات جميعه ص التخصُّ

المزدوجــة الــي تــمَّ الحديــث عنهــا في فصــول أخــرى في هــذا الكتــاب.

غة للمتعلمين: 4-2- توضيح أهمية إتقان اللُّ

غــة تســاعد علــى تحقيــق أهــداف التنميــة  ، يجــب معرفــة أن تخصصــات اللُّ ثَــمَّ ومــن 

ــات  ــا في المخاطب ــب دورًا مهمًّ ــة تلع غوي ــاءة اللُّ ــة 2030؛ فالكف ــةَ المملك ــق رؤي قِّ
ُ

ــتدامة، وتُح المس

والمفاوضــات والتواصــل الفــردي أو المؤســي وبنــ�اء العلاقــات، وهــي رافــدٌ مهــمٌّ للمهــارات 
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الفصل الأول هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــس  ــذي ينعك ــرد ال ــافي للف ــتوى الثق ــمٌّ للمس ــدٌ مه ــا راف ــا أنه ــل، كم ــف أو العام ــة للموظ الناعم

ر  ر ليــس محكومًــا بفــرة معينــ�ة، بــل علــى الأشــخاص معرفــة أن التطــوُّ علــى عملــه. وهــذا التطــوُّ

غويــة يحتــاج إلى تدريــب وممارســة،  غــوي عمليــة مســتمرة مــدى الحيــاة، وتطويــر المهــارات اللُّ اللُّ

ــه.  ــه وقدرات ــرء ومعرفت ــاق الم ــيع لآف ــه توس وفي

غــة  اللُّ في  للاســتثمار  كبــرًا  مجــالًًا  هنــاك  أن  لهــا  الالتفــات  يجــب  الــي  الجوانــب  ومــن 

ــي،  م الوظيف ــدُّ ــخصي والتق م الش ــدُّ ــا للتق ــات؛ تحقيقً ــراد والمؤسس ــتوى الأف ــى مس ــا، عل وتعليمه

ــدولي  ــس ال ــداع )المجل ــكار والإب ــر والابت ــور الفك ــة بتط غ ــور اللُّ ــة تط ــم علاق ــا نعل ــيما حينم ولا س

غويــة يســاعد علــى اســتيعاب المجــالات الــي  ــع القــدرة اللُّ
ْ
غــة العربيــ�ة، 2012م: 34(. وأن رَف للُّ

ــ�اء  ــص وأثن ــ�ار التخص ــل اختي ــاب قب ــام الط ــرورة إفه ــك، ض ــف إلى ذل ــرء. أض ــا الم ــص فيه يتخصَّ

ــا، أو  ــاص به ــي خ ــص جامع ــت في تخصُّ ــواء كان ــة )س غ ــم اللُّ ــا، أن تعلُّ ــة وبعده ــة الجامعي الدراس

ــص منفصــل  صًــا مســاندًا، أو في شــهادة منفصلــة( لا يعــي الاكتفــاء بهــا، وأنهــا تخصُّ بوصفهــا تخصُّ

غة  ــم اللُّ لا يت�داخــل مــع التخصصــات الأخــرى، وربمــا هــذا مــا يُُخيــف البعــضَ، فرغــم رغبتهــم في تعلُّ

غــة العربيــ�ة مســتقبل" تقــف حائــاً بينهــم وبــن الانضمــام لهــذا  ــص اللُّ إلا أن عبــارة "ليــس لتخصُّ

ــب. ــوم الحاس ــة، وعل ــب، والهندس ــات كالط ــن التخصص ــره م ــع غ ــة م ــص، بالمقارن التخصُّ

4-3- المنشآت: 

غــة العربيــ�ة،  صــات اللُّ ومــن المهــمِّ إشــراك المنشــآت الحكوميــة والخاصــة في تفعيــل تخصُّ

ــاس  ــ�ة دون أن يُق ــة العربي غ ــات اللُّ ص ــل تخصُّ ــ�ة وتفعي ــة العربي غ ــم اللُّ ــث تعلي ــن تحدي إذ لا يمك

صــات في ســوق المجتمــع الخــاص والعــام. إذ يمكــن أن تســاعد  المطلــوب مــن هــذه التخصُّ

غــة العربيــ�ة.  س في تخصصــات اللُّ المنشــآت في تحديــد وتشــكيل المناهــج الــي يمكــن أن تُــدرَّ

ــع. ــوق المجتم ــة في س ــة المختلف ــة والثقافي غوي ــات اللُّ ــد الاحتي�اج ــك تحدي وكذل
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــن  ــبة م ــة المكتس ــط المعرف ــى رَبْ ــب عل ــرص التدري ــر ف ــآت في توف ــة إلى دور المنش بالإضاف
غــة العربيــ�ة بالتطبيــق العملــي. وتوفــر فــرص التأهيــل لمواكبــة احتي�اجــات ســوق  تخصصــات اللُّ

المجتمــع المتغــرة والمتجــددة.

غوية بمِهَن ووظائف:  صات اللُّ 4-4- رَبْط التخصُّ

صــات  غــة العربيــ�ة لســوق المجتمــع عــر جَعْــل هــذه التخصُّ يمكــن تفعيــل تخصصــات اللُّ
تُســهم في تأهيــل خريجيهــا للعمــل في مجــالات مختلفــة، ففضــاً عــن التدريــس والكتابــة 
غــوي؛ يمكــن العمــل في مجــالات مثــل: الترجمــة، والنشــر، والإعــام، والعلاقــات  والتدقيــق اللُّ
الاتصــال،  ومهــارات  غــوي،  اللُّ والتدريــب  المحتــوى،  وكتابــة  الأدبي،  والتحريــر  الدوليــة، 
غــة العربيــ�ة، والعمــل في مجامــع  والتدريــب الثقــافي، والفعاليــات الثقافيــة، والاســتثمار في اللُّ
ــارج،  ــ�ة في الخ ــة العربي غ ــود اللُّ ــم بوج ــي تهت ــف ال ــةً إلى الوظائ ــا. إضاف ــ�ة، وغيره ــة العربي غ اللُّ
غــة العربيــ�ة للتعريــف بهــذا المتحــف أو  ــر اللُّ

ِّ
فكثــر مــن المتاحــف والمــزارات العالميــة مثــاً تُوف

غــة العربيــ�ة في  المــزار، ســواء بالشــكل المقــروء، أو الشــكل المســموع، غــر أن كثــرًا مــا تظهــر اللُّ
ــاء. ــن الأخط ــر م ــه الكث ــئ في ــكل س ــن بش ــذه الأماك ه

غوية: 4-5- المراكز اللُّ

ومن العوامل المهمة كذلك إنشاء مراكز لغوية:

	1 د الاحتي�اجات - ــدِّ
ُ

مراكــز بحثيــ�ة، يكــون مــن ضمن مهامهــا أن تدرس ســوق المجتمــع وتُح
ــة  غوي ــارات اللُّ ــة، والمه ــة المطلوب غوي ــات اللُّ ص ــالات والتخصُّ ــف المج ــة لمختل غوي اللُّ
ــد  ــك تحدي ــ�ة. وكذل ــة العربي غ ــات اللُّ ص ــل تخصُّ ــأنه أن يُفعِّ ــن ش ــا م ــة، وكل م المطلوب

غــوي. ــص اللُّ الفجــوات الحاليــة وفــرص التخصُّ

	2 ب على مهاراتها.- غة العربي�ة، وتُدرِّ مراكز تدريب تغطي الفجوة في تعليم اللُّ
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الفصل الأول هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

6- الخاتمة:
غــة العربيــ�ة أمــرًا بالــغَ الأهميــة في العصــر الحديــث، إذ يحتــاج هــذا  يُعَــدُّ تحديــث تعليــم اللُّ
التحديــث إلى مجهــودات عــدة مــن جهــات عــدة، وينبغــي أن تضــمَّ خطــة التحديــث الاهتمــام 
التعليــي،  والنظــام  والوســائل،  والمنهــج،  والمتعلــم،  المعلــم،  التعليميــة:  العمليــة  بمحــاور 
ــد  ــل وتعاضُ ــث تكاف ــن التحدي ــب أن يضم ــا يج ــا. كم ــال أيٍّ منه ــع، دون إغف ــة والمجتم والثقاف
غويــة للجهــات  الجهــات المختلفــة وإشــراكها في عمليــة التحديــث، بمعرفــة المتطلبــات اللُّ
ــال. ومــن المفيــد الســعي  التوظيفيــة المختلفــة، وذلــك في ضــوء نمــوذج عمــل تشــاركي فعَّ
لبلــورة مثــل هــذا النمــوذج، مــع وَضْــع إطــار إجــرائي مربــوط بمؤشــرات أداء دقيقــة لــكُلِّ جهــة 
لة في  د علــى خطــورة الــدور الــذي يجــب أن تقــوم بــه الجامعــات ممثَّ ذات علاقــة، علــى أننــ�ا نُشــدِّ
غــة العربيــ�ة وآدابهــا مــع التنســيق التــام مــع الجهــات ذات الصلــة )كــوزارة التعليــم،  أقســام اللُّ
وهيئــ�ة تقويــم التعليــم والتدريــب، ووزارة الاقتصــاد والتخطيــط، ووزارة المــوارد البشــرية 

ــا. ــار إليهم ــار المش ــوذج والإط ــق النم ــا( وف ــة، ونحوه ــة الاجتماعي والتنمي
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الباب الثاني
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

المراجع العربية:
ــة ▬	 ــود، مجل ــود المحم ــري، محم ــل نظ ــة: تأصي غوي ــة اللُّ ــوي والسياس غ ــط اللُّ التخطي

غــة العربيــ�ة، س3،  غويــة، مجمــع الملــك ســلمان العالــي للُّ التخطيــط والسياســة اللُّ
ــل، 2018م. ع6، أبري

غــة العربيــ�ة في التعليــم العــام بالمملكــة العربيــ�ة الســعودية، أمــاني ▬	 تطــور مناهــج اللُّ
الحــازمي، وفــاء العويــي، مجلــة العلــوم التربويــة والنفســية، المجلــد 5، العــدد 20، 

ــو 2021م. 30 ماي

غــوي، عبــدالله البريــدي، معــاذ ▬	 غــة بت�ذوقهــا – مــن البنــ�اء إلى الانبنــ�اء اللُّ ــم اللُّ تعلُّ
2023م. ط1،  أدب،  الريــاض:  الدخيّــل، 

غــة العربيــ�ة في ضــوء المداخــل والنظريــات الحديثــ�ة: المبــادئ والأهــداف، ▬	 تعليميــة اللُّ
أمــال صديقــي ومحمــد بوزيــدي، مجلــة دراســات معاصــرة، جامعــة تيسمســيلت، 

الجزائــر، المجلــد 7، العــدد 1، يونيــو 2023م.

غــة العربيــ�ة لمرحلــة البكالوريــوس في ▬	 تقويــم مســتوى الفهــم القــرائي لــدى طــاب اللُّ
جامعــة الملــك خالــد، ســعيد القحطــاني، مجلــة كليــة التربيــ�ة، جامعــة الأزهــر، العــدد 

177، الجــزء الأول، ين�ايــر، 2018م.

العامــة ▬	 المصريــة  الهيئــ�ة  ط4،  النجــار،  محمــد  تحقيــق:  ابــن جــي،  الخصائــص، 
العربيــ�ة. شــجاعة  بــاب   362/2 للكتــاب، 

رســالة منطقيــة فلســفية، لودفيــج فتجنشــتين، ترجمــة: عــزمي إســام، مكتبــ�ة ▬	
القاهــرة، 1968م. الأنجلــو، 

العامــة ▬	 الهيئــ�ة  الثقافــة،  وزارة  الســيد،  محمــود  العربيــ�ة،  غــة  للُّ راهنــة  قضايــا 
2016م. للكتــاب،  الســورية 
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الفصل الأول هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــ�ة: رؤيــة تحليليــة. تحريــر: تركــي الزهــراني، مركــز الملــك ▬	 غــة العربي مداخــل تعليــم اللُّ
ــعودية، 2019م. ــ�ة، الس ــة العربي غ ــة اللُّ ــدولي لخدم ــن عبدالعزيــز ال ــدالله ب عب

غــة لأغــراض خاصــة في الجامعــات الســعودية: ملامــح الواقــع ▬	 مدخــل تعليــم اللُّ
ــيوط،  ــة أس ــ�ة، جامع ــة التربي ــة لكلي ــة العلمي ــلمي، المجل ــواز الس ــر، ف ــاق التطوي وآف

ـر 2018م. المجلــد 24، العــدد 2، فبرايـ

الــدولي ▬	 البنــك  مؤلفــن،  مجموعــة  مهــا،  وتعلُّ العربيــ�ة  غــة  اللُّ بتعليــم  النهــوض 
2021م. التعليــم،  قطــاع  والتعمــر،  للإنشــاء 

الوثيقة الإعلامية لبرنامج تنمية القدرات البشرية، 2021م.▬	

غــة العربيــ�ة في خطــر - الجميــع شــركاء في حمايتهــا، المجلــس ▬	 وثيقــة بــروت: اللُّ
غــة العربيــ�ة، لبنــ�ان، 2012م. للُّ الــدولي 

غــة العربيــ�ة في التعليــم العــام، الإدارة العامــة للمناهــج، الســعودية، ▬	 وثيقــة منهــج اللُّ
وزارة التربيــ�ة والتعليــم 2006/7/13م.

المراجع الإنجليزية:
1-	 Exploring Technology Integration in Arabic Education, Donna Hess, Institute 

for Promoting Research & Policy Development, International Journal of Arts, 

Humanities & Social Science, United State of America, Volume 02; Issue no 09: 

September, 2021.

2-	 How to be a more successful language learner, Loan Rubin and Irene Thompson, 

heinle puplisher, 1982.

3-	 Investing in Cutting Edge Arabic Language Education. In Arabic language, present 

and future, Hanada Taha, In L’Arabe Langue de culture universalle: Ouvrage publie a 

l’occasion de la celebration de la journee mondiale de la langue Arabe, p.672017 ,76-.
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الباب الثاني
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

4-	 Language Teaching Content Renovation in the Context of Higher Education 

Internationalization, Elena Grigorieva, Kazan Federal University, Russia 2014.

5-	 Learning words from context, Nagy, Herman, Anderson, Reading Research 

Quarterly, (1985). 20(2), 233–253.  

6-	 Modren and Interactive Methods in Teaching Arabic Language, Muklisa Akramova, 

Tashkent State University of Oriental Studies, 2023.

7-	 The socialization effects of cultural role models in ontogenetic development and upward 

mobility, Emery, O.B., Csikszentmihalyi, M. Child Psych Hum Dev, volume 12, 1981.



الفصل الثاني
غويــــــــة وفــق  محــــــددات رَفْــع الكفايـــــــــــات اللُّ

الاحتياجــات المجتمعيــة

د. معاذ بن سليمان الدخيّل
غويـات المشـارك بجامعـة القصيم  أسـتاذ اللُّ

 

ـــع  ة وســــوق المجتمـــــ  تعليــم العــربيَّ
إطار مفاهيمي وتعليمي وتطبيقي
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الفصل الثاني هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غويـة وفق  محددات رفع الكفايات اللُّ
الاحتياجات المجتمعية

غــة  ــة علــى أهميــة اللُّ ــ�ة وصانعــو السياســات التعليميَّ غــة العربيَّ فــق المتخصّصــون في اللُّ يتَّ
ــوح  ــي وض ــاق لا يع ــذا الاتف ــنَّ ه ــا. ولك ــة بواقعه ــرورة النهض ــم، وض ــل التعلي ــ�ة في حق العربيّ
ــبل الموصلــة إليــه ولا اتفاقهــم عليهــا؛ ومــن هنــا تحــاول هــذه الدراســة أن تفتــح نافــذةً في  السُّ
ــع  ــات"، م غويــة وفــق الاحتي�اج ــع الكفايــات اللُّ

ْ
ــدّدات رَف ــر موضوعهــا "مح هــذا الاتجــاه ع

ــة.    ــه المحوري ــاب وأطروحت ــدف الكت ــدم ه ــياق يخ ــه في س ــعي لوضع الس

واجتهدت الدراسةُ في إغناء هذا الموضوع عبر ثلاثة أقسام:

	1 حــن - مقدّمــة نظريّــة: تن�اولنــا فيهــا عنــوان الدراســة، وأتينــ�ا علــى ألفاظهــا مُوضِّ
غــوي. غويــة والاصطلاحيــة داخــل الحقــل اللُّ مدلولاتهــا اللُّ

	2 غــة العربيّــ�ة: في ضــوء مــا جــاء في الفصــل - احتي�اجــات ســوق المجتمــع في مجــال اللُّ
الأول مــن البــاب الأول مــن هــذا الكتــاب حيــال مفهــوم "ســوق المجتمــع"، وبعــد أن 
أفصــح القســم الأول عــن مدلــول "الاحتي�اجــات" الــواردة في عنــوان الدراســة، وأنَّ 
ــوم  ــل إلى مفه ــة تحي ــث إنَّ "أل" العهديَّ ــاب، حي ــوان الكت ــط بعن ــا مرتب ــود به المقص
"ســوق المجتمــع" إحالــةً مباشــرة؛ فقــد اهتــمَّ هــذا القســم ببحــث هــذه الاحتي�اجــات 

ــا: ــعودية، هم ــ�ة الس ــة العربي ــم في المملك ــام التعلي ــن في نظ ــن مرجعيت ــق وثيقت وف

ـ�ة في مؤسسـات التعليـم العـالي، ●	 غـة العربيَّ ـة لمحتـوى برامـج اللُّ المعايير الأكاديميَّ
1هــ،  432 عـام  الأكاديمي،  والاعتمـاد  للتقويـم  ـ�ة  الوطنيَّ الهيئـ�ة  عـن  الصـادرة 

2012م. الموافـق 

الإطـار الوطني لمعايير مناهـج التعليم العـام في المملكة العربيـ�ة السـعودية )الإصدار ●	
١٤٤٤هـ، الموافـق 2022م. الثـاني(، الصـادر عن هيئـ�ة تقويم التعليـم والتدريب، عـام 
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الباب الثاني
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غــة العربيّــ�ة في مجــال  ــت بواقــع اللُّ مــع الإفــادة مــن الدراســات والأبحــاث الــي اهتمَّ
والمجتمــع. التعليــم 

	3 مــن - مجموعــةً  القســم  هــذا  رســم  غويــة:  اللُّ الكفايــات  ــع 
ْ
رَف في  مقترحــة  سُــبلٌ 

غويــة في ســوق المجتمــع، وذلــك علــى  ــع الكفايــات اللُّ
ْ
الخطــوات الــي يراهــا كفيلــةً برَف

النحــو الآتي:

أ غوي.	- تفعيل دور السياسة والتخطيط اللُّ

ب العناية بالبن�اء العلميِّ للخطط الدراسيّة. 	-

ج ة.	- ي عن فلسفة البن�اء إلى فلسفة الانبن�اء التعليميَّ التخلِّ

د صال بعضها ببعض.	- غة واتِّ تكامل علوم اللُّ

ة: 1- مقدِّمة نظريَّ
نــروم في افتتــ�اح هــذا الفصــل أن نتنــ�اول عنوانــه؛ ليكــون القــارئُ الكريــمُ مــع الكاتــب 
دات" الــذي يــدلُّ  في منصــة مفاهيميــة واحــدة. أول مــا يواجهنــا في العنــوان مفهــوم "محــدِّ
ــل  ــذا الفع ــادة ه ــدور م دَ"، وت ــدَّ ــل "ح ــن الفع ــل م ــم الفاع ــع اس ــى جَمْ ــة عل ــه الصرفيَّ بصيغت
 حــول معنيــن: معــى الحاجــز بــن شــيئين، ومعــى الوصــول بالــيء إلى غايتــ�ه ومنتهــاه 
ــن  ــول م ــذا المدل ــا ه دات" اصطلاحيًّ ــدِّ ــوم "مح ــل مفه 1(. ويحم 1ه: 40/3 ــور، 414 ــن منظ )اب
ــع  ــهم في رف ــي تس ــل ال ــد المداخ ــيطرة وتحدي ــر والس ــو الحص ــعي نح ــى الس ــه دالًّاًّ عل ــة كون جه
ــدف.  ــذا اله ــاة في ه ــوة والمبتغ ــة المرج ــل إلى الغاي ــا نص ــذي يجعلن ــدر ال ــة بالق غوي ــات اللُّ الكفاي

ــى  ــدلُّ عل ــذي ي ــة" ال غوي ــات اللُّ ــي "الكفاي ــب الوصف ــى التركي ــوان عل ــف في العن ــم نق ث
ــات،  غ ــم اللُّ ــوري في تعلي ــح مح ــه مصطل ــث إنَّ ــة" Language Proficiency حي غوي ــة اللُّ "الكفاي
نًــا غــر مربوط  غــة فهمًــا وكلامًــا وقــراءةً وكتابــةً تمكُّ ــن الفــرد مــن مهــارات اللُّ وهــو يحيــل إلى: تمكُّ
ــا للتحصيــل الــذي يعــي 

ً
غــة خلاف د، وهــذا هــو الهــدف الأهــمُّ مــن تعلــم اللُّ بمنهــج دراسيِّ محــدَّ
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الفصل الثاني هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

8(. فيمكــن القــول إذًا إنّ  اجتيــ�از الطالــب مقــرراتٍ ومــوادَّ تعليميــة )العصيلــي، 2023م: 40/2
غويــة المــدى الــذي يمكــن للفــرد بــه أن يتواصــل مــع محيطــه تواصــاً  المقصــود بالكفايــات اللُّ
ــة  ــم طبيع هْ

َ
ــى ف ــادرًا عل ــه ق ــي تجعل ــة ال غوي ــارات اللُّ ــه المه ــال امتلاك ــن خ ــالًًا م ــا وفعَّ ناجحً

ــة. غــة والقواعــد الــي تحكــم مســتوياتها المختلفــة واســتعمالها في المواقــف التواصليَّ اللُّ

ــى  ــة عل ــه الصرفيَّ ــدلُّ بصيغت ــذي ي ــات"، ال ــوم "الاحتي�اج ــى مفه ــوان عل ــف في العن ــم نق ث
جَمْــع المصــدر "احتيــ�اج" مــن الفعــل "احتــاج" الــدالِّ علــى افتقــار الفــرد إلى الــيء الــازم 
ــاره إلى  ــي افتق ــه، ويع ــر إلي ــه إذا افتق ــاج إلي ــيء ويحت ــل إلى ال ــاج الرج ــال: احت ، فيُق ــروريِّ والض
ــا ولازمًــا. وبعــد الإيضــاح  ذلــك الــيء ضعــفَ الفــرد دونــه؛ ولذلــك يكــون الـمُـــفتقَر إليــه ضروريًّ
ــح  الــدلالّي للمفهــوم، علينــ�ا أن نتســاءل عــن المدلــول الــذي تحملــه "أل" في "الاحتي�اجــات"، ونوضِّ
ذلــك بأنّهــا "أل" العهديّــة، وأيّ معهــودٍ تــدلُّ عليــه؟ إنّهــا تــدلُّ علــى المدلــول المعلَــن عنــه في غــاف 
الكتــاب، أي: وفــق احتي�اجــات ســوق المجتمــع. وإذا أردنــا أن نعــرف احتي�اجــات هــذا الســوق الــذي 
ئُهــم لهــذا  ه بالأفــراد وتهيِّ يلــيِّ حاجــات المجتمــع، فعلينــ�ا أن نســتنطق المؤسســات الــي تمــدُّ
ــا  ــم، وم ــن وزارة التعلي ــادرة ع ــميّة الص ــق الرس ــق الوثائ ــا وف ــرّف عليه ــ�ا أن نتع ــوق. إذًا، علين الس
ــت  ــا دام ــا. وم ده دِّ

ُ
ــة ونُح ــات المطلوب ــم الاحتي�اج ــى نفه ــات ح ــ�ات ومؤسس ــن هيئ ــا م ــط به يرتب

ــة تحيــل في مدلولهــا إلى ســوق المجتمــع، فــإنَّ ذلــك يجعلنــا نهتــمُّ مــن جهــة أخــرى  "أل" عهديَّ
ــر عليهــا لتلبيــ�ة احتي�اجــات ذلــك الســوق.

ّ
ــم أن يتوف بالاحتي�اجــات والإمكانــات الــي علــى المتعلّ

ــاءة،  ــتعمل: كف ــنْ يس ــم مَ ــ�ة، فمنه ــح Competence في العربي ــات مصطل دت مقاب ــدَّ تع
وآخــرون يســتعملون: قــدرة، وبعضهــم يســتعمل: كفايــة. وهــي مصطلحــات تُســتعمَل في 
ــرد  ــا الف ــر عليه ــي يتواف ــ�ة ال ــات الضمنيَّ ن ــد والمكوِّ ــوع القواع ــن مجم ــرِّ ع ــانيِّ لتُع ــل اللس الحق
غــة إنت�اجًــا وتأويــاً )غلفــان وآخــرون، 2010م: 41(. ولــم يكــن  وتجعلــه قــادرًا علــى اســتعمال اللُّ
لهــذا المفهــوم حضــورٌ في الــدرس اللســانّي إلا في النصــف الثــاني مــن القــرن العشــرين حــن 
أدخــل تشومســكي التميــز بــن الكفــاءة والإنجــاز Competence / Performance، حيــث يمايــز 
، أي:  غــة في إنجــازه الفعلــيِّ ــق الفعلــي للُّ ــ�ة والتحقُّ غويــة الضمنيَّ بــن مجمــوع إمكانــات الفــرد اللُّ
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غــة )الكفــاءة( واســتعماله لهــا )الإنجــاز(. وهــذا التميــز يتنكّــب  التميــز بــن معرفــة الفــرد باللُّ
ــرر  غــة عبــارة عــن ســلوك تجريــيّ مُكَّ ت اللُّ غــة حــن عُــدَّ ة في فهــم اللُّ رات الســلوكيَّ التصــوُّ
مــا هــي في  غــة، وإنَّ ــة في حقيقــة اللُّ ومُعــاد لــكلام مســبوق، ويعنــون بذلــك نفــي القــدرات القبليَّ
رهــم نِتــ�اج المحيــط والبيئــ�ة والخــارج بــكُلِّ مــا يمكــن أنْ يمــدَّ الفــرد بــه مــن كثافــة لغويّــة.  تصوُّ
غــة،  ونكــون إذًا في التميــز التشومســكي بــن الكفــاءة والإنجــاز مــع خاصّيــة الخلــق والإبــداع للُّ
ض إلى  ــرَّ ــا تع ــى م ــة م ــأيِّ لغ ث ب ــدُّ ــن التح ــه م ن ــة تُمكِّ ــدرات قبليَّ د بق ــزوَّ ــان م ــث إنَّ الإنس حي
دة علــى الــدوام للتعبــر عــن عــدد  محيــط لغــويٍّ ملائــم. فنحــن إذًا أمــام حركيّــة لغويّــة متجــدِّ

غــر مَتنــ�اهٍ مــن الأفــكار في مقامــات تواصليّــة غــر محــدودة.

ــاءة  ــن الكف ــزه ب ــن تمي ــا م
ً

ــكي انطلاق ــه تشومس ــد اقترح ــاءة" ق ــوم "الكف وإذا كان مفه
ــه  ــه وحقيقت ــط مدلول ــة ضب ــن جه ا م ــكاليًّ ــا إش ــي مفهومً ــد بق ــوم ق ــذا المفه ــإنّ ه ــاز، ف والإنج
غــة في الإنســان. فقــد ذهــب وليــام لايبــوف إلى ضــرورة الاهتمــام  الــي تُعــرِّ عــن جهــاز اللُّ
ر  غــة مــن خــال الاهتمــام بالإنجــاز، ويتنكّــب هــذا الموقــف التصــوُّ بالعنصــر الاجتماعــي في اللُّ
التشومســكي الــذي يجعــل الكفــاءة هــي موضــوع الــدرس اللســاني، ويُقــي الإنجــاز منــه. وفي 
ــب الموقــف التشومســكي- ذهــب بعــض اللســانيّين إلى أنَّ فصــل  الســياق نفســه –أعــي تنكُّ
ــذي  ــوي ال غ ــاز اللُّ ــن ردُّ الإنج ؛ فــا يمك ــيٍّ غ عل ــوِّ ــتن�د إلى مس ــلٌ لا يس ــاءة فص ــن الكف ــاز ع الإنج
ــث  ــة، حي ــاءة القواعديّ ــب الكف ــن جوان ــتقلّة ع ــة مس ــب قواعديّ ــرد إلى جوان ــن الف ــدر ع يص
ــن أن  ــة، ولا يمك �ة نظاميَّ ــانيَّ ــف لس ــس وظائ ــاز تعك ــتوى الإنج ــواردة في مس ــات ال إنَّ الاختلاف
ر بنــ�اء نظريّــة لســانيّ�ة علــى أســاس كفــاءة مجــردّة؛ لأنّ النظــام اللســانّي المجــرّد لا يمكــن  نتصــوَّ

ــيّ. ــيّ والاجتماع ــط النف ــن المحي ــزولًًا ع ــون مع أن يك

غويــة، حيــث إنَّ الإنســان  ومــن هنــا يســتب�دل ديــل هايمــز الكفــاءة التواصليّــة بالكفــاءة اللُّ
ــ�اج وفهــم مــا لا يتن�اهــى مــن التراكيــب  يمتلــك هــذه الكفــاءة الــي لا تكتفــي بالقــدرة علــى إنت
غــوي في مختلــف ســياقاته ومقاماتــه  قــة باشــتغال الســلوك اللُّ هــا كفــاءة متعلِّ النحويــة، ولكنَّ
ة )غلفــان وآخرون، 2010م، 49-44(. ة والجماعيَّ ــة في أبعادها الفرديَّ لتحقيــق أغراضــه التواصليَّ
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غة العربيّة:  2- احتياجات سوق المجتمع في مجال اللُّ
إكمــالًًا للبُعــد المفاهيــي لمصطلــح ســوق المجتمــع الــذي طُــرح في الفصــل الأول مــن البــاب 
ــن  ت ــن مهمَّ ــم وثيقت ــذا القس ــد في ه ــ�ة، نعتم ــة العربي غ ــم اللُّ ــياق تعلي ــه في س ــاءً ل الأول، وإغن

حــان الجوانــب الــي يرتكــز عليهــا نظــام التعليــم في المملكــة العربيــ�ة الســعودية، وهمــا: تُوضِّ

غة العربيّ�ة في مؤسّسـات التعليـم العالي، الصادرة ●	 ـة لمحتوى برامج اللُّ المعايير الأكاديميَّ
١٤٣٢هـ، الموافق ٢٠١٢م. ـ�ة للتقويم والاعتماد الأكاديمّي، عـام  عـن الهيئ�ة الوطنيَّ

الإطـــار الوطـــي لمعايـــر مناهـــج التعليـــم العـــام في المملكـــة العربيّـــ�ة الســـعوديّة ●	
1هــــ ،  ـــام 444 ـــب، ع ـــم والتدري ـــم التعلي ـــ�ة تقوي ـــن هيئ ـــادر ع ـــاني(، الص ـــدار الث )الإص

الموافـــق 2022م.

دتــن لهيكلة  هتــن ومُحدِّ ولا يخفــى أنّ لهاتــن الوثيقتــن أهميّــةً تنبثــق مــن كونهمــا مُوجِّ
ــ�ا  ثن ــيّ. وإذا تحدَّ ــامّ، والجامع ــقيه: الع ــعوديّة بش ــ�ة الس ــة العربيّ ــيّ في المملك ــام التعلي النظ
ــه،  ــه، ومخرجاتُ ــه وغاياتُ ــث أهدافُ ــن حي ــم م ــ�ة التعليّ ــك بِني ــد بذل ــ�ا نقص ــة فإنّن ــن الهيكل ع
غويــة وفــق الاحتي�اجــات دون  ث عــن رفــع الكفايــات اللُّ ونحــو ذلــك. فــا يمكــن أن نتحــدَّ
ــة  ــن جه ــا م اه ــي يتوخَّ ــه ال ــه ومخرجات ــه وأهداف هات ــامّي في توجُّ ــم النظ ــع التعلي ــط م أن نرتب
ــه تعليــم مرتبــط باحتي�اجــات ســوق المجتمــع ومبــيٌّ عليــه، ونجــد ذلــك واضحًــا في إحــدى  أنّ
ــث  ــة حي ــر المرجعيَّ ــذه الأط ــع ه ــة إلى وض ــباب الداعي ــرد الأس ــن س ــن ضم ــن الوثيقت هات
ــة  ف ــات الموظِّ ــى القطاع ــن عل ــل القائم ــن قِب ــر م ــع التذمُّ ــكوى وتت�ابُ د الش ــدُّ ــا: "تج ــاء فيه ج
ــارات  ــم لمه ــة وفقده غ ــج اللُّ ــات برام ــف مخرج ــن ضع ــة م ــة خاصّ ــات التربويّ ــة والجه عامّ
ــذه  ــلَّ في ه ــم. ولع ــن وتعليمه ــر في المتلقّ ــى التأث ــدرة عل ــة والق غ ــان اللُّ ــة لإتق ــة ضروريّ مهمّ
المعايــر تحليــاً لأهــمِّ المعايــر المنتظــر تحقيقُهــا وتركــزًا علــى مــا يُعالــج هــذا المــرض ويُســدّد 
هــذا النقــص" )الهيئــ�ة الوطنيّــ�ة للتقويــم والاعتمــاد الأكاديــي، 2012م: 12(. حيــث إنّ 
ــ�ةٌ علــى واقــع ســوق  غــة العربيّــ�ة في المرحلــة الجامعيّــة مبنيَّ مــة لتعليــم اللُّ هــذه الوثيقــة المنظِّ
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ا إلى 
ً
اف المجتمــع واحتي�اجاتــه. وأشــارت الوثيقــة في ســبي�ل توصيــف الواقــع توصيفًــا شــفَّ

ــة  غ ــج اللُّ ــات برام ــديد في مخرج ــف ش ــرة بضع ــنوات الأخ ــت في الس ــد ضجَّ ــكوى ق أنَّ الش
ــق في كثــر مــن خرّيــي تلــك البرامــج  غويــة الأربــع لا تتحقَّ العربيّــ�ة حــى إنَّ المهــارات اللُّ
ــب عــن ذلــك منــاداة واســعة صــدرت عــن المهتمّــن بالشــأن الثقــافي  قًــا مقبــولًًا. وقــد ترتَّ تحقُّ
هــن إلى ذلــك الضعــف ومناديــن بعــاج هــذا الإشــكال الجوهــريّ. وقد  والإعــامي والأدبي مُنبِّ
قــت اختبــ�ارات قيــاس المعلّمــن ومجموعــة الخــراء الذيــن اســتكتبتهم الهيئــ�ة الوطنيّــ�ة  صدَّ
ــ�ة، حيــث  غــة العربيّ لتقويــم التعليــم والتدريــب هــذه المعضلــة الــي وقعــت فيهــا برامــج اللُّ
غــة العربيّــ�ة بلغــت في مجمــوع المهــارات  إنّ نســبة الناجحــن في اختبــ�ارات قيــاس معلــي اللُّ
ــا نســبة نجاحهــم في الجانــب التربــويّ فقــد كان معقــولًًا حيــث بلغــت نســبتهم  43% فقــط. وأمَّ

ــي، 2012م: 14(.   ــاد الأكادي ــم والاعتم ــ�ة للتقوي ــ�ة الوطنيّ 63% )الهيئ

مجــال  في  الدرجــات  تــدنّّي  جهــة  مــن  ــل  التأمُّ تســتحقُّ  مفارقــة  الســابقة  النتيجــة  في 
ــص، رغــم أنَّ الطالــب قــى في دراســته أكــر مــن 80% مــن ســاعاته الدراســيّة في مقابــل  التخصُّ

ــن: ــع جزئيت ــا م ــف هن ــن أن نق ــويّ. ويمك ــال الترب ــا في المج ارتفاعه

	1 غوية في الُخطط الدراسيّة.- ضرورة تكثيف المهارات اللُّ

	2 غة العربيّ�ة.- ضرورة مراجعة طرائق تدريس مقررات اللُّ

ــكالين؛  ــن إش ــف ع ــن تكش ــاس المعلّم ــ�ارات قي ــا اختب ــت عنه ــي أفصح ــة ال لأنَّ النتيج
غويــة ارتب�اطًــا مباشــرًا،  أحدهمــا: متمثّــل في تــدنّّي الســاعات الدراســيّة المرتبطــة بالمهــارات اللُّ
غــة العربيّــ�ة. ولذلــك،  ــا الثــاني فيتّجــه إلى ضــرورة تحديــث المنهجيّــة التدريســيّة لمقــرّرات اللُّ وأمَّ
غــة  دتــه الوثيقــة لُخطــط أقســام اللُّ ــد الــذي حدَّ نجــد معالجــةً للإشــكال الأول في الإطــار الموحَّ
غــة العربيــ�ة مــع عــدد  العربيّــ�ة، فــإذا تأملنــا في تحديــد المجــالات الــي يجــب أن تشــملها أقســام اللُّ

ســاعاتها الأدنى وجدناهــا علــى النحــو الآتي:
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الفصل الثاني هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

النسبةالحد الأدنى من الساعاتالمجال

غة 11%14علم اللُّ

22%28النحو

6%8الصرف

12%16البلاغة

9%12تاريخ الأدب

6%8النقد الأدبي

12%15النصوص الأدبي�ة

غوية التطبيقية 17%22المهارات اللُّ

4%5العروض

ونلاحـــظ أنَّ ثمّـــة مجـــالًًا لـــه حـــظٌّ واســـع مـــن الســـاعات التدريســـيّة يهتـــمّ بالمهـــارات 
ـــة، وحـــن يُشـــار في المجـــالات العلميّـــة الواجـــب تضمينهـــا خطـــة أقســـام  غويـــة التطبيقيَّ اللُّ
غويـــة التطبيقيّـــة، فـــإنَّ ذلـــك يعـــي ضـــرورة  غـــة العربيّـــ�ة الدراســـيّة إلى المهـــارات اللُّ اللُّ
ـــد  ـــذا التحدي ـــاء ه ـــة. وج ـــتماع، والكتاب ـــراءة، والاس ث، والق ـــدُّ ـــع: التح ـــارات الأرب ـــام بالمه الاهتم
مســـتجيبً�ا لمتطلّبـــات الواقـــع الـــذي كشـــفنا عنـــه آنفًـــا. ولذلـــك نجـــد أنّ المعايـــر الأكاديميّـــة 
غـــة العربيّـــ�ة بت�دريـــس مـــا لا يقـــلُّ عـــن 22 ســـاعةً في مجـــال تعزيـــز  أصبحـــت تُلـــزم برامـــج اللُّ

غويـــة وتطويرهـــا. المهـــارات اللُّ

مــة للعمليّــة التعليميّــة في التعليــم العــام وجدنــاه  وإذا انتقلنــا بالنظــر إلى الأطــر المنظِّ
ــدَ  ــارات البُع ــدُّ المه ــث "تُع ــارات حي ــم المه ــة، ث صيّ ــ�ة التخصُّ ــام بالبِني ــى الاهتم ــا عل ــا قائمً أيضً
ــة  ــة والاجتماعيّ ــة والعاطفيّ ــة الإدراكيّ ــدرات العامّ ــة الق ــن مجموع ــرِّ ع ــاني، وتع ــس الث الرئي
ــوق  ــات س ــع احتي�اج ــف م ــن التكيُّ ــه م ن ــاة، وتُمكِّ ــم للحي ــدُّ المتعلّ ــي تُعِ ــيّة ال ــة الأساس والعمليّ
ــ�ة  ــة والتقنيَّ لات المعرفيَّ ــ�اء مــع التحــوُّ ة ووظائــف المســتقبل، والتعامــل البنَّ المجتمــع المتغــرِّ
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ــع  ــارات م ــذه المه ــل ه ــاة. وتتكام ــدى الحي ــتمرّ م ــذاتيِّ المس ــم ال ــم التعلُّ ــك لدع ــارعة؛ وذل المتس
ــال،  ــة كلِّ مج ــع طبيع ــجم م ــا ينس ــا بم مه ــم تعلُّ ــم وتدع ــالات التعلُّ ــة لمج صيّ ــ�ة التخصُّ البني
ــم في الصفوف  ــم عــر رحلــة التعلُّ ــم والتقويــم بشــكل مُنظَّ وتســتهدفها عمليّــات التعليــم والتعلُّ
والمســتويات الدراســيّة" )هيئــ�ة تقويــم التعليــم والتدريــب، 2022م: 22-23(. كذلــك إذا 
غــة العربيّــ�ة في تلــك الوثيقــة نفســها وجدناهــا تنــصُّ في أهــداف  ــم اللُّ نظرنــا في مجــال تعلُّ
المجــال علــى "تنميــة القــدرة لــدى المتعلّــم؛ ليكــون قــادرًا علــى اســتخدامها بكفــاءة واقتــدار في 
مواقــف التواصــل، واســتثمار مهاراتهــا في اكتســاب العلــوم والمعــارف المختلفــة، والتعبــر بهــا 

ــون: ــأن يك ــك ب ــه، وذل ــكاره وإبداعات ــن أف ع

ق في  غــة العربيّــ�ة وواعيًــا بقيمتهــا الثقافيّــة وعمقهــا التاريــيّ ودورهــا الخــاَّ ا باللُّ 1- �معــزًّ
اكتســاب المعــارف والعلــوم الأخــرى.

غوية.  ومهاراتٍ في استخداماته اللُّ
َ

مه من معارف 2- قادرًا على توظيف ما تعلَّ

ا لها.
ً

ق غوي فيها ومتذوِّ 3- مستشعرًا لمواطن الجمال اللُّ

ــال بهــا مع الآخريــن، واســتخدامها في نقــل أفكاره ومشــاعره  4- �قــادرًا علــى التواصــل الفعَّ
واحتي�اجاته.

غة في اكتساب المعارف والعلوم المختلفة. فًا لمهارات اللُّ 5- مُوظِّ

مها للآخرين. غوية ويُقدِّ 6- قادرًا على إنت�اج لغويٍّ إبداعيٍّ وظيفيٍّ يُظهر مواهبَه اللُّ

نًــا مــن مهــارات التفكــر الناقــد وحــلِّ المشــكلات والتفكــر الإبداعــيّ، وتوظيفهــا  7- �متمكِّ
ــ�ة مــع  لمناقشــة القضايــا المحلّيّــة والعالميّــة والموضوعــات المختلفــة، ومشــاركًا بإيجابيّ

الأســرة والمجتمــع.

فًــا تطبيقــات الــذكاء  غويــة واســتيعابها، مُوظِّ 8- �قــادرًا علــى الوصــول إلى المعرفــة اللُّ
ــم والإنتــ�اج  التعلُّ ــة في دعــم  الرقميّــة والوســائط الإعلاميَّ الاصطناعــيّ والتقنيــ�ة 

التعليــم والتدريــب، 2022م: 31(.  غــوي" )هيئــ�ة تقويــم  اللُّ
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غة العربيّ�ة على خمسة فروع: م اللُّ ت الوثيقة في بِني�ة مجالات تعلُّ كما نصَّ

1- الاستماع.

ث. 2- والتحدُّ

3- والقراءة.

4- والكتابة.

ــب،  ــم والتدريـ ــم التعليـ ــ�ة تقويـ ــا )هيئـ ــا وبلاغتهـ ــا وصرفهـ ــة؛ نحوهـ غـ ــوم اللُّ 5- �وعلـ
ـــ�ة في  طـــر المحـــدّدة لمقاصـــد تعليـــم العربيَّ

ُ
إذًا في هـــذه الأ 2022م: 31(. نلاحـــظ 

غويـــة  ـــة وتعزيـــز المهـــارات اللُّ مؤسســـاتن�ا النظاميـــة تكثيـــفَ الجوانـــب التطبيقيَّ
ـــ�ة.  ـــم العربيّ ـــا في تعلي ـــوخَّىَّ تحقيقه ـــي نت ـــات ال ـــا الاحتي�اج ـــف لن ـــذي يكش ـــدر ال بالق
ــة  غـ ــم اللُّ د تعليـ ــدِّ ــذي يُهـ ــل الـ ــاه الخلـ ــة تجـ ــرورة اليقظـ ــا إلى ضـ ــا يدفعنـ ــذا مـ وهـ
قهـــا في تعليـــم علـــوم العربيّـــ�ة دون اســـتثن�اء  قِّ

ُ
العربيـــ�ة والغايـــات الـــي يجـــب أن نُح

ـــق  ـــة وف ـــة الملزم غوي ـــارات اللُّ ـــاعات المه ـــق س ـــة تحقي ـــ�اه إلى أنَّ ضمان ـــال الانتب ـــن خ م
ــا  ــارات بوصفهـ ــك المهـ ــس تلـ ــن تدريـ ــة رهـ ــة الجامعيّـ ــابق في المرحلـ ــار السـ الإطـ
ــا  ــا يُُجيـــد الكتابـــة بجوانبهـ ج طالبًـ ـــرِّ

ُ
ـــق في المتعلّـــم؛ لأنَّ الغايـــة أن نُخ مهـــارات تتحقَّ

الإملائيّـــ�ة والوظيفيّـــة والإبداعيّـــة والأكاديميّـــة، لا أنْ نكتفـــيَ بمعرفـــة قواعـــد 
ــذه  ــس هـ ــع في تدريـ ــد يقـ ــا قـ ــع إلى مـ ــذا الموضـ ــر في هـ ــا. ونشـ ــة وضوابطهـ الكتابـ
ـــا يهتـــمُّ بجانـــب المعـــارف وحدهـــا دون أن  رات مـــن تدريســـها تدريسًـــا نظريًّ المقـــرَّ

م. ــدُّ ــا دون تقـ ــةَ في وضعهـ ــا يُبقـــي المعضلـ ـ ــارات ممَّ يرتبـــط بالمهـ

ــ�ة "التنظــر والتطبيــق" في تدريــس المقــرّرات جميعهــا مــن  ــف ثن�ائيّ ولابــدَّ أيضًــا أن نُوظِّ
ــارف إلى  ــك المع ــول تل ــىَّ تتح ــ�ة؛ ح ــة العربيّ غ ــرّرات اللُّ ــن مق ــا م ــة وغيره ــرف وبلاغ ــو وص نح
ــة وتواصلــه  فــه في مجالاتــه الوظيفيَّ حصيلــة ورصيــد يمتلكــه الطالــب ويســتطيع أنْ يوظِّ

ــث. ــم الثال ــا في القس ــ�اء تن�اوله ــع في أثن ــا توسُّ ــذه القضاي ــيأتي له . وس ــوميِّ الي
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غوية. 3- سُبل مقترحة في رَفْع الكفايات اللُّ
غــة العربيّــ�ة هــي محــطّ الاهتمــام في الأطــر  إذا كانــت الغايــات التطبيقيّــة والمهاريّــة في اللُّ
نــ�ا في القســم الســابق، وهــي في الوقــت نفســه المواطــن الــي ظهــر  ــ�ة كمــا بيَّ التعليميّــة الوطنيّ
ــ�ا  ن ــك؛ فإنَّ ــا كذل ــار إليه ــرات المش ــق المؤش ــة وف ــ�ة التعلميَّ ــل البيئ ــات داخ ــف المخرج ــا ضع فيه
ــة  ــابقة، وصناع ــارب س ــة في تج ق

َّ
ــارب الموف ــب بتعزيــز التج ــذه الجوان ــف ه ــة إلى تكثي إذًا بحاج

ة. ــة تُعــن علــى تحقيــق الأهــداف والغايــات المرجــوَّ هــات تعليميَّ توجُّ

ننطلــق في تحقيــق هــذه الكفايــات مــن هــدف رئيــس يجــب أن نســعى إليــه في بيئ�اتنــ�ا 
التعليميّــة، يتمثّــل في تبــي مِرشــادين))) متكاملــن، وهمــا:

غــوي"، نســتعير هــذه الثن�ائيّــ�ة الــي  الِمرشــاد الأول: "الارتحــال مــن البنــ�اء إلى الانبنــ�اء اللُّ
قها؛ مــن البن�اء إلى  غــة بت�ذوُّ ــم اللُّ اســتعملها عبــد الله البريــدي ومعــاذ الدخيّــل في كتابهمــا "تعلُّ
غــوي"، حيــث وصفــا منهجيّــة )البنــ�اء( بأنهــا تعكــس فلســفة المدخــل التأســيسّي  الانبنــ�اء اللُّ
ريــن  "المنظِّ لـــ  التأســيسّي  المدخــل  فتعكــس  )الانبنــ�اء(  وأمّــا  غويــن"،  اللُّ "المعلّمــن  لـــ 
غــة تنمــو  ــم، حــن نهتــمُّ بَجعْــل اللُّ ــة التعلُّ ــز علــى البُعــد الداخلــيّ لعمليَّ غويــن"، الــذي يُركِّ اللُّ
ــتعمالات  ق لاس ــذوُّ ــارب الت ــر مس ــم ع ــة المتعلِّ ــس مَلَك ــا يُؤسِّ ــا؛ مم ــدان متعلمه ــل وج داخ
غــوي، فهــو تكويــن لغــوي خــارجّي يُفــرَض فرضًــا علــى الذات  ــا البنــ�اء اللُّ غــة الحقيقيّــة. وأمَّ اللُّ
ب في إيجــاد قــدر  ــا ذا تركيــب منطقــي، وهــو مــا يتســبَّ غــة عالـــمًا نظريًّ مــة، ممــا يجعــل اللُّ المتعلِّ
غويــة )البريــدي  ــم، فتضعــف مــن جــراء ذلــك الكفايــة اللُّ مــن الغُربــة بينــ�ه وبــن المتعلِّ
الــذي الخــارجيَّ  البنــ�اءَ  ــد  يُُجسِّ "البنــ�اء"  مصطلــح  كان  وإذا   .)13-12  والدخيّــل، 2023م: 

ــة  العمليَّ أنَّ  يعــي  "الانبنــ�اء"  مصطلــح  فــإنَّ  ووجدانــه؛  ــم  المتعلِّ ذات  عــن  بعيــدًا  يقــع 
مــن، فهــو حــدث داخــل ذات المتعلّــم بالقــدر الــذي ينســب ــة تنمــو في وجــدان المتعلِّ  التعليميَّ

الـــمِرشاد ترجمــة لمصطلــح البارادايــم، للمزيــد انظــر: البحــث النمــاذجي – منهجيــة علميــة لبنــ�اء النمــاذج  	(((
ــاض، أدب. ــدي، الري ــدالله البري ــرية، عب التفس
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الفصل الثاني هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غويــة( إلى البطــل الحقيقــيِّ )المتعلّم/المتــذوّق(، وفي ذلــك إلهــام وتحفــز للمتعلّم  )البطولــة اللُّ
غويــة  غــة ومعانيهــا وأحكامهــا تكــون كفايتــك اللُّ قــك اللُّ وتحميلــه المســؤولية؛ فبقــدر تذوُّ
فــان الفروقــات  ومهارتــك في حيــازة كنوزهــا واســتثمارها في مجــالات التواصــل. وقــد بــَّن المؤلِّ

والحــدود المائــزة بــن المدخلــن البنــ�ائي والانبنــ�ائي بعقــد مقارنــة بينهمــا في الجــدول الآتي:

غويمعيار المقارنةم غويالبن�اء اللُّ الانبن�اء اللُّ

جواني )داخلي(براني )خارجي(مصدره الوجودي1

مةباعثه الإبستمولوجي2 مةالموضوعات المتعلَّ الذات المتعلِّ

م خارجيأسلوبه التعليمي3 ق داخليتعلُّ تذوُّ

غوية4 السليقةالمنطقبنيت�ه اللُّ

غوية5 البلاغة )التذوق(النحو )القواعد(ركيزته اللُّ

توليدي )تفكير(استرجاعي )ذاكرة(نمطه الاستنت�اجي6

تركيبي – تكامليتفكيكي – تجزيئينمطه في التفكير7

إبداعياحتذائينمطه في التعبير8

ذاكرة طويلة الأجلذاكرة قصيرة الأجلنمطه في الذاكرة9

حياتي – دائمتعليمي – مؤقتنمطه في التعلم10

ماتعمُملنمطه في الاستمتاع11

ــر ذات  ــم ع ــدان المتعل ــة في وج ــفة مغروس ــوي فلس غ ــ�اء اللُّ ــفة الانبن ــك فلس ــون بذل وتك

غويــة التعبيريّــة عــر تفكــر  ــد الأبنيــ�ة اللُّ غــة ومكوّناتهــا وأبعادهــا، وتولِّ ــا للُّ ــا داخليًّ
ً

ق تمــارس تذوُّ

غويــة مســتمرّةً معــه  إبداعــيّ تركيــيّ ذي صبغــة تكامليّــة بالقــدر الــذي يجعــل الذاكــرة اللُّ

ــم  ــة حيــث يصطحــب المتــذوّق لغتــه دومًــا في قالــب مــن المتعــة والتعلُّ طــوال رحلتــه التواصليَّ

ــل. ــاتّي المتواص الحي



194

الباب الثاني
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــى  ــة عل ــة القائم ــفة التعليمي ــ�اع الفلس ــال اتب ــن خ ــوي م غ ــ�اء اللُّ ــل الانبن ــق تفعي ويتحقَّ
غــة بالمجــال الاجتماعــي والنفــي، واقترانهــا بخاصيّــة الإبــداع وتنشــيط التوليــد علــى  ربــط اللُّ
ــة  غوي ــ�ة اللُّ ــق الأبني ــ�ة في خَلْ ــم الذاتيّ ــدرة المتعلّ ــوّ ق ــوخِّيِّ نم ــك ت ــي بذل ــرة، ونع ــاب الذاك حس
غويــة دون الانطــاق في تعليــم  وتوليدهــا. ولا يمكــن أن تنمــو هــذه القــدرة، أو كفايــة المتعلّــم اللُّ
غــة والعمــل علــى تعزيــزه، وتقليــل الاعتمــاد علــى القواعــد  غــة مــن الجانــب التــذوقيِّ للُّ اللُّ

ــياقات. ــض الس ــا بع ــحُّ عليه ــد تل ــي ق ــة ال ــرورة التعليميَّ ــدود الض دة إلا في ح ــرَّ المج

ــه تخطــو مســرتن�ا التعليميّــة خطــوات ليســت بالهيّنــ�ة في مســار تعزيــز  وبهــذا التوجُّ
ــق  ــى خَلْ ــة عل ــة قائم ــة وتعليميّ ــياقات مجتمعيّ ــيطها في س ــم وتنش ــة للمتعلّ غوي ــليقة اللُّ الس
غويــة والقــدرة علــى  ــر الأبنيــ�ة اللُّ ــم عــر التفكــر التوليــدي الــذي يســعى نحــو تدبُّ المتعــة في التعلُّ
ــه  ــو إلي ــذي ندع ــيّ ال ــل التعلي ــذا المدخ ــس ه ــة. ولي ــة الملائم ــياقات التواصليَّ ــا في الس خَلْقه
غــة لــدى علمائن�ا  غويــة العربيّــ�ة، فقــد قامــت عليــه فلســفة اللُّ جديــدًا علــى ذاكرتنــ�ا المعرفيّــة اللُّ
ــة  ــك المرافع ــتذكر تل ــي أن نس ــاني. ويكف ــي، والجرج ــن ج ــرافي، واب ــيبويه، والس ــل؛ كس الأوائ
رهــا الجرجــانّي في مقدّمــة كتابــه )دلائــل الإعجــاز( ودافــع فيهــا  الرصينــ�ة والمتماســكة الــي حرَّ
ظــم  عــن علــم النحــو وأهمّيتــ�ه مُعيــدًا موضعتــه مــن الهامــش إلى مركــز البيــ�ان، فــ»ليــس النَّ
إلا أن تضــعَ كلامــك الوضــعَ الــذي يقتضيــه علــم النحــو، وتعمــل علــى قوانينــ�ه وأصولــه، 
ــلّ  ــا تخ ــك ف ــمت ل ــي رس ــوم ال ــظ الرس ــا، وتحف ــغ عنه ــا تزي ــت ف ــي نُهج ــه ال ــرف مناهج وتع
بــيء منهــا. وذلــك أنــا لا نعلــم شــيئً�ا يبتغيــه الناظــم بنظمــه غــر أن ينظــر في وجــوه كلّ بــاب 
وفروقــه... فيعــرف لــكلٍّ مــن ذلــك موضعــه، ويــيء بــه حيــث ينبغــي لــه. وينظــر في الحــروف 
الــي تشــرك في معــى، ثــم ينفــرد كلّ واحــد منهــا بخصوصيّــة في ذلــك المعــى، فيضــع كلًّاًّ مــن 
ذلــك في خــاصِّ معنــاه... فــا تــرى كلامًــا قــد وُصِــفَ بصحّــة نظــم أو فســاده، أو وصــف بمزيّــةٍ 
وفضــلٍ فيــه، إلا وأنــت تجــد مرجــع تلــك الصحــة وذلــك الفســاد وتلــك المزيّــة وذلــك الفضــل 
إلى معــاني النحــو وأحكامــه، ووجدتــه يدخــل في أصــل مــن أصولــه، ويتّصــل ببــ�اب مــن أبوابــه« 
)الجرجــاني، 1992م: 81-82(، ويمكــن أن نتعامــل مــع قــول الجرجــانّي الســالف بوصفــه ادّعــاء 
أو فرضيّــة دافــع عــن صحّتهــا والاســتدلال لهــا الإمــام عبــد القاهــر في أبــواب كتابــه )الدلائــل( 
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الفصل الثاني هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــا  ــي تختزنه ــ�ة ال ــة البي�انيّ ــراض التواصليّ ــ�ان الأغ ــة، وبي ــة المختلف ــ�ة النحويّ ــب الأبني ــر تقلي ع
ــ�ة كانــت قائمــةً علــى عــدد مــن الركائــز، منهــا: تلــك الأبنيــ�ة. ونجــد منهجيتــ�ه الانبن�ائيّ

	1 ظْــم: حيــث إنّ الــكلام يقــوم علــى نظريّــة النظــم بتــوخّّي معــاني النحــو - ــم بفَهْــم النَّ التعلُّ
ــم علــى إيصــال رســالته ومقاصــده  وأحكامــه في الــكلام، بالقــدر الــذي يســاعد المتكلِّ

اه الجرجــانيُّ بـ)الأحــوال والوجــوه(. هْــم مــا ســمَّ
َ
عــر ف

	2 ــم بتوســعة المعــاني: تقــوم فكــرة النظــم علــى الارتبــ�اط الوثيــق بــن مقتضيــات - التعلُّ
ــم التعبــرَ عنــه مــن معــانٍ في  علــم النحــو وقوانينــ�ه وأصولــه مــن جهــة ومــا يريــد المتكلِّ
نفســه، ويقتــي ذلــك أنَّ المعــى العــامّ قــد يكــون مشــركًا في جملــة مــن التعبــرات 
ــب الجرجــانّي  غويــة غــر أنَّ كلَّ واحــد منهــا ينفــرد بدلالتــه الخاصّــة، وقــد قلَّ اللُّ
معــاني الخــر مــن صــور وأحــوال ووجــوه متعــدّدة، فقــد يقــع الخــر اســمًا، وقــد يقــع 
هةً، ولــكلّ حالــة دلالتهــا المخصوصــة ومقامهــا الملائــم  فعــاً، وقــد يقــع صفــةً مُشــبَّ
لاســتعمالها. ويريــد الجرجــانّي بهــذا دحــض وَهْــم المماثلــة في المعــاني بــن اســتعمالات 
مختلفــة؛ ليصــل إلى توســعة المعــاني التواصليّــة الــي تعــرِّ عنهــا الجمــل المــؤدّاة 

ــة. ــة متماثل ــف نحويّ بوظائ

	3 ــول - ــى الدخ ــ�ة عل ــم العربيّ ــانّي في تعلي ــج الجرج ــوم منه ــرة: يق ــل الفط ــم بتفعي التعلُّ
غويــة؛ ولذلــك نــراه يكــر مــن قولــه:  مــن بــاب الفطــرة والـمَـــلكة والســليقة اللُّ
غويــة( الــي  لــت...«؛ ليعــود المتعلّــم إلى )معرفتــه اللُّ »إذا نظــرت...«، و»إذا تأمَّ

دة في الاســتعمالات المختلفــة. غــة المتعــدِّ اللُّ تســتبطن معــاني 

	4 ــم بفَهْــم التكامــل: تبــ�دو في منهــج الجرجــانّي التعليــيّ ســمة لهــا قــدر كبــر - التعلُّ
ــوه  ــا إلى وج

ً
ق تً�ا ومتفرِّ ــتَّ ــر مُش ــ�دو في الظاه ــا يب ــردِّ م ــة ب ــل في العناي ــة تتمثّ ــن الأهميّ م

تجمعــه وتــردّه إلى علائــق جوهريّــة تلــمُّ أطرافــه، مــن ذلــك تعميمــه مفهــوم )الخــر( 
ــن  ــن تب�اي ــا م ــ�دو بينهم ــا يب ــم م ــال( رغ ــر والح ــى )الخ ــرابّي عل ــدلالّي لا الإع ــده ال ببُع
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في مســتوى المحــلّ والعلامــة الإعرابيّــ�ة، فقــال: »اعلــم أنّ الخــر ينقســم إلى خــر هــو 
ــه زيــادة  جــزء مــن الجملــة لا تتــمُّ الفائــدة دونــه، وخــر ليــس بجــزء مــن الجملــة، ولكنَّ
في خــر آخــر ســابق لــه... وذاك لأنَّ الحــال خــر في الحقيقــة مــن حيــث إنّــك تثبــت بهــا 
المعــى لــذي الحــال كمــا تثبــت بخــر المبتــ�دأ للمبتــ�دأ، وبالفعــل للفاعــل. ألا تــراك قــد 
ــه  ــت ب ــك جئ ــرق أنّ ــد(؟ إلا أنّ الف ــا، لـ)زي ــد راكبً ــاءني زي ــك: ج ــوب في قول ــت الرك أثب
لتزيــد معــى في إخبــارك عنــه بالمــيء، وهــو أن تجعلــه بهــذه الهيئــ�ة في مجيئــ�ه، ولــم 

ــ�داءً« )الجرجــاني، 1992م: 173(. ــه ابت ــم تب�اشــره ب تجــرّد إثب�اتــك للركــوب ول

	5 ــم بفهــم البيــ�ان واســتعذاب البيــ�ان: يعمــد الجرجــانّي في تعميــق الفهــم وتعزيــز - التعلُّ
غويــة بهــذا  غــة في نفــوس المتعلمــن إلى إظهــار العلــل الداعيــة إلى صــوغ القاعــدة اللُّ اللُّ
الوجــه أو ذاك، مــن ذلــك مــا ذكــره في مســألة التقديــم والتأخــر بــن مكوّنــات الجملة، 
ــع  ــم، وتوسَّ حيــث جعــل المســألة تــدور في فلــك العنايــة والاهتمــام الــذي يقصــده المتكلِّ
ــ�اء  ــم وبن ــدى المتعلّ ــة ل ــوخ المعلوم ــره في رس ــه أث ــر ل ــذا التفس ــكَّ أنَّ ه ــا. ولا ش في بي�انه
غويــة وتعزيزهــا، ويتحقّــق ذلــك بإدمــاج الملمــح البيــ�انّي معــه لتنمــو ملكــة  كفايتــ�ه اللُّ

بــ�ة إليــه. ق والبيــ�ان لــدى المتعلّــم، وتجعــل المعلومــة قريبــ�ةً منــه ومُحبَّ التــذوُّ

	6 غــة - ــم بكــرة الشــواهد: حيــث تكــون الشــواهد البي�انيّــ�ة مكوّنًــا رئيسًــا في نمــوّ اللُّ التعلُّ
ــذي  ــ�انّي ال ــا البي ــر تحليله ــل ع ــتثمارَ الأمث ــتثمرناها الاس ــى اس ــس م ــة في النف العالي

يُنــيِّ تــذوّق المتعلّــم.

الِمرشـاد الثـاني: "الارتحـال مـن المعـارف إلى المهـارات"، وذلك في مختلـف علوم العربيّـ�ة: نحوها 
غة الرئيسـة: الكتابة  وصرفهـا وبلاغتهـا، وغير ذلـك. فهذا الإتقان سـيكون ذا أثر بالغ مـع مهارات اللُّ

ث والقـراءة والاسـتماع في تكويـن مخرجات متميزّة تفي بمتطلّبات سـوق المجتمع. والتحـدُّ

ــا، فثمــة خطــوات نــرى أنهــا  ــا تفعيــل هذيــن المرشــادين تفعيــاً متكامــاً وناجعً وإذا أردن
كفيلــة بتحقيــق الغايــة وبلــوغ المأمــول:  
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غوي: 3-1- تفعيل دور السياسة والتخطيط اللُّ
ــع 

ْ
رَف غــوي وفاعليتهــا في الإســهام في  اللُّ السياســات والتخطيــط  أثــر  ألا نغفــل  يجــب 

غويــة مــن خــال الــدور الــذي يمكــن أن تؤدّيــه المؤسّســات الحكوميّــة والخاصّــة  الكفايــات اللُّ
غويــة، إلى جانــب زيــادة  غــة ورفــع كفاياتهــم اللُّ في دفــع أبنــ�اء المجتمــع نحــو تكثيــف اكتســابهم اللُّ
غــوي. وترتفــع أهميّــة هــذا الجانــب في ضــوء الســياق الثقــافي والتعليــيّ  معــدلات الاعــزاز اللُّ
غــة العربيّــ�ة،  ــل في الاهتمــام باللُّ العــامّ الــذي نعيشــه في المملكــة العربيّــ�ة الســعوديّة، المتمثِّ
والســعي لتمكينهــا في مُختلِــف مجــالات الحيــاة عــر المؤسّســات والهيئــ�ات الحكوميّــة، وتحفــز 
ــدت رؤيــة المملكــة  غــة والهُويّــة العربيّــ�ة، وقــد أكَّ مختلــف القطاعــات الخاصّــة للاهتمــام باللُّ
العربيّــ�ة بوصفهــا جــزءًا رئيسًــا مــن  غــة  باللُّ العنايــة والاهتمــام  العربيّــ�ة الســعوديّة 2030 
ــخت الرؤيــة هــذه العنايــة وهــذا الاهتمــام عــر عــدد مــن  ــ�ة، ثــم رسَّ ــة الوطنيّ ــات الهُويّ مكوّن
القــرارات الإســراتيجيّة الــي تبنّتهــا الحكومــة عــر وزاراتهــا وهيئ�اتهــا، مــن ذلــك إنشــاء مجمــع 
ــ�ة  ــراتيجيّة الوطنيّ ــادرات الإس ــن المب ــأتي ضم ــذي ي ــ�ة، ال ــة العربيّ غ ــي للُّ ــلمان العال ــك س المل
ــا  ته ــي تبنَّ ــة ال ــوات المهمّ ــادرات والخط ــن المب ــر م ــك كث ــر ذل ــعوديّة، وغ ــة الس ــوزارة الثقاف ل

ــة. ــات المملك ــدى أولويّ ــ�ة إح ــة العربيّ غ ــل اللُّ ــد جَعْ ــي تؤكِّ ــات ال ــوزارات والمؤسّس ال

ــع  ــال رف ــتثمر في مج ــب أن تُس ــرةً يج ــا كب ــابّي فرصً ــاء الإيج ــياق والفض ــذا الس ــق إذًا ه يخل
ــر: ــك ع ــون ذل ــالات، ويك ــف المج ــا في مختل ــة وتعزيزه غوي ــات اللُّ الكفاي

	1 ثيهــا، - غــة العربيّــ�ة في وجــدان مُتحدِّ ــا لدعــم اللُّ الاســتثمار في المشــروعات القائمــة حاليًّ
غــة العربيّــ�ة الـمُـــقنَّنَّ للناطقــن بهــا، الــذي تقــوم عليــه هيئــ�ة  ومــن ذلــك اختبــ�ار اللُّ
تقويــم التعليــم والتدريــب، ومــن ذلــك أيضًــا "اختبــ�ار همــزة الأكاديــي" الــذي 
بقيــاس  ويختــصُّ  العربيّــ�ة،  غــة  للُّ العالــيّ  ســلمان  الملــك  مجمــع  ــرًا  مؤخَّ ــنه  دشَّ
ــة  ــة قائم ــروعات فرص ــذه المش ــل ه ــا. فمث ــن بغيره ــ�ة للناطق ــة العربيّ غ ــات اللُّ كفاي
لتفعيلهــا في مجــال موضوعنــا، ويكــون ذلــك بفَرْضهــا متطلّبــات في درجــات مختلفــة 
دهــا المتخصّصــون بحســب المجــالات الــي يريــد المتعلّــم الالتحــاق بهــا في المرحلــة  يحدِّ
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غويــة لــدى أبن�ائنــ�ا  الجامعيّــة؛ فبذلــك ضمانــة لا يُســتهان بهــا لوصــول الكفايــات اللُّ
القــدرَ الملائــم الــذي يطلبــه ســوق المجتمــع. إنَّ هذيــن الاختب�اريــن وغيرهمــا مــن 
غويــة الــي يمكــن أن تســتحدثها الجهات الرســميّة المختصّــة بوصفها  الاختبــ�ارات اللُّ
متطلّبــات للالتحــاق بالجامعــات الســعوديّة أو الوظائــف خطــوةٌ مهمّــة ســيكون لهــا 
بالــغ الأثــر في تحقيــق الغايــات المرجــوّة؛ فــا شيء أكــر تأثــرًا مــن القــرارات الرســميّة 

المُلزِمــة، وهــي أســرع القــرارات نفــاذًا إلى الهــدف المرجــوّ.

ويتطلّــب مثــل هــذا القــرار العمــل الــدؤوب نحــو توفــر البيئــ�ة اللازمــة قبــل إقــراره، ونعــي 
غويــة الملائمــة للأهــداف والغايــات المرجــوّة مــع قــدرة  بذلــك العمــل علــى إيجــاد الاختبــ�ارات اللُّ
مهــا إلى تلــك الاختبــ�ارات، ومــع العمــل  ــع تقدُّ

َّ
تلــك الاختبــ�ارات علــى اســتيعاب الأعــداد المتوق

ــف في ســبي�ل تهيئــ�ة المــوادّ التعليميّــة والحقائــب التدريبيّــ�ة عــر مراكــز ومعاهــد ومنصّــات  المكثَّ
ــاب  ــتعداد واكتس ــن الاس ــ�ارات م ــك الاختب ــون إلى تل ــا المتقدّم ــن خلاله ــن م ــة يتمكَّ متخصّص
المعــارف والمهــارات اللازمــة؛ لأن الغايــة في مثــل هــذه القــرارات الملزمــة الرفــع مــن كفــاءة أبنــ�اء 
ــ�ارات  ــات واختب ــرار متطلّب ــك إلا بإق ــق ذل ــر، ولا يتحقّ ــوي لا غ غ ــم اللُّ ــع وتعزيــز تكوينه المجتم
ــول إلى  ن والوص ــوُّ ــن التك ــتهدفة م ــة المس ــن الفئ ــي تمكِّ ــة ال ــ�ة اللازم ــر البيئ ــع توف ــة م إلزاميّ

نهــم مــن اجتيــ�از تلــك المتطلّبــات. غويــة الــي تمكِّ المســتويات اللُّ

	2 إذ - العربيّــ�ة،  غــة  اللُّ لكفايــات  زة  المعــزِّ والمســابقات  ــات  والفعاليَّ الأنشــطة  تبــيّ 
يــه المؤسســات التعليميّــة والثقافيّــة  يجــب أَّلَّا نغفــل الــدور الــذي يمكــن أن تؤدِّ
ابتــ�داءً بمــدارس الأحيــاء حــى نصــل إلى مســتوى الــوزارات والهيئــ�ات ونحوهمــا، 
ــ�ة  ــة العربيّ غ ــو تعزيــز اللُّ ــاعي نح ــادِّ الس ــل الج ــة العم ــدور في مواصل ــذا ال ــل ه ويتمثَّ
في وجــدان أبن�ائنــ�ا وإدماجهــم الثقــافي في محيطهــا بالقــدر الــذي يكفــل تكويــن بيئــ�ة 
غــة العربيّــ�ة،  لغويّــة خــارج الصــفّ تســهم في إكســاب النــشء كفايــات عاليــة في اللُّ
ا ذا نتــ�ائج مهمّــة. وينبغــي في هــذا الســياق الانتبــ�اه  وتخلــق لهــم محيطًــا تن�افســيًّ
ــتدامة  ــداف واس ــذه الأه ــق ه ــة تحقي ــة الضامن ــات العامّ ــع السياس ــة وض إلى أهميّ
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الفصل الثاني هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

الأثــر  ذات  الأعمــال  تلــك  بقــاءَ  نتجــاوز  أن  نريــد  بذلــك  نــ�ا  إنَّ الفعاليــات.  تلــك 
ــة، فــا يمكــن أن تُبــىَ الأهــداف الإســراتيجيّة  الجليــل رهينــ�ةَ الاجتهــادات الفرديّ
ذات الأمــد الطويــل إلا بمنهجيّــات عمــل مؤسّســيّة تضمــن جــودة بن�ائهــا وفــق 
ــرات  ــق مؤشّ ــه وف ــك كلّ ــوق ذل ــ�ة، وف ــة رصين ــات علميّ ــق منهجيّ ــات ووف الاحتي�اج
تعمــل جميــع الجهــات عليهــا دون اجتهــادات فرديّــة قــد تخــلُّ بجــودة المخرجــات 

وتســهم في تفاوتهــا.

 في ســبي�ل تحقيــق هذه الغايــة الوطنيّ�ة 
َ

 ولا نريــد الإطالــة في المجــالات الــي يمكــن أنْ تُطرَق
ــة  ــاءات خاصّ ــل ولق ــا أوراق عم ــرد له ــن أن تُف ــة، ويمك ــا الورق ــة لا تطيقه ــك مهمّ ــة، فتل المهم
بهــا. ولكــن حســبن�ا في هــذا العــرض الموجــز أن نلفــت الانتبــ�اه إلى أهميّــة توظيــف السياســات 
غــوي في تلــك المهمّــة النبيلــة، ولا أشــكُّ أنّنــ�ا ســنظفر مــن ذلــك بأعظــم النتــ�ائج  والتخطيــط اللُّ
ــر  ــر- أك ــادة التغي ــه في قي ــم كلّ ــا للعال ــى دروسً ــذي أعط ــد ال ــن البل ــا شيء -ونح ــرعها؛ ف وأس
كفــاءةً في تغيــر الواقــع مــن تلــك القــرارات الوطنيّــ�ة العليــا المربوطــة ببرامــج عمليــة ومؤشــرات 

أداء دقيقــة، وآليــة للمتابعــة والتقويــم والتحســن.

3-2- العناية بالبناء العلميّ للخطط الدراسيّة: 

مــن  الدراســيّة  الخطــط  بنــ�اء  في  الملامــح  بعــض  بيــ�ان  إلى  الجــزء  هــذا  في  ســنعمد 
حيــث توزيــع مقرّراتهــا، وتحريــر توصيفاتهــا، وبنــ�اء مخرجاتهــا، وتحديــد طرائــق تعليمهــا 
وإســراتيجيّات تدريســها؛ لأنّ هــذه القضايــا هــي النقطــة الركــزة في تجــاوز تلــك الإشــكالات 
وتقويــم النقائــص الــي أفصحــت عنهــا المؤشّــرات الــي أشــرنا إليهــا في القســم الســابق، حيــث 
ــة  ــ�ة التعليميّ ــة البيئ ــدّدة لطبيع ــميّة المح ــقَ الرس ــولي الوثائ ــي أن نُ ــيّ يقت ــل المؤسّ إنَّ العم
قدرَهــا اللائــق بهــا بوصفهــا الضمانــات الفعليّــة لثبــ�ات البيئــ�ة التعليميّــة وجودتهــا مهمــا 

دت منطلقاتهــم وقناعاتهــم الذاتيّــ�ة. ــب عليهــا أطرافهــا وتعــدَّ
َ

تعاق
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

العربيّــ�ة  غــة  اللُّ أقســام  في  الدراســيّة  الخطّــة  أنَّ  إلى  الســابق  القســم  في  أشــرنا  لقــد 
ل 17% مــن مجمــوع الســاعات  يجــب أن تتضمّــن 22 ســاعة تدريســيّة بالقــدر الــذي يشــكِّ
في الخطّــة تقريبًــ�ا، ولا شــكَّ أنَّ هــذا التحديــد خطــوة بن�ائيــ�ة مهمّــة نحــو معالجــة القصــور 
قًــا كامــاً؛ لأنَّ توزيــع  أنَّ ذاك لا يعــي أن تكــون الأهــداف قــد تحقّقــت تحقُّ والخلــل، غــر 
التوصيفــات  بنــ�اء  ثــم  ــا،  محوريًّ أمــرًا  ســيكون  الدراســيّة  الخطّــة  في  الســاعات  هــذه 
بالــغ الأهمّيّــة كذلــك. ونشــر بذلــك  أمــرًا  لهــا وتدريســها بعــد ذلــك ســيكون  الدراســيّة 
يكــون  أنْ  لا  المهــارات،  لتحقيــق  مراعيًــا  يكــون  أن  يجــب  غويــة  اللُّ المهــارات  تدريــس  أنّ  إلى 
علــى  قــادرًا  يكــون  أن  دون  الكتابــة،  قواعــد  المتعلّــم  خلالــه  مــن  يعــرف  ــا  نظريًّ تدريسًــا 
ــن  ث؛ فالرك ــدُّ ــى التح ــادرًا عل ــون ق ث، دون أن يك ــدُّ ــد التح ــرف قواع ــة، ويع ــة الصحيح الكتاب
ــة.     غوي ــم اللُّ ــن مَلَكته ــزءًا م ــون ج ــن؛ لتك ــدان المتعلّم ــارف في وج ــك المع ــرس تل ــو غ ــس ه الرئي

ــ�ة المهمّــة بوصفهــا جــزءًا مــن الســياق التعليــيّ الــذي  أجــل، يجــب أَّلَّا نغفــل عــن هــذه الجزئيّ
ــم  ــا إذا ل نيه

ُ
ــن أن نُج ــرةَ يمك ــا ثم ــ�ائج، ف ــن نت ــوه م ــا نرج ــه م ــر في كنف ــى تثم ــه، ح ــ�ا خلق ــن علين يتع

نعــنِ بالبنــ�اء العلــيّ في تدريــس المقــررات الدراســيّة المهتمّــة بالجانــب التطبيقــيّ مــن خــال 
ــابًا  ــمَلَكة اكتس ــب الـ ــارة وتكتس ــن المه ــات تتق ــوخَّىَّ مخرج ــم تت ــ�ات تعلي ــس وبيئ ــاط تدري ــ�اء أنم بن
ــا وبلاغــةً بالتركــز علــى 

ً
غــة نفسِــها نحــوًا وصرف ــا. وتمتــدُّ هــذه الرغبــة إلى تدريــس علــوم اللُّ حقيقيًّ

إليــه  الــذي أشــرنا  الواقــع  تدريســها تدريسًــا يهتــمُّ باكتســاب مهاراتهــا وتعزيــز ملكاتهــا؛ لأنّ 
ــاك  ــث إنَّ "هن ــبقتن�ا، حي ــات س ــك دراس ــده كذل ــب، وتؤيّ ــذا الجان ــر في ه ــفٍ كب ــن ضع ــف ع يكش
ــا علــى امتــداد مســاحة الوطــن  غــوي العــربّي فلســفةً وتنظــرًا وتطبيقً مشــكلة فجــوة في العقــل اللُّ
ــفتها،  ــة وفلس ــة المعرف ــا بنظريّ ــا وثقافيًّ ــام أكاديميًّ ــدم الاهتم ــوة في ع ــذه الفج ــل ه ــربّي... وتتمثَّ الع
فهمــا اللتــان تُلقيــان الضــوءَ علــى المــدود القصــوى الــي يمكــن أن تصــل إليهــا آفــاق المعرفــة 
ــل العمــل في تجــاوز هــذه الحــدود. ولعــلّ  غويــة الــي تكبِّ الإنســانيّ�ة وعلــى القيــود الذهنيّــ�ة واللُّ
ــويّ  ــدرس النح ــيّما ال ــ�ة ولا س ــوم العربيّ ــذول في عل ــد المب ــو أنَّ الجه م ه ــدَّ ــا تق ــى م ــل عل ــدق دلي أص
تبــ�دو  الــي تترتّــب عليــه  النتــ�ائج  تتن�اســب معــه، وأنَّ  بثمــرة مجزيــة  يــكاد يعــود  والبلاغــيّ لا 
ــذا  ــاح، 2023م: 51-52(، فه ــو جن ــه" )أب ــة في ــة المبذول ــدار الطاق ــت بمق ــا قِيس ا إذا م ــدًّ ــةً ج ضئيل
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الفصل الثاني هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــذا  ــرة، وه ــا المنتظ ــق نت�ائجه ــة دون أن تحقّ غ ــوم اللُّ ــس عل ــة لتدري ــاعات كافي ــاك س ــا أنَّ هن ــنّ لن يب
د موطــن الإشــكال في طرائــق التدريــس وأنمــاط التعلّــم المتّبعــة في تعليــم العربيّــ�ة. ــدِّ

ُ
يجعلنــا نُح

ولا نكتفــي -ضمــن حديثنــ�ا عــن أهميّــة العنايــة بالأطــر الدراســيّة- بالإشــارة إلى طرائــق 
التدريــس وأنمــاط التعلّــم داخــل البيئــ�ة التعليميّــة، بــل نشــر إلى ضــرورة اســتثمار الســاعات 
المحــدّدة لــكلّ اختصــاص لتكــون رافــدًا فاعــاً في إكســاب المتعلّــم معــارف ومهــارات تســهم في 
غويــة وفــق المطلــوب. فإنّنــ�ا إذا لاحظنــا مــا ورد في وثيقــة "المعايــر الأكاديميّــة  رفــع كفايتــ�ه اللُّ
غــة العربيــ�ة في مؤسســات التعليــم العــالي"، وجدنــا أن لعلــم البلاغــة ســتَّ  لمحتــوى برامــج اللُّ
ةً، وهــذا العــدد الكبــر مــن الســاعات يجــب أنْ يُســتثمَر في الجمــع بــن  عشــرةَ ســاعةً تدريســيَّ
البلاغــة بعلومهــا الثلاثــة )البيــ�ان، والبديــع، والمعــاني( والبلاغــة التفاعليّــة أو بلاغــة التواصــل 
الــي اهتمّــت بهــا البلاغــة الجديــدة، "فهــل البلاغــة الــي نعرفهــا وتواصــل عرضهــا علــى 
ــة  ــه البلاغ ــرّك في ــذي تتح ــال ال ــل المج ــة؟ لع ــة حواريّ ــات بلاغ ــيس الجامع ــذ تأس ــة من الطلب
ــا 

ً
ــيّ انطلاق ــيم المنطق ــدود والتقس ــات والح ــب التعريف ــت في قوال ــد وُضع ا، فق ــدًّ ــدود ج مح

 لكــي يســهل حفظهــا. وبســبب هــذا التدخّــل 
ُ
أ ــزَّ َ ُ

ــمُ وتُج مــن العُــرف القديــم في أنَّ المعرفــة تُقسَّ
مــن علــم المنطــق القديــم وجدنــا أقســامًا يصعــب حفظهــا لــكل فــنٍّ مــن فنــون البلاغــة حــى 
ــا  ــة يحتاجه ــر معقول ــة تفك ــتجابة لطريق ــى الاس ــادرة عل ــر ق ــم غ ــى الفه ــة عل ــت عصيّ أصبح
المتعلّــم، ولعــلّ ثب�اتهــا كل هــذه القــرون أضــاف إليهــا جمــودًا آخــر بحيــث ابتعــدت عــن أن 
ــا جميــاً يتعامــل مــع نصــوص وخطابــات هــي بطبيعتهــا متحرّكــة وغــر ثابتــ�ة"   تكــون فنًّ

)مبارك، 2023م: 267(.

إذًا، يتوجــب أن تُســتثمَر الســاعات المحــدّدة لــكلِّ علــم مــن علــوم العربيّــ�ة بالانفتــاح 
ــ�ة  غــة العربيّ ــا التواصــل والتفاعــل، فعلــى أقســام اللُّ علــى مباحــث العلــم ذات الصلــة بقضاي
ــة  ــام ببلاغ ــا اهتم ــررات له ــع مق ــدة بوض ــالات الجدي ــى المج ــة عل ــال البلاغ ــح في مج أن تنفت
الصــورة ومباحــث الِحجــاج وبلاغــة الإعــان وتحليــل المحادثــة ونحوهــا مــن القضايــا الــي 

ــض. ــا إلى بع ــة بعضه غ ــوم اللُّ ــور عل ــدّ جس ــانيّ�ات، وتمت ــم اللس ــة بعل ــا البلاغ ــل فيه تت�داخ
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــل في  د جــودة مخرجــات تعليــم العربيّــ�ة، يتمثَّ ونشــر في الســياق ذاتــه إلى خطــر داهــم يهــدِّ
ــق في امتــاك أدواته واكتســاب مهاراته؛  ــا دون تعمُّ عًــا نظريًّ عــه تتبُّ الإغــراق في تاريــخ العِلْــم وتتبُّ
ــز علــى تدريــس البلاغــة لا تاريــخ البلاغــة، وإذا رغبنــ�ا  فعلينــ�ا إذا أردنــا تدريــس البلاغــة أن نركِّ
في تدريــس الأدب فعلينــ�ا أن نركــز علــى تدريــس الأدب لا تاريــخ الأدب. ويقــي هــذا أن تكون 
ــا في  ــه تطبيقً ــق مبادئ ــه ولتطبي ــم نفس ــرة للعل ــل مختص ــدات ومداخ ــة مُمهّ ــا النظريّ القضاي
ـــة أثــرًا مــن آثــار اعتمــاد مناهــج التعليــم في كثــر مــن  غــة المســتعملة. ولقــد بقيــت هــذه الـخَـلَّ اللُّ
ــوص  ــن نص ــة ع ــرة، والغفل ــة المتأخّ ــات التعليميّ ــرات والمنظوم ــى المختص ــ�ة عل ــدان العربيّ البل
ــا  ــرة تاريخيًّ ــارة مبكّ ــدون إش ــن خل ــار اب ــر أش ــذا الخط ــوم، وإلى ه ــدّمي العل ــن متق ــن م المحقّق
حيــث قــال: »ذهــب كثــرٌ مــن المتأخريــن إلى اختصــار الطــرق والأنحــاء في العلــوم، يولعــون بهــا 
نــون منهــا برنامجًــا مختصــرًا في كلّ علــم، يشــتمل علــى حصــر مســائله وأدلّتهــا باختصــار  ويدوِّ
في الألفــاظ، وحشــو القليــل منهــا بالمعــاني الكثــرة مــن ذلــك الفــنّ؛ فصــار ذلــك مخــاًّ بالبلاغــة 
وعســرًا علــى الحفــظ. وربّمــا عمــدوا إلى الكتــب الأمهــات المطوّلــة في الفنــون للتفســر والبي�ان، 
فاختصروهــا تقريبًــ�ا للحفــظ كمــا فعلــه ابــن الحاجــب في الفقــه وأصــول الفقــه، وابــن مالــك في 
العربيّــ�ة، والخونــي في المنطــق وأمثالهــم. وهــو فســاد في التعليــم، وفيــه إخــال بالتحصيــل«. 
ثــم يبــِّن آفــات هــذا النمــط مــن المختصــرات، ويذكــر مــن جملــة ذلــك: »ثــم بعــد ذلــك كلّــه، 
فالـــمَلَكة الحاصلــة مــن التعليــم في تلــك المختصــرات إذا تــمَّ على ســداده، ولم تعقبــه آفة، فهي 
لــة؛ لكــرة مــا يقــع في  مَلَكــة قاصــرة عــن الـــمَلَكات الــي تحصــل مــن الموضوعــات البســيطة المطوَّ
 تلــك مــن التكــرار والإطالة المفيديــن لحصول المَلَكــة التامّة« )ابــن خلــدون، 2005م: 212/3(. 
غــة مــن جهــة وصناعــة العربيّــ�ة  قًــا في تفرقتــه الذكيّــة بــن مَلَكــة اللُّ

ّ
وقــد كان ابــن خلــدون موف

ــل ذلــك بقولــه: »والســبب في ذلــك أنَّ صناعــة العربيــ�ة إنمــا هــي معرفــة  مــن جهــة أخــرى، وعلَّ
ــة. فهــو علــم بكيفيّــة لا نفــس كيفيّــة، فليســت نفــس  قوانــن هــذه الـــمَلَكة ومقاييســها خاصَّ
الـــمَلَكة، وإنّمــا هــي بمثابــة مــن يعــرف صناعــة مــن الصنائــع علمًــا ولا يحكمهــا عمــاً... وهكــذا 
ــا  ــراب إنّم ــن الإع ــم بقوان ــإنَّ العل ــها، ف ــة في نفس ــذه المَلَك ــراب مــع ه ــن الإع ــم بقوان ــو العل ه
هــو علــم بكيفيّــة العمــل وليــس هــو نفــس العمــل"، وتأكيــدًا لهــذا التوصيــف يذكــر ابــن 
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــنْ لا يحســنون تأليــف الــكلام  حــاة والمهــرة في صناعــة العربيّــ�ة مِمَّ خلــدون أنــه يوجــد كثــرٌ مــن النُّ
ن يحســن هــذه الـــمَلَكة،  والتعبــر عــن المقصــود علــى أســاليب اللســان العــربّي، ويوجــد كثــرٌ مِمَّ
ــمَلَكةُ  ــه الـ ــتْ ل ــنْ تحصّل ــاك مَ ــر أنَّ هن ــم يذك ــول، ث ــن المفع ــل م ــراب الفاع ــرف إع ــو لا يع وه
ــة  غ ــن اللُّ ــن م ــن التمكّ ــت ب ــي جمع ــة ال ــة المثاليّ ــذه الحال ــر ه ــد، ويُفسّ ــةُ في آن واح والصناع
تنظــرًا وتطبيقًــا بقولــه: "وقــد نجــد بعــض المهــرة في صناعــة الإعــراب بصــرًا بحــال هــذه الملكــة، 
وهــو قليــل واتفــاقّي. وأكــر مــا يقــع للمخالطــن لكتــاب ســيبويه، فإنّــه لــم يقتصــر علــى قوانــن 
الإعــراب فقــط، بــل مــأ كتابــه مــن أمثــال العــرب وشــواهد أشــعارهم وعباراتهــم. فــكان فيــه 
جــزءٌ صالــح مــن تعليــم هــذه المَلَكــة. فتجــد العاكــف عليــه والمحصّــل لــه قــد حصــل علــى حــظٍّ 
مــن كلام العــرب وانــدرج في محفوظــه في أماكنــه ومفاصــل حاجاتــه... وأمّــا المخالطــون لكتــب 
المتأخريــن العاريــة مــن ذلــك إلا القوانــن النحويّــة مجــرّدة عــن أشــعار العــرب وكلامهــم، فقــلَّ 
مــا يشــعرون لذلــك بأمــر هــذه المَلَكــة أو ينتبهــون لشــأنها. فتجدهــم يحســبون أنّهــم قــد حصلوا 

علــى رتبــ�ة في لســان العــرب، وهــم أبعــد النــاس عنــه« )ابــن خلــدون، 2005م: 262/3(.

3-3- التخلّي عن فلسفة البناء إلى فلسفة الانبناء التعليميّة:
غويــة وتعزيزهــا بالولــوج مــن بوابــة الحــرص  إذا اتّفقنــا علــى أهميّــة العنايــة بالكفايــة اللُّ
غويــة مركــوزة في وجــدان متعلّميهــا؛ فــإنَّ مــن سُــبل ذلــك الانعتــاق مــن  علــى جَعْــل المعــارف اللُّ

حنــا ذلــك آنفًــا-. "فلســفة البنــ�اء" إلى "فلســفة الانبنــ�اء" -كمــا وضَّ

وتكفل لنا هذه الخطوة في علوم العربيّ�ة المتعدّدة الظفر بجملة من النت�ائج المقدّرة:

أ ــب علــى الشــكوى القديمــة المتجــدّدة بصعوبــة علــوم العربيّــ�ة وتعقيدهــا، 	- التغلُّ
وتحقيــق ذلــك أنَّ التعليــم ينطلــق مــن الجوانــب المشــركة مــع المتعلّــم عــر كفايتــ�ه 
غــة اســتعمالات متعــددة في حياتــه  غــة يســتعمل اللُّ التداوليّــة؛ لأنّ كلَّ مســتعمل للُّ
الواقعيّــة بحســب مــا تمليــه عليــه مقامــات الأقــوال، فلــكُلِّ إنســان قدرتــه التداوليــة 
ــى  ــول والمع ــن المدل ــاق إذًا م ــون الانط ــوي. فيك غ ــه اللُّ ــه ووجدان ــخة في ملكت الراس
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ــد  ــل بع ــه، لنص ــت ثقافت ــا تفاوت ــه ومهم ــت لغت ــا اختلف ــان مهم ــه الإنس ــذي يحمل ال
غــوي الــذي يعــرّ عنــه؛ لنقــف مــع المتعلّــم في مــكان مشــرك لا  ذلــك إلى الشــكل اللُّ

مــه. يشــعر معــه بغربــة الحقــل الــذي يريــد أن يتعلَّ

ب الانحــراف عــن التهمــة القديمــة المتجــدّدة كذلــك بجمــود علــوم العربيّــ�ة وعــدم 	-
ــوق  ــات س ــاة وحاج ــا في الحي ــاء ثمرته ــة، وانتف غ ــيّ للُّ ــتعمال الفعل ــا في الاس جدواه
ــة  ــودة تواصليّ ــق ج ــهم خَلْ ــة يس غوي ــة اللُّ ــك أنَّ تعزيــز الكفاي ــق ذل ــع؛ وتحقي المجتم
مــن لــدن المتعلّــم تمنحــه مكانــةً عاليــة في مجــالات الحيــاة ومواقفهــا المختلفــة، 
ــا  مه ــي تُقدِّ ــارف ال ــاج المع ــة في إدم ــة الصادق ــ�ا الرغب ــون لدين ــذا أن تك ــب ه ويتطلّ
ــم  ــة، ث ــورة عامّ ــاة بص ــل والحي ــالات العم ــا في مج ــا لطلابه ــ�ة ومقرّراته ــوم العربيّ عل
نُهــئِّ المتعلمّــن في ســاعات الدراســة إلى توظيــف تلــك المعــارف واســتعمالها في 
مواقــف افتراضيّــة تحاكــي الواقــع؛ ليقوم الأســتاذ بــدوره الــازم في تعزيــز الإيجابيّ�ات 

وتصحيــح الســلبيّ�ات وتقويمهــا. 

غة واتصال بعضها ببعض: 3-4- تكامل علوم اللُّ

غويــة مــن خــال  تتكامــل علــوم العربيّــ�ة بعضهــا مــع بعــض في تجويــد كفايــات المتعلّــم اللُّ
ــم  ــد المتكلِّ ــق مقاص ــا يحقّ ــا توظيفً ــا تواصليًّ ــع توظيفه ــة م ــة والصرفيّ ــة النحويّ ــه الأنظم إتقان
ــويّ  ــن النح ــاة النظام ــر مراع ــن ع ــر في المتلقّ ــه والتأث ــن مكنونات ــر ع ــه في التعب ــيِّ غايات ويل
ــب  ــة، يج ــذه الحقيق ــى ه ــ�اءً عل ــك. وبن ــى ذل ــة عل ــة الدالّ ــردات المعجميّ ــاء المف ــرفّي، وانتق والص
أن تُبــىَ العمليّــة التعليميّــة علــى مراعــاة هــذا التكامــل والســعي في تحقيقــه وغرســه في وجــدان 
غــة وعلومهــا المختلفــة بوظيفتهــا المركزيّــة )التواصــل(، أي:  المتعلّمــن، ويكــون ذلــك برَبْــط اللُّ
ــر فيــه المنظومــة  تكــون فكــرة التواصــل وتعزيزهــا في وجــدان المتعلّمــن هــي الهاجــس الــذي تفكِّ
ــة  ــررات المؤسس ــ�ة أو مق ــوم العربيّ ــا في عل ــ�دو لن ــه وتطويــره. وتب ــعى إلى تحقيق ــة وتس التعليميّ
ــوع  ــة موض ــن جه ــر م ــا ظاه ــه؛ فالاختــاف بينه ــدة في الوقــت نفس ــة ومتح ــة مختلف التعليميّ
كلّ علــم أو موضوعــات كلّ مقــرّر مــن المقــرّرات، ولكنّهــا متّحــدة في غاياتهــا وأهدافهــا مــن جهــة 
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

أنَّ كلَّ واحــد منهــا ينطلــق مــن مجالــه وموضوعــه ســاعيًا نحــو فكــرة التواصــل لبن�ائهــا وتنميتهــا 
وفــق طبيعــة موضوعــه. 

غــة في بعــض تصوّراتها  ر ين�اهــض مــا قــد تب�ديه لنــا طبيعة علــوم اللُّ نلحــظ أنَّ هــذا التصــوُّ
ــن  ــ�ا ح ن ــه. إنَّ ــى نفس ــم عل ــاق ذاك العل ــل وذاك، وانغ ــذا الحق ــن ه ــة ب ــن قطيع ــة م النظريّ
ــان في  ــة للإنس ــا المهمّ ــة وأدواره غ ــة اللُّ ــر في وظيف ــة دون أن نفك ــة النظريّ غ ــادئ اللُّ ــرق في مب نغ
حياتــه، قــد تغيــب عــن أذهاننــ�ا هــذه الرؤيــة التكامليّــة، فــا نــرى هــذه الامتــدادات الــي تكــون 
ــاه التوليــديّ نســخة 

ّ
غــة وعلومهــا المتعــدّدة. ونجــد مصــداق ذلــك في تبــيّ الاتّج بــن حقــول اللُّ

ــا وغــر اجتماعــيّ  ــ�ا داخليًّ غويــة(، وتصــوّرًا فردانيًّ ره للمفهــوم )الكفايــة اللُّ ضيّقــة في تصــوُّ
غــة، فالكفايــة في منظــور التوليديّــن ظاهــرة طبيعيــة  بشــأن الأنمــاط البنيويّــة الموجــودة في اللُّ
ــن  ــ�ة في تكوي ــر للبيئ ــض أيّ أث ــك رف ــي ذل ــة، ولا يع ــة أو ثقافي ــرة اجتماعيّ ــون ظاه ــل أن تك قب

ــا في مباحثهــم. ــون اهتمامً الإنســان؛ بــل يعــي أنّ هــذا الأثــر لا يوليــه التوليديّ

ر يقع في مزلقين: ونلاحظ أنّ هذا التصوُّ

ــر كثــرًا مــن المعــارف والقــدرات الأساســيّة الــي يتطلّبهــا ▬	 أنّــه مفهــوم قاصــر لا يفسِّ
غــة. اســتعمال اللُّ

ــب ▬	 ــن الجوان ــامّ ع ــتقلاله الت ــو واس ــة النح ــراض خصوصيّ ــى اف ــم عل ر قائ ــوُّ ــه تص أنّ
غــة )الكشــو، 2016م: 195. والزمــاي، 2019م: 16(.  المتعلّقــة بالتواصــل واســتعمال اللُّ

ــر  ــوّرًا أك ــة تص غوي ــة اللُّ ــر الكفاي ــون في تفس ــديّ يتبنّ ــوّر التولي ــدي التص ــن أنّ ناق في ح
ــة في  غ ــون أنّ اللُّ ــم يفترض ه ــث إنَّ ــاز، حي ــة والأداء أو الإنج ــ�ة الكفاي ــع ثن�ائيّ ــل م ــةً في التعام مرون
ــات  ــة المعلوم ــة في معالج ــريّة عامّ ــدرات بش ــن ق ــة ع ــرة منبثق ــا ظاه ــا وأبعاده ــة جوانبه

ّ
كاف

ــر بحســب وظائــف التواصــل  غــات تُفسَّ والبي�انــات المتنوّعــة، وأنَّ الخصائــص البنيويّــة للُّ
ــة.  ــن العامّ ــات الذه وآليّ
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ونكــون بهــذا قــد دخلنــا في "المقاربــة التواصليّــة"، الــي تحمــل مدلــولًًا فضفاضًــا يســمح 
ر "الكفايــة" مفهومًــا شــاملًًا  بانضــواء كثــر مــن المقاربــات ضمنهــا، وهــي المقاربــة الــي تتصــوَّ
غــة. أي تكــون  ــة المعــارف والقــدرات الــي يتطلّبهــا الاســتعمال التواصلــيّ الناجــح للُّ

ّ
لكاف

ــة:  ــر متداخل ــة معاي ــل أربع ــة تفاع ــة حصيل ــة التواصليّ الكفاي

معيار نحويّ يحدّد الجائز من الناحية الشكليّة. ▬	

معيار نفسّي يحدّد المتيسّر من ناحية المعالجة الذهنيّ�ة. ▬	

د الملائم في سياق معيّّن. ▬	 معيار اجتماعيّ يحدِّ

ــاي، ▬	 ــنّ )الزم ــول مع ــبة لق ــيوع بالنس ــورود والش ــة ال د احتماليّ ــدِّ ــائّي يح ــار إحص معي
غويــة  2019م: 18(. وبالتأمّــل في التصــوّر التواصلــيّ نلاحــظ أنَّ اكتســاب المعرفــة اللُّ
غويــة – الاجتماعيــة يقــوم علــى إدراك أشــكال الاســتعمال وســياقات  والمعرفــة اللُّ
غــات مجــرّد إكســاب المعــارف النحويّــة  ــظ المناســبة لهــا، ولا يكــون تعليــم اللُّ التلفُّ
وحدهــا؛ وإنّمــا يتجــاوز ذلــك إلى اكتســاب قواعــد الاســتعمال وفقًــا لمقامــات التواصل. 
ــل  ــاظ والجم ــى الألف ــار عل ــن الاقتص ــانّي م ــدرس اللس ل في ال ــوُّ ــام تح ــذا أم ــا ه ويجعلن
ر في  ــوُّ ــذا التص ــهم ه ــة. ويس ــف التواصليّ ــاب والمواق ــام بالخط ــا إلى الاهتم إلى تجاوزه
غــة حــن يكــون التركــز علــى  معالجــة إشــكالية الفصــل بــن المعــارف في واقــع تعليــم اللُّ
ــاً  ــز عم ــل لا ينج ــرى؛ لأنَّ الفص ــب الأخ ــه في الجوان ــام بإدماج ــد دون اهتم ــب واح جان
ــت  ــه إذا قام ــل علي ــن أن نحص ــذي يمك ــدر ال ــة بالق ــة التعليميّ ــاه العمليّ ــاً تتوخّ مكتم
الأطــر التعليميّــة علــى توظيــف مختلــف القــدرات وتكاملهــا في فهــم النصــوص 
ــو، 2016م: 212(.  ــم )الكش ــدى المتعل ــة ل ــدرة الإنجازي ــة الق ــمح بتنمي ــا يس ــا بم وإنت�اجه

غــوي، نلاحــظ أنّ العلــوم في قــرون متأخــرة أصبحــت متمايــزة  وحــن ننظــر في التأليــف اللُّ
ومنفصــاً بعضهــا عــن بعــض، علــى النحــو الــذي نجــده في الفصــل بــن النحــو والصــرف 
ــم  ــتوى تعلي ــيّ في مس ــز المنه ــذا التمي ــر ه ــن يُؤثّ ــع ح ــكال يق ــك. فالإش ــر ذل ــة، وغ والبلاغ
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غــة، أي يحــدث فصــل مماثــل كذلــك بــن مســتوى النظريّــة ومســتوى العمــل؛ فيقــع  اللُّ
الاعتقــاد أنّ معرفــةَ لغــة مــا معرفــةً نظريّــةً مختلفــةٌ عــن معرفتهــا الاســتعماليّة. ولذلــك نجــد 
ــت  ــن( أصبح غوي ــن اللُّ ــل المعلم ــ�ا )مدخ ــادس تقريبً ــرن الس ــذ الق ــة من غوي ــات اللُّ ف أنَّ المؤلَّ
تضــع فصــاً بــن علــم النحــو وعلــم البلاغــة، فصــار لــكلّ علــمٍ موضوعــه وقضايــاه المســتقلة. 
ونجــد هــذا كذلــك في اللســانيّ�ات الحديثــ�ة فصــاً بــن علــوم النظــام وعلــوم اشــتغال النظــام 

ــن: ــن مؤثّري ــت عامل ــع تح ــوم يق ــيّ الي ــام التعلي ــح النظ فأصب

ــن ●	 ــ ــل ب ــ ــن فص ــ ــرة م ــ ــ�ة المتأخ ــ ــا التراثيّ ــ ــ�ة في حِقَبِه ــ ــة العربيّ ــ غ ــوم اللُّ ــ ــه عل ــ ــا اعتمدت ــ  م
النحو والبلاغة.

مــا اعتمدتــه اللســانيّ�ات الحديثــ�ة في بعــض مدارســها مــن فصــل بــن علــوم النظــام ●	
وعلــوم اســتعماله )الشــريف، 2016م: 177-176(. 

غــة -فهمًــا واســتيعابًا ثــم تدريسًــا وتعليمًــا-  اللُّ وبنــ�اءً علــى ذلــك أصبــح النظــر إلى 
اللســانيّ�ات إلى اختصاصــن متقابلــن؛ لســانيّ�ات نحــو  تُقسّــم فيــه  بتصوّريــن مختلفــن، 
ر أو التقســيم تمليــه المــرّرات  وقــدرات ذهنيّــ�ة كامنــة، ولســانيّ�ات كلام وخطــاب، وهــذا التصــوُّ
رًا تمليــه طبيعة  الإبســتمولوجيّة الداعيــة إلى حصــر المجــال وتحديــده للتحكّــم فيــه، وليس تصــوُّ
قــة لهــا، ولا تمليــه كذلــك أهــداف التعليــم؛ فالغايــة المبتغــاة أن يكتســب  غــة والألســنة المحقِّ اللُّ
المتعلّــم قــدرةً نحويّــة كافيــة لإنتــ�اج الخطابــات الملائمــة لمقاماتهــا )الشــريف، 2018م: 67-66(. 

ا" في الوصــول إلى صياغــة نظريّــة  ر "عائقًــا إبســتمولوجيًّ ويمكــن أن يُعــدَّ هــذا التصــوُّ
ــق فيهــا الجوانــب التواصليّــة. ولذلــك، لا يمكــن أن تتــلاءم  قَّ

ُ
غــة تُح وعمليّــة ملائمــة في تعليــم اللُّ

الأهــداف والمبــادئ التعليميّــة مــع الالــزام المنهــيّ بالفصــل القاطــع بــن اللســانيّ�ات العربيّــ�ة 
القديمــة –كمــا يســميها الشــريف وغــره مــن الباحثــن- واللســاني�ات الغربيــ�ة الحديثــ�ة، ولا 
ــه  ــا يتطلّب ــال بم ــمح بالإخ ــوي لا يس غ ــن اللُّ ــة؛ فالتكوي غوي ــوم اللُّ ــن العل ــع ب ــل القاط بالفص
ــة  ــدرات بلاغيّ ــليمة وق ــات الس ــة للخطاب ــة مُنتج ــدرات نحويّ ــن ق ــربّي م ــان الع ــاب اللس اكتس
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رات. ولذلــك يجــب أن تكــون  مــة للأفــكار والتصــوُّ ــة منظِّ منتجــة للخطابــات البليغــة ومنطقيّ
ــا  ــا واعتماده ــة وتحليله ــوص المختلف ــة النص ــى معالج ــا عل ــةً أساسً ــة قائم ــدروس التعليميّ ال
غويــة المختلفــة في تفاعــل بعضهــا مــع بعــض في النــص الواحــد، بمــا يجعــل  لترســيخ الظواهــر اللُّ
ــا والتعبــر عــن  المتعلّــم منتبهًــا إلى تضافــر الصيــغ والأبنيــ�ة والوظائــف وغيرهــا لتوجيههــا بلاغيًّ
ــة تكامــاً  مقاصــد المتكلّمــن، ويجعــل ذلــك المتعلّمــن يشــعرون بتكامــل المنظومــات النحويّ
يُدمِـــجهم في عمليــة تعليميّــة قائمــة علــى تنميــة الــذوق البيــ�انّي والقــدرة التواصليّــة، حيــث إنّ 
ك عرفانهــم النحــويّ علــى صــورة حدســيّة موافقــة للاشــتغال  هــذه المشــاركة التواصليّــة تحــرِّ
ــل  ــتعمالّي بالتواص ــد الاس ــاج إلى التعهُّ ــم والمحت ــن في أذهانه ــويّ الكام ــاز النح ــيّ للجه الطبيع

ــريف، 2018م: 67-66(.  ــتمرِّ )الش المس

وختامًــا: أرجــو أن تكــون هــذه الدراســة لبنــ�ةً فاعلــةً في الإجابــة عــن ســؤال تعليــم العربيّــ�ة 
ــا للمؤسّســات المعنيّــ�ة  ــا حقيقيًّ في بعــض أبعــاده وإشــكالياته، وأرجــو أن يبقــى هــذا الســؤال همًّ

وللأفــراد المتخصّصــن. وأســأل اَلله أن ينفــع بالجهــود وأن يبــ�ارك فيهــا، والله الموفــق.
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أستــاذ الذكـــاء الاصطنــــاعي المشــارك 

بجامعة القصيم 
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إطار مفاهيمي وتعليمي وتطبيقي
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كاء الاصطناعيّ وتعليم  الث: الذَّ الفصل الثَّ
يات حدَّ ة: الفرص والتَّ العربيَّ

د. خالد بن عبدالرحمن الميمان

أستاذ الذكاء الاصطناعي المشارك – جامعة القصيم

1- مقدِّمة
ــورت  ــود )Turing, 2004( وتط ــبعة عق ــن س ــر م ــل أك ــيّ قب كاء الاصطناع ــذَّ ــل ال ــدأ حق ب
اتــه شــيئ�ا فشــيئ�ا، ومنــذ ذلــك الحــن وإلى هذا اليــوم فللــذكاء الاصطناعي  اتــه وخوارزميَّ منهجيَّ
ــة أنمــاط حياتنــ�ا، ويــزداد هــذا التأثــر يومــا بعــد يــوم، بازديــاد وتوفــر البي�انــات 

َّ
تأثــر علــى كاف

الــي تســاعد في تدريــب الآلــة، وكذلــك بتحســن وتطــور منهجيــات وخوارزميــات التدريــب، 
الــي )1( تحســن الدقــة، وتقلــل الخطــأ، و )2( وتقــدم نتــ�ائج أفضــل لبي�انــات أقــل. 

وجنبــ�ا إلى جنــب مــع تطــور منهجيــات وخوارزميــات الــذكاء الاصطناعــي، تطــورت 
منهجيــات معالجــة اللغــات الطبيعيــة، وظهــرت وتشــكلت فــروع هــذا العلــم الحيــوي المهــم، 
 ،Speech Recognition نــص  إلى  الصــوت  وتحويــل   ،Machine translation الآليــة  كالترجمــة 
والنــص إلى صــوت Text to Speech، والتحليــل الصــرفي Morphological Analysis، وتميــز أســماء 
الأعــام NER، وفهــم الصــوت Speech Understanding، وتميــز النــص اليــدوي/ المطبــوع 

ــة.  ــات الطبيعي ــة اللغ ــة بمعالج ــروع المتعلق ــن الف ــد م OCR، والعدي

وبعــد ذلــك، ظهــرت البحــوث المتعلقــة باللغــة العربيــ�ة، وازدادت، كونهــا لغــة تتســم 
بصفــات لغويــة نــادرا مــا توجــد في لغــات أخــرى، فاللغــة العربيــ�ة إحــدى اللغــات الغنيــ�ة 
ــد الغــى الصــرفي في اللغــة العربيــ�ة أشــكالا عديــدة  صرفيــا Rich morphological language. ويُولِّ
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ــل في  للكلمــة )Kirchhoff وآخــرون, 2003(. ويمكــن للكلمــة الواحــدة بســوابقها ولواحقهــا أن تمثَّ
عــدد كبــر مــن كلمــات اللغــة الإنجليزيــة، وتحتــوي اللغــة العربيــ�ة علــى العديــد مــن الســوابق 
واللواحــق كهمــزة الاســتفهام، وبعــض حــروف الجــر، ولام التوكيــد، ولام التعريــف، وغيرهــا. 
العربيــ�ة مــن الجــذور والأوزان وعــدد كبــر جــدا مــن تركيبــ�ات الســوابق  اللغــة  وتت�ألــف 
ــا  ــذر تمييزه ــد يتع ــي ق ــات ال ــن الكلم ــداً م ــة ج ــب عالي ــؤدي إلى نس ــدوره ي ــذا ب ــق؛ وه واللواح
ــوابق  ــا الس ــا إليه ــو أضفن ــة، ول ــة الفصيح ــة، اللغ ــي باللغ ــا نع ــة. وهن ــة اللغ ــال معالج في مج
ــر.  ــذا بكث ــن ه ــى م ــم أعل ــيكون الرق ــات س ــتخدمة في اللهج ــذور المس ــق والأوزان والج واللواح
ــوة  ــود فج ــو وج ــريع وه ــكل س ــه بش ــرج علي ــأس أن نع ــا ب ــث ف ــور البح ــذا مح ــن ه ــم يك وإن ل
ت علــى مســتوى الأصــوات، والصــرف، وترتيــب  بــن اللغــة الفصيحــة واللهجــات والــي تغــرَّ
 الكلمــات داخــل الجملــة، كذلــك المفــردات )Kirchhoff & Vergyri, 2005(. كرشــوف وفيرجــري 
اللغــات  بــن  التداخــل  نســبة  لحســاب  تجربــة  بعمــل  قامتــا   )Kirchhoff & Vergyri, 2005(
واللهجــات علــى شــكل كلمــة واحــدة، وكلمتــن متعاقبتــن، وثــاث كلمــات متعاقبــة، حيــث 
البريطانيــ�ة  للهجــة  مكنزيــن  مــع  والفصيحــة  المصريــة  للهجــة  مكنزيــن  بمقارنــة  قامتــا 
ــز  ــن المك ــاركة ب ــ�ة متش ــات العربي ــن الكلم ــط م ــا أن 10% فق ــا في تجربتهم ــة. ووجدت والأمريكي
المصــري والمكــز الفصيــح بينمــا يوجــد أكــر مــن 44% مــن الكلمــات المتشــاركة بــن المكــز 
البريطــاني والأمريكــي، وكل مــا ســبق لــه تأثــر كبــر ومعقــد في مجــال تميــز اللغــة ومعالجتهــا، 
علــى أن ثمــة لهجــات عربيــ�ة هــي أقــرب للفصيحــة، ممــا يجعــل النســبة الســابقة غــر دقيقــة في 

ــ�ة.  ــات العربي ــى اللهج ــم عل الحك

ــة  ــال معالج ــروع في مج ــن الف ــددا م ــرت ع ــ�ة أظه ــة العربي ــابقة في اللغ ــمات الس ــذه الس وه
اللغــات تتعلــق بلغــات دون غيرهــا، مثــل الضبــط بالشــكل، ومعلــوم أن الضبط بالشــكل لــه جانب�ان:

أولا: إظهــار الحــركات أو مــا تســى باللغــة الإنجليزيــة short vowels وتظهرهــا حــروف المــد 
الخمســة في اللغــة الإنجليزيــة AEIOU وهــذا الجانــب غالبــا يتعلــق بالصــرف.
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ــق  ــه يتعل ــرف لأن ــن الص ــدا م ــد تعقي ــو أش ــا، وه ــة، نحوي ــر الكلم ــة آخ ــط حرك ــ�ا: ضب ثاني
ــكيل  ــون التش ــ�ة ك ــة العربي ــق باللغ ــا يتعل ــدي فيم ــة. والتح ــة لا الكلم ــا بالجمل غالب
لا يكتــب فيمــا عــدا نصــوص القــرآن الكريــم، وبعــض كتــب الســنة والتاريــخ 
والآثــار، وماعــدا ذلــك فالقــارئ للنــص يجــب عليــه تحديــد حركــة كل كلمــة ينطقهــا 
ــه  ــد أوج ــدي أح ــذا التح ــوا(. وه ــا أو نح ــة )صرف ــة الكلم ــط أو نهاي ــواء وردت وس س

ــ�ة.  ــة العربي ــة اللغ ــات في معالج الصعوب

معالجــة اللغــات الطبيعيــة تعمــل وفــق منهجيتــن: منهجيــة إعــداد وحوســبة القواعــد 
اللغويــة للغــة، وهــذه المنهجيــة تعــي أن تحوســب قواعــد اللغــة، بنــ�اء علــى مــا صنفــه علمــاء 
ــب،  ــ�دو الأنس ــة الأولى تب ــت للوهل ــة وإن كان ــذه المنهجي ــا، وه ــدة له ــس المعتم ــة والقوامي اللغ
ولكنهــا ومــع الغــى الصــرفي وتعقيــد اللغــة يتبــن بوضــوح صعوبــة أن تســتخرج جميــع 

ــب.  ــة وتحوس ــة والجمل ــواردة للكلم ــالات ال الاحتم

والمنهجيــة الأخــرى هــي منهجيــة تعلــم الآلــة وهــذه المنهجيــة تعتمــد علــى تقنيــ�ات الــذكاء 
الاصطناعــي كونهــا تتعلــق بالتدريــب ثــم الاختبــ�ار وتعتمــد علــى المــوارد والمكانــز المخصصــة 
للغــة، وقــد يســتفاد مــن هــذه المنهجيــة تعليــم الآلــة القواعــد اللغويــة بحيــث تســتطيع 
الآلــة وفقــا لمكانــز التدريــب أن تتعلــم بنفســها قواعــد اللغــة، ومــن الجديــر بالذكــر أن معظــم 
الأبحــاث في معالجــة اللغــات الطبيعيــة اعتمــدت علــى هــذه المنهجيــة، أو علــى المنهجيــات 
الهجــن بينهــا وبــن القواعــد، أمــا اســتعمال القواعــد مفــردة فهــذا في أغلــب الحــالات لا 

ــة.  ــة عالي ــ�ائج ذات دق ــي نت يعط

كما نشــر في ختام هذا التمهيد إلى أن حقل اســتخدام الذكاء الاصطناعي في اللغات يطلق 
،Natural Language Processing (NLP(  عليه أكثر من مصطلح منها: معالجة اللغات الطبيعية 

ــن  ــدد م ــه في ع ــار ل ــا يُش ــوبي�ة )Computational Linguistics (CL، كم ــاني�ات الحاس ــا اللس  وأيض
 .Human Language Technology ــرية ــة البش ــ�ة اللغ ــاث بتقني الأبح
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2- موارد اللغة العربية
تعــد المــوارد اللغويــة Language Resources في مجــال معالجــة اللغــة الأســاس في إنشــاء 
تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في تعليــم اللغــة، ويســتخدم المكــز Corpus لتدريــب الآلــة، 
فكلمــا زاد حجــم المكــز وســعته انعكــس علــى أداء الآلــة، بــدون إغفــال للجوانــب الأخــرى 
ــز  ــة مكان ــة اللغ ــروع معالج ــن ف ــرع م ــكل ف ــب. ول ــتخدمة في التدري ــات المس ــة كالمنهجي الهام
ــز  ــى تمي ــة عل ــب الآل ــال تدري ــبي�ل المث ــى س ــا عل ــإذا أردن ــه، ف ــبة ل ــة والمناس ــب الملائم التدري
الصــوت فالمكــز الــذي نحتــاج لــه يحــوي: )1( بي�انــات صوتيــ�ة Speech Data، )2( مــع مــا يقابلهــا 
مــن النصــوص Texts، )3( ونموذجــا للغــة Language Model -ســياق اللغــة-، وقــد يُُحتــاج في 
بعــض الأبحــاث لغيرهــا، هــذا مثــال في تميــز الصــوت، ولكــن يجــب أن نؤكــد أن لــكل فــرع مــن 
فــروع الــذكاء الاصطناعــي عمومــا ومعالجــة اللغــات الطبيعيــة علــى وجــه الخصــوص بي�انــات 

ــة. ــب الملائم التدري

تقدمــت مــوارد اللغــة العربيــ�ة بشــكل ملحــوظ في الســنوات الأخــرة، وتضــم قواعــد 
متنوعــا  مكــزا   125 مــن  أكــر  لوحدهــا   Linguistic Data Consortium (LDC, 2023( بي�انــات 
 Catalogue of Language Resources بي�انــات  قواعــد  تضــم  كمــا  ولهجاتهــا،  العربيــ�ة   للغــة 
ELRA (ELRA, 2023) أعــدادا مقاربــة لقواعــد LDC، وزادت بشــكل متســارع الأبحــاث المتعلقــة 

بمعالجــة اللغــة العربيــ�ة. 

ويعتمــد العديــد مــن الباحثــن في مجــال معالجــة اللغــات الطبيعيــة علــى المــوارد المتاحــة 
ــن  ــث ع ــن الحدي ــ�ار ح ــن الاعتب ــذا بع ــب أن يؤخ ــن يج ــن مهم ــة أمري ــتخدام، إلا أن ثم للاس

مــوارد اللغــة العربيــ�ة: 

	1 بالرغــم مــن توفــر عــدد مــن المــوارد المتاحــة للغــة العربيــ�ة، إلا أنهــا لا تشــكل إلا جــزءا -
يســرا مــن مــوارد اللغــة الإنجليزيــة المتاحــة للاســتخدام. 
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	2 بالرغــم مــن الغــى الصــرفي للغــة العربيــ�ة، إلا أنــه لا يتوفــر لهــا مــوارد كافيــة ومتنوعــة -
كمــا هــو الحــال مــع اللغــة الإنجليزيــة وبعــض اللغــات الأخــرى، ومــع ذلــك فلمجمــع 
الملــك ســلمان العالــي للغــة العربيــ�ة جهــود كبــرة في إنشــاء مصــادر لغويــة تســهل 
ــ�ا منصــة تقنيــ�ة تجمــع المدونــات اللغويــة  حوســبة اللغــة. وقــد أطلــق المجمــع حديث
النصيــة )فلــك( )منصــة فلــك للمدونــات اللغويــة، 2024م(، وكذلــك مــا نتــج مــن 
أعمــال مــن مركــز الملــك عبــدالله بــن عبدالعزيــز للتخطيــط والسياســات اللغويــة، 
ومنهــا كتــاب المــوارد اللغويــة الحاســوبي�ة )هــواري، عبدالعاطــي وآخــرون، 2019م( 

ويمكــن الرجــوع إليــه فيمــا يتعلــق بحصــر مــوارد اللغــة العربيــ�ة. 

وقــد ين�اســب أن نــورد عــدداً مــن المــوارد والأدوات ذات الأهميــة الــي تســاعد في تطبيــق 
واســتخدام تقنيــ�ات الــذكاء الاصطناعــي في تعليــم اللغــة، فمنهــا علــى ســبي�ل المثــال لا الحصــر:

	1 - Text Corpora المكانز النصية

	2 -Speech Corpora المكانز الصوتي�ة

	3 -Metadata البي�انات الوصفية

	4 -Pronunciation Dictionaries (PDs) القواميس الصوتي�ة

	5 -Morphological Analysers المحللات الصرفية

ــه بــدون النظــر إلى المنهجيــات Methodologies المســتخدمة،  ــاه ســابقا، أن ونعيــد مــا ذكرن
نســتطيع القــول إنــه كلمــا زادت مــوارد التدريــب ودقــة الأدوات المســتخدمة في التدريــب للآلــة 

ــتِ الأخطــاء المنتجــة. زادت الدقــة وقلَّ
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3- تأثير الذكاء الاصطناعي في التعليم

3-1- إطلالة عامة
تأثــر  فلــه  حياتنــ�ا،  في  شــى  مجــالات  في  المتعــددة  بفروعــه  الاصطناعــي  الــذكاء  ــر  أثَّ
في أتمتــة الأعمــال وفي معظــم التقنيــ�ات الــي نعيشــها ونســتخدمها يوميــا، ومــن الأمثلــة 
 .Information Retrieval تقنيــ�ات محــركات البحــث، الــي تعتمــد علــى اســرجاع المعلومــات
ولتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي أثــر كبــر في وســائل التواصــل وتخصيصهــا، ومنهــا تطبيقــات 
تحليــل المشــاعر Sentiment Analysis. كمــا لــه تطبيقــات متعــددة في مجــالات الصحــة، ومنهــا 
مــا يتعلــق بتشــخيص الأمــراض والرعايــة الصحيــة بمختلــف أشــكالها، وتطبيقــات في تحســن 
تجربــة المريــض، وإدارة البي�انــات الصحيــة، وغيرهــا. كذلــك لــه تأثــر واســع وممتــد علــى 
التقنيــ�ات الماليــة Fintech. كمــا دخلــت منــذ عقــود تقنيــ�ات الــذكاء الاصطناعــي للمحــركات، 
وطالــت معظــم أجــزاء التحكــم بالســيارات وتقنيــ�ات وســائل النقــل العــام والخــاص، وللــذكاء 
 Gaming الاصطناعــيّ تأثــر كبــر أيضــا فيمــا يتعلــق بالترفيــه وتصميــم الألعــاب الحاســوبي�ة

ــيّ. ــذكاء الاصطناع ــ�ات ال ــى تقني ــدا عل ــر ج ــكل كب ــد بش ــا يعتم فبن�اؤه

كمــا للــذكاء الاصطناعــيّ تأثــر في الوظائــف وإعــادة تشــكيل وظائــف المســتقبل؛ إذ 
الــذكاء  علــى  تعتمــد  روبوتــات  بهــم  واســتب�دلت  العاملــن  آلاف  عــن  المصانــع  اســتغنت 
الاصطناعــي، ويشــر موقــع اقتصاديــات أكســفورد أن الروبوتــات ســتحل محــل قرابــة 20 
ــات  ــن كبري ــدد م ــتغنى ع ــام ٢٠٣٠م )Cooper, 2019( واس ــول ع ــع بحل ــة في المصان ــون وظيف ملي
ــة  ــات الدردش ــم روبوت ــتب�دلت به ــاء واس ــة العم ــا في خدم ــن موظفيه ــدد م ــن ع ــركات ع الش
Chatbots. ومــا ســبق مجــرد أمثلــة وإشــارات ســريعة لدخــول وتأثــر الــذكاء الاصطناعــي علــى 

ــر. ــر مباش ــر أو غ ــكل مباش ــة بش ــا الدقيق ــ�اج وتفاصيله ــاة والإنت ــاط الحي أنم

ولــم يكــن التعليــم بمعــزل عمــا ســبق، فقــد دخلــت تقنيــ�ات الــذكاء الاصطناعــي إلى 
ــب  ــي الطال ــم، وفي تلق ــ�ة التعلي ــار في بيئ ــي آث ــذكاء الاصطناع ــم، فلل ــدة في التعلي ــب عدي جوان
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ــر  ــكل مباش ــر بش ــم، وأث ــة التعلي ــوارد وأنظم ــم، وفي م ــدى المعل ــدرس ل ــاء ال ــة، وفي إلق للمعلوم
ــث  ــركات البح ــى مح ــن عل ــن الماضي ــال العقدي ــاً خ ــا مث ــو نظرن ــم، ول ــر في المعل ــر مباش وغ
)المعتمــدة كليــا علــى تقنيــ�ات الــذكاء الاصطناعــي( لوجدنــا أنهــا أثــرت تأثــرا كبــرا في كل مــن 
ــات  ــات روبوت ــد أن تطبيق ــك نج ــة، وكذل ــى المعلوم ــول عل ــة الحص ــم في طريق ــب والمعل الطال
الدردشــة مثــل: )ChatGPT (OpenAI, 2023 و)Google bard (Bard, 2023 وغيرهــا، وخــال 
ــول  ــاد حل ــل في إيج ــات، ب ــى المعلوم ــول عل ــا في الحص ــد عليه ــح يُعتم ــدة  أصب ــنة واح ــة س قراب

ــاً. ــم أيض ــم والمعل ــه المتعل ــي تواج ــة ال ــة واللغوي ــابي�ة والمالي ــائل الحس للمس

3-2- إطلالة نقدية
ــوه  ــن وج ــم م ــى التعلي ــي عل ــذكاء الاصطناع ــر ال ــوص تأث ــة بخص ــات نقدي ــة طروح ثم
عديــدة، حيــث كرســت هــذه الطروحــات نفســها لتلمــس الأبعــاد الســلبي�ة في هــذا الجانــب، 
وهــو في الحقيقــة موضــوع خطــر ويســتحق العنايــة الفائقــة. وفي هــذا الصــدد، صنــف عبــدالله 
البريــدي المواقــف حيــال الــذكاء الاصطناعــي في عالمنــا المعاصــر )البريــدي، عبــدالله، ٢٠٢٣م(، 

حيــث وضعهــا في أربعــة مواقــف رئيســة، ومختصرهــا الآتي:

	1 الموقــف اللامبــالي: وهــو الموقــف الــذي لا يكــرث إطلاقــاً لتحليــل الــذكاء الاصطناعي -
وحاضــره  وتحدياتــه،  وفرصــه  وســلبي�اته،  إيجابي�اتــه  جهــة  مــن  معمــق،  بشــكل 

ــ�ة.  ــطحية برغماتي ــة س ــع بنزع ــر الواق ــب الأم ــه بموج ــل مع ــتقبله؛ إذ يتعام ومس

	2 غ لــكل ما يُســى بـــ "التقــدم العلــي"، في نزعة - الموقــف الخاضــع: وهــو الموقــف المســوِّ
ــري  ــد جوه ــاة أي نق ــع مجاف ــة"، م ــة النزق ــع "العلموي ــا طاب ــب عليه ــ�ة يغل برغماتي

للــذكاء الاصطناعــي.

	3 الموقــف الرافــض: وهــو علــى النقيــض مــن ســابقه، فهــو يرفــض أو يــكاد يرفــض كل -
ــة  ــفية كالنزع ــة أو فلس ــباب أيديولوجي ــك لأس ــون ذل ــب يك ــث، وفي الغال شيء حدي

 .Minimalism ــفية ــة التقش ــة التزهدي التقليلي
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

	4 الموقــف الناقــد: وهــو أنضــج المواقــف وأكثرهــا نجاعــة مــن الناحيتــن: العلميــة -
ــة  ــتوى النجاع ــاوت مس ــدة، ويتف ــ�ارات عدي ــف تي ــذا المواق ــل ه ــة، وداخ والتطبيقي

وفــق الأفــكار التأسيســية والِمرشــاد )البارادايــم( والمقاربــة المنهجيــة. 

ــ�ة  ــ�ة الحديث ــر التقني ــوع تأث ــوا موض ــن تن�اول ــن الباحث ــة م ــدي إلى أن جمل ــار البري ــم أش ث
علــى العقــل ضمــن حقــول معرفيــة ومقاربــات منهجيــة متنوعــة، ومــن بــن أهــم الأطروحــات 
العلميــة العميقــة أطروحــة "ســوزان غرينفيلــد" في كتابهــا المهــم: "تغــرُّ العقــل – كيــف 
تــرك التقنيــ�ات الرقميــة بصماتهــا علــى أدمغتنــ�ا"، وهــي عالمــة أعصــاب في جامعــة أكســفورد 
ومتخصصــة في العقــل والدمــاغ مــن زاويــة الأعصــاب. وكذلــك أطروحــة زميلهــا في الجامعــة 
ذاتهــا "لوتشــيانو فلوريــدي" بعنــوان: "الثــورة الرابعــة – كيــف يعيــد الغــاف المعلومــاتي 
ــا  ــا. ومنه ــات وأخلاقياته ــفة المعلوم ــن فلس ــوع م ــ�اولًا الموض ــاني"، متن ــع الإنس ــكيل الواق تش
أيضــاً أطروحــة أســتاذ الفيزيــاء النظريــة اليابــاني الأمريكــي بعنــوان: "مســتقبل العقــل – 

ــ�ه". ــل وتطويــره وتقويت ــم العق ــي لفه ــاد العل الاجته

وبعــد هــذا التحليــل، ســكب البريــدي تحليلاتــه النقديــة في قالبــن اثنــن، وهمــا: الذاكــرة 
والدهشــة؛ وإزاء الذاكــرة يقــول: "إن أخــوف مــا أخافــه علــى الإنســان المعاصــر هــو تــآكل 
ذاكرتــه. ولهــذا، أجــدني مؤمنــاً بــأن الحضــارة التي ســتغلب في المســتقبل المتوســط هــي تلك التي 
تحافــظ علــى ذاكرتهــا، ســليمة قويــة، بعتادهــا المــادي الفســيولوجي، وعتادهــا المعنــوي الثقافي. 
الذاكــرة الإنســاني�ة هــي إحــدى المعجــزات المبهــرة في خلــق الإنســان، فإمكاني�اتهــا هائلــة، وهــي 
جــزء مــن الوعــد الإلهــي المقــدس بتمكــن الإنســان مــن المعرفــة وفهــم العالَــم، ليكــون خليفــة 
تعمــر العالــم بالتوحيــد والرحمــة والعدالــة والخيريــة". وبخصــوص الدهشــة، فيقــرر البريــدي 
ــة  ــر العقــلُ بالرتاب ــوف، ولا شيء يوقظــه ســوى دهشــة نشِــطة. يَضمُ ــو بالمأل أن "العقــل يغف
اليوميــة وفقــدان الاندهــاش حيــال الخــارق أو اللافــت"، ويمــي قائــاً: "الــذكاء الاصطناعي 
في تيــ�اره الرئيــس يؤثــر بشــكل ضخــم علــى الدهشــة، بــل قــد يعمــد إلى نحرهــا ودفنهــا في مقابــر 
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الفصل الثالث هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

 الإجابــات الجاهــزة التي تتقافز بســرعة ورشــاقة مــن الجهاز الذكي عبر تقني�ة تشــات جي بي تي -
المندرجــة ضمــن مــا بــات يســى بـــالذكاء الاصطناعــي التوليــدي-، فمــا علــى الإنســان إلا 
ــب  ــ�ة طل ــع إمكاني ــزة، م ــرة جاه ــة حاض ــد إجاب ــات جي بي تي، ليج ــق تش ــؤالًا لتطبي ــه س أن يوج
إجابــة أكــر تحديــداً ودقــة، وبخاصــة مــع التطــور المتلاحــق لهــذه التقنيــ�ة، إذ هــي تتطــور علــى 
،)Parameters( مــدار اللحظــة؛ عــر إدخــال مليــارات المحددات/المغذيــات للتقنيــ�ة التوليديــة 

الــي تســعى جاهــدة لمحــاكاة تفكــر الإنســان والتفــوق علــى ذاكرتــه "المحــدودة" وعقلــه 
"الاخــزالي". والكارثــة لا تقــف عنــد تعطيــل ملكــة البحــث عــن إجابــة لــدى الإنســان المعاصــر 
ــث  ــها، حي ــاؤل نفس ــة التس ــ�ال ملك ــل إلى اغتي ــك، لتص ــاوز ذل ــل تتج ــمكية، ب ــرة الس ذي الذاك
تتيــح هــذه التقنيــ�ة خاصيــة لبلــورة الأســئلة في كل مجــال، كأن يتســاءل الطالــب أو الأســتاذ 
أو الباحــث أو المستشــار مثــاً: مــا هــي الأســئلة المنهجيــة الــي يجــب بلورتهــا مــن أجــل تصميــم 

ــ�اء هنــدسي محكــم؟!". بن

وبعــد هــذه الإطلالــة النقديــة الخاطفــة، نســتعرض بعــض المســارات التطبيقيــة النافعــة 
للــذكاء الاصطناعــي في الفضــاء التعليــي، وذلــك عــر محــاور متسلســلة وبقوالــب مكثفــة.

4- تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم
للــذكاء الاصطناعــي علــى التعليــم آثــارٌ واقعيــة نلمســها ونعيشــها ونتفاعــل معهــا. 
ولعلنــا نعــرج علــى شيء منهــا عــر اســتعراض بعــض التطبيقــات العمليــة المســتخدمة في 
الفضــاء التعليــي مــع إشــارات خاطفــة لكيفيــة تفعيلهــا في مجــال تعليــم اللغــة العربيــ�ة علــى 
وجــه التحديــد، دون أن يعــي كل هــذا بالضــرورة تزكيتنــ�ا لهــذه التطبيقــات مــن كل وجــه، مــع 
وجــوب اســتصحاب النزعــة النقديــة أثنــ�اء التعاطــي مــع تلــك التطبيقــات المذكــورة وغيرهــا، 
ــن  ــن م ــدر ممك ــر ق ــب أك ــ�ات، وتجن ــع والإيجابي ــن المناف ــن م ــدر ممك ــر ق ــاً في: تحصيــل أك طمع

ــلبي�ات. ــار والس المض
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

4-1- إنشاء محتويات تعليمية ذكية
تعليميــة  محتويــات  ننــئ  أن  يمكــن  الاصطناعــي،  الــذكاء  تقنيــ�ات  باســتخدام 
مــن  وتفاعــا  أكــر ذكاء  المحتويــات  تكــون هــذه  المســتخدم، حيــث  مــع  ومتفاعلــة  ذكيــة 
المحتويــات التقليديــة المســتخدمة في التعليــم بشــكل عــام، وبالنظــر إلى المنصــات الحاليــة 
Canvas أو منصــة Blackboard (Blackboard, 2023( المســتخدمة مثــل منصــة البــاك بــورد 

 )CANVAS, 2023( أو غيرهــا نجــد أنهــا تســتخدم تقنيــ�ات وأدوات للــذكاء الاصطناعــي، فيمكن 
 )AI Design Assistant / Blackboard, 2023( علــى ســبي�ل المثــال وعــر منصــة البــاك بــورد ألــرا

إنشــاء محتــوى تعليــي بواســطة الآلة: 

 الشكل 1: صورة من البلاك بورد ألترا لإنشاء محتوى تعليمي
عبر  الذكاء الاصطناعي. 

ــيتم  ــي س ــوى ال ــذا المحت ــة به ــص المتعلق ــن الخصائ ــدد م ــد ع ــة تحدي ــر المنص ــن ع ويمك
ــاؤها. ــوب إنش ــر المطل ــدد العناص ــة، وع ــتوى الصعوب ــة: كمس ــطة الآل ــا بواس ــاؤها آلي إنش
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الفصل الثالث هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

 الشكل 2: صورة من البلاك بورد ألترا لتخصيص محتوى تعليمي
عبر  الذكاء الاصطناعي. 

الــذكاء الاصطناعــي لجوانــب  ألــرا تقنيــ�ات  بــورد  البــاك  كمــا اســتخدمت منصــة 
تعليميــة متعــددة، كإعــداد أســئلة لمقــرر محــدد، أو إنشــاء بنــك أســئلة بمختلــف المســتويات 
ــة  ــل المنص ــة داخ ــي المضمن ــذكاء الاصطناع ــة ال ــن أنظم ــد م ــن العدي ــا م ــن، وغيره ــص مع لن

المخصصــة للتعليــم. 

ن مــن إنشــاء محتويــات  واســتخدام مثــل هــذه التطبيقــات لتعليــم اللغــة العربيــ�ة ســيُمكِّ
تفاعليــة ومتنوعــة وذات جاذبيــ�ة، كمــا سيســهل عمليــة تعليــم اللغــة عــن بعــد، الأمــر الــذي 

سيســهل ويفتــح آفاقــا واســعة ورحبــة في مجــال تعليــم اللغــة.
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هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

4-2- تخصيص التعليم

كمــا يُُخصــص المحتــوى في وســائل التواصــل الاجتماعــي، ومواقــع التجــارة الرقميــة، 
ــن  ــك يمك ــة، فكذل ــطة أدوات ذكي ــرئي، بواس ــث الم ــع الب ــة، ومواق ــع الإخباري ــض المواق وفي بع
تكييــف وســائل التعليــم، لتتن�اســب مــع احتي�اجــات المســتويات المختلفــة لــكل متعلــم، ويضــع 

ــي لــكل متعلــم مــا ين�اســبه مــن محتــوى. ــام الذك النظ

)Chatbots( 4-3- استخدام روبوتات الدردشة

تُســتخدم روبوتــات الدردشــة في وقتنــ�ا الحاضــر علــى نطــاق واســع في الرعايــة الصحيــة، 
ومواقــع التجــارة الرقميــة، وفي خدمــات الســياحة والســفر، وهــا هــي الروبوتــات اليــوم تقــوم 
ــتخدام  ــن باس ــم، فيمك ــا في التعلي ــة. وأم ــا الذكي ــاء، بأنظمته ــات العم ــددة لخدم ــام متع بمه
 روبوتــات الدردشــة )Chatbots( مســاعدة الطالــب وزيــادة ممارســته، ومهاراتــه، ويمكــن
 أن تقــوم بعمــل المســاعد للطالــب، وأحــد أهــم خصائــص روبوتــات الدردشــة في التعليــم

أنهــا متاحــة علــى مــدار الســاعة، وهــذا يســهل الوصــول لهــا طيلــة الوقــت ويقلــل مــن الأعبــاء 
 المترتبــ�ة علــى عــدم توفــر المعلــم كامــل الوقــت، وفي الصــور أدنــاه تجربــة طلــب المســاعدة

OpenAI وGoogle bard (Bard, 2023) في تعلــم  مــن ChatGPT(OpenAI, 2023) مــن شــركة 
ــ�ة. ــة العربي اللغ
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.Bard الشكل 3: صورة من محادثة مع
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.ChatGPT الشكل 4: صورة من محادثة مع

4-4- تقليل الأعباء والمهام المطلوبة من معلمي اللغة

ــم،  ــة منه ــام المطلوب ــاء والمه ــل الأعب ــن بتقلي ــي المعلم ــذكاء الاصطناع ــة ال ــاعد أنظم تس
ــم أداء  ــاعدة في تقيي ــال كالمس ــام بأعم ــتطيع القي ــث تس ــم بحي ــل المعل ــة عم ــا آلي ــك بتعلمه وذل
الطلبــة أو كشــف الغــش وغيرهــا مــن اســتخدامات في التعليــم لهــا مــردود مباشــر أو غــر 

ــه. ــاعدة ل ــام مس ــي لمه ــذكاء الاصطناع ــم في أداء ال ــى المعل ــر عل مباش

)Recommenders Systems( 4-5- أنظمة الاقتراحات

 )Recommenders Systems( اســتخدمت أمازون منذ أكثر من عقدين أنظمة الاقتراحات 
ــابقين  ــاء س ــا لعم ــات ووفق ــا لخوارزمي ــل وفق ــا العمي ــي يتصفحه ــر ال ــات غ ــراح منتج لاق
ــن  ــر م ــتخدمت الكث ــيل )Smith & Linden, 2017(، واس ــذا العمــــــ ــربة ه ــس تجــــــ ــوا بنف قام
أنظمــة  مختلــف  وفي  والوســاطة  والســلع  الخدمــات  لبيــع  الاقتراحــات  أنظمــة   الشــركات 
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الفصل الثالث هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

التجــارة الرقميــة، ويمكــن أن يســتفاد مــن أنظمــة الاقتراحــات لاقــراح المــوارد التعليميــة 
المتنوعــة وفقــا لاهتمامــات كل طالــب ومجــالات دراســته واحتي�اجاتــه، ووفقــا لطلبــة ســابقين 

ــة. ــتويات متقارب بمس

)Gaming( 4-6- استخدام الألعاب في التعليم

 )Recommenders Systems( اســتخدمت أمازون منذ أكثر من عقدين أنظمة الاقتراحات 
ــابقين  ــاء س ــا لعم ــات ووفق ــا لخوارزمي ــل وفق ــا العمي ــي يتصفحه ــر ال ــات غ ــراح منتج لاق
ــن  ــر م ــتخدمت الكث ــيل )Smith & Linden, 2017(، واس ــذا العمــــــ ــربة ه ــس تجــــــ ــوا بنف قام
أنظمــة مختلــف  وفي  والوســاطة  والســلع  الخدمــات  لبيــع  الاقتراحــات  أنظمــة   الشــركات 

 التجــارة الرقميــة، ويمكــن أن يســتفاد مــن أنظمــة الاقتراحــات لاقــراح المــوارد التعليميــة 
المتنوعــة وفقــا لاهتمامــات كل طالــب ومجــالات دراســته واحتي�اجاتــه، ووفقــا لطلبــة ســابقين 

ــة. ــتويات متقارب بمس

Metaverse 4-7- الإفادة من تقنيات الميتا

ــك  ــن تل ــادة م ــق والإف ــباق للتطبي ــركات في س ــات الش ــ�ا وكبري ــات الميت ــور تطبيق ــذ تط من
التقنيــ�ات فيمــا يخدمهــا والتحــول كذلــك مــن الواقــع الحقيقــي إلى الفضــاء الافــراضي، فنجــد 
تطبيقــات ماليــة عــر فضــاءات الميتــ�ا، وكذلــك تطبيقــات أخــرى في الألعــاب، وتطبيقــات 

ــا.  ــة، وغيره ــات صحي ــاكاة Simulation وتطبيق ــال المح ــرى في مج أخ

ــن  ــة، وأعل ــات التعليمي ــر التطبيق ــ�ا ع ــاء الميت ــة فض ــات العالمي ــن الجامع ــدد م ــل ع ودخ
العديــد مــن الشــركات عــن دخــول عوالــم الواقــع الافــراضي بأجهــزة وإكسســورات مختلفــة 
)Apple, 2023) Apple Vision Pro  منهــا علــى ســبي�ل المثــال شــركة أبــل الــي أعلنــت عــن منتــج

وشــركة ميتــ�ا بعــدد مــن المنتجــات منهــا Meta, 2023) meta quest(. وغيرهــا مــن الشــركات الــي 
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

طرحــت عــددا مــن الإكسســوارات والحساســات المتعلقــة بالــذكاء الاصطناعــي. وتــرز فوائــد 
عديــدة لهــذه المنتجــات في مجــال تعليــم اللغــات منهــا:

Apple Vision Pro :الشكل ٥quest :الشكل ٦

	5 ــن المتعلــم - المحــاكاة إحــدى أهــم الإفــادات مــن الميتــ�ا في التعليــم، لكــون المحــاكاة تمكِّ
ــن  ــل م ــة ويقل ــخ المعلوم ــا يرس ــه، مم ــل تطبيق ــا قب ــه افتراضي ــا تعلم ــق م ــن تطبي م
الارتبــ�اك عنــد التطبيــق، ويقلــل التكلفــة. وأدخــل كثــر مــن الجامعــات تطبيقــات في 
التوأمــة الرقميــة Digital Twin، الــي يمكــن الإفــادة منهــا عــر تقنيــ�ات الميتــ�ا المتنوعــة. 
وبتطبيــق المحــاكاة في تعليــم اللغــة ســنجد أن لهــا مباحــث وتطبيقــات عديــدة جــدا. 

	6 تســهيل عقــد اللقــاءات والاجتماعــات مــع الطلبــة افتراضيــا ومناقشــة الأبحــاث -
وورش العمــل ومــدى التقــدم في التعلــم، وربــط الباحثــن والمعلمــن بعضهــم ببعــض 

عــن بعــد، ممــا يســهل المناقشــات ويزيــد مــن التفاعــل بــن الأعضــاء المشــاركين. 

4-8- المساعدة في تحليل البيانات

تلعــب عمليــة تحليــل البي�انــات باســتخدام عــدد مــن تقنيــ�ات الــذكاء الاصطناعــي وتعلــم 
ــب؛  ــي يحتاجهــا الطال ــة ال ــح العام ــز أو القصــور والملام ــه التم ــاً في تحديــد أوج ــة دورا مهم الآل
وفقــا لقــدرة الآلــة علــى تحليــل كــم هائــل مــن المعلومــات، ســواء في تحليــل أوجــه القصــور لــدى 
ــم  ــد معل ــا يفي ــره.( أو م ــو ... إلى آخ ــة، النح ــردات، المحادث ــرف، المف ــم )الص ــب في التعلي الطال

اللغــة مــن بي�انــات مثــل: تحليــل الرســوب، التفــوق، التســرب ... إلى آخــره. 
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الفصل الثالث هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

4-9- المساعدة الخاصة لذوي الاحتياجات وغيرهم

الأشــخاص  مســاعدة  في  ومهمــا  حيويــا  دورا  الاصطناعــي  الــذكاء  يلعــب  أن  ويمكــن 
نحــو  أولــه  في  والطريــق  احتي�اجاتهــم ومســتوياتهم.  الخاصــة بمختلــف  الاحتي�اجــات  ذوي 
تطويــر تطبيقــات أكــر تعقيــدا واعتمــادا للــذكاء الاصطناعــي، فالمســتقبل –وعلمــه عنــد 
ــذكاء الاصطناعــي، أوســع وأشــمل مــن  ــرى لل الله ســبحانه- في طياتــه تطبيقــات شــاملة وك

التطبيقــات المخصصــة الــي تعمــل في الوقــت الحاضــر. 

5- الفرص المتاحة لتفعيل الذكاء الاصطناعي في مجال 
تعليم العربية

تمتلــك اللغــة العربيــ�ة العديــد مــن الســمات المتصلــة بمعالجــة اللغــات الطبيعيــة، 
ويمكــن التعبــر عنهــا بـــ فــرص اللغــة العربيــ�ة، ويمكــن تقســيمها إلى )1( ســمات عامــة، )2( 

ــل:  ــض التفصي ــي بع ــا يل ــنورد فيم ــة. وس ــمات خاص س

5-1- سمات عامة 

ــر،  ــم المعاص ــ�ة في العال ــة العربي ــة اللغ ــل بمكان ــا يتص ــى م ــص عل ــذه الخصائ ــركز في ه س
وذلــك كمــا يلــي. 

	1 اللغــة العربيــ�ة واحــدة مــن أكــر اللغــات الرســمية في عــدد مــن دول العالــم، فهــي لغــة -
رســمية لخمــس وعشــرين دولــة في العالــم، بجانــب كونهــا لغــة دينيــ�ة حضاريــة لعدد 
ــن،  ــاء العالي ــام والاحتف ــاً للاهتم ــا موضع ــا يجعله ــامية، مم ــدول الإس ــن ال ــر م كب
 ولا عجــب فهــي اللغــة الــي شــرفها الله ســبحانه بــأن تكــون لغــة كتابــه العزيــز 

مَر: 28(.  )ۉ ې ې ې ې ى ى ئا(    )الزُّ
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	2 تحتــلُّ اللغــة العربيــ�ة المرتبــ�ة الخامســة مــن بــن اللغــات مــن حيــث الناطقــون بهــا -
 .)Agency, 2013( كلغــة أولى

	3 اللغـــة العربي�ة إحـــدى اللغات الســـت المعتمدة فـــي الأمم المتحـــدة )بالإضافة -
 إلـــى اللغـــة الصيني�ة، واللغـــة الإنجليزيـــة، واللغة الفرنســـية، واللغة الروســـية، 

واللغة الإسباني�ة(. 

	4 - .)Agency, 2013( أكثر من 400 مليون متحدث باللغة العربي�ة

	5 ــة، - ــية، والكردي ــا: الفارس ــ�ة، منه ــر العربي ــات غ ــدة لغ ــتخدم في ع ــربي يس ــط الع الخ
ــتو. ــة، والبش ــ�ة، والجاوي ــا، والعثماني ــة، والملاي والأوردي

	6 ــدث - ــي تتح ــدول ال ــ�ة في كل ال ــة العربي ــدثي اللغ ــع متح ــا جمي ــاء يفهمه ــة البيض اللغ
ــم.  ــاء العال ــل وفي كل أرج ــ�ة، ب العربي

	7 ثمــة إقبــال علــى تعلــم اللغــة العربيــ�ة وتعليمهــا في أقطــار عديــدة في العالــم، حيــث -
نشــهد تزايــداً في الطلــب علــى تعلمهــا، لأغــراض تجاريــة نفعيــة صرفــة، ولأغــراض 

ثقافيــة ودينيــ�ة وحضاريــة أيضــاً.

هــذه الســمات العامــة، تحمــل قــدراً مــن التأكيــد علــى أهميــة تفعيــل الــذكاء الاصطناعــي 
في تعليــم العربيــ�ة ونشــرها، وفــق قوالــب تطبيقيــة ملائمــة.

5-2- سمات خاصة 

ســركز في هــذه الســمات علــى مــا يمــت بصلــة لبِنيــ�ة اللغــة العربيــ�ة ذاتهــا، وهــذه 
الســمات تولــد باقــة مــن الفــرص، ولعــل اللغــة العربيــ�ة تختــص أو تتفــرد بقــدر أكــر بمعظــم 

ــرى:   ــات أخ ــة بلغ ــرص مقارن ــك الف تل
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الفصل الثالث هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

	1 مــن أهــم الســمات للغــة العربيــ�ة أن صــوت الكلمــة المضبوطــة بالشــكل قريــب جــدا -
مــن كتابتهــا، عــدا نهايــة الكلمــات وحــالات قليلــة لا تشــكل نســبة عاليــة في اللغة، إلا 
أنهــا ومــع ذلــك فهــي تكتــب بــدون التشــكيل، ويحــدد القــارئ للغــة العربيــ�ة تشــكيل 
ــرف  ــوت الكلمة/الح ــد ص ــبة لتحدي ــال بالنس ــو الح ــا ه ــه )كم ــ�اء قراءت ــة أثن الكلم
باللغــة الإنجليزيــة- إذ تختلــف بمواضــع كثــرة عــن الكتابــة، مثــل صــوت GH(، وكــون 
ــات  ــهل عملي ــكل، يس ــط بالش ــد الضب ــا بع ــع كتابته ــدا م ــقا ج ــة متس ــوت الكلم ص
ــو كان نطــق مختلفــا عــن كتابتهــا كمــا  عديــدة في مجــال معالجــة اللغــات، بخــاف ل

هــي حــال كثــر مــن ألفــاظ اللغــة الإنجليزيــة. 

	2 الصــرف في اللغــة: إمــا قيــاسي أو ســماعي، وممــا تتســم بــه اللغــة العربيــ�ة أن معظــم -
ــهل  ــا يس ــذا مم ــط، وه ــذر + النم ــدة: الج ــاسي( قاع ــرف )القي ــع الص ــالات يتب الح
عمليــات متعــددة في مجــال معالجــة اللغــات، بخــاف الســماعي وهــو مــا لــم تذكــر 
هــل اللســان 

َ
ــه، بــل يتعلــق بالســماع مــن أ ــتملة علــى جزئي�ات لــه قاعــدة كليــة مش

ــرون، 1972م(.  ــد وآخ ــات، أحم ــه )الزي ــف علي ــربي ويتوق الع

	3 ممــا نعــده إحــدى الفــرص شــح الأعمــال المختصــة في تعليــم اللغــة بوقتنــ�ا الحاضــر، -
خصوصــا إذا مــا قورنــت باللغــات الأخــرى مثــل اللغــة الإنجليزيــة وغيرهــا، فمراجــع 
تعليــم اللغــة العربيــ�ة محــدودة ومحصــورة، وهــذا قــد يكــون أحــد أهــم الفــرص 
المتاحــة للعمــل عليهــا، بنــ�اء وحوســبة تعليــم العربيــ�ة، خصوصــا إذا كان وفــق تقني�ات 
ــو  ــة، وه ــات الطبيعي ــة اللغ ــات معالج ــى خوارزمي ــدة عل ــي المعتم ــذكاء الاصطناع ال

أحــد الأهــداف النبيلــة لمجمــع الملــك ســلمان العالــي للغــة العربيــ�ة.

	4 مــن الفــرص أيضــاً انضبــاط الجملــة العربيــ�ة بقواعــد النحــو المحكمــة، وقــد حصــرت -
ــابقا أن  ــه س ــرنا إلي ــا أش ــبتها م ــق حوس ــد يعي ــات، وق ــا المؤلف ــت فيه ــت ودون وضبط
معظــم الأبحــاث في معالجــة اللغــات الطبيعيــة اعتمــدت علــى منهجيــة تعلــم الآلــة، 

ومــع ذلــك فهــي واحــدة مــن أهــم الفــرص الممــزة للغــة العربيــ�ة.
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الباب الثاني
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

	5 تعــد زيــادة الأبحــاث المتعلقــة بمعالجــة اللغــة العربيــ�ة فرصــة يجــب تفعيلهــا، حيــث -
زادت بشــكل اســتثن�ائي خــال العقديــن الأخيريــن، ونُشــرت أبحــاثٌ عديــدة متنوعــة 
في هــذا المجــال، وهــذا ممــا يــري ويقــوي ويزيــد مــن إمكانيــ�ة إيجــاد فــرص لبنــ�اء 
تطبيقــات متمــزة تفيــد مــن إمكانــات الــذكاء الاصطناعــي وتخــدم تعليــم اللغــة 

ــد.  ــت بالتحدي ــذا الوق ــ�ة في ه العربي

	6 ثمــة فرصــة أخــرى نابعــة مــن الخــط العــربي، إذ جــرت معالجتــه، فعلــى ســبي�ل المثــال: -
)1( التطويــل مــا بــن الكلمــات و)2( اتجــاه النــص والرقــم العــربي، ونوضحهــا فيمــا يلــي: 

التطويــل للكلمــات أو )الكشــيدة(، لضبــط النــص، وقــد بُــيِ عــدد مــن الأدوات ●	
الــي تصفــي النــص مــن التطويــات Text Normalization ضمــن أدوات معالجــة 

النصــوص عنــد الحاجــة لهــا. 

اليسـار ●	 مـن  الأرقـام  تكتـب  حني  في  لليسـار،  اليمني  مـن  تكتـب  العربيـ�ة  الكلمـات 
لليمني، وهـذه أحـد خـواص الخط العربي وقـد حُلتْ وتعومـل معها، وفيمـا يلي مثال 

علـى كيفيـة تعامـل برنامـج الـوورد مـن شـركة مايكروسـوفت مـع الأرقـام العربيـ�ة.

٢٠٢٠م ١٤٤٢ه الموافق  س مَجْمَع الملك سلمان العالمي للغة العربي�ة عام  سِّ
ُ
أ

5-3- نحو تفعيل تطبيقي
وفقــا لمــا عرضنــاه ســابقا، نشــر إلى وجــود عــدد كبــر جــدا ونطــاق واســع مــن التطبيقــات 
الــي يمكــن أن تــدرج ضمــن تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في تعليــم اللغــة العربيــ�ة، وســنعرض 
ــا،  ــل به ــا يتص ــة وم ــم اللغ ــى لتعلي ــن أن تب ــة يمك ــات كامل ــة لتطبيق ــن الأمثل ــددا م ــي ع ــا يل فيم

وذلــك بقالــب أولي عــام، كمــا في العناصــر المتواليــة:
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الفصل الثالث هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

	1 ــر - ــو أيس ــروف، وه ــارج الح ــح مخ ــربي وتصحي ــاء الع ــة والهج ــراءة والكتاب ــم الق تعلي
مــن تعليــم معــاني اللغــة، وأهميتــ�ه تــأتي مــن ارتب�اطــه بقــراءة القــرآن الكريــم، للعــرب 
ــة  ــوت الكلم ــن أن ص ــه م ــرنا إلي ــا أش ــاء م ــى الهج ــل عل ــر العم ــا ييس ــم. ومم ولغيره
المضبوطــة بالشــكل قريــب جــدا مــن كتابتهــا، عــدا نهايــة الكلمــات وحــالات قليلــة 

ــة.  ــة في اللغ ــبة عالي ــكل نس لا تش

	2 تصحيــح النطــق للقــرآن الكريــم للعــرب ولغــر العــرب، وهــذا أحــد التطبيقــات -
ــاب الله  ــة كت ــون لغ ــأن تك ــرفت ب ــ�ة تش ــة العربي ــون اللغ ــة لك ــم اللغ ــة بتعلي المرتبط
الكريــم، وإن كان للموضــوع هــذا قدســية خاصــة وصعوبــة في اكتشــاف وتحديــد 

الأخطــاء إلا أنــه أحــد الموضوعــات الحيويــة في مجــال اللغــة العربيــ�ة. 

	3 تعليــم اللغــة العربيــ�ة للأطفــال، وقــد يســتفاد مــن التطبيقــات المشــار إليهــا أعــاه في -
مجــال تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في التعليــم في هــذا البــاب وتطبيقاتــه. 

	4 تعليــم اللغــة لغــر الناطقــن بهــا، وهــذا لا يقــل عــن ســابقه بالأهميــة، لكونــه يرتبــط -
بالملايــن حــول العالــم ممــن يرغبــون في تعلــم اللغة ممن ليســوا مــن أهلها، وين�اســبه 

مــن التطبيقــات مــا لا ين�اســب الأقســام الأخــرى والعكــس كذلــك. 

	5 تصحيــح الأخطــاء علــى مســتوى الكلمة )الصــرف( وعلى مســتوى الجملــة )النحو( -
وعلــى مســتوى النــص )الــدلالات(، وإن كان هــذا التطبيــق ينــ�درج فيمــا قبلــه مــن 
ــه  ــه أدوات ــتقل ل ــوع مس ــدرس كموض ــرح وي ــى ويط ــب أن يراع ــه يج ــات فإن موضوع
وتطبيقاتــه الخاصــة، لكــون اللغــة -كمــا أشــرنا لذلــك ســابقا- ذات دلالات مكتــزة 
ــيمات  ــك إلى تقس ــر كذل ــردة، وبالنظ ــزة أو متف ــمات متم ــامها بس ــع اتس ــاً، م صرفي
ــكل  ــتخدمة، ول ــاء المس ــة البيض ــرب، واللغ ــة الع ــرآن، ولغ ــة الق ــث لغ ــن حي ــة م اللغ

قســم منهــا اســتخدامات وســياقات مختلفــة ومتنوعــة، يجــب أن تراعــى فيــه. 
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الباب الثاني
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

	6 تلخيــص الدراســات الأجنبيــ�ة بلغــة عربيــ�ة مفهومــة للباحــث العــربي، والإجابــة عــن -
أســئلة الباحثــن العــرب.

	7 تفعيل الذكاء الاصطناعي في مجال دراسة وتطبيقات الشعر العربي. -

6- أبرز التحديــــــــات المحتملة للذكـــــــاء الاصطنــــــاعي في 
مجــال تعليــم العربية

بالنظــر في الجانــب الآخــر للتحديــات الــي تواجــه تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في 
مجــال معالجــة اللغــة العربيــ�ة فنجــد أن معظمهــا يتمحــور حــول توفــر البي�انــات، مــع تحديــات 
أخــرى ســنعرض لهــا بالتفصيــل. وبلمحــة ســريعة، يمكــن القــول إن البي�انــات بالنســبة للــذكاء 
الاصطناعــي وتطبيقاتــه هــي أســاس العمــل، فمبــادئ الــذكاء الاصطناعــي تقــوم علــى فكــرة 
ــت  ــر أعط ــات أك ــى بي�ان ــة عل ــت الآل ــا تدرب ــطة فكلم ــة مبس ــ�ار، وبصيغ ــم الاختب ــب ث التدري
نتــ�ائج أفضــل؛ مــع أهميــة النظــر في الخوارزميــات وتفاصيــل تقنيــ�ة ليــس هــذا المــكان المناســب 

لبســطها وشــرحها. 

ــات  ــه تطبيق ــد تواج ــي ق ــات ال ــن التحدي ــددا م ــورد ع ــريعة، ن ــة الس ــذه اللمح ــد ه وبع
ــا: ــة، منه ــوط عريض ــك بخط ــ�ة، وذل ــة العربي ــم اللغ ــة بتعلي ــي المتعلق ــذكاء الاصطناع ال

	1 ضعــف المــوارد وقلــة توفــر البي�انــات المخصصــة للتدريــب باللغــة العربيــ�ة، واللغــة -
العربيــ�ة ومــع الغــى الصــرفي لهــا تتطلــب حجمــا كبــرا جــدا مــن البي�انــات الــي 

ــا:   ــة، ومنه ــوارد متنوع ــاة أن الم ــع مراع ــة، م ــب للآل ــة التدري ل عملي ــهِّ تس

أ- الموارد النصية:

أحــد أهــم الإشــكالات في توفــر المــوارد النصيــة، هــو ضعــف اســتخدام اللغــة العربيــ�ة في 
الشــابكة )الإنترنــت(، ويشــر موقــع Statista المتخصــص في إحصائيــ�ات اســتخدام الشــابكة 
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الفصل الثالث هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

أن اســتخدام اللغــة العربيــ�ة لعــام 2023م لا يتجــاوز 1% مــن الشــابكة، بينمــا تصــل لقرابــة 
ــبة  ــاق domain بالنس ــة النط ــارة إلى أهمي ــع الإش ــة)Statista, 2023(، م ــة الإنجليزي 60% في اللغ
للبي�انــات، فمنهــا علــى ســبي�ل المثــال: بي�انــات الأخبــار، بي�انــات التواصــل الاجتماعــي، بي�انــات 

الكتــب العلميــة، إلــخ.

ب- الموارد الصوتي�ة:

قــد تكــون المــوارد الصوتيــ�ة أكــر إشــكالا مــن المــوارد النصيــة بحكــم صعوبــة العمــل 
علــى إنشــائها، فإنشــاؤها يتطلــب جهــدا مضاعفــا وتجهــزات خاصــة، ومــوارد بشــرية كبــرة 
جــدا خصوصــا مــع الغــى الصــرفي والتعدديــة للغــة العربيــ�ة، ومــع وجــود بعــض الجهــات 
المتخصصــة في المــوارد الصوتيــ�ة مثــل LDC وELRA إلا أن عــددا مــن العوائــق يعــري الباحثــن 
في هــذا المجــال، فمنهــا: الكلفــة الماليــة المرتفعــة لبعــض المكانــز، وكذلــك صعوبــة الحصــول 

ــا.  ــوع في مفرداته ــة ومتن ــم اللغ ــاص بتعلي ــاق خ ــى نط عل

ج- تعليــم اللغــة يتطلــب مــوارد أخــرى غــر مــا ذكــر أعــاه، ومنهــا أدوات ضبــط الشــكل 
ــا.  ــة Automatic dicritisation، وأدوات POS وغيره للكلم

	2 مــن التحديــات الكبــرة مــا ينبــع مــن حقيقــة أن النظــام الصــرفي للغــة العربيــ�ة -
٢٠٢٠م( أن للفعــل العــربي  غــي جــدا، فعلــى ســبي�ل المثــال يشــر عبيــ�د وآخــرون )
ــي  ــل الصي ــات وللفع ــزي 6 تصريف ــل الإنجل ــا للفع ــف، بينم 5 تصري ــارب 400 ــا يق م
تصريــف واحــد فقــط، هــذه الأشــكال المتعــددة الضخمــة مــن التصريفــات للفعــل 
الواحــد تجعــل العمــل علــى معالجــة اللغــة العربيــ�ة أعقــد بكثــر مــن العمــل علــى لغــة 

ــرة.  ــات يس ــوى تصريف ــك س لا تمل

	3 القـرآن - )لغـة  الفصحى  اللغـة  فتجـد  العربيـ�ة،  اللغـة  بمسـتويات  يتعلـق  آخـر  تحـد  ثمـة 
الكريـم والسـنة النبويـة المطهرة ولغة التراث العربي الإسلامي(، واللغـة الفصيحة وهي 
اللغـة العربيـ�ة الصحيحة التي نسـخدمها نحـن في العصر الحديث في نصوصنـا وفعالياتن�ا 



236

الباب الثاني
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

العلميـة والفكريـة، بجانـب اللغـة البيضـاء )ويطلـق عليهـا البعـض لغـة الإعلام(، وهـي 
لغـة ميسـرة ومباشـرة. جميع هذه المسـتويات مرتبط بمجـال تعليم اللغة، فأيها سـيكون 

نطاقـا لإنشـاء ما سـبق مـن المـوارد، وأيهـا سـيعُتمد في تعليـم اللغة؟ 

	4 ــوع - ــ�ة موض ــة العربي ــة اللغ ــال معالج ــن في مج ــه الباحث ــي تواج ــات ال ــن التحدي م
الضبــط بالشــكل، والجــدول أدنــاه يبــن أشــكال ضبــط حــرف الســن، ولديــه كمــا 
لــدى معظــم أحــرف اللغــة 13 شــكلا مختلفــا ســيتعامل معهــا الحاســب الآلي وفقــا 

ــا. ــوت كل منه ــكل وص لش

جدول )1( أشكال ضبط حرف السين

سًّسَّسًسَ

سٍّسِّسٍسِ

سٌّسُّسٌسُ

سْ

والضبــط بالشــكل لا يُكتــب فيمــا عــدا نصــوص القــرآن الكريــم، وبعــض كتــب 
الســنة والكتــب التراثيــ�ة، ومــا عــدا ذلــك فيجــب علــى القــارئ تحديــد حركــة كل 
ــراب(.  ــات الإع ــوا )علام ــا( أو نح ــة )صرف ــل الكلم ــواء وردت داخ ــا س ــة ينطقه كلم
ــى  ــكل ح ــط بالش ــوم بالضب ــة أن تق ــن الآل ــب م ــه، إذ يتطل ــتهان ب ــد لا يس ــذا تح وه

تحــل بالســياق الصحيــح، وتنطــق بالنطــق الصحيــح.

	5 مــن التحديــات المتعلقــة باللغــة العربيــ�ة والمرتبطــة بالــذكاء الاصطناعــي موضــوع -
النحــو، فهــو موضــوع لــه تعقيداتــه وصعوباتــه حــى علــى المتخصصــن مــن أبنــ�اء 
اللغــة، ولــذا فهــو أحــد أوجــه التحديــات المرتبطــة بإنشــاء تطبيقــات متخصصــة لتعليم 
ــربي،  ــو الع ــتيعاب النح ــى اس ــادرة عل ــات ق ــذه التطبيق ــون ه ــم أن تك ــن المه ــة، إذ م اللغ
ــ�ا.  ــ�ا وباحثين ــن علمائن ــن م ــى المبدع ــذرا عل ــس متع ــه لي ــر، ولكن ــس باليس ــر لي ــذا أم وه
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	6 ــع - ــاب واس ــم وب ــوع مه ــو موض ــياق، وه ــم الس ــدلالات وفه ــق بال ــات تتعل ــك تحدي هنال
لــه علومــه وفروعــه، ولا يســتغنى عنــه عنــد الحديــث عــن تعليــم اللغــة، وهــو إن كانــت 
جميــع اللغــات تضــم وجهــا مــن أوجــه الســياقات فاللغــة العربيــ�ة بحــر في هــذا البــاب، 

وهــو مــا يؤكــد أهميــة تخصــص البعــض في هــذا المجــال. 

	7 -كالألعــاب - الاصطناعــي  الــذكاء  تقنيــ�ات  بعــض  ارتبــ�اطُ  أيضــاً  التحديــات  مــن 
المســتخدمة في تعليــم اللغــة- بــأدوات خاصــة، علــى ســبي�ل المثــال نظــارات الواقــع 
الافــراضي أو بعــض المستشــعرات والحساســات المخصصــة وغيرهــا، وقــد يتعــذر على 
ــ�ار للمتعلمــن  ــا بعــن الاعتب الكثــر الوصــول لمثــل هــذه التقنيــ�ات، خصوصــا إذا نظرن

ــا. ــ�ات أو بعضه ــك التقني ــا تل ــر فيه ــد لا تتوف ــدة ق ــى وبعي ــن دول ش ــ�ة م ــة العربي للغ

	8 مـــن التحديـــات التقنيـــ�ة – وإن لـــم تكـــن محصـــورة علـــى اللغـــة العربيـــ�ة- مـــا يتعلـــق -
بمشـــاكل الخصوصيـــة في البي�انـــات، خصوصـــا أن معظـــم اتفاقيـــات اســـتخدام 
ـــل  ـــى تحلي ـــة عل ـــب الموافق ـــا( تتطل ـــن جميعه ـــم تك ـــي )إن ل ـــذكاء الاصطناع ـــة ال أنظم

البي�انـــات واســـتخدامها. 

	9 قــد يلحــق بعــض التقنيــ�ات آثــار صحيــة، ومشــاكل تنشــأ مــن بعــض اســتخدامات -
تلــك التقنيــ�ات الحديثــ�ة، وقــد لا يمكــن كشــفها أو التنبــؤ بهــا إلا بعــد فــرات طويلة، 
وتعــدد في اســتخدام تلــك التقنيــ�ات ومــن مختلــف الأعمــار والعينــ�ات، وهــذا جانــب 

يذكرنــا بالبعــد النقــدي الــذي أومأنــا إليــه في جــزء ســابق. 

أشــرنا ســابقا إلى أن قلــة الأعمــال المنجــزة في تعليــم العربيــ�ة، وقلــة معاهــد تعليــم اللغــة هــي 
ــ�ة  ــة العربي ــم اللغ ــرى، إذ إن تعلي ــوه أخ ــن وج ــر م ــدٍّ كب ــي تح ــوه، وه ــض الوج ــن بع ــدة م ــة جي فرص
ــ�ا الحاضــر مشــاريع  ــم يلــقَ حــى وقتن خصوصــا لغــر الناطقــن بهــا مــا زال في بدايــات مشــواره ول
كــرى حاضنــة لــه ، فــإذا كان الحديــث عــن اســتعمال الــذكاء الاصطناعــي في تقنيــ�ات تعليــم اللغــة 
العربيــ�ة، فتجويــد آليــات وطــرق التعليــم قبــل ذلــك من بــاب أولى، وهــذا يحتــاج لتضافر جهــود كبيرة 
مــن مختــي اللغــات والتقنيــن للوصــول إلى مثــل هــذا المســتوى الــذي تســتحقه بــل لغتنــ�ا أولى به.
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7- تجارب دولية تثري الممارسة العربية 
مــت العديــد مــن التجــارب الدوليــة النافعة للتطبيقــات في الــذكاء الاصطناعــي المتعلقة  قُدِّ
بت�دريــس اللغــات، وللمســاهمة بتعزيــز خــرات التعلــم وتوفــر طــرق تعليميــة مخصصــة وفعالة 

وتفاعليــة؛ ســنعرض عــددا مــن التجــارب الدوليــة، وذلــك بشــكل مختصــر كمــا يلي:

7-1- تطبيقات ومواقع على الويب لتعليم اللغة
 )Ahn & Hacker, 2023) Duolingo  :يســتخدم عــددٌ مــن تطبيقــات تعليــم اللغــات مثــل 
تعلــم  أنمــاط  مــع  تتكيــف  الاصطناعــي  للــذكاء  خوارزميــات  د.ت(   ،Babbel) Babbelو
المســتخدمين، إذ توفــر دروسًــا وتماريــن مخصصــة لــكل مســتوى وفــق خوارزميــة الــذكاء 

متعلــم. لــكل  مخصــص  بشــكل  اللغويــة  المهــارات  لتحســن  الاصطناعــي 

7-2- روبوتات الدردشة
أحــد أهــم مهــارات إتقــان اللغــات هــي الممارســة، ولذلــك تتيــح الروبوتــات المصممــة 
روبــوت وReplica) Replica، د.ت( علــى ســبي�ل  المــراد تعلمهــا،  اللغــة  للدردشــة ممارســة 
المثــال يوفــر للمتعلــم ممارســة المحادثــة بلغــة طبيعيــة باســتخدام تقنيــ�ات معالجــة اللغــات 
الطبيعيــة وتميــز الصــوت وتقنيــ�ات أخــرى في الــذكاء الاصطناعــي. ومــن مميزاتهــا أنهــا 
ــة  ــردات بديل ــرح مف ــة، وتق ــد النحوي ــح القواع ــاهم في تصحي ــة، وتس ــتجابات فوري ــر اس توف
ــة  ــابقا لأمثل ــرنا س ــم، وأش ــدى المتعل ــة ل ــن اللغ ــاهم في تطويــر وتحس ــن أن تس ــدة يمك أو جدي

لروبوتــات الدردشــة واســتخدامها للغــة العربيــ�ة. 

7-3- التعرف على الكلام وتحسين النطق
أحــد أهــم مهــارات إتقــان اللغــات هــي الممارســة، ولذلــك تتيــح الروبوتــات المصممــة 
المــراد تعلمهــا، روبــوت وSpeechace) Speechace، د.ت( علــى  اللغــة  للدردشــة ممارســة 
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ــة  ــ�ات معالج ــتخدام تقني ــة باس ــة طبيعي ــة بلغ ــة المحادث ــم ممارس ــر للمتعل ــال يوف ــبي�ل المث س
ــا  ــن مميزاته ــي. وم ــذكاء الاصطناع ــرى في ال ــ�ات أخ ــوت وتقني ــز الص ــة وتمي ــات الطبيعي اللغ
أنهــا توفــر اســتجابات فوريــة، وتســاهم في تصحيــح القواعــد النحويــة، وتقــرح مفــردات 
بديلــة أو جديــدة يمكــن أن تســاهم في تطويــر وتحســن اللغــة لــدى المتعلــم، وأشــرنا ســابقا إلى 

ــ�ة.  ــة العربي ــتخدامها للغ ــة واس ــات الدردش ــة لروبوت أمثل

7-4- تطبيقات المدقق النحوي

تســاعد تطبيقــات التدقيــق الإمــائي أو النحــوي المعتَمِدة علــى تقني�ات الــذكاء الاصطناعي، 
فتطبيــق Grammarly) Grammarly، د.ت( علــى ســبي�ل المثــال يســاعد علــى تحســن الكتابــة مــن 
خــال تحديــد الأخطــاء الإملائيــ�ة والنحويــة، واقــراح جمــل أو عبــارات أو كلمــات بديلــة لتطويــر 
المكتــوب، وبالإضافــة إلى ذلــك فهــو يقــدم تحليــا متكامــا للأخطــاء الــي يقــع فيهــا الشــخص. 
أيضــا ChatGPT مــن شــركة OpenAI وغيرهــا، يمكــن أن يقــوم بالمهمــة مــع تقنيــ�ات ذكيــة عاليــة 

للغــة الإنجليزيــة إذ لا يدعــم التدقيــق النحــوي للغــة العربيــ�ة حــى وقتنــ�ا الحاضــر. . 

7-5- منصات التعلم التكيفية

بتطبيــق الــذكاء الاصطناعــي علــى تكييــف التعليــم، يمكــن أن تتكيــف الأنظمــة القائمــة 
علــى الــذكاء الاصطناعــي مــع نقــاط القــوة والضعــف لــدى المتعلمــن، وتقــدم دروسًــا وتماريــن 
 مخصصــة لتلبيــ�ة الاحتي�اجــات الفرديــة في اكتســاب اللغــة، نظــام Knewton) Knewton، د.ت(

علــى ســبي�ل المثــال يتكيــف مــع احتي�اجــات المتعلــم بتطبيقــات قائمــة علــى الــذكاء الاصطناعي 
ويقــدم وفقــا لذلــك دروســا وتماريــن لــكل متعلم. 
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7-6- أدوات الترجمة الآلية للغة

ا(،  لا يــكاد متعلــم اللغــة غير العربي أن يســتغني عــن أدوات الترجمة مــن وإلى لغته )صوتًــا ونصًّ
ــذكاء الاصطناعــي تطــورت تطــورا كبــرا وقدمــت  ــ�ات ال ونجــد أن الترجمــة الآليــة باســتخدام تقني
نتــ�ائج ممــزة مثــل Google أو DeepL ) DeepL , د.ت( ممــا يســاعد المتعلمــن علــى ترجمة النصوص 
بلغــات مختلفــة دون الحاجــة للرجــوع إلى القواميــس التقليديــة الــي لا تتيــح ترجمــات للنصــوص.

7-7- المعلم الافتراضي

ــات  ــم الاتجاهـ ــد أهـ ــي أحـ ــذكاء الاصطناعـ ــ�ات الـ ــى تقنيـ ــم علـ ــم الافـــراضي القائـ المعلـ
 الممـــــــزة في تعليــــــم اللغـــة، علـــى سبيـــــل المثـــال يربـــط تطبيـــق Busuu) Busuu، د.ت( 
جلســـات  بواســـطة  الأصليـــن  بالمتحدثـــن  اللغـــة  متعلـــي  د.ت(   ،Tandem) Tandemو

للتدريـــب وممارســـة اللغـــة، باســـتخدام تقنيـــ�ات مســـاعِدة في الـــذكاء الاصطناعـــي. 

7-8- الألعاب اللغوية والتعلم التفاعلي

تســاعد الألعــاب اللغويــة والاختبــ�ارات والأنشــطة التفاعليــة المعتمــدة علــى الــذكاء 
ــة  ــاط طيل ــزز النش ــا يع ــه، مم ــم بالترفي ــة التعل ــن بطريق ــراك المتعلم ــى إش ــي عل الاصطناع
ــا  ــب، مم ــه واللع ــع الترفي ــا طاب ــب عليه ــات يغل ــة لتطبيق ــن أمثل ــبق م ــا س ــم. وم ــت التعل وق
ــة  ــن الأمثل ــر، وم ــوة أك ــدة المرج ــون الفائ ــول لتك ــا أط ــم وقت ــاء المتعل ــاعد في إمض ــهم ويس يس

الإضافيــة علــى مــا ســبق ESL Game ) ESL Game، د.ت(.

ز والافتراضي 7-9- الواقع المعزَّ

ســبقت الإشــارة إليــه وهــو مكمــل لمــا قبلــه إذ تعمل تطبيقــات الواقــع الافــراضي والواقع 
المعــزز علــى إنشــاء بيئــ�ات لغويــة محاكيــة، ممــا يســمح للمتعلمــن بقضــاء أوقــات طويلــة في 
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ســين�اريوهات متنوعــة بــن الواقــع الافــراضي والمعــزز، ممــا يتيــح ممارســة التحــدث والفهــم 
وقضــاء وقــت أطــول. وبــن اللغــة والثقافــة ترابــط وثيــق؛ وأحــد مزايــا الواقــع الافــراضي 
أنــه يســهل تصــور الثقافــة؛ وبالتــالي يعــن علــى إدراك معــاني اللغــة، ويقــدم تطبيــق مونــدلي 
Mondly, 2023) Mondly( تجربتــ�ه بشــعار "ســافر حــول العالــم وتعلــم لغــات جديــدة" واللغــة 

العربيــ�ة مضمنــة مــن بــن اللغــات الــي يدعمهــا تطبيــق مونــدلي.

مــا ســبق عرضــه ليــس ســوى أمثلــة ممــا طُبــق في تجــارب دوليــة في لغــات أخــرى خصوصــا 
اللغــة الإنجليزيــة، وضمنــت اللغــة العربيــ�ة في عــدد منهــا)))، إلا أنهــا أولى بــأن تحتضــن تطبيقات 
ــا،  ــرارها، وجواهره ــا، وأس ــى تعلمهــا وإدراك معانيهــا ومفرداته ــاعد عل ــة تس ــة متقدم خاص
ودررهــا. وهــذا الــدور الفاعــل الــذي يجــب أن تتكاتــف المؤسســات التعليميــة والجامعــات 

للســعي للوصــول إليــه، في عــدد مــن الجوانــب، ومــن أهمهــا – وليــس حصــرا-:

	1 حوســبة قواعــد اللغــة العربيــ�ة، بمــا يضمــن تحقيــق عــدد مــن المســتويات اللغويــة -
لمتعلــي اللغــة، مــع البــدء بحوســبة المســتويات المبت�دئــة ثــم زيــادة تلــك المســتويات 
ــال  ــة في مج ــة المتنوع ــاء الأدوات اللغوي ــى إنش ــجيع عل ــك التش ــن ذل ــا. وم تدريجي
معالجــة اللغــة الــي ســتبنى عليهــا تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي، مثــل: المحلــات 

ــا.  ــكلام POS tagger، وغيره ــام ال ــف أقس ــة، أو تصني الصرفي

	2 زيــادة المدونــات اللغويــة، والتشــجيع علــى إنشــاء مدونــات ضخمــة ومتنوعــة في -
شــى النطاقــات، ولشــى مجــالات معالجــة اللغــة العربيــ�ة، إذ لتلــك المدونــات أهمية 
كبــرة جــدا في مجــال معالجــة اللغــة، لكونهــا الأســاس الــذي تبــى عليــه تطبيقــات 
ــا  م خالي ــدِّ ــعته، وقُ ــز وس ــم المك ــا زاد حج ــة، وكلم ــم اللغ ــي في تعلي ــذكاء الاصطناع ال

مــن الأخطــاء انعكــس علــى أداء الآلــة، وأعطــى نتــ�ائج أعلــى. 

)))	 وغالبيتها تطبق اللغة بمستوياتها المبت�دئة، وليس بالمستويات المتوسطة أو المتقدمة.
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	3 ــة، - ــم اللغ ــاعدة في تعلي ــي المس ــذكاء الاصطناع ــات ال ــاث تطبيق ــاريع أبح ــم مش دع
والاســتفادة ممــا وصلــت إليــه أحــدث التقنيــ�ات في اللغــات الأخــرى خصوصــا اللغــة 
الإنجليزيــة مثــل روبوتــات الدردشــة وغيرهــا مــن التطبيقــات الأخــرى الــي أشــرنا إلى 

بعضهــا ضمــن التجــارب الدوليــة. 

	4 تبــي منصــات وفصــول افتراضيــة لتعليــم اللغــة العربيــ�ة، والتركــز علــى تطبيقــات -
ــات  ــن تطبيق ــا- وبتضم ــض منه ــر إلى بع ــد أش ــا -وق ــي في بن�ائه ــذكاء الاصطناع ال
ــتيعابي�ة  ــة الاس ــن الطاق ــزيد م ــم، وس ــودة التعلي ــرتفع ج ــي، س ــذكاء الاصطناع ال

ــا.  ــول وتنظيمه ــك الفص ــم في إدارة تل ــى المعل ــبء عل ــيقل الع ــن، وس للمتعلم

	5 ــ�ة - ــة العربي ــة للغ ــة الدق ــة عالي ــات لغوي ــاء مدقق ــات إنش ــك المنص ــل في تل ــد يدخ وق
ــ�ة. ــة العربي ــن في اللغ ــن والباحث ــاعد المتعلم ــي، تس ــذكاء الاصطناع ــى ال ــدة عل معتم

وفي نهايــة هــذا الفصــل، مــن المهــم التأكيــد علــى أن التحديــات والتطبيقــات والتجــارب 
الســابقة وأمثالهــا، كلهــا تخلــق فرصــاً جديــدة لخريــي اللغــة العربيــ�ة )وهــو موضــوع كتابنــ�ا 
هــذا(، شــريطة بــذل جهــود كافيــة مــن قِبــل أصحــاب القــرار في برامــج اللغــة العربيــ�ة في 
ــ�ة  ــة العربي ــة في اللغ ــات النوعي ــة تطويــر التخصص ــن جه ــ�ة، م ــعودية والعربي ــات الس الجامع
مثــل "الحوســبة اللغويــة"، بجانــب فكــرة تفعيــل التخصصــات البينيــ�ة، حيــث يمكــن -علــى 
ســبي�ل المثــال- لطالــب اللغــة العربيــ�ة أن يحصــل علــى شــهادة في اللغــة العربيــ�ة وشــهادة أخــرى 
في الحاســب الآلي. كمــا أن تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في تعليــم اللغــة العربيــ�ة لا يعــي 
ــاعدة  ــرة ومس ــ�ة وميس ــة ومعين ــات مكمل ــذه التطبيق ــة، فه ــم اللغ ــن معل ــتغناء ع ــ�ة الاس البت

ــة. ــة النبيل ــة التنويري ــة والتربوي ــالته التعليمي ــى أداء رس ــم عل للمعل
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الفصل الرابع
تجــــارب دوليــة مميزة في تصميـم الوظائف 

غوية وشَغْلها اللُّ

ندى محمد مريسي الحارثي

أستاذ الأدب المشارك بجامعة أم القرى

ـــع  ة وســــوق المجتمـــــ  تعليــم العــربيَّ
إطار مفاهيمي وتعليمي وتطبيقي
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زة في تصميم الوظائف  ة مُميَّ تجارب دوليَّ
غوية وشَغْلها اللُّ

1- مدخل:
غويــة، علينــ�ا قبــلَ  ة في تصميــم الوظائــف اللُّ ــة الممــزَّ عنــد الوقــوف علــى التجــارب الدوليَّ
ــو  ــوان. وه ــذا العن ــه في ه ــد إلي ــذي نقص ــف" ال ــم الوظائ ــوم "تصمي ــر إلى مفه كلِّ شيء أن نُش
ــق  ــارات، وف ــؤوليات والمه ــام والمس ــد المه ــى تحدي ــ�اءً عل ــف بن ــتحداث للوظائ ــة اس ــاز عملي بإيج
احتيــ�اج المنظمــات بمختلــف أنواعهــا؛ لإتمامهــا وإدارتهــا بالصــورة الــي تكفــل لهــذه المنظمــات 
التمــزُّ في أداء رســالتها، وبلــوغ أهدافهــا الإســراتيجية. والعمــل علــى تصميــم الوظائــف لا 
بــد لــه مــن ارتبــ�اط وثيــق بالهيــكل التنظيــي، وتسلســله داخــل تلــك المنظمــات. مــع وجــوب 
مراعــاة وضــع التوصيــف الوظيفــي المناســب، وربطــه بالمؤهــات العلميــة القــادرة علــى شَــغْله 
بجانــب الخــرات والمهــارات المطلوبــة؛ لجعــل هــذا التوصيــف مُلبيًــ�ا لتطلعــات المنظمــات، 

ــتدامة. ــا التن�افســية المس ــا للمزاي ــا، وجالبً ــا لرؤيته قً ومُحقِّ

ــى  ــة" عل غوي ــف اللُّ ــم "الوظائ ــى تصمي ــوف عل ــدًا بالوق ــىَ تحدي ــل نُع ــذا الفص ــ�ا في ه  إنن
وجــه التركــز وفــق المفهــوم الرئيــس في الكتــاب "ســوق المجتمــع" في ســياق لا نغفــل فيــه عــن 
غــة باختــاف لســانها وصوتهــا هــي الأداة الأولى لتعامــات ســوق المجتمــع مــن  حقيقــة أنَّ اللُّ
غــة ســيتعذر التواصــل  حيــث العــرض، والطلــب، ومهــارات التســويق؛ إذ إنــه مــن دون هــذه اللُّ
ل، والموظــف. ولــولا هــذه الحقيقــة لمــا عمــدت كُــرى  بــن المُنتِــج، والمســتفيد، والمشــغِّ
ــع  ــل م ــات التواص ــن لغ دت م ــدَّ ــا ع ــا، ولم ــاف منتجاته ــة أوص ــم إلى ترجم ــركات في العال الش
هــت التوجيــهَ الصحيــح وفــق احتيــ�اج كافــة الأطراف  غــة، ووُجِّ المســتفيدين؛ فكلمــا اتســعت اللُّ

ــوّة. ــداف المرج ــق الأه ــى تحقي ــدر عل ــى وأق ــة أعل ــت ذات فاعليّ ــتفيدة، كان المس



250

الباب الثاني
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

الســياسي والاجتماعــي، ونقــل  الصعيــد  ــا علــى  أمَّ الصعيــد الاقتصــادي،  هــذا علــى 
ــا في القيــام بــكل  ــا ومحوريًّ ــا وقياديًّ غــة يــأتي رياديًّ الخــرات والمعامــات، فــا شــك في أن دور اللُّ
الأدوار في المجتمعــات كافــة، ولا يمكــن بــأي شــكل مــن الأشــكال أن تتعايــش المجتمعــات، 

ــة. غ ــن اللُّ ــزل ع ــه بمع ــو إلي ــا تصب ــق م قِّ
ُ

ــر، وتُح ــر وتت�أث وتؤثّ

الــي  ــة  لات الاقتصاديَّ  وتــأتي هــذه الدراســة مُنطلقــةً ممــا ســبق، واســتجابةً للتحــوُّ
تشــهدها المملكــة العربيــ�ة الســعودية في وقتنــ�ا الراهــن تحــت قيــادة حكيمــة، ومطّلعــة، ومُلِمّــة 
بــكل مــا مــن شــأنه المســاهمة في تحقيــق رؤيتهــا 2030 )مجتمــع حيــوي- اقتصــاد مزدهــر- 
وطــن طمــوح()))، فــا حيويــةَ بــا تواصــل وتكامــل، ولا اقتصــاد بــا إنتــ�اج وتســويق، وكل هــذا 

ــراده. ــاته وأف ــه، ومؤسس ــل في قيادت ــن المتمثِّ ــوح الوط ــى طم ــذى عل يتغ

وبنــ�اءً علــى مــا ســبق، يعمــد هــذا الفصــل إلى تحديــد الفــرص الوظيفيــة لخريــي الأقســام 
غــة أنفســهم، مــع اســتدعاء تجــارب دوليــة ممــزة في  غويــة بمختلــف مجالاتهــا مــن أبنــ�اء اللُّ اللُّ

ــل في:  غويــة وشَــغْلها، وتتمثَّ مجــال تصميــم الوظائــف اللُّ

أولًًا: التجربة الأمريكية.

ثانيً�ا: التجربة البريطاني�ة.

ــف  ــم الوظائ ــا في تصمي ــكا وتجربته ــ�ة )أمري ــات الأجنبي غ ــة للُّ غوي ــف اللُّ ــم الوظائ ــا: تصمي ثالثً
ــا(. ــ�ة أنموذجً ــة الألماني غ ــة للُّ غوي اللُّ

ــة في فرصهــا الوظيفيــة، ولأثــر  ديَّ وقــد وقــع الاختيــ�ار علــى هــذه الــدول؛ لمــا لهــا مــن تعدُّ
ــة الظاهــر علــى اقتصادهــا، وهــذا لا يعــي بحــال مــن الأحــوال انعــدام الفــرص في  هــذه التعدديَّ

غيرهــا مــن الــدول؛ فهــي علــى ســبي�ل الإيضــاح لا القصــر.

(1)	 https://www.vision2030.gov.sa/ar/.
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غــات الأجنبيــ�ة في ســبي�ل  جــت الدراســة علــى اللُّ ــق بالفصــل الثالــث فقــد عرَّ ــا فيمــا يتعلَّ أمَّ
ــي  ــالات ال ــة للمج ــةً مقارب ــا وظيفي ــح فُرصً ــد يتي ــذي ق ــدولي ال ــاون ال ــق في التع ــيع الأف توس
ســيجليها البحــث ويقــف علــى تفاصيلهــا، فالمملكــة العربيّــ�ة الســعودية تحتــل مكانــةً مرموقــةً 

وموثوقــة في التبــ�ادل المعــرفي والمهــي مــع غيرهــا مــن الــدول.

الخاصــة  المواقــع  في  البحــث  خــال  مــن  الكنديــة  التجربــة  علــى  الوقــوف  حاولنــا  كمــا 
بإعلانــات التوظيــف، مثــل: LinkedIn وIndeed، والبحــث داخــل موقــع وزارة العمــل الكنديــة، 
ــا  ــةً، فلجأن ــل مجدي ــرة التواص ــن فك ــم تك ــن ل ــات؛ لك ــض الجامع ــع بع ــل م ــال التواص ــن خ وم
ــي  ــات ال ــن الجامع ــا م ــة))) Ottawa وغيره ــم كجامع ــهيرة لديه ــات الش ــع الجامع ــض مواق إلى بع
صــات بالمجــالات الوظيفيّــة الممكنــة، إلا أننــ�ا لــم نجــد جديــدًا يمكــن أن يُضــاف إلى  تُضمّــن التخصُّ
مــا أوردنــاه في بقيــة المباحــث؛ فآثرنــا الاكتفــاء بمــا تــمَّ جمعــه في التجــارب الثــاث المذكــورة ســابقًا.

ــب  ــر الكت
ُّ
ــدم توف ــة ع ــورة عامّ ــة بص ــذه الدراس ــت ه ــي واجه ــات ال ــرز الصعوب ــن أب إنَّ م

ــات في  ــع المعلوم ــ�اء جَمْ ــه أثن ــا علي ــا وقعن ــة، وكل م غوي ــف اللُّ ــم الوظائ ــول تصمي ــاث ح والأبح
ــحيحة  ــات ش ــي دراس ــا ه ــا إنم ــ�ا وعالميًّ ــروني عربيًّ ــث الإلك ــة للبح ــة والمتاح ــ�ات المؤتمت المكتب
تتنــ�اول مفاهيــم تصميــم الوظائــف علــى وجــه العمــوم، وهــذا لا يــري هــذه الدراســة بعنوانهــا 
الحــالي، كمــا تمــت مراســلة جهــات عــدة في: أمريــكا، وبريطانيــ�ا، وكنــدا، وألمانيــ�ا )مــن 
ــر وثائــق لديهــم يمكــن أن تُــري 

ُّ
أكاديميــة وتعليميــة خاصــة(، وكانــت الــردود تفيــد بعــدم توف

د الوظيفــي لــدى الــدول المعينــ�ة  الدراســة؛ وهــو مــا اضطرنــا إلى البحــث ومحاولــة حَصْــر التعــدُّ
ضمــن شــرائح البحــث عــر منصــات التوظيــف علــى الشــبكة العنكبوتيــ�ة، ومواقــع الجامعــات 
غويــة وفــق التصنيــف الــدولي للجامعــات الــي يتوفــر بهــا  الأشــهر لديهــم في التخصصــات اللُّ
ــتفاد  ــات المُس ــة الصفح ــى موثوقي ــرص عل ــع الح ــن م ــاعدٌ للخريج ــيٌّ مس ــفٌ وظيف توصي
ــة  ــول وظيف ــة ح ــورة عامّ ث بص ــدَّ ــي تتح ــة ال ق ــات المتفرِّ ف ــض المؤلَّ ــتُعين ببع ــا اس ــا، كم منه

https://www.uottawa.ca/faculty-arts/programs/undergraduate/linguistic :انظر 	(((



252

الباب الثاني
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــض  ــة ببع ــات ذات العلاق ــوزارات والجه ــك، أو ال ــة لذل ــد الحاج ــورة عن ــف المذك ــن الوظائ م
ــة. ــدود الدراس ــن ح ــة م ــب رئيس ــس جوان ــبق يعك ــا س ــورة. وكل م ــف المذك الوظائ

ــص في اســتعراض بعــض التجــارب الدوليــة في  إنَّ الهــدف الرئيــس مــن هــذا الفصــل يتلخَّ
ف علــى  غويــة؛ في محاولــة لاســتخلاص دروس مســتفادة منهــا، والتعــرُّ تصميــم الوظائــف اللُّ
ــر  ــف غ ــق الوظائ ــ�ة تطبي ــدى إمكاني ــة م ــمَّ دراس ــن ثَ ــن، وم ــا أمك ــة م ــاح الحاكم ــل النج عوام
غــات في  المتاحــة لدينــ�ا -في حــال الوقــوف عليهــا، ومــا يترتــب عليهــا مــن آليــات تنظيميــة، فاللُّ

أصلهــا لهــا الوظيفــة ذاتهــا مهمــا اختلفــت الألســن، والثقافــات، والأعــراق، والأجنــاس. 

وتجــدر الإشــارة إلى أنــه مــن أجــل إثــراء البعــد المفاهيــي والتطبيقــي لجهــود تطويــر برامــج 
غــة العربيــ�ة وتحديــد مجالاتهــا ومهاراتها  غــة العربيــ�ة مــن جهــة، وتصميــم وظائــف اللُّ تعليــم اللُّ
وآفاقهــا مــن جهــة أخــرى، مــع إشــارات مفيــدة بخصــوص الباقــة التعويضيــة للوظائــف 
ــك:  ــمل ذل ــارب، ويش ــك التج ــدة في تل ــل عدي ــر تفاصي ــعٌ في ذك ــةَ توسُّ ــيكون ثَمَّ ــة؛ فس غوي اللُّ
توصيــف الوظيفــة ومجالاتهــا ومهاراتهــا ورواتبهــا ونحــو ذلــك؛ إذ يمكــن أن تفيــد معلومــة أو 

أخــرى في جانــب أو آخــر في المجــالات الــي أشــرنا إليهــا آنفًــا. 

ــا مــن الأبعــاد،  ــا ثريًّ ــ�ا تفصيليًّ م عتــادًا معلوماتيًّ ى ذلــك، أن هــذا الفصــل يُقــدِّ ومــؤدَّ
غــة العربيــ�ة،  والتحليــات، والوظائــف، والمهــارات الــي قــد يكــون بعضهــا ملائمًــا لخريــي اللُّ
غــة العربيــ�ة"، أو في قالــب "الشــهادة  ســواء أكان ذلــك في قالــب "شــهادة البكالوريــوس في اللُّ
غــة العربيــ�ة، وغيرهــا مــن التخصصــات المختلفــة وفــق تركيبــ�ة ملائمــة  اللُّ المزدوجــة" في 
لاحتي�اجــات ســوق المجتمــع الســعودي، في ضــوء مــا ذُكــر في الفصــل الأول مــن البــاب الأول مــن 

ــاب.  ــذا الكت ه
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غوية وشغلها: 2- التجربة الأمريكية في تصميم الوظائف اللُّ
غويـــة، علينـــ�ا أن نُشـــر  قبـــل الوقـــوف علـــى التجربـــة الأمريكيـــة في تصميـــم الوظائـــف اللُّ
أولًًا إلى مكانتهـــا الاقتصاديـــة بـــن الـــدول، ومعـــدلات البطالـــة فيهـــا حيـــث إنهـــا المنطلـــق 
لاختي�ارهـــا ضمـــن شـــرائح هـــذه الدراســـة؛ فهـــي تحتـــل المركـــز الأوّل في توقعـــات النمـــو 
ـــبة  ـــص نس ـــع تقلُّ ـــام)))، م ـــذا الع ـــدولي له ـــد ال ـــدوق النق ـــل صن ـــن قب ـــة م ـــادي المتوقع الاقتص
البطالـــة حيـــث بلغـــت في عـــام 2023م )3,8%( وفـــق البي�انـــات المعلَنـــة في صفحـــة البنـــك 
ــرةٌ  الـــدولي))). ومـــن هـــذا المنطلـــق نجـــد أن التجربـــة الأمريكيّـــة في تصميـــم الوظائـــف جديـ
غويـــة، فســـنقوم باســـتعراض أبـــرز  ـــون بالتخصصـــات اللُّ بالوقـــوف عليهـــا، ولأننـــ�ا مَعنيُّ
ـــل إليهـــا مـــن خـــال المواقـــع الموثوقـــة عـــر صفحـــات الشـــبكة  الوظائـــف الـــي تـــمَّ التوصُّ
صـــة تُعـــىَ بحصرهـــا؛ ولعـــلَّ  العنكبوتيـــ�ة؛ نظـــرًا لعـــدم وقوفنـــا علـــى دراســـات متخصِّ
ــالات  ــاع مجـ ــةً إلى اتسـ ــديد، إضافـ ــه الشـ عـ ــع وتنوُّ ــوق المجتمـ د سـ ــدُّ ــك تجـ ــبب في ذلـ السـ
ـــا في  ـــن توظيفه ـــة يمك ـــة أداة طيّع غ ـــة. فاللُّ ـــات الفضفاض ـــذه التخصص ـــل ه ـــف في مث التوظي
ـــر.  ـــح المثم ـــتثمارَ الصحي ـــتثمارها الاس ـــى اس ـــادرةً عل ـــولًًا ق ـــدت عق ـــا وج ـــالات إذا م ـــة المج كاف
ـــغفًا  ـــك ش ـــرة أن تمتل ـــة كب ـــرًا ذا قيم ـــة والأدب أم غ ـــة في اللُّ ـــى درج ـــول عل ـــل الحص ـــا يجع ومم
ــة،  ــم، والكتابـ ــالات: كالتعليـ ــن المجـ ــدد مـ ــي في عـ ــار مهـ ــة مسـ ــم بمتابعـ ــوع، وتهتـ بالموضـ

ــر، أو حـــى في مجـــال الاتصـــالات. ــر، والتحريـ والنشـ

غــة مــن كلِّ جوانبهــا، بمــا  غــة هــو شــخص يــدرس اللُّ غــة أو عالــم اللُّ إن المتخصــص في اللُّ
ر  ــوُّ ــة تط ــة، وكيفي ــرف والبلاغ ــة، والص غ ــوت اللُّ ــة، وص غوي ــد اللُّ ــردات، والقواع ــك المف في ذل

ــا. ــة به ــةً إلى الآداب المتعلق ــي(، إضاف ــم التاري ــه: المعج ــت )ومن ــرور الوق ــع م ــات م الكلم

https://www.imf.org/en/Publications/WEO/ انظر الإحصائي�ات المعلنة عبر موقع صندوق النقد الدولي.� 	(((
Issues/2023/10/10/world-economic-outlook-october-2023

(2)	 https://data.albankaldawli.org/indicator/SL.UEM.TOTL.ZS.
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غــة الأم للولايــات المتحــدّة، والمملكــة المتحــدة،  غــة الإنجليزيــة - اللُّ والتخصــص في اللُّ
غــة؛ مــن خــال دراســة  وكنــدا- يتضمــن قــراءةً وكتابــةً واســعةَ النطــاق، ويوفــر فهمًــا للُّ
غــة الإنجليزيــة المهــارات التحليليــة  ر طــاب اللُّ مجموعــة واســعة مــن الأدب، حيــث يطــوِّ
غويــة، ومهــارات التفكــر النقــدي، ومهــارات الاتصــال، ومهــارات الاتصــال اللفظــي وغــر  اللُّ
ــة الملاحظــة للتفاصيــل الدقيقــة حيــث اعتــادوا علــى قــراءة مــا خلــف 

ّ
هــم بدق اللفظــي، مــع تميُّزُّ

هــم في الجانــب الإبداعــي؛ وتســاعد هــذه المهــارات  النصــوص مــن أبعــاد ومعــانٍ خفيّــة، وتميُّزُّ
غــة الإنجليزيــة علــى النجــاح في مجموعــة واســعة مــن  المتنوعــة والقابلــة للنقــل طالــب اللُّ
ئــ�ه مســتقبلًًا للدراســات العليــا في مجــالات عِــدّة في حــال رغبتــ�ه. الوظائــف والصناعــات، وتُهيِّ

2-1- توصيف عام للوظائف في الاقتصاد الأمريكي:

ط بعــضَ الأضــواء التحليليــة حيــال ســوق  في هــذا الجــزء وفي قالــب دراســة حالــة، سنُســلِّ
غــة الإنجليزيــة في الولايــات المتحــدة، معتمديــن في جَمْــع المعلومــات الرئيســة  المجتمــع لخــراء اللُّ
بصــورة كبــرة علــى منصّــة Indeed الــي تُعــى بحصــر الوظائــف، وتحديــد معــدّل الدخــل لهــا، 
ــث  ــم. حي ــف في العال ــن الوظائ ــث الأوّل ع ــع البح ــل Indeed موق ــة. يُمثِّ ــات الوظيفي والمتطلب
ــن  ــث ع ــة بح ــار عملي ــن ملي ــر م ــون بأك ــهر، ويقوم ــخص كل ش ــون ش ــن 200 ملي ــر م يــزوره أك
عمــل، وفقًــا لبي�انــات الشــركة المعلنــة عــر مواقعهــا. وبجانــب اســتيفاء المعلومــات مــن المنصــة 
الســابقة، سنســتعين بمــا في صفحــات الجامعــات الأمريكيــة الأشــهر، وسنشــر إلى كلِّ جامعــة 

في الجــزء الخــاص بهــا.

غة الإنجليزية في السوق الأمريكية: 2-2- الوظائف المتاحة لخريجي اللُّ

غــة الإنجليزيــة، ولتحقيــق الإثــراء المتــوخَّىَّ  مــت منصّــة Indeed 21 وظيفــةً لخريــي اللُّ قدَّ
ســنعمد إلى ترجمتهــا، وترتيبهــا، ونقلهــا، وشــرحها، وتفصيلهــا، والإضافــة والاســتدراك عليهــا 

عنــد الحاجــة إلى ذلــك:
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2-2-1- مساعد تسويق:

وكالات  أو  الشــركات،  لــدى  بأعمالــه   Marketing Associate التســويق  مســاعد  يقــوم 
الإعــان لمســاعدة مديــري التســويق فيهــا. تشــمل مهامــه غالبًــا البحــثَ عــن طُــرق التســويق 
المؤثــرة في الجمهــور المســتهدَف مــن قِبــل جهــة عملــه، وكتابــة وتدقيــق النصــوص، والمســاعدة 
علــى إدارة الفِــرَق التســويقية لأداء مهامهــا في الترويــج للســلع بطُــرق إقناعيــة مبنيــ�ة علــى 
مهــا. والجديــر  لغــة تســويقية جاذبــة؛ فصناعــة المحتــوى هــذه تُعَــدُّ مــن أهــم مهامــه الــي يقدِّ
بالذكــر أن هــذه الوظيفــة تُعَــدُّ مــن أهــم الوظائــف داخــل الشــركات الــي يعتمــد نشــاطها علــى 

ــتهلاكية. ــات اس منتج

ا. ويبلغ متوسط الدخل لهذه الوظيفة: 52,550 دولارًا سنويًّ

2-2-2- أخصائي تحسين محركات البحث:  

 يُســتعَان بأخصــائي تحســن محــركات البحــث SEO specialist في التســويق مــن أجــل 
تحســن حركــة الموقــع الإلكــروني في الشــابكة )الإنترنــت( عــر مجموعــة مــن الخطــوات 
والتقنيــ�ات الــي يمكــن اتخاذهــا لتحســن مركــز الموقــع، وجعلــه أكــر وضوحًــا بــن نتــ�ائج 
غــة  ز الرؤيــة والوصــول إلى الجمهــور المســتهدَف. يتنــ�اول محتــوى اللُّ محــركات البحــث. فيُعــزِّ
الإنجليزيــة موضوعــاتٍ، مثــل: الأدب، وتقنيــ�ة المعلومــات، والاتصــالات، والتســويق، أو إدارة 

:SEO ــراتيجية ــول إس ــة ح ــاط الرئيس ــض النق ــأتي بع ــا ي ــال. وفيم الأعم

:)Keyword Research( أ- البحث عن الكلمات الرئيسة

ــن اختيــ�ار الكلمــات الرئيســة الــي يمكــن أن يبحــث عنهــا النــاس للوصــول ▬	 يتضمَّ
د. إلى محتــوى مُحــدَّ

اســتخدِم أدوات البحــث عــن الكلمــات الرئيســة لفَهْــم الطلــب علــى كلمــات ▬	
معينــ�ة، وتحديــد الكلمــات ذات الصلــة بصفحتــك. 
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:)Site Structure and Linking( ب- تحسين هيكل الموقع والروابط

مًا.▬	 ن الهيكل الجيد للموقع، بحيث تجعل المحتوى سهلَ الوصول ومُنظَّ ضَمِّ

محــركات ▬	 ومســاعدة  المســتخدِم  تجربــة  لتحســن  داخليــة  روابــط  ببِنَــ�اء  قُــمْ   
البحــث في فهــم هيــكل الموقــع.

:)High-Quality Content( ج - محتوى عالي الجودة

ال يلبي احتي�اجات الجمهور.▬	 تقديم محتوى مفيد وفعَّ

غة والنحو، وتكون سهلةَ القراءة.▬	 التأكد من أن الكتابة ترتحم قواعد اللُّ

:)Titles and Descriptions( د- تحسين العناوين والوصف

ابة، وتحتوي على الكلمات الرئيسة المهمة.▬	 الة، وجذَّ اختي�ار عناوين صفحات فعَّ

كتابة وصف واضح ووافٍ للصفحة.▬	

:)Page Speed( هـ - سرعة التحميل

ل المواقع السريعة.▬	 ل بسرعة، حيث إنَّ محركات البحث تُفضِّ التأكد من أن الموقع يحمِّ

�ا على سرعة التحميل.▬	 ضغط الصور، وتحسين الكود يمكن أن يؤثر إيجابيًّ

:)Social Presence( و- الحضور الاجتماعي

ــركة أو ▬	 ــع الش ــط موق ــي لتعزيــز رواب ــل الاجتماع ــائل التواص ــن وس ــتفادة م الاس
ــة. ــة التجاري العلام

ز الوعــي بالعلامــة ▬	 مشــاركة المحتــوى علــى وســائل التواصــل الاجتماعــي تُعــزِّ
ــن التفاعــل. سِّ

ُ
التجاريــة وتُح
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الفصل الرابع هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

:)User Experience( ز - تحسين تجربة المستخدِم

جَعْــل الموقــع ســهلَ الاســتخدام ومتوافقًــا مــع الأجهــزة المتنوعــة؛ ليصــل إلى أكــر ▬	
عــدد ممكــن مــن المســتفيدين.

تحسين تصميم الموقع لتحسين تجربة المستخدم )فتوح، بدون تاريخ(.▬	

ــث،  ــركات البح ــن مح ــائي تحس ــة أخص ــابق لوظيف ــي الس ــف الوظيف ــال الوص ــن خ م
غــة وآدابهــا علــى مقــدرة عاليــة علــى القيــام بهــا مــع تنميــة مهاراتــه في مجــال  نجــد أن دارس اللُّ
ــي  ــة" ال ــهادة المزدوج ــرة "الش ــل فك ــى تفعي ــال عل ــذا مث ــات، وه ــة المعلوم ــبة، وأتمت الحوس

ــا. ــرد لاحقً ــي س ــف ال ــاس في الوظائ ــن القي ــه يمك ــل؛ وعلي ــة الفص ــا في مقدم ــا إليه ألمحن

ا. يصل متوسط الدخل لهذه الوظيفة: 53,787 دولارًا سنويًّ

2-2-3- معلم لغة إنجليزية في المدارس بمختلف مراحلها:

ــة، والبحــث، وقواعــد  غــة الإنجليزيــة الطــابَ مهــارات القــراءة، والكتاب س معلــم اللُّ يــدرِّ
م تعليمًــا مباشــرًا للطلبــة في  رة، والتخطيــط لهــا، ويُقــدِّ غــة. فيقــوم بَجمْــع مــادة الــدروس المقــرَّ اللُّ
الفصــول الدراســية، ويعمــل علــى إعــداد وتقييــم الاختبــ�ارات، ويُطلِــع الطــاب وأوليــاء الأمــور 
م التعليــي للطالــب. تتطلــب جميــع المــدارس العامــة في الولايــات  علــى مســتويات التقــدُّ
ــم علــى "ترخيــص للتدريــس"، وتختلف  المتحــدة، والعديــد مــن المــدارس الخاصــة حصــولَ المعلِّ
متطلبــات الحصــول علــى الترخيــص حســب الولايــة الــي تنتــي إليهــا المدرســة؛ وهــو مــا يؤكــد 

مهــا هيئــ�ة تقويــم التعليــم والتدريــب. ــهَ الســعوديَّ بإقــرار "رخصــة المعلــم" الــي تُنظِّ التوجُّ

ــــةً  ــــتدعي وقف ــــر يس ــــد أن الأم ــــة، نج ــــة الإنجليزي غ ــــم اللُّ ــــة تعلي ــــول وظيف ــــث ح وبالحدي
ــــا  ــــوردًا اقتصاديًّ ــــتقطاب وم ــــلَ اس ــــدُّ عام ــــا تُعَ ــــة كونه ــــة الإنجليزي غ ــــم اللُّ ــــد تعلي ــــول معاه ح
غــــة في الدولــــة المبتعَــــث إليهــــا يُســــهم في إنعــــاش مجــــالات عــــدّة، ومنهــــا:  ــــا؛ فــــدارس اللُّ مهمًّ
ــى  ــ ــود عل ــ ــا يع ــ ــا؛ مم ــ ق وغيره ــوُّ ــ ــز التس ــ ــة، ومراك ــ ــار، والصح ــ ــياحة، والعق ــ ــم، والس ــ التعلي
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الباب الثاني
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــد  ــ ــة تج ــ ــد الأمريكي ــ ــعار المعاه ــ ــــى أس ــة عل ــ ــوم بجول ــ ــا تق ــ ــع. وعندم ــ ــدان بالنف ــ ــاد البل ــ اقتص
ــــك لا  ــــط، وذل ــــهر فق ــــتة أش ــــدة س ــــف دولار لم ــــن 9 إلى 20 أل ــــغ م ــــد تبل ــــدارس الواح ــــة ال تُكلف
ــــادي  ــــورد اقتص ــــام م ــــ�ا أم ــــي أنن ــــا يع ــــو م ــــا؛ وه ــــي يحتاجه ــــية ال ــــات المعيش ــــمل المصروف يش

ــــاص. ــــومي والخ ــــن الحك ــــى الصعيدي ــــالٍ عل ع

ا. يبلغ متوسط دخل العامل لهذه الوظيفة: 54,491 دولارًا سنويًّ

2-2-4- أستاذ لغة إنجليزية في الجامعات:

غــة الإنجليزيــة في الجامعــات English professor المقــررات في الأدب،  س أســاتذة اللُّ يــدرِّ
غــة، ونظرياتهــا علــى مســتوى الكليــات، بجانــب مــا يُســىَّ بالكتابــة  والكتابــة، وقواعــد اللُّ
الإبداعيــة. كمــا يقومــون بتطويــر المناهــج؛ نظــرًا لمســتواهم التعليــي، وخبراتهــم العاليــة، 
وتجاربهــم المتعــددة في مجــالات التدريــس للمقــررات. لا يقــف دور الأســاتذة في الجامعــات 
، بــل يعملــون أيضًــا علــى إســناد وتصحيــح الواجبــات، والتواصــل مــع الطــاب  عنــد هــذا الحــدِّ
مهــم. كمــا يقــوم الأســتاذ الجامعــي عــادةً بالأبحــاث  بشــأن احتي�اجاتهــم الأكاديميــة وتقدُّ
رات العلميــة  العلميــة، ومناقشــتها، وتفني�دهــا، وتحديــث النظريــات العلميّــة وفــق التطــوُّ
مــة، وتحكيــم الأبحــاث العلميــة للراغبــن  المســتمرة، وكتابــة المقــالات للمجــات العلميــة المحكَّ
غــات  غــة الإنجليزيــة كغيرهــم مــن أســاتذة اللُّ ــص أســاتذة اللُّ في النشــر، والترقيــة. يتخصَّ
ــة  ــة الإنجليزي غ ــوراة في اللُّ ــة الدكت ــدُّ درج ــة أو الأدب، وتُعَ غ ــالات اللُّ ــن مج ــن م ــال مع في مج

ــة.  ــورة تدريجي ــة بص ــة العلمي ــذه الدرج ــول إلى ه ــا للوص ــا أوليًّ متطلبً

مجــالات  ضمــن  بالجامعــة  العلميــة  الدرجــات  كافــة   Indeed منصّــة  ذكــرت  وقــد 
"أســتاذ".  درجــة  إلى  ووصــولًًا  "معيــد"،  درجــة  مــن  بدايــةً  التوظيــف، 

ا. يبلغ متوسط الدخل لهذه الوظيفة: 57,887 دولارًا سنويًّ
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الفصل الرابع هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

2-2-5- أمين مكتب�ة: 

يعمــل أمنــاء المكتبــ�ة Librarians بوصفهــم محترفــن في علــم المعلومــات، حيــث يســاعدون 
المســتفيدين في العثــور علــى المعلومــات، وتجميعهــا، وتنظيمهــا، وتحديثهــا. ويُمكنهــم العمــلُ في 
المكتبــ�ات العامــة، والمــدارس، والجامعــات، ومؤسســات البحــث، أو الــوكالات الحكوميــة. قــد 
يحتــاج أمنــاء المكتبــ�ة غالبًــا إلى الحصــول علــى درجــة الماجســتير في علــم المعلومــات، ويمكنهــم 
ــوس  ــة البكالوري ــى درج ــول أولًًا عل ــال الحص ــن خ ــج م ــذا البرنام ــد له ــكل جي ــتعداد بش الاس
غــة طُــرق التعامــل مــع الكتُــب والمعاجــم  ــم طالــب اللُّ غــة الإنجليزيــة. وعــادةً مــا يتعلَّ في اللُّ

والاختصــارات مــن خــال مجموعــة مــن المقــررات الــي يدرســها.

ا. يبلغ متوسط الدخل لهذه الوظيفية: 55,398 دولارًا سنويًّ

2-2-6- مُترجِم:

ــى  ــادرون عل ــم ق ــات. فه غ ــددي اللُّ ــن متع ــم محترف ــون Translators بوصفه ــل المترجِم يعم
تحويــل الكتابــة مــن لغــة إلى أخــرى بدقة. هدفهــم هو ترجمــة النــص بمفهومه لا بلفظــه المعجمي؛ 
ــي  ــوص ال ــالات، والنص ــن المج ــد م ــلُ في العدي ــن العم ــن للمُترجِم ــل. يمك ــصِّ الأص ــرأ كالن ليُق
ع مــن الكتُــب والمقــالات إلى الوثائــق القانونيــ�ة، والأبحــاث المنشــورة،  يترجمونهــا يمكــن أن تتنــوَّ
ــة  ــى درج ــن عل ــم المترجِم ــل معظ ــرى. يحص ــة إلى أخ ــن لغ ــه م ــة لنَقْل ــه الحاج ــو إلي ــا تدع وكل م
غــة الإنجليزيــة، أو لغــة  البكالوريــوس في مجــال مثــل: الترجمــة، أو الدراســات الدوليــة، أو اللُّ

ــة. ــة الإنجليزي غ ــوم باللُّ ــن العل ــم م ــوس لأي عل ــة البكالوري ــة درج ــ�ة، أو دراس أجنبي

ا. 55,6 دولارًا سنويًّ يبلغ متوسط الدخل لهذه الوظيفة: 46

2-2-7- مساعد قانوني:

ــص المهمــة الوظيفيــة للمســاعد القانــوني Paralegal في مســاعدة المحــامي في البحــث  تتلخَّ
ــق  ــة الوثائ ــات، وصياغ ــم المعلوم ــع وتنظي ــوابق، وتجمي ــ�ة والس ــا القانوني ــن، والقضاي في القوان
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الباب الثاني
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــدث،  ــل الح ــا في تسلس ــق أبعاده ــن طري ــ�ة ع ــة القانوني ــق القضي ــق في حقائ ــ�ة، والتحقي القانوني
ــس في  ــامي الرئي ــاعد المح ــا يس ــريعية، كم ــ�ة والتش ــوص القانوني ــة النص ــوار، وصياغ ــة الح ولغ

ــات.  ــر للمحاكم التحض

هــا للتفاصيــل، وأن يمتلك مهــارات البحث،  ويجــب علــى المســاعد القانــوني أن يكــون متنبِّ
ــراءة،  ــرة الق ــع ك ــك -م ــا ش ــب ب ــة يكتس غ ــل. إنَّ دارس اللُّ ــم، والتواص ــق، والتنظي والتحقي
والاطــاع، وســعة المعجــم لديــه- مقــدرةً علــى اســتث�ارة عواطــف القضــاة، والتركــز علــى 
ــيقها،  ــكار وتنس ــع الأف ــة جم ل عمليّ ــهِّ ــد تس ــة ق ــراف المتن�ازع ــارات الأط ــا عب ــل تحمله تفاصي

ــا. ــم القضاي ــتيضاح معال واس

ا. يبلغ متوسط الدخل لهذه الوظيفة: 56,803 دولارات سنويًّ

2-2-8- مدير وسائل تواصل اجتماعي:

Social Media Manager إســراتيجيات  التواصــل الاجتماعــي  ـر وســائل  يســتخدم مديـ
التســويق عــر الشــابكة لتعزيــز الصــورة الذهني�ة الإيجابيــ�ة عن الشــركة ومنتجاتهــا وخدماتها. 
بالإضافــة إلى اســتعانت�ه بالإســراتيجيات التســويقيّة، والإعلانــات التقليديــة، يســتخدم هــذا 
ــال  ــن خ ــاء، م ــع العم ــات م ــاء وتطويــر العلاق ــي لإنش ــل الاجتماع ــائل التواص ــف وس الموظ
ــط، ويُنــئِ، وينشــر المحتــوى الرقــي.  المحادثــات عــر الشــابكة والتفاعــل مــع المجتمــع؛ فيُخطِّ

بالجوانــب  والمعرفــة  الإبــداع،  إلى  المتمــز  الاجتماعــي  التواصــل  وســائل  ـر  مديـ يحتــاج 
وهــذه  الجيــدة.  الاتصــال  ومهــارات  الشــخصية،  والمهــارات  للجماهــر،  المثــرة  النفســية 
الوظيفــة مــن الأهميــة بمــكان حيــث لا غِــىَ عــن وســائل التواصــل بمختلــف مســمياتها 
وأنواعهــا لــدى أغلــب فئــات المجتمــع في كافــة دول العالــم. وهــذه الوظيفــة في وصفهــا تنطبــق 
غويــة، ومــا يتعلــق بهــا مــن علــوم أدبيــ�ة، وغيرهــا. علــى المخرجــات الــي توفرهــا الدراســات اللُّ

ا. يبلغ متوسط الدخل لها: 57,050 دولارًا سنويًّ
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الفصل الرابع هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

2-2-9- كاتب إعلاني:

ــات،  ــوص للإعلان ــب النص ــرف يكت ــوى مح ــدِع محت ــو مُب ــاني Copywriter ه ــب الإع الكات
والمواقــع الرقميــة، والكتيبــ�ات، واللوحــات الإعلانيــ�ة، والرســائل الشــبكية، والفهــارس، وغيرهــا 
ــا أو  ــج م ــع منت ــه لبي ــر علي ــه، أو التأث ــور، وإقناع ــف الجمه ــدف تثقي ــة؛ به ــواد الترويجي ــن الم م
غــة الإنجليزيــة ويجيــد الكتابــة، فــإن الكتابــة  خدمــة. فــإذا كان الإنســان حاصــاً علــى درجــة في اللُّ
الإعلانيــ�ة هــي وظيفــة عمليــة يمكــن تطبيقهــا في العديــد مــن المجــالات الصناعيــة والتجاريــة 
ــر في  ــات مزده ــال الصناع ــل؛ فمج ــا والتموي ــويق إلى التكنولوجي ــان والتس ــن الإع ــة، م المختلف
الولايــات المتّحــدة، وفي الكثــر مــن الــدول. كمــا يمكــن أن يُســتفاد مــن الكاتــب الإعــاني في مجــال 

الحمــات الجماهيريــة لمختلــف الجهــات. 

ا. متوسط الدخل لهذه المهنة: 55,579 دولارًا سنويًّ

2-2-10- كاتب:  

المُمــارِس للكتابــة بنوعيهــا الأدبي الشــعري والنــري، وغــر الأدبي  الكاتــبWriter هــو 
لمســتويات  يفتقــر  ممــا  غيرهــا  أو  الصرفــة،  العلميــة  أو  التحليليــة  أو  الإخباريــة  كالكتابــة 
ــض،  ــم ببع ــات بعضه ــن أفــراد المجتمع ــل ب ــة في التواص ــة بالغ ــة أهمي ــة. وللكتاب ــ�ة عالي كتابي
ــة  ــا وبخاص ــتغناء عنه ــوال الاس ــن الأح ــال م ــن بح ــرى. ولا يمك ــات الأخ ــن المجتمع ــم وب وبينه
ــذه  ــغْل ه ــا في شَ ــر هن ــا أك ن ــا يهمُّ ــلَّ م ــاً. ولع ــكا مث ــا كأمري ــدد ثقافاته ــي تتع ــات ال في المجتمع
ــاب اســتخدام مهاراتهــم بطــرق متنوعــة؛  الوظيفــة "الكتابــة الأدبيــ�ة". حيــث يمكــن للكُتَّ
نهــم هــذه المهــارات مــن الإبــداع في كتابــة مــا يتن�اســب مــع مقدرتهــم الكتابيــ�ة مــن  فتُمكِّ
ــة  ــلَّ التعددي ــالات. ولع ــرات، ومق ــالات، ومذكّ ــرحيات، ومق ــعر، ومس ــب، وش ــات، وخط رواي
ــاب لنَقْــل ثقافاتهــم الأصــل، كمــا  فــق أمــام الكُتَّ

ُ
العرقيــة الــي تتمــز بهــا أمريــكا تفتــح الأ

ــث  ــي"، حي ــرة في الأدب الأمريك ــة القص ــن القص ــوان م ــاب "أل ــة كت ــاد في مقدم ــب العقَّ ذه
هْــم طبائــع الأمــم إلى فهــم آدابهــا وثقافتهــا، ويذهبــون تــارةً 

َ
قــال: "النقــاد يذهبــون تــارةً مــن ف
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الباب الثاني
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

أخــرى مــن فهــم آدابهــا وثقافتهــا إلى فهــم طبائعهــا، ويطيلــون مــن أجــل ذلــك في بحــث عناصــر 
الأجنــاس، أو بحــث الأمزجــة القوميــة علــى ضــوء العقائــد الموروثــة... وأصعــب مــا يكــون ذلــك 
تطبيقًــا في بيئــ�ة كالولايــات المتحــدة، تنتــي إلى عناصــر شــى مــن السكســون واللاتــن وأمــم 
ــا،  ــا وخارجيًّ الشــمال وأمــم الجنــوب" )العقــاد، 2014م(. ولهــذه الآداب جمهورهــا الكبــر داخليًّ
حــى إن أعــدادًا كبــرة مــن الكتــب باختــاف أنواعهــا الأدبيــ�ة تنفــد مبيعاتهــا في طبعــات عــدّة 
ــارض  ــى مع ــر، وح ــب، ودور النش ــرًا للكات ــاً كب ــق دخ ــذا يُُحقِّ ــن رواج، وه ــاه م ــا تلق ــة م نتيج
الكتــب الــي تســتقطب هــذه الــدور. وحديثنــ�ا هــذا لا يجعلنــا نغفــل عــن توظيــف العديــد مــن 
ــب  ــابي بجان ــال الكت ــارات الاتص ــك مه ــن يمل ــل لم ــدوام كام ــرة ب ــن ذوي الخ ــا م ابً ــركات كُتَّ الش
ــص  ــه يتصــل اتصــالًًا مباشــرًا بتخصُّ الرؤيــة والإبــداع والانتبــ�اه الدقيــق للتفاصيــل. وهــذا كلُّ

ــا. ــة وآدابه غ اللُّ

ا. يبلغ متوسط الدخل لهذه الوظيفة: 57,675 دولارًا سنويًّ

2-2-11- ضابط اتصالات:  

بــن  ــال  والفعَّ الدقيــقَ  التواصــلَ   Communications officer الاتصــال  ضابــط  ل  يُســهِّ
ــط  الجهــات بعضهــا ببعــض، وبينهــا وبــن وســائل الإعــام والجمهــور. والضابــط أيضًــا يُُخطِّ
ويخلــق ويــوزع المحتــوى؛ لتعزيــز الوعــي بالعلامــة التجاريــة للشــركة، أو المنظمــة، أو الأفــراد. 
يحتــاج ضبــاط الاتصــال إلى مهــارات ممتــازة في حــلِّ النزاعــات، والتواصــل، بالإضافــة إلى 
ــن  ــن، وكلّ م ــن والصحفي ــن والمديري ــادة التنفيذي ــع الق ــات م ــى العلاق ــاظ عل ــ�اء والحف البن
ــي  ــات ال ــن وإلى الجه ــل م ــيط الناق ــو الوس ــا؛ فه ــر م ــق أم ــه لتحقي ــل مع ــه التواص ــب من يُطل
لهــا، والجهــات الأخــرى. وهــذا بالتأكيــد بحاجــة إلى لغــة قــادرة علــى إدارة التواصــل بالصــورة  يُمثِّ

ــص.  ــادة أو نق ــس أو زي ــة، دون لب المطلوب

ا. يبلغ متوسط الدخل لهذه الوظيفة: 57,775 دولارًا سنويًّ
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الفصل الرابع هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ر: 2-2-12- مُحرِّ

ر Editor علــى المــواد الكتابيــ�ة للنشــر. ويمكــن أن تشــمل مهامــه مراجعــةَ المــواد  يُشْــرِفُ المحــرِّ
ــاء،  ــد الأخط ــواد لرَصْ ــة الم ــاب، ومراجع ــات للكُتَّ ــم اقتراح ــا، وتقدي ــور به ــام الجمه وتقديــر اهتم
ر العمل في أي مجــال يُنتِج منشــورات كتابي�ة،  وتصويبهــا؛ تمهيــدًا لعمليــة النشــر. ويُمكن للمحــرِّ
بمــا في ذلــك المجــات ودور النشــر، وشــركات التســويق، ووكالات المحتــوى عــر الشــابكة. وهــو 
غــة  ة، بمــا في ذلــك معرفــة اللُّ ــ�ه للتفاصيــل، وإلى مهــارات التواصــل الكتــابي الممــزَّ بحاجــة إلى التنبُّ
ر منصــب مديــر قســم في المؤسســات الإخباريــة  وأســاليب الكتابــة. كمــا يُمكــن أن يشــغل المحــرِّ
ــة  ــن وظيف �ا ب ــبيًّ ــاً نس ــد تداخ ــد نج ــابق، ق ــي الس ــف الوظيف ــى الوص ــ�اءً عل ــة. وبن أو الإعلامي
ر، ووظيفــة صانــع المحتــوى، برغــم أن صانــع المحتــوى قــد تكــون لديــه فــرص أكــر بكثــر  المُحــرِّ

ر لاحتيــ�اج أكــر القطاعــات التجاريــة لــه في حملاتهــا التســويقية.   مــن فــرص المحــرِّ

ا. يبلغ متوسط الدخل لهذه المهنة: 58,275 دولارًا سنويًّ

2-2-13- أخصائي موارد بشرية: 

البشـرية  المـوارد  قسـم  في   Human Resources Generalist البشـرية  المـوارد  أخصـائي  يعمـل 
العمـل.  في  والراغبني  الموظفني،  إلى  الوظائـف  حـول  الأساسـية  المعلومـات  لتوصيـل  للشـركة 
ـذ إجـراءات وبرامـج التدريـب، ويقـوم بإنشـاء ونشـر سياسـات الشـركة.  ـم ويُنفِّ ويمكـن أن يُنظِّ
وقـد يقـوم أيضًـا بتسـهيل التواصـل بني الموظفني والمشـرفين، ويسـاعد في اسـتعراض الأداء. 
يحتـاج أخصـائي المـوارد البشـرية إلى إتقـان اسـتخدام الحاسـب الآلي، لإدارة البرامج المسـاعدة، مع 
القـدرة على اسـتخدام وسـائل التواصل؛ لنشـر إعلانات التوظيف، ولا بد لـه أن يكون مُطلعًا على 
غـة  ـص اللُّ القوانني والأنظمـة الخاصـة بالعمـل وتحديث�اتهـا، ولعـل أبـرز المهـارات المتعلقـة بتخصُّ
ثًـا وكتابةً، ومهـارة التواصـل واللباقة في  غة تحدُّ التي يحتـاج إليهـا أخصائي الموارد البشـرية إتقـان اللُّ

الحديـث، والمقـدرة علـى صياغـة وإعـداد التقاريـر الإداريـة، وغيرهـا ممـا يتطلبـه العمـل. 

ا. يبلغ متوسط الدخل لهذه الوظيفة: 61,396 دولارًا سنويًّ
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الباب الثاني
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

2-2-14- كاتب تقني:  

يتلخّـــص دور الكاتـــب التقـــي Technical Writer في بلـــورة المعلومـــات المعقـــدة والفنيـــ�ة 
ـــول  ـــة ح ـــة العميق ـــاك المعرف ـــة إلى امت ـــو بحاج ـــي. فه ـــم للمتلق ـــهلة الفه ـــة س ـــا بطريق وإيضاحه
الموضـــوع الـــذي يكتـــب عنـــه باختـــاف مجالاتـــه ســـواء يتعلـــق بالصناعـــات المختلفـــة، أو 
الآليـــات، أو المنتجـــات والخدمـــات، أو التقنيـــ�ة بمجالاتهـــا المتعـــددة، أو غيرهـــا مـــن المجـــالات 
الـــي تقـــع منشـــأته المنتـــي إليهـــا ضمـــن دائرتهـــا. فهـــو يقـــوم عـــادةً بكتابـــة التقاريـــر، وأدلّـــة 
ــذا أن  ــع كل هـ ــدَّ مـ ــا. فلابـ ــالات، وغيرهـ ــادية، والمقـ ــة الإرشـ ــات، والأدلّـ ــتخدام، والتعليمـ الاسـ
تكـــون لغتـــه علميـــةً ودقيقـــةً مباشـــرة وموثوقـــة وذات صلـــة بالموضـــوع التقـــي المـــراد، وأن يكـــون 
علـــى درايـــة بكافـــة المصطلحـــات التقنيـــ�ة الخاصـــة بهـــذا الموضـــوع، كمـــا يكـــون علـــى اطـــاع 

بكافـــة القوانـــن والأنظمـــة والتشـــريعات الخاصـــة بالمنشـــأة.  

ا. متوسط الدخل لهذه الوظيفة: 63,523 دولارًا سنويًّ

2-2-15- مدير محتوى:   

الموقــع  علــى  المحتــوى  وإنتــ�اج  وجــود  علــى   Content Manager المحتــوى  ـر  مديـ يشــرف 
ــة الملاحظــة، والكتابــة، والتحريــر، وتدقيــق المــواد 

ّ
الشــبكي؛ فيعمــل علــى البحــث، والتحليــل، ودق

ــة  ــدى فاعلي ــاس م ــه، وقي ــة ل ــا لا حاج ــة م ــة، وإزال ــواد القديم ــث الم ــرها، أو تحدي ــدة ونش الجدي
ــه جهــة العمــل؛ لضمــان دقتــه؛ ليكــون ملهمًــا ومثــرًا لاهتمــام الجماهــر  المحتــوى ومناســبت�ه لتوجُّ
ريــن.  ــاب والمحرِّ المســتهدَفة. وقــد يعمــل مديــر المحتــوى بمفــرده، أو يشــرف علــى فريــق مــن الكُتَّ

ــل.    ــل الفاع ــل، والتواص ــادة، والتحلي ــارات القي ــي، وإلى مه ــسِّ الإبداع ــاج إلى الح ــذا يحت ــو به فه

ا. متوسط الدخل لهذه الوظيفة: 63,523 دولارًا سنويًّ
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الفصل الرابع هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ل أبحاث:   2-2-16- مُحلِّ

ــذي  ــو ال ــويق Marketing Research analyst، وه ــاث التس ــل أبح ــة مُحلِّ ــا المنص ــد به تقص
يعمــل في قطــاع معــن لاكتشــاف وتحليــل وتفســر وتقديــم البي�انــات، لأغــراض بحــث الســوق؛ 
ــل أبحــاث  ــص مُحلِّ العمــاء. ويمكــن أن يتخصَّ لتحديــد اتجاهــات الصناعــة واحتي�اجــات 
ــل  ــن أن يعم ــا، ويمك ــم أو غيره ــات أو التعلي ــا المعلوم ــل تكنولوجي ــال، مث ــويق في أي مج التس
ا  صاحــب الِخــرة في هــذا المجــال في وظائــف بــدوام كامــل داخــل الشــركات، أو يعمــل استشــاريًّ
ــل الأبحــاث إلى انتبــ�اه حــادٍّ للتفاصيــل ومهــارات تحليــل وتواصــل. وينبغــي  مســتقلًًا. يحتــاج مُحلِّ
لــه أن يُتقــن مجموعــةً واســعة مــن المهــارات للنجــاح في هــذه المهنــة، كالتمتــع بمهــارات تحليليــة 
قويــة مثــل: التفكــر الناقــد، وحــل المشــكلات بطــرق مبتكــرة، وتحليــل البي�انــات، وغيرهــا. 
ــر البي�انــات  ــل بكفــاءة في التقــاط التفاصيــل، وتفس ــارات مــن العم ــذه المه ــه ه ن ــث تُمكِّ بحي

بشــكلها الصحيــح، وهــذا هــو الــدور الأبــرز لهــذه المهنــة.

ا. ويبلغ متوسط الدخل لهذه الوظيفة: 63,589 دولارًا سنويًّ

2-2-17- مدير علاقات عامة:

التواصــل  علــى  العمــاء   Public Relations Manager العامــة  العلاقــات  ـر  مديـ يســاعد 
بفاعليــة مــع الجمهــور. ويُمكنــه العمــل لصالــح المنظمــات، أو الحكومــة، أو أفــراد بارزيــن في 
مجالهــم. ويقــوم مديــر العلاقــات العامــة بتحســن صــورة عملائــه العامــة وإظهارهــا، والترويــج 
لهــا مــن خــال كتابــة بي�انــات صحفيــة، وتحضــر معلومــات خاصــة بهــم للإعــام، وتحديــد 
مصــادر هــذه المعلومــات؛ ممــا يجعــل المتلقــي أكــر ثقــةً بمــا يتلقــاه. فيعمــل علــى تحديــد جمهــوره 
ــرف  ــا يش ــادة م ــك. وع ــى ذل ــ�اءً عل ــج، بن ــويق أو التروي ــط التس ــداد خُط ــوم بإع ــتهدَف، ويق المس
ــى  ــادًا عل ــالات، اعتم ــي الاتص ــن موظف ــر م ــر أو كب ــق صغ ــى فري ــة عل ــات العام ــر العلاق مدي

ــه.  ــل، وحجم ــب العم صاح

ا يبلغ متوسط الدخل لهذه الوظيفة: 64,679 دولارًا سنويًّ
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الباب الثاني
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

2-2-18- نَاشِر:

يشــرف الناشــر Publisher علــى إصــدار المــواد الكتابيــ�ة؛ بمــا في ذلــك طلــب المحتــوى، 
ــم،  ــر والتصمي ــى التحري ــراف عل ــاب، والإش ــود الكُتَّ ــب عق ــالات، وترتي ــة المق ــول وموافق وقب
والمشــاركة في جهــود التســويق لتعزيــز المبيعــات. ويمكــن للناشــر العمــلُ في مجموعــة مــن 
الأعمــال؛ مثــل: نشــر الكتــب، أو إنتــ�اج المجــات، أو المحتــوى عــر الشــابكة. قــد يركــز علــى نــوع 
ــ�ة، أو علــى موضــوع  ــر الذاتي ــة، أو الس ــات أو المقــالات العلمي ــل: الرواي معــن مــن الأدب، مث

ــعر. ــوم أو الش ــل: العل ــن، مث ــر مع آخ

ا. يبلغ متوسط الدخل لهذه الوظيفة: 69,033 دولارًا سنويًّ

ط علامة تجارية: 2-2-19- مُخطِّ

لإنشــاء  تســويق؛  فريــق  ضمــن   Brand Strategist التجاريــة  العلامــة  ــط  مُخطِّ يعمــل 
ــركات  ــم الش ــر تهت ــة الأم ــركة. في حقيق ــات الش ــة لمنتج ال ــ�ة وفعَّ ــة ثابت ــة تجاري ــم علام وتقدي
كثــرًا بالعلامــة التجاريــة، وبانطلاقهــا مــن ثقافــة تجعــل المســتهلك يحمــل ولاءً لهــا، ويســعى 
لاقتنــ�اء منتجاتهــا دون الاكــراث للســعر الــذي تبلغــه، مثــل: أبــل، ونايكــي، وغيرهــا الكثــر مــن 
ــاه  ــى اتج ــة عل ــة التجاري ــط العلام ــرف مُخطِّ ــة. ويش ــة والعالمي ــة الأمريكي ــات التجاري العلام
 . ــق بهــا مــن ثقافــات، وأبعــاد يمكــن اســتغلالها للخــروج بــيء مُمــزَّ هــذه العلامــة، ومــا يتعلَّ

ــم.  ــر التصمي ، وعناص ــىَّ ــا: المس ــن ضمنه وم

ــط العلامــة التجاريــة أن يقــوم بإجــراء أبحــاث علــى   ومــن أبــرز المهــام المطلوبــة مــن مُخطِّ
الســوق المنافِــس، وإعــداد خُطــط تســويقية وتطويرهــا مــن وقــت لآخــر، ويعمــل علــى تقييــم 
أداء العلامــة التجاريــة؛ لضمــان التحســن لمواطــن الخلــل، والاســتمرارية علــى خطــوات 
ــب أن يكــون الموظّــف علــى مســتوى إبداعــي عــالٍ، ويُــولي  ــع والانتشــار. وهــذا يتطلَّ التوسُّ

 .)Kapferer, 2012(   اهتمامًــا للتفاصيــل الدقيقــة

ا. يبلغ متوسط دخل هذه الوظيفة: 79,756 دولارًا سنويًّ



مع
جت

لم
ق ا

سو
 و

ة يَّ
عرب

 ال
يم

عل
 ت

267

الفصل الرابع هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

2-2-20- موظف اتصالات داخلية:

يعمــل موظــف الاتصــالات الداخليــة Internal Communications Executive علــى ضمــان 
ــال بــن جميــع موظفــي المؤسســة، أو الشــركة الــي ينتمــون إليهــا. فيتعــاون  تواصــل دقيــق وفعَّ
مــع المشــرفين الآخريــن لتحفــز الموظفــن علــى أداء مهامهــم للوصــول إلى الأهــداف المنشــودة، 
وإعلامهــم بالمســتجدات في الأنظمــة، والسياســات، وكل مــا يخــص المــوارد البشــريّة مــن لــوائح 

وقــرارات، وغيرهــا مــن الأمــور المهمــة. 

يقــوم موظــف الاتصــالات الداخليــة بهــذه الأدوار بطــرق عــدّة، مثــل: الرســائل الشــبكية، 
ــي.  ــل الاجتماع ــائل التواص ــات وس ــى تطبيق ــة عل ــات المؤسس ــرات، وصفح والتقاريــر، والنش
ث، بالإضافــة إلى  ويحتــاج تنفيــذ الاتصــالات الداخليــة إلى مهــارات ممتــازة في الكتابــة والتحــدُّ

قــدرات القيــادة والتحليــل والتنظيــم. 

ا. متوسط الدخل لهذه الوظيفة: 82,465 دولارًا سنويًّ

2-2-21- مُحامٍ:

المحــامي Lawyer هــو خبــر قانــوني يســتخدم معرفتــه بالأنظمــة والقوانــن. يمكــن أن 
ــرة،  ــا الأس ــل: قضاي د مث ــدَّ ــدني مح ــال م ــص في مج ــا، أو يتخص ــا، أو مُدافعً ــا عامًّ ــون مُدعيً يك
أو العقــود، أو الملكيــة الفكريــة، أو في العديــد مــن المجــالات الأخــرى. ولتُصبــح محاميًــا في 
الولايــات المتحــدة الأمريكيــة، يجــب أن تحصــل علــى درجــة البكالوريــوس مــن كليــة أو جامعــة 
ــاسي  ــب أس ــا متطل ــون، ولكنه ــال القان ــرورة في مج ــت بالض ــة ليس ــذه الدرج ــا. ه ــرف به مع
الإنجليزيــة  غــة  اللُّ في  البكالوريــوس  وكثــرون يكتســبون درجــة  الحقــوق،  كليــة  في  للقبــول 
للتحضــر لهــذه الدراســة العليــا بعــد البكالوريــوس، يمكنهــم بعدهــا متابعــة دراســتهم في كليــة 
الحقــوق والحصــول علــى درجــة ماجســتير، أو دكتــوراه في القانــون. بعــد ذلــك، يجــب أن تجتــاز 

ــا.  ــون فيه ــة القان ــب في ممارس ــي ترغ ــة ال ــاة في الولاي ــان المحام امتح
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الباب الثاني
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

صــات الممهّــدة لهــذه الوظيفــة؛ نظــرًا لأهمية  غــة بأنهــا مــن أفضــل التخصُّ ولعــل تحديــد اللُّ
غــة في المرافعــات، وصياغــة الحجــج، والعقــود، وغيرهــا، وهــذا ليــس فقــط في أمريــكا وإنمــا  اللُّ
ــد  ــنْ وج ــاك مَ ــل هن ــل لع ــ�ة، ب ــا والعربي ــ�ة منه ــدول الغربي ــة ال ــاة في كاف ــة المحام ــه مهن تقتضي
ــن  ــاة ف ــاب "المحام ــن كت ــاني م ــزء الث ــاء في الج ــا ج ــامي. كم ــة للمح ــن لغ ــر م ــان أك ــة إتق أهمي
رفيــع" للمحــامي محمــد التــوني )1958م(، وقــد جعَــل الموهبــة مــن ضــرورات هــذه الوظيفــة، 
فهــو يجــد مــا يقــوم بــه المحــامي أشــبه بمــا يفعلــه الفنــان الموســيقي، وطالَــب المحامــن بســعة 
ــن مــن الإمســاك بزمــام وظيفتــه  الثقافــة حيــث يجــب في رأيــه أن تشــمل كافــة العلــوم ليتمكَّ

ويدعــم لغتــه، وموهبتــ�ه الــي يمتــاز بهــا عــن غــره. 

ا. وفي ختــام هــذا الجــزء نشــر  يبلــغ متوســط الدخــل لهــذه الوظيفــة: 98,821 دولارًا ســنويًّ
ــزي في  ــة والأدب الإنجل ــة الإنجليزي غ ــدارس اللُّ ــة ل م ــف المصمَّ ــن الوظائ ــة م ــذه مجموع إلى أن ه
الولايــات المتحــدة الأمريكيــة، وهــذا لا يعــي اقتصــار الوظائــف في الولايــات المتحــدّة علــى هــذه 
غــة  الوظائــف المذكــورة في منصــة Indeed، فكمــا هــو مُلاحَــظ أغفلــت المنصّــة وظيفــة المعلّــم للُّ
ــم  ــة لديه غ ــ�ارات اللُّ ــى اختب ــوم عل ــن يق ــا، ومَ ــن بغيره ــا للناطق ــد تعليمه ــة في معاه الإنجليزي
ــا كمتطلــب للعديــد مــن  ــا للدولــة كاختبــ�ار التوفــل Toefl  المعتمــد عالميًّ ــق دَخْــاً عاليً قِّ

ُ
والــي تُح

التخصصــات، وقــد ذكــرت جامعة هارفــارد الوظائــف التعليمية بالإضافــة إلى كتابة الســين�اريو 
ــةَ وظائــف أخــرى كوظيفــة المرشِــد الســياحي، ووظائــف الاســتقبال في عــدد  Scriptwriting، وثَمَّ

مــن المنشــآت، وغيرهــا الكثــر ممــا ســنأتي علــى ذكــره في الجــزء الآتي والــذي يليــه. 

غوية: 3- التجربة البريطانيّة في تصميم الوظائف اللُّ
ــغ  ــث تبل ــف، حي ــال التوظي ــا في مج ــدًا لنجاحه ــ�ا تحدي ــة بريطاني ــى دول ــ�ار عل ــع الاختي وق
ــن  ــا م ــا أنه ــدولي. كم ــد ال ــدوق النق ــر صن ــق تقاري ــام 2024م، وف ــا 4.6% لع ــة فيه ــبة البطال نس
ــا، وأيضًــا علــى صعيــد معاهــد تعليــم  غــة الإنجليزيــة أكاديميًّ الــدول النشــطة في مجــال تعليــم اللُّ
ــن  ــث ع ــد الحدي ــذا عن ــول ه ــد ح ــر المزي ــى ذك ــنأتي عل ــا. وس ــن بغيره ــة للناطق ــة الإنجليزي غ اللُّ

ــا.  ــة لديه غ ــم اللُّ ــف تعلي وظائ
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــ�ا،  ــا في بريطاني ــة وآدابه ــة الإنجليزي غ ــج اللُّ ــة لخري م ــف المصمَّ ــن الوظائ ــث ع ــد البح وعن
اعتمدنــا علــى مصــادر عــدّة ومــن أبرزهــا مــا نُشِــر علــى صفحــات المجلــة البريطانيــ�ة الشــهيرة 
The Times Higher Education )))، الــي تعمــل علــى تصنيــف للجامعــات علــى مســتوى العالــم، 

ــات  ــتعين بالمعلوم ــا سنس ــة، كم ــةً عالي ــةً عالمي ــدُّ مرجعي ــا، وتُعَ ــة حوله ــر دوري ــدار تقاري وإص
ــا بــه للمعلومــات 

ً
المنشــورة عــر منصّــة www.Prospects.ac.uk، حيــث تُعَــدُّ مصــدرًا موثوق

المتعلقــة بالتعليــم العــالي والمســارات المهنيــ�ة في المملكــة المتحــدة، ويســتخدمها آلاف الطــاب 
ا للحصــول علــى الدعــم والمشــورة في خُططهــم المســتقبلية، وهــي تتبــع  والخريجــن ســنويًّ
لشــركة Graduate Prospects Ltd الــي تعمــل علــى توفــر المشــورة والدعــم للطــاب والخريجــن 
فيمــا يتعلــق بُخططهــم المســتقبلية للعمــل والتعليــم، وقــد اعتمــدت هــذه الشــركة في جمــع 
بي�اناتهــا علــى )Association of Graduate Careers Advisory Services, AGCAS(، وهــي جمعيــة 
ــد  ــم، وق ــاء العال ــع أنح ــدة، وجمي ــة المتح ــن في المملك ــاد الخريج ــه وإرش ــال توجي ــل في مج تعم
ــات  ــن في الجامع ــاد للخريج ــه وإرش ــب توجي ــن 200 مكت ــر م ــل أك ــام 1968م، وتمثِّ ــت ع س سِّ

ُ
أ

ــا. ــدة وخارجه ــة المتح ــات في المملك والكلي

ــا، وتحســن فُــرص  AGCAS إلى تطويــر ممارســات توجيــه الخريجــن وظيفيًّ تهــدف 
التوظيــف لديهــم، وذلــك مــن خــال تبــ�ادل المعرفــة والمهــارات بــن أعضائهــا وتوفــر التدريــب 
ــة  ــوارد والأدل ــر الم ــى توف ــل عل ــا تعم ــن، كم ــه الخريج ــى توجي ــن عل ــوارد للعامل ــم والم والدع
ــا، ولا تقــف عنــد هــذا  والأبحــاث حــول أفضــل الممارســات في مجــال توجيــه الخريجــن وظيفيًّ
ــم  ــات التعلي ــل، ومؤسس ــاب العم ــع أرب ــراكات م ــاون والش ــى تعزيــز التع ــل عل ــل تعم ــد؛ ب الح
ــاع القــرار، والمنظمــات ذات الصلــة، كمــا تســاهم في دعــم وتطويــر مهــارات  العــالي، وصُنَّ
غويــة  مــة لخريــج العلــوم اللُّ الخريجــن في ســوق المجتمــع. ويمكــن تصنيــف الوظائــف المصمَّ

ــة. ــاور المتوالي ــا في المح ــار كم ــكُلِّ مس ف ب ــنُعرِّ ــن، وس ــارين اثن ــم في مس لديه

(1)	 https://www.timeshighereducation.com/student/subjects/what-can-you-do-linguistics-degree.
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غة الإنجليزية: 3-1- الوظائف المرتبطة ارتباطًا مباشرًا بشهادة اللُّ
ف إعلانات رقمي: 3-1-1- مُؤلِّ

 Digital ــي ــات الرق ــف الإعلان ــة مؤلِّ ــاد وظيف ــض أبع ــول بع ــل ح ــث المفصَّ ــرى الحدي ج
غويــة في الولايــات المتحــدة الأمريكيــة،  copywriter عنــد حديثنــ�ا عــن تصميــم الوظائــف اللُّ

ــدًا، حيــث إعــداد  ــز علــى تأليــف الإعلانــات المؤتمتــة تحدي والفــرق هنــا أنَّ هــذه الوظيفــة تُركِّ
ــر  ــي آخ ــوى رق ــر محت ــى توف ــل عل ــا يعم ــبكي، كم ــع الش ــات الموق ــوب لصفح ــوى المكت المحت

ــر. ــزم الأم ــو، إذا ل ــور والفيدي ــل الص ــابي مث ــوى الكت ــم للمحت داع

تتلخــص مهمّــة مؤلــف الإعلانــات الرقــي في تحفــز المتلقــي علــى شــراء منتــج أو طلــب 
مــة لنَقْــل معلومــات قيمــة حــول  خدمــة مــا، كمــا يمكنــه العمــل علــى كتابــة نســخة مُصمَّ
ــف الإعلانــات العمــل كموظــف في إحــدى  علامــة تجاريــة، أو صناعــة، أو قضيــة. ويمكــن لمؤلِّ
مــة لــه مــن عــدّة جهــات أو أفــراد.  الشــركات، أو كفــرد مســتقل وفــق العــروض التعاقديــة المقدَّ

فــي الإعلانــات المبت�دئــن بــن 22، و30 ألــف جنيــ�ه إســرليني  تــراوح الرواتــب الأوليــة لمؤلِّ
ــ�ه  ــف جني ــن 25 و40 أل ــراوح ب ــر فت ــنوات أو أك ــاث س ــرة ث ــون بخ ــن يتمتع ــا الذي ا، أمَّ ــنويًّ س
ــف  ــن 45 و80 أل ــب ب ــراوح الرات ــات في ــي الإعلان ف ــار مؤلِّ ــبة لكب ــا بالنس ا. أمَّ ــنويًّ ــرليني س إس

جنيــ�ه إســرليني.

3-1-2- مساعد تحرير: 

والإعــام،  النشــر  مجــال  في  مهــم  بــدور   Editorial Assistant التحريــر  مســاعد  يقــوم 
ر، أو مديــر تحريــر، ويســاعد في مجموعــة متنوعــة  والكتابــة، وعــادةً مــا يعمــل تحــت إشــراف مُحــرِّ
مــن المهــام الــي تتعلــق بإنتــ�اج المحتــوى وتحريــره. فهــو يعمــل علــى مراجعــة وتحريــر النصــوص 
غــوي الصحيــح، وإعــداد المــواد للنشــر، مثــل كتابــة المقتطفــات،  لضمــان الدقــة، والتنســيق اللُّ
وتحريــر المقابــات، وإجــراء الأبحــاث الأوليــة للأحــداث المثــرة، ويقــوم كذلــك بتنظيــم الجــداول 
ــاب  الزمنيــ�ة، وجدولــة المواعيــد، وإدارة الاتصــالات الداخليــة والخارجيــة، والتواصــل مــع الكُتَّ
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــه وفي  ــوق ب ــكل موث ــواد بش ــليم الم ــان تس ــن؛ لضم ــن الموردي ــم م ــن وغيره ري ــن والمُصوِّ ف والمؤلِّ
ــل  ــي يعم ــأة ال ــوع المنش ــم ون ــا لحج ــاعد التحريــر وفقً ــام مس ــاوت مه ــب. وتتف ــت المناس الوق

فيهــا، ويمكــن أن تشــمل مســؤوليات أخــرى حســب احتي�اجــات العمــل.

وتبلــغ الرواتــب الأوليّــة لوظيفــة مســاعد التحريــر مــن 15 إلى 25 ألــف جنيــ�ه إســرليني، 
وتختلــف باختــاف جهــة العمــل ونوعــه، وتــراوح رواتــب كِبــار المحرريــن مــن 23 إلى 40 ألــف 
جنيــ�ه إســرليني، مــع رواتــب أعلــى ممكنــة في دور النشــر الكبــرة، بمتوســط يبلــغ 26,500 

ــرليني. ــ�ه إس جني

3-1-3- مدرس لغة إنجليزية بوصفها لغة أجنبي�ة: 

 English as a Foreign ــ�ة ــة أجنبي ــا لغ ــة بوصفه ــة انجليزي ــدرس لغ ــة م ــغل وظيف ــنْ يش مَ
ــول  ــن الفص ــة م ــدروس لمجموع ــم ال ــداد وتقدي ــط وإع ــى تخطي ــل عل Language Teacher يعم

ــات  ــ�ارات وأوراق الامتحان ــع الاختب ــداد ووَضْ ــي إع ــك يقت ــة، وذل ــات العمري ــف الفئ وبمختل
غــة علــى  س اللُّ والتماريــن الكتابيــ�ة والشــفاهية تمهيــدًا لتقييــم الطلبــة. كمــا يعمــل مــدرِّ
ويقــوم  والبصريــة،  الســمعية  المــوارد  ذلــك  في  بمــا  جديــدة،  مــواد  وإنتــ�اج  وكتابــة  ابتــكار 
الرياضيــة،  المســابقات  مثــل:  والثقافيــة،  الاجتماعيــة  الأنشــطة  في  والمشــاركة  بالتنظيــم 
والحفــات المدرســية، والعشــاء، والرحــات، وحضــور الــدورات التدريبيــ�ة والمســاهمة فيهــا، 
ــك  ــل كذل ــا؛ ويعم ــي إليه ــي ينت ــات ال غ ــة اللُّ ــويقية لمدرس ــات التس ــاركة في الفعالي ــع المش م
ــا، ومــن ذلــك إعــداد المعلومــات لزيــارات التفتيــش، وغيرهــا مــن وثائــق ضمــان الجــودة،  إداريًّ

والاحتفــاظ بســجلات الطــاب، وســجلات الحضــور.

الجديــر بالذكــر أن هــذه الوظيفــة لا يقتصــر مردودهــا علــى الموظــف فقط، بل علــى أغلب 
القطاعــات داخــل الدولــة، فبالإضافــة إلى رســوم الــدورات التعليميــة ذاتهــا، قــد توجــد رســوم 
 ،IELTS ــوي غ ــتوى اللُّ ــد المس ــ�ار تحدي م لاختب ــدُّ ــوم التق ــجيل، ورس ــوم التس ــل: رس ــة مث  إضافي
ورســوم المعيشــة والســكن إذا كان الطالــب يُقيــم في الخــارج، ومبالــغ الكتــب والمواد الدراســية، 

ك باقــةً مــن الأنشــطة الاقتصاديــة الأخــرى. ونحوهــا؛ فهــو نشــاط اقتصــادي يُُحــرِّ
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غــة الإنجليزيــة الــدولي - فهــو اختبــ�ار  ــا فيمــا يتعلــق باختبــ�ار IELTS - نظــام اختبــ�ار اللُّ أمَّ
ــراء  ــض الخ ــل بع ــن قِب ــ�ار م ــذا الاختب ــيِ ه ــد بُ ــم. لق ــعبي�ةً في العال ــر ش ــة الأك ــة الإنجليزي غ اللُّ
ث.  ــم مهــارات القــراءة والكتابــة والاســتماع والتحــدُّ غــة، ويُقيِّ الرائديــن في العالــم في تقييــم اللُّ
غــة الإنجليزيــة للدراســة والعمــل والعيــش في بيئــ�ة  ويعكــس الاختبــ�ار كيفيــة اســتخدام اللُّ
 1 1 منظمــةٍ في أكــر مــن 40 غــة الإنجليزيــة. وهــو موثــوق بــه مــن قِبــل أكــر مــن 2000 ناطقــة باللُّ
ل نحــو 4 ملايــن طالــب للاختبــ�ار خــال العــام وفــق مــا تــمَّ نشــره  دولــةً حــول العالــم، ويُســجِّ
ــره اشــراط بعــض الجهــات التعليميــة  علــى صفحــة المجلــس الثقــافي البريطــاني)))، وهــذا يُفسِّ
دة في الاختبــ�ار لقبــول الطلبــة أو الموظفــن أو الباحثــن، ممــا يضطرهــم لإعــادة  لدرجــة محــدَّ
الاختبــ�ار لمــرّات عــدّة للحصــول علــى الدرجــة المطلوبــة؛ وهــو مــا يزيــد مــن العائــد المــادي لــه.

3-1-4- مُعْجَمَاتِِي / مُعجَمِِي 

صــة  ــص وظيفــة المُعْجَــيِِّ Lexicographer في البحــث في قواعــد بي�انــات متخصِّ تتلخَّ
ــة، عــر صفحاتهــا  ــة والعلميَّ ــا لغويــة مــن المصــادر الأدبيــ�ة والصحفيــة والإعلاميَّ تضــمُّ قطعً
ــارات  ــاظ أو العب ــتخدامات الألف ــاني واس ــى مع ــة عل ــى أدل ــول عل ــره؛ للحص ــابكة وغ ــر الش ع
وفــق تعريفــات دقيقــة وموجــزة، كمــا يعمــل علــى تقييــم أي معــى للكلمــات مــن حيــث المعــى 
ــالات  ــن الإدخ ــق م ــتخدامًا للتحقُّ ــل اس ــة أو الأق ــاني الثانوي ــتخدامًا، والمع ــر اس ــاسي الأك الأس
غــة(.  ه مُعجمًــا ثُنــ�ائي اللُّ وتدقيقهــا، وترجمــة الكلمــات والتعبــرات في كلا الاتجاهــن )بعــدِّ
ــة إلى  ــو بحاج ــابكة، فه ــتخدام الش ــن إلى اس ــب الباحث ــه أغل ــرفي وتوجُّ ر المع ــوُّ ــى التط ــ�اءً عل وبن
درايــة بطُــرق البحــث فيهــا، وإضافــة القواميــس إلى محــركات البحــث، ثــم تســويقها ضمــن 
حــزم عــر الشــابكة، والجهــات ذات الاختصــاص مــن أكاديميــة وغيرهــا. وللمعجــم الأكاديــي 
هنــاك فــرع تعليــي يُعــرَف باســم Metalexicography وهــو مــا يمكــن ترجمتــه بـــ "مــا وراء 

ــي.  ــات المعج ــل ممارس ــذي يُُحلِّ ــي"، وال المعج

(1) https://www.britishcouncil.org/.
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الفصل الرابع هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غة الانجليزيّة في أحد هذه المسارات: وبن�اءً على ما سبق، يكون المعجمي المتخصص في اللُّ

غة الإنجليزية للناطقين بها.▬	 اللُّ

غة الإنجليزية.▬	 غة الإنجليزية لمتعلمي اللُّ اللُّ

تقني أو متخصص في مجالات مثل القانون أو الطب.▬	

غة الإنجليزية.▬	 غة، للمتحدثين الأصليين أو متعلمي اللُّ ثن�ائي اللُّ

ومــن هــذه المســارات تتضــح لنــا المؤهــات المرتبطــة بهــذه الوظيفــة. فهــي تتطلــب ▬	
غــة الإنجليزيــة، أو مــا يتعلــق بهــا مــن فــروع وعلــوم كالأدب الإنجلــزي،  شــهادة في اللُّ

ــ�ة. ــات الحديث غ ــاني�ات، واللُّ واللس

تــراوح الرواتــب الأوليــة لهــذه الوظيفــة بــن 18 و22 ألــف جنيــ�ه إســرليني. أمــا ذوو 
ــل  ــل دخ ــد يص ــن ق ــرليني، في ح ــ�ه إس ــف جني ــن 23 إلى 30 أل ــم ب ــراوح رواتبه ــد ت ــرة فق الخ

ـري المشــاريع إلى 45 ألــف جنيــ�ه إســرليني. مديـ

3-1-5- صحفي:

وظيفــة الصحفــي Journalist ســواء كانــت في المجــات أو الصحــف اليوميــة هــي وظيفــة 
مفهومهــا  "الصحافــة:  كتــاب  في  ورد  كمــا  فالصحافــة  الأغلبيــ�ة،  عنــد  الحــدود  معلومــة 
ــق  وأنواعهــا" لعلــي كنعــان: "هــي المهنــة الــي تقــوم علــى جَمْــع وتحليــل الأخبــار والتحقُّ
ــتجدات  ــةً بمس ــار متعلق ــذه الأخب ــون ه ــا تك ــا م ــور، وغالبً ــا للجمه ــا وتقديمه ــن مصداقيته م
الأحــداث علــى الســاحة السياســية، أو المحليّــة، أو الثقافيــة، أو الرياضيــة، أو الاجتماعيــة، أو 
ــة  ــئت أول صحيف نش

ُ
ــث أ ــ�ة، حي ــةً حديث ــت مهن ــة ليس ــان، 2013م(. والصحاف ــا" )كنع غيره

ــي،  ــر الصحف ــدود الخ ــد ح ــع عن ــف بالطب ــان، 2013م(. ولا تتوق 17م )كنع ــام 02 ــ�ة ع بريطاني
ع بــن الأخبــار، والدعايــات، والإعلانــات،  حــف والمجــات نجدهــا تتنــوَّ بــل حــن نتصفــح الصُّ

ــا. ــةً منه ــور أو خالي ــةً بالص م ــأتي مدعَّ ــد ت ــا، وق ــف مجالاته ــالات بمختل والمق
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الباب الثاني
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــة  ــا لعام ــوم بنَقْله ــكار؛ ليق ــا الأف ــط به ــي يبس ــة"، ال غ ــي "اللُّ ــه الأولى ه ــي أدات والصحف
ــةً  م ــون مُصمَّ ــن تك ــةً ح صي ــةً تخصُّ ــون لغ ــة، أو تك ــات العام ــف والمج ــا في الصح ــاس كم الن

صــة.    لتنــ�اول موضوعــات علميــة متخصِّ

ل عــددٌ كبــر مــن الصحــف والمجــات مــن النســخ الورقيّــة  والجديــر بالذكــر أنــه قــد تحــوَّ
غــة والإخــراج وحدهــا  إلى النســخ الرقميــة، ممــا يتطلــب المزيــد مــن المهــارات. فلــم تعُــد مهــارة اللُّ
كافيــةً، بــل أصبــح الصحفــي بحاجــة إلى خــرة في اســتعمال الشــابكة ومحــركات البحــث. كمــا أن 
الصحفــي بحاجــة إلى متابعــة الأخبــار، ومباشــرة موقــع الحــدث في حــال كان ضمــن مســؤوليت�ه 
في المجلــة أو الصحيفــة، وهــو بحاجــة إلى توســيع علاقاتــه عــر التواصــل مــع زملائــه الصحفيــن، 
غة  والمســؤولين في القطاعــات الــي يعمــل علــى تغطيتها، وهذا يســتدعي لباقــةً في الأســلوب واللُّ
غــة والأدب  ــص اللُّ المســتخدمة مــع الآخريــن، وهــذا مــا يجعــل مــن هــذه الوظيفــة متاحــةً لمتخصِّ

مــع متخصــص الإعــام وغيرهــم مــن التخصصــات ذات الصلــة.

حفــي المبتــ�دئ مــن12 إلى 26 ألــف جنيــ�ه  أمــا علــى مســتوى الدخــل فتــراوح رواتــب الصَّ
إســرليني. أمــا صاحــب الخــرة فراتبُــ�ه يــراوح بــن 18 و35 ألــف جنيــ�ه إســرليني. بينمــا رؤســاء 

التحريــر فقــد يصــل كحــد أقــى إلى 65 ألــف جنيــ�ه إســرليني.

م خاص: 3-1-6- مُعلِّ

المعلــم الخــاص أو المــدرّس الخصــوصي Private Tutor هــو المعلــم ذاتــه داخــل المعاهــد 
والصــروح التعليميــة الأخــرى لكنــه يختلــف في آليــة عملــه، حيــث يُصــار إلى تحديــد عــددٍ مــن 
الحصــص أو الجلســات، وتســتمر الجلســة عــادةً حــوالي ســاعة إلى ســاعتين، وتحــدث عــادةً في 
مــزل الطالــب، ويمكــن أيضًــا عــر الشــابكة برســوم محــددة لــكلِّ الطلبــة. كمــا أن هنــاك عــددًا 
كبــرًا مــن وكالات التدريــس الخاصــة، بالإضافــة إلى الشــبكات الفرديــة لبعــض المعلمــن 
ــل  ــذي يحم ــص ال ــه التخصُّ ــمل وظيفت ــاص تش ــم الخ ــتقل. والمعل ــكل مس ــون بش ــن يعمل الذي
غــة الإنجليزيــة، أو الأدب الإنجلــزي، أو  شــهادته باختــاف العلــوم بمــا في ذلــك المتخصــص في اللُّ

غــة. ــق باللُّ الترجمــة، أو اللســاني�ات، أو أي علــم يتعل
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الفصل الرابع هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــتوى  ــف في المس ــن ضع ــاني م ــذي يع ــب ال ــدى الطال ــة ل ــذه الوظيف ــة ه ــر أهمي ولا تقتص
المقــر  إلى  الحضــور  عــن  هــم  تعثُّرُّ عنــد  للمــرضى  بالغــة  أهميّــة  ذات  هــي  بــل  التحصيلــي، 
نــوا مــن الالتحــاق  التعليــي، وهــي كذلــك لــذوي الاحتي�اجــات الخاصّــة، ولمَــن لــم يتمكَّ

بالدراســة لظروفهــم المختلفــة علــى وجــه العمــوم.

�ا في  ويــراوح متوســط ســعر الجلســة للمعلــم الخــاص بــن 30 و42 جنيهًــا إســرلينيًّ
�ا في الســاعة عنــد اكتســاب الخــرة، وذيــوع  الســاعة، وقــد تزيــد عــن 50 جنيهًــا إســرلينيًّ
ــات  ــت طلب ــال تلقي ــا في ح ــة. أم ــال المعلوم ــى إيص ــدرة عل ــم، والمق ــارات التعلي ــت في مه الصي
�ا، وتــزداد  تدريــس مــن خــال وكالــة فقــد يصــل متوســط الســعر للســاعة 45 جنيهًــا إســرلينيًّ

ــز. ــض الحواف ــة، وبع ــة المضاف ــة القيم ــة إضاف نتيج

ق لغوي:
ِّ

ح/ مُدق ر/ مُصحِّ 3-1-7- مُحرِّ

المعلــم الخــاص أو المــدرّس الخصــوصي Private Tutor هــو المعلــم ذاتــه داخــل المعاهــد 
والصــروح التعليميــة الأخــرى لكنــه يختلــف في آليــة عملــه، حيــث يُصــار إلى تحديــد عــددٍ مــن 
الحصــص أو الجلســات، وتســتمر الجلســة عــادةً حــوالي ســاعة إلى ســاعتين، وتحــدث عــادةً في 
مــزل الطالــب، ويمكــن أيضًــا عــر الشــابكة برســوم محــددة لــكلِّ الطلبــة. كمــا أن هنــاك عــددًا 
كبــرًا مــن وكالات التدريــس الخاصــة، بالإضافــة إلى الشــبكات الفرديــة لبعــض المعلمــن 
ــل  ــذي يحم ــص ال ــه التخصُّ ــمل وظيفت ــاص تش ــم الخ ــتقل. والمعل ــكل مس ــون بش ــن يعمل الذي
غــة الإنجليزيــة، أو الأدب الإنجلــزي، أو  شــهادته باختــاف العلــوم بمــا في ذلــك المتخصــص في اللُّ

غــة. الترجمــة، أو اللســاني�ات، أو أي علــم يتعلــق باللُّ

ــا مــا يخــصُّ المــردود المــالي لهــذه الوظيفــة فقــد نشــر معهــد تشــارترد للتحريــر والتدقيق  أمَّ
د  ج علــى المقاييــس الــي تُُحــدَّ غــوي))) الحــدَّ الأدنى المقــرح لأســعار الســاعة كل عــام، كمــا عــرَّ اللُّ
�ا للســاعة  هــذه الأســعار بنــ�اءً عليهــا. فكانــت أســعار عــام 2023م تبــ�دأ مــن 29 جنيهًــا إســرلينيًّ

(1)	 https://www.ciep.uk/resources/suggested-minimum-rates/.
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الباب الثاني
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــا التحريــر وإعــادة الكتابــة للقطــع  �ا لتحريــر النســخ. أمَّ غــوي، و33 جنيهًــا إســرلينيًّ للتدقيــق اللُّ
ــدلات إدارة  ــون مع ــا تك ــادة م ــ�ا. وع ــاعة تقريبً �ا في الس ــرلينيًّ ــا إس ــل إلى 38 جنيهً ــرة فتص الكب
مــن  بكثــر  أعلــى  الإنتــ�اج  إلى  مــن المخطوطــات الأولى  بأكملهــا  التحريــر  لعمليــة  المشــروع 

�ا في الســاعة. معــدلات تحريــر النســخ، بأكــر مــن 40 جنيهًــا إســرلينيًّ

وقد ذكر المعهد عدّة عوامل تؤثر على المردود المادي لمحترف التحرير، بما في ذلك:

أ حجم التدخل في النص؛ فكلما زاد حجم التدخل، زادت التكلفة المالية للساعة.	-

ب ق في إتمام عمله.	-
ِّ

مدى سرعة المدق

ج غوي العلمي.	- ق اللُّ
ِّ

ص المحرر أو المدق تخصُّ

د الماليــة 	- التكلفــة  زادت  خبرتــه  زادت  فكلمــا  غــوي؛  اللُّ المدقــق  أو  المحــرر  خــرة 
لــه. صــة  المخصَّ

ه غوي العلمي.	- ق اللُّ
ِّ

ص المحرر أو المدق تخصُّ

س تعليم عام: 3-1-8- مُدرِّ

النظريــة  التخصصــات  لكافــة  المشــركَ  الوظيفــيَّ  القاســمَ  للعلــوم  التعليــم  يبقــى 
غــة، ومــا يتعلــق بهــا مــن علــوم فرعيــة.  ــوم اللُّ ــى حــدٍّ ســواء، ومــن ضمنِهــا عل ــة عل والتطبيقيّ
ا لــدى الحكومــات؛ نظــرًا لاعتمــاد نهضتهــا  فوظيفــة التدريــس هــي مــن الوظائــف المهمــة جــدًّ

ــا. ــا علــى العلــوم باختــاف مجالاته وحضارتهــا وبنــ�اء مجتمعاته

لقــد أدرجــت جمعيــة AGCAS معلّــم المرحلــة الابت�دائيــ�ة ضمــن الوظائــف غــر المباشــرة 
ــذ  ــا من ــ�ا خاصًّ ــا وطنيًّ ــا منهجً ــة لديه ــم الأولي ــل التعلي ــة؛ لأن مراح ــة الإنجليزي غ ــص اللُّ لتخصُّ

ــنة. ــى 11 س ــنوات ح ــن 3 س ــذ س ــج من ــذه المناه ــ�دأ ه ــم الأولى، وتب ــل التعلي مراح

ــا ذات  ــطة-والثانوية( له ــا )الابت�دائي�ة-والمتوس ــف مراحله ــس بمختل ــة التدري    ووظيف
ــى  س عل ــدرِّ ــل الم ــا يعم ــرحها. كم ــيطها، وش ــد تبس ــب بع ــوم إلى الطال ــل العل ــي نَقْ ــة، وه المهم
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الفصل الرابع هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

قيــاس مســتويات الطلبــة العلميــة عــن طريــق الاختبــ�ارات، والتكليفــات المنزليــة وغيرهــا مــن 
ــع  ــا يق ــة. كم ــارات الطلب ــيِّ مه ــي تُن ــة ال ــطة اللاصفي ــى الأنش ــل عل ــاعدة، والعم ــرق المس الط
م التلاميــذ،  مي الرعايــة بشــأن تقــدُّ علــى عاتــق المــدرّس التواصــل مــع أوليــاء الأمــور ومُقــدِّ

ــم.  ــع زملائه ــة م ــم بالمقارن وأوضاعه

ووفق معلومات الرواتب المعلَنة على موقع "التدريس التابع لوزارة التعليم" )DfE(، فإذا 
ا في بريطاني�ا، فسيعتمد راتبك على نوع المدرسة التي تعمل فيها،  �ا أو ثانويًّ كنت مدرسًا ابت�دائيًّ
ومكان المدرسة، وحدود وصفك الوظيفي، ومستواك التعليمي، وخبرتك الوظيفية. فالمدارس 
حدود  ضمن  تبقى  لكنها  والخاصة،  المستقلة  تلك  عن  تختلف  المحليّة  السلطات  تُمولها  التي 
QTS فلا  أما المدرّس الحاصل على مستوى مؤهل  ا كبيًرا. 

ً
إذ لا تختلف اختلاف النطاق نفسه؛ 

يقل راتب�ه عن 30 ألف جني�ه إسترليني )أو أكثر في لندن(، ويمكن للمعلم النموذجي أن يكسب 
ده  �ا )أو أكثر في لندن( في غضون 5 سنوات. وفي حال تقلُّ ما لا يقل عن 41,333 جنيهًا إسترلينيًّ

�ا))). لمنصب مدير المدرسة فسيتراوح راتب�ه بين 53,380 و139,891جنيهًا إسترلينيًّ

3-1-9- مدير محتوى شبكي: 

ـر المحتــوى الشــبكي Web content manager عنــد الحديــث عــن  ورد تعريــفٌ لوظيفــة مديـ
غويــة في الولايــات المتحــدة الأمريكيــة، ممــا لا حاجــة لإعادتــه هــا هنــا. يُشــار  تصميــم الوظائــف اللُّ
ــن  ــدُّ م ــة يُعَ غ ــص اللُّ ــة إلَّاَّ أن تخصُّ ــذه الوظيف ــرطًا له ــدُّ ش ــات لا تُعَ ــن أن المؤه ــم م ــه بالرغ إلى أن
التخصصــات المرغوبــة لشَــغْلها؛ نظــرًا لخــرة أصحــاب هــذه الوظيفــة في إعــداد المحتــوى، والتعامل 
غة المناســبة لإقناعهــم، والإجابة عن استفســاراتهم. كما  مــع الجماهــر، وقيــاس رغباتهم، وتخــرُّ اللُّ
ينبغــي أن يمتلــك صاحــب هــذه الوظيفــة خــرةً في نظــام إدارة المحتــوى CMS الخــاص بالمؤسســة؛ 
ــات  ــ�ة المعلوم ــي تقني ــن، وموظف ــن التقني ري ــع المطوِّ ــل م ــال أن يتعام ــى أي ح ــيضطر عل ــه س إذ إن
م مديــرو محتوى الويــب أيضًا  الداخليــن؛ لضمــان تكويــن النظــام وفــق احتي�اجات المؤسســة. يُنظِّ
اختب�ار المســتخدِم ومشــاريع أبحاث الســوق؛ للتأكد من أن محتوى موقع الويب مناســبٌ للجمهور.

(1)	 https://getintoteaching.education.gov.uk/is-teaching-right-for-me/teacher-pay-and-benefits.
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الباب الثاني
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــقِي المحتــوى الرقــي في بريطانيــ�ا مــن 20 إلى 25 ألــف جنيــ�ه  تــراوح الرواتــب الأوليــة لمُنسِّ
ــا ذوو الخــرة والمديــرون التنفيذيــون للمحتــوى الرقــي فرواتبهــم تــراوح بــن 25و  إســرليني. أمَّ
50 ألــف جنيــ�ه إســرليني. وتعتمــد الرواتــب عــادةً علــى حجــم وأهميــة الموقــع، وكذلــك علــى مــا 
ــب  ــا أن روات ــن. علمً ري ــاب والمحرِّ ــل إدارة الكُتَّ ــة، مث ــؤوليات إضافي ــف مس ــدى الموظ إذا كان ل

لنــدن عــادة مــا تكــون أعلــى.

ف/ كاتِب:  3-1-10 مُؤلِّ

ــوص  ــاء وتطويــر النص ــارزةً في إنش ــةً ب ــك موهب ــذي يمتل ــو ال ــب Writer ه ــف أو الكاتِ المؤلِّ
غــوي، وبمــا اكتســبه مــن  الخياليــة، وغــر الخياليــة بمــا يمتلكــه مــن أدوات الإبــداع الفــي اللُّ
ثقافــة واســعة مــن خــال دراســته لــآداب الســابقة في الكثــر مــن مجــالات الحيــاة. لقــد 
ــق فُرصًــا  دت الأشــكال الكتابيــ�ة واختلفــت في آلياتهــا، وقواعدهــا المتبعــة، وهــذا حقَّ تعــدَّ

ــب: ــكال والقوال ــذه الأش ــن ه ــداع. وم ــل الإب ــر لأه ــةً أك ــةً ووظيفي إبداعي

ا، وقصــص ▬	 القصــص بأنواعهــا )القصــة، والقصــة القصــرة، والقصــة القصــرة جــدًّ
الأطفــال... إلــخ(.

اليوميات، والسير.▬	

المقالات باختلاف أساليبها، وأنواعها للمجلات والصحف.▬	

الكتب العلمية.▬	

الروايات.▬	

الشعر بمختلف أنواعه.▬	

المسرحيات، وكل النصوص المتعلقة بالإلقاء المسرحي.▬	

ــائل  ــت وس ــد فتح ــابكة. فق ــر الش ــة، وع ــزة والمُذاع ــج المتلف ــامي للبرام ــوى الإع المحت
ــاب في مجــالات، مثــل: محتــوى الهاتــف المحمــول،  الكُتَّ الإعــام الجديــدة الأبــوابَ أمــام 
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الفصل الرابع هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــاب يعملــون لحســابهم  ـر بالذكــر أن كثــرًا مــن الكُتَّ ونصــوص ألعــاب الحاســوب. والجديـ
الخــاص؛ نظــرًا لأن الدخــل مــن الكتابــة قــد يكــون منخفضًــا ولا يمكــن التنبــؤ بــه. وقــد يعمــل 
ــات. ــة الفعالي ــاركون في إقام ــاء، ويش ــة والإلق ــون الكتاب ــى فن ــب عل ــة التدري ــاب في مهم الكُتَّ

والكاتــب بعــد أن يصــل إلى المســتوى الجماهــري المطلــوب، يتجــه عــادةً إلى المراجعــات، 
ــاب أعمالهــم الكتابيــ�ة  والنقــد الأدبي للأعمــال الأخــرى. بالإضافــة إلى ذلــك، يديــر العديــد مــن الكُتَّ

ــ�ا إلى جنــب مــع وظائــف بــدوام كامــل أو جــزئي ســواء اتصلــت بمهنــة الكتابــة أم لــم تتصــل. جنبً

ســون أكــر مــن 50٪ مــن وقتهــم للكتابــة  ــاب المحترفــن الذيــن يُكرِّ متوســط الدخــل للكُتَّ
ــاب المحترفــن يكســبون  ا، و13.7٪ فقــط مــن الكُتَّ أقــل مــن 10,500 جنيــ�ه إســرليني ســنويًّ
ــ�ه إســرليني فقــط  ــا 3000 جني ــاب عمومً دخلَهــم مــن الكتابــة وحدهــا. ومتوســط الدخــل للكُتَّ
في الســنة؛ فالكتابــة ليســت مهنتهــم الأســاس. ومــع ذلــك، قــد تكــون هنــاك اســتثن�اءات 
مًــا كبــرًا  قُــوا تقدُّ ــاب حقَّ لهــذه القاعــدة، وهنــاك حــالات حظيــت بتغطيــة إعلاميــة جيــدة لكُتَّ
في دخلهــم مــن الروايــات، وصــل إلى مليــون جنيــ�ه إســرليني وأكــر. وهــذا قــد يســري علــى أيِّ 
مُنتَــج كتــابي اعتمــادًا علــى المســتوى الإبداعــي، ومــدى ملامســة المُنتــج الإبداعــي للجماهــر.

غة الإنجليزية: 3-2- الوظائف غير المباشرة المتاحة لحملة اللُّ

3-2-1- أمين مكتب�ة أكاديمية:

ــث  ــد الحدي ــ�ة Academic Librarian عن ــن المكتب ــة أم ــى وظيف ــوفُ عل ــا الوق ــبق لن ــد س لق
 AGCAS ــد أن ــا نج ــن هن ــة، لك ــدّة الأمريكي ــات المتح ــة في الولاي غوي ــف اللُّ ــم الوظائ ــن تصمي ع
صــت نــوع هــذه المكتبــ�ة بلفظــة أكاديميــة، وبطبيعــة الحــال طالمــا فُتِــح المجــال  قــد خصَّ
غــة أن يعمــل في هــذا النــوع مــن المكتبــ�ات؛ فهــذا يعــي أن الأمــر يمكــن أن  ــص اللُّ لمتخصِّ

ــر. ــل تقدي ــى أق ــا عل ــر منه ــ�ات أو الكث ــة المكتب ــى بقي ــحب عل ينس
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الباب الثاني
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

يعمــل أمــن المكتبــ�ة الأكاديميــة على فهرســة وإدارة مجموعــات الكتب والمجــات )الورقية 
والرقميــة( والمواقــع الشــبكية، وإنشــاء وتحديــث وإدارة مصــادر المعلومــات الرقميــة والمطبوعــة، 
وتنســيق وتقديــم المعلومــات ومحــو الأميــة الرقميــة للطــاب والباحثــن والموظفــن، ومســاعدة 
الباحثــن مــن أعضــاء هيئــ�ة التدريــس والطلبــة في البحــث باســتخدام قواعــد البي�انــات، وبنــ�اء 
الــة مــع أعضــاء هيئــ�ة التدريــس والطــاب، وكذلــك الهيئــ�ات الخارجيــة مثــل  علاقــات عمــل فعَّ
ــل المســؤولية، في الحفــاظ علــى المحفوظــات والمجموعــات  المورديــن، كمــا يقــع علــى عاتقــه تحمُّ

الخاصــة الأخــرى، وغــر ذلــك مــن المهــام المتعلقــة بــإدارة المكتبــ�ات.

ــراوح  ــرليني. وت ــ�ه إس ــف جني ــن 17و 22 أل ــادةً ب ــن ع ــن الخريج ــب المتدرب ــراوح روات ت
ــ�ه إســرليني. ويمكــن أن تــراوح  رواتــب أمنــاء المكتبــ�ات المســاعدين بــن 22 إلى 35 ألــف جني
اب أمنــاء المكتبــ�ات مــن 38 إلى 81 ألــف جنيــ�ه إســرليني. وترتفــع إلى نحــو  رواتــب كِبــار نُــوَّ

ــات. ــ�ات والمعلوم ــات المكتب ــر خدم ــس أو مدي ــرليني لرئي ــ�ه إس 93,000 جني

ر إعلانات: 3-2-2 مُحرِّ

ــات  ر الإعلان ــرِّ ــة "مُح ــة Advertising Copywriter، ووظيف ــذه الوظيف ــن ه ــرق ب ــن الف يكم
اه يعمــل عبر قنــوات الشــابكة، أما  الرقــي" في القالــب الــذي يعملــون عليــه؛ فالرقــيُّ مــن مُســمَّ
ر الإعلانــات هنــا، أو مؤلّــف الإعلانــات فيعمــل عــر وســائل الإعــان التقليديــة كالصحف،  مُحــرِّ
الإبداعــي،  الإعــان  الوظيفــة:  هــذه  تتطلبهــا  الــي  المؤهــات  أبــرز  إنَّ  والراديــو.  والتلفــاز، 

ــة. ــات العام ــة، والعلاق ــة، والصحاف ــة الإنجليزي غ ــام، واللُّ ــال أو الإع ــات الاتص ودراس

ــه  ــا لدي ــد منه ــن العدي ــدن، ولك ــرى في لن ــوكالات الك ــم ال ــد معظ ــدّة توج ــة المتح في المملك
ــ�ة. ــا الإعلاني ــا منصاته ــرة لديه ــدن الكب ــم الم ــة. ومعظ ــب إقليمي ــا مكات أيضً
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غة الإنجليزية، منها:  ص اللُّ ويتطلب هذا العمل عدّة مهام؛ لعلَّ من أبرز ما يتعلق بتخصُّ

- تطوير الأفكار والمفاهيم الإبداعية، وغالبًا ما يكون ذلك بالشراكة مع المدير الفني. 

- كتابة نُسخة أصلية واضحة ومُقنعة لتفاصيل المشاريع.

- العمل على التدقيق الإملائي والنحوي.

ـر الإبداعــي، أو ▬	 إعــادة تطويــر الإعلانــات، أو الحمــات اســتجابةً لتعليقــات المديـ
فريــق العمــل، أو العمــاء، وغيرهــا مــن المهــام.

فــي الإعلانــات المبت�دئــن عــادة بــن 20 و25 ألــف جنيــ�ه  تــراوح الرواتــب الأوليــة لمُؤلِّ
فــي الإعلانــات مــن ذوي الخــرة كَسْــب 25 إلى 50 ألــف جنيــ�ه  ا، كمــا يمكــن لمؤلِّ إســرليني ســنويًّ
ا، وقــد يكســب كِبــار المبدعــن الذيــن لديهــم خــرة تــراوح مــن 10 إلى 15 عامًــا  إســرليني ســنويًّ
ــز  ــازوا بجوائ ــن ف ــون الذي ــون المبدع ــا المخرج ا. أم ــنويًّ ــرليني س ــ�ه إس ــف جني ــل إلى 90 أل ــا يص م

ا. ــنويًّ ــرليني س ــ�ه إس ــف جني 1 أل ــن 20 ــر م ــب أك ــم كَسْ ــم فيمكنه ــة حملاته لفعالي

ت )أرشيف(: 3-2-3 أمِين سِجِلَّاَّ

إن وظيفــة أمــن الســجلات Archivist تعــي قيــام الموظــف بالعمــل داخــل الأرشــيف، 
فَــظ فيــه الســجلات 

ُ
والأرشــيف كمــا هــو متعــارف عليــه يشــر إلى المــكان أو البرنامــج الــذي تُح

لة  القديمــة والحديثــ�ة الرقميــة، والكتــب، والتقاريــر، والصــور، ومقاطــع الفيديــو المســجَّ
ــك. ــو ذل ــة، ونح ــد الحاج ــا عن ــوع إليه للرج

ــات  ــف بالمنتج ــرات التعري ــجلات، ونش ــداد الس ــرز وإع ــى ف ــجلات عل ــن الس ــل أم ويعم
حْــص العناصــر 

َ
أو الخدمــات، وإدارة المعلومــات وتهيئــ�ة كل ذلــك للحفــظ. كمــا يعمــل علــى ف

اســة بحاجــة إلى  الــي لحــق بهــا بعــض التلــف وتحتــاج إلى معالجــة أو إصــاح، أو تكــون مــوادَّ حسَّ
حفــظ دقيــق.
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ــال  ــى الاتص ــادةً عل ــل ع ــو يعم ــل ه ــد، ب ــذا الح ــد ه ــف عن ــيف لا تق ــن الأرش ــة أم إن وظيف
ــه  ــا أن ــم، كم ــاظ بالقدي ــع الاحتف ــات م ــث البي�ان ــات لتحدي ــة في المحفوظ ــات المودع ــتمر بالجه المس
ــبل للوصــول إلى المحفوظات،  يعمــل علــى تقديــم المشــورة والدعم للمســتخدِمين بشــأن أفضــل السُّ
ب علــى أنظمــة بحــث ســهلة الاســتخدام  واســتخدامها، وتفســرها. وفي عصــر التقنيــ�ة عليــه التــدرُّ
المعلومــة  المســاعدة علــى ســرعة الحصــول علــى  العوامــل  بمســاعدة الحاســوب، وغــره مــن 

ــيف. ــات الأرش ــن محتوي ــا م ــجلات وغيره ــرجاع الس ــ�اء واس ــة اقتن ــم عملي ــة، ولينظ المطلوب

ةَ حاجــةٌ إلى درجة  بخصــوص هــذه الوظيفــة، التخصــص الجامعــي لا يُكترث له كثــرًا، إذ ثَمَّ
،((( The Archives & Records Association , ARA جامعية متبوعة بمؤهل دراسات عليا معتمد من 

 إلا أن العديــد مــن أمنــاء الســجلات حاصلــون قبلهــا علــى درجــات علميــة في: التاريــخ، والقانون 
غــة الإنجليزية.  والآداب، والكلاســيكيات، واللُّ

تــوصي جمعيــة المحفوظــات والســجلات  ARAبــأن يبلــغ الحــد الأدنى للراتــب المبــدئي 
�ا لــذوي  �ا، وبحــد أدنى قــدره 28,256 جنيهًــا إســرلينيًّ لأمنــاء الســجلات 20,931 جنيهًــا إســرلينيًّ
�ا كحــد أدنى لمــن  الخــرة، ولمــن لديــه عمــل منفصــل، ويرتفــع هــذا إلى 33,488 جنيهًــا إســرلينيًّ
مــا زادت ســنوات  لديهــم مناصــب وأعمــال إداريــة. تبــ�دأ الرواتــب في الارتفــاع المســتمر كلَّ

ــة. ــل الجمعي ــن قِب ــل م ــى المؤه ــول عل ــة الحص ــم في حال ــة إليه ــال الموكل ــرة، والأعم الخ

ويمكــن أن يعمــل بصــورة مســتقلة، أو بعقــد أو وكالــة علــى أجــر بالســاعة أو اليــوم. بحيــث 
ــا  �ا كحــد أدنى لموظفــي الدعــم، وتصــل إلى 370 جنيهً ــا إســرلينيًّ تــراوح الأســعار مــن 130 جنيهً

�ا كحــد أدنى لكِبــار المهنيــن. إســرلينيًّ

ح موقعها عبر الشابكة: للمزيد حول "ARA" جمعية المحفوظات والسجلات )المملكة المتحدة وأيرلندا(، تصفَّ 	((( 
https://www.archives.org.uk/.
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3-2-4- مسؤول فنون: 

ــر المــوارد والدعــم 
ِّ
يعمــل مســؤول الفنــون Arts Administrator خلــف الكواليــس، ويُوف

للفنانــن والمبدعــن في تخطيــط وتنظيــم الخدمــات اللوجســتي�ة المتعلقــة بالفعاليــات، أو 
المبــاني، أو فنــاني الأداء، وغيرهــم مــن الموظفــن. فهــو يعمــل علــى تأمــن التمويــل للأماكــن أو 
الأحــداث المزمــع تنفيذهــا، وترتيــب كل مــا يتعلــق بالفعاليــة أو الحــدث مــن أماكــن، وضيافــة، 
وبيــع للتذاكــر، وآليــة التنظيــم، والمنظمــن، وتنســيق الجــولات للفعاليــات في حــال وجودهــا 

ــا. ــدة وخارجه ــة المتح ــل المملك داخ

كمــا يعمــل مســؤول الفنــون في مجــال الإشــراف علــى الدعايــة والإعــان لهــذه الأحــداث 
ــر  ــات ع ــر، أو الإعلان ــد المباش ــي، أو البري ــل الاجتماع ــائل التواص ــال وس ــن خ ــات م والفعالي
الملصقــات أو المنشــورات الدعائيــ�ة وجــذب التغطيــة الإعلاميــة. ويســهم المســؤول عــن 
الفنــون في: تطويــر المشــاريع، والبحــث عــن مبــادرات جديــدة بالتشــاور مــع المتخصصــن 
وأصحــاب المصلحــة الرئيســن )مثــل: الســلطات المحليــة، والحكومــة المحليــة، والمجتمعــات، 

ــة(.  ــون الإقليمي ــس الفن ــن، ومجال ومديــري الأماك

تــراوح الرواتــب الأوليــة لوظيفــة المســؤول الفــي بــن 15 و20 ألــف جنيــ�ه إســرليني. أمــا ذوو 
الخــرة منهــم فتــراوح بــن 20و 30 ألــف جنيــ�ه إســرليني. وعلــى صعيــد الإدارة العليــا أو الرئيــس 
التنفيــذي فــإن الرواتــب تــراوح بــن 30 و60 ألــف جنيــ�ه إســرليني، وذلــك بحســب حجــم المنظمة، 

وكغيرهــا مــن الوظائــف في المملكــة المتّحــدة نجدهــا أعلــى دخــاً في لنــدن عــن غيرهــا.  

3-2-5- مستشار تعليمي: 

ــاب أو  ــات الط ــد احتي�اج ــى تحدي ــي Education Consultant عل ــار التعلي ــل المستش يعم
المؤسســات التعليميــة والاســتجابة لهــا، وفهــم المشــاكل المتعلقــة بهــم أو بالعمليــة التعليميــة، 
قــة بــه، وباســتخدام التقني�ات  وإيجــاد الحلــول لهــا باســتخدام نظريــات التعليــم، والعلــوم المتعلِّ
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المســاعدة، وتطويرهــا ودعمهــا. وعلــى المستشــار التعليــي العمــل بفاعليــة مــع المعلمــن، 
وقــادة التعليــم، والمنظمــات التعليميــة؛ لإيجــاد بيئــ�ة تعليميــة ســليمة، وإنشــاء إســراتيجيات 

جديــدة للتدريــس، والتقييــم، وأســاليب العمــل، وخطــط تعليميــة ومهنيــ�ة جديــدة.

 كمــا يبحــث مستشــار التعليــم عــن مواطــن القصــور والنقــص والتعــر، ومــا يتعلــق 
والمهنيــن  للمعلمــن  العمــل  وورش  التدريبيــ�ة  البرامــج  وتوفــر  المهــي،  الســلوك  بقواعــد 
والتربويــن، ووَضْــع الإســراتيجيات لدَمْــج ذوي الاحتي�اجــات الخاصــة، وغيرهــا مــن المهــام 
ــل  ــى مؤه ــول عل ــة إلى الحص ــس بحاج ــي لي ــار التعلي ــر أنَّ المستش ــه. والجديــر بالذك ــة إلي الموكل
ــرة،  ــى الخ ــر عل ــكل كب ــة بش ــذه الوظيف ــد ه ــة، إذ تعتم ــذه الوظيف ــل في ه د للعم ــدَّ ــي مُح تعلي
ــا الجهــات الــي يعمــل بهــا فهــي بالتأكيــد  وبعــض التخصصــات التربويــة والنفســية الداعمــة. أمَّ

ــة.  ــز التعليمي ــن المراك ــا م ــات، وغيره ــدارس، وكلي ــن م ــة؛ م ــات التعليمي ــاوز الجه ــن تتج ل

يــراوح متوســط الراتــب الأولي لمستشــاري التعليــم في المملكــة المتحــدة عــادةً بــن 20 و25 
ألــف جنيــ�ه إســرليني، ويــراوح راتــب ذوي الخــرة مــا بــن 25، و40 ألــف جنيــ�ه إســرليني، 
ويمكــن أن يــراوح راتــب كِبــار مستشــاري التعليــم أو ذوي التخصــص بــن 52، و75 ألــف 

ــر. ــرليني أو أك ــ�ه إس جني

3-2-6- أخصائي معلومات:  

ــات، أو  ــات، أو مديــر المعلوم ــار المعلوم ــات Information officer أو مستش ــائي المعلوم أخص
ضابــط الاســتعلامات؛ جميعهــا تشــر إلى الوظيفــة ذاتهــا والمهــام تقريبًــ�ا. أخصــائي المعلومــات 
إدارة  وأنظمــة  الشــابكة،  عــر  البي�انــات  كقواعــد  الرقميــة  المعلومــات  علــى  عــادةً  يعمــل 
ــات  ــو يديــر معلوم ــة. فه ــ�ة التقليدي ــواد المكتب ــى م ــل عل ــا يعم ــة. كم ــوارد الرقمي ــوى، والم المحت
الشــركة، ويعمــل علــى قواعــد البي�انــات الداخليــة والخارجيــة. بالإضافــة إلى التعامــل مــع 
استفســارات الموظفــن وتوفــر الوصــول إلى المــوارد، وتدريــب الموظفــن حــول كيفيــة العثــور 
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علــى المعلومــات، واســتخدامها، وتخزينهــا، وكتابــة وتحريــر التقاريــر والمنشــورات ومحتــوى 
الشــبكة الداخليــة )الإنترنــت(، والــرد علــى الطلبــات والاستفســارات مــن الموظفــن والعملاء 
ــل  ــى تفعي ــات عل ــن المنظم ــن أن يُع ــائي يمك ــذا الأخص ــر إلى أن ه ــبق يش ــا س ــن. وم الخارجي

مبــادئ مــا بــات يُســىَّ بـــــــ "إدارة المعرفــة" )البريــدي، 2011م(.

ــا علــى مســتوى  تــراوح الرواتــب لهــذه الوظيفــة عــادةً بــن 21و 27 ألــف جنيــ�ه إســرليني. أمَّ
مديــر المعلومــات فتبــ�دأ الرواتــب مــن 40 ألــف جنيــ�ه إســرليني. تختلــف الرواتب بــن القطاعات، 
ــد  ــ�ة. تعتم ــة والقانوني ــاط الأكاديمي ــل الأوس ــ�ة، مث ــالات معين ــى في مج ــون أعل ــل إلى أن تك وتمي

الرواتــب أيضًــا علــى موقعــك ومســتوى مؤهلاتــك، ومهاراتــك، وخبراتــك، ومهامــك.

3-2-7- مشرف تدريب/ مرشد تعليمي:   

)المــدارس،  التعليــم  بيئــ�ات  في   Learning Mentor التعليــي  المرشــد  وظيفــة  تُتــ�اح 
والكليــات(. يقــوم المرشــد التعليــي بدعــم وتحفــز وتوجيــه التلاميــذ، بمــن في ذلــك المتعلمــون 
ــم  ــتغلال إمكاناته ــن اس ــم م ــي تمنعه ــق ال ــى العوائ ــب عل ــى التغلُّ ــاعدتهم عل ــون؛ لمس الموهوب
واعتــال  الثقــة،  وانعــدام  العاطفيــة،  والقضايــا  التواصــل،  وصعوبــة  كالتنمــر،  الكاملــة؛ 
الصحــة العقليــة، والتغيــب عــن المدرســة، والمشــاكل الأســرية، وغــر ذلــك لمختلــف الفئــات 
العمريــة. كمــا يعمــل المرشــد علــى تحديــد احتي�اجــات المتعلمــن الذيــن يحتاجــون إلى المســاعدة، 
ــابي،  ــلوك الإيج ــاعدة في تعزيــز الس ــم، والمس ــق تحفيزه ــن طري ــم ع ــة دعمه ــط لكيفي والتخطي
والقيــام بزيــارة أوليــاء الأمــور في المــزل لمناقشــة القضايــا، وإدارة جلســات جماعيــة وورش عمل 
لأوليــاء الأمــور في المدرســة، وتقديــم المشــورة للآبــاء بشــأن إســراتيجيات الســلوك ومهــارات 
والــوكالات  والمعلمــن،  الآخريــن،  ــم  التعلُّ مرشــدي  مــع  التواصــل  ثــم  والأمومــة،  الأبــوة 
الخارجيــة والمهنيــن ذوي الصلــة )مثــل: علمــاء النفــس التربــوي، والشــرطة، والخدمــات 

الاجتماعيــة(، في محاولــة لإيجــاد الحلــول.
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ــم، أو مرشــد  وتختلــف المســميات الوظيفيــة للمرشــد التعليــي، ومنهــا: مُرشِــد دَعْــم التعلُّ
الســلوك، أو المرشــد الأكاديــي، أو المرشــد الطــابي. وبالرغــم مــن أنَّ هــذه الوظيفــة لا تشــرط 
ــة،  ــا الوظيفي ــن فرصه ــر م ــظ أك ــا ح ــات له ــن التخصص ــة م ــاك مجموع ــ�ه إلا أن هن ــا بعين صً تخصُّ
غــة الإنجليزيــة، الرياضيــات، علــم النفــس، العلــوم الاجتماعيــة. مثــل: ســنوات الطفولــة المبكــرة، اللُّ

ــم عــادةً بنحــو 18 ألــف جنيــ�ه إســرليني، وبعــد اكتســاب  تبــ�دأ رواتــب مرشــدي التعلُّ
الخــرة يمكــن أن يرتفــع الراتــب ليــراوح بــن22 و26 ألــف جنيــ�ه إســرليني، وتزيــد هــذه 
الاســتحقاقات الماليــة مــع زيــادة المســؤوليات إشــرافية كانــت أم إداريــة، وســيختلف الراتــب 

أيضًــا اعتمــادًا علــى: المهــارات، والخــرات، والموقــع، ومســتوى المســؤولية.

3-2-8- مسؤول تنفيذي للتسويق:

يســهم المســؤول التنفيــذي للتســويق Marketing Executive في تطويــر حمــات تســويقية 
ــر  ــان ع ــويق، والإع ــط التس ــاعد في خُط ــرة. فيس ــة، أو فك ــج، أو خدم ــج لمنت ــة للتروي متكامل
ــائل  ــموع، ووس ــرئي والمس ــام الم ــائل الإع ــة وس ــال كاف ــن خ ــات م ــر، والحم ــويق المباش التس
التواصــل الاجتماعــي، وهــذا يقتــي التواصــل مــع الجماهــر المســتهدَفة وبنــ�اء وتطويــر 

ــا. ــم وتحديثه ــد بي�اناته ــى قواع ــاظ عل ــع الحف ــاء م ــع العم ــات م العلاق

ومــن أبــرز مهــام المســؤول التنفيــذي للتســويق: كتابــة وتدقيــق النســخ التســويقية، 
وتنظيــم  المدونــات،  ومنشــورات  الفيديــو  مقاطــع  ذلــك  في  بمــا  إبداعــي،  محتــوى  وإنتــ�اج 
وحضــور الأحــداث )مثــل: المؤتمــرات، والنــدوات، وحفــات الاســتقبال، والمعــارض(، وتقييــم 
ومراجعــة الحمــات التســويقية، والإعلانــات، وتحســن محــركات البحــث؛ للتأكــد مــن 
اســتخدام الوســائط الصحيحــة، ومــن فعاليــة الحمــات، وإعــداد التقاريــر الدوريــة لــإدارة.

ــن  ــرليني، وللذي ــ�ه إس ــف جني ــن 18 و22 أل ــراوح ب ــب ت ــويق بروات ــاعدو التس ــ�دأ مس يب
يتمتعــون بخــرة بلغــت خمــس ســنين يمكــن أن تــراوح رواتبهــم بــن 30، 45 ألــف جنيــ�ه 
إســرليني، ويمكــن أن يكســب مديــرو التســويق مــن 60 إلى أكــر مــن 100 ألــف جنيــ�ه إســرليني.
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3-2-9- باحث إعلامي:

وظيفــة الباحــث الإعــامي Media researcher تتعلــق بَجمْــع وتحليــل المعلومــات المتعلقــة 
التواصــل  ووســائل  والإعلانــات  والصحــف  والإذاعــة  التلفــاز  مثــل  المتعــددة،  بالوســائط 
البي�انــات  بَجمْــع  الوســائط  باحــث  أو  الإعــامي  الباحــث  ويقــوم  والشــابكة.  الاجتماعــي 
ــل هــذه البي�انــات لفَهْــم تأثــر الوســائط  والمعلومــات حــول ســلوك الجمهــور واهتماماتــه، ويُُحلِّ
علــى المجتمــع والثقافــة والاقتصــاد، ثُــمَّ يقــوم بإعــداد التقاريــر، وتقديــم عــدد مــن التوصيــات 

ــا. ــف أنواعه ــة بمختل ــات الإعلامي ــر إلى الجه ــذه التقاري ــى ه ــ�ة عل المبني

مــن  مجموعــة  هنــاك  لكــن  الخريجــن،  لجميــع  مفتــوح  العمــل  مــن  المجــال  هــذا 
غــة الإنجليزيــة،  صــات لهــا أولويــة فيــه، منهــا: الفنــون، والإعــام، والتصميــم، واللُّ التخصُّ
والتاريــخ، والصحافــة، والسياســة، والعلاقــات العامــة، والمســرح، وتعَــدُّ هــذه الوظيفــة ذات 

أهميّــة بالغــة لــدى كافــة وســائل الإعــام، والشــركات الرائــدة فيــه.

ولم تذكر AGCAS أيَّ بي�انات تخصُّ مقدار الدخل لهذه الوظيفة.

ص في إعلانات الشابكة:  3-2-10- مُتخصِّ

Specialist PPC (Pay-Per- (((متخصــص في إعلانــات الشــابكة أو متخصــص قــدرة شــرائي�ة
 ،PPC وهــو نمــوذج إعــاني يُســتخدَم في التســويق عــر الشــابكة. في نمــوذج الدفــع لــكل نقــرة ،)Click

يدفــع المعلِــن مقابــل كلِّ نقــرة يحصــل عليهــا علــى إعلاناتــه عــر الشــابكة. علــى ســبي�ل المثــال، عندمــا 
ــبوك،  ــج وفيس ــل وبين ــل جوج ــث مث ــرك بح ــى مح ــوع عل ــان مدف ــى إع ــر عل ــخص بالنق ــوم ش يق
ــا في  ــل بم ــدة عوام ــى ع ــرة عل ــعر النق ــد س ــا. يعتم ــن مقابله ــاب المعلِ ــن حس ــن م ــغ مع ــم مبل يُُخص

 .)Stokes, 2018( ذلــك كلمــات البحــث المســتهدفة، وتن�افســية الســوق

ــص القــدرة الشــرائي�ة في إنشــاء وتخطيــط مجموعــة متنوعــة مــن حمــات  يعمــل مُتخصِّ
م مجموعــةً مــن التوصيــات  الدفــع لــكل نقــرة عــر مجموعــة مــن القنــوات الرقميــة. كمــا يُقــدِّ

أي الدفع مقابل النقرة. 	(((
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حــول كيفيــة تحســينها بعــد تحليــل النتــ�ائج مقابــل عــدد النقــرات، واتخــاذ القــرارات المســتن�دة 
إليهــا. والجديــر بالذكــر أن نجــاح الحمــات الإعلانيــ�ة وزيــادة عــدد مشــاهداتها مرتبــطٌ ارتب�اطًا 
ــا وتُقــرح كلمــات مفتاحيــة دارجــة  ــق لغويًّ

َّ
ابــة للإعلانــات، بحيــث تُدق مباشــرًا بكتابــة نســخ جذَّ

الاســتعمال لاســتدعاء إعلانــات الشــركة، أو المُنتــج بصــورة أكــر، وعلــى نطــاق أوســع، وهــذا 
غــة الإنجليزيــة علــى هــذه الوظيفــة.   بالتأكيــد يزيــد مــن فرصــة حصــول متخصــص اللُّ

تــراوح رواتــب المبت�دئــن لمتخصــي الدفــع لــكل نقــرة بــن 18 و25 ألــف جنيــ�ه إســرليني، 
ــا مَــنْ لديــه خــرة خمــس ســنوات فتــراوح بــن 25 و40 ألــف جنيــ�ه إســرليني. بينمــا يمكــن  أمَّ
أن تصــل رواتــب المديريــن مــا بــن 40 إلى 50 ألــف جنيــ�ه إســرليني. بالإضافــة إلى البــدلات 
ــا أن  ــة. علمً ــدى المنظم ــه ل ــن خلال ــاء م ــدد العم ــا زاد ع م ــف كلَّ ــا الموظ ــي يجنيه ــآت ال والمكاف
الذيــن يتمتعــون بخــرة كبــرة، يمكنهــم العمــل علــى أســاس مســتقل حيــث تختلــف الأســعار 

بالســاعة أو اليــوم بشــكل كبــر.

3-2-11- موظف علاقات عامة:

يعمــل موظــف العلاقــات العامّــة Public Relations Officer ضمــن فريــق حيــث يقــوم 
بتخطيــط إســراتيجيات العلاقــات العامــة، وتطويرهــا، وتنفيذهــا، وبنــ�اء علاقــات وشــبكات 
ــام  ــائل الإع ــارات وس ــن استفس ــة ع ــام، والإجاب ــائل الإع ــاء ووس ــاء والعم ــع الزم ــة م قوي
والمنظمــات الأخــرى. كمــا يعمــل مــع فريقــه علــى مراقبــة وســائل الإعــام، بمــا في ذلــك 
الاجتماعــي  التواصــل  ومواقــع  الإخباريــة،  والــوكالات  والإذاعــات،  والمجــات،  الصحــف، 

ــاء. ــع العم ــل م ــرص للتواص ــى ف ــول عل ــات؛ للحص والمدون

ــى  ــة عل ــات الصحفي ــع البي�ان ــة وتوزي ــة كتاب ــات العام ــف العلاق ــة لموظ ــام الموكل ــن المه م
وســائل الإعــام المســتهدفة، وكتابــة وتحريــر مــا يتعلــق بدراســة الحــالات، والتقارير الســنوية، 
وإنتــ�اج كتيبــ�ات الدعايــة، والنشــرات ومنشــورات البريــد، ومقاطــع الفيديــو الترويجيــة، 
والصــور الفوتوغرافيــة، والأفــام وبرامــج الوســائط المتعــددة. ولعــلَّ هــذا مــا يزيــد مــن فرصــة 

غــة لشَــغْل هــذه الوظيفــة. متخصــص اللُّ
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

تــراوح الرواتــب المبدئيــ�ة لموظــف العلاقــات العامــة بــن 18 و22 ألــف جنيــ�ه إســرليني، 
في حــن أن كبــار مســؤولي العلاقــات العامــة ومديــري الحســابات تــراوح رواتبهــم بــن 25 إلى 
40 ألــف جنيــ�ه إســرليني، وقــد تصــل إلى 100 ألــف جنيــ�ه إســرليني لمديــري العلاقــات العامــة.

3-2-12- مدير سجلات:

الورقيــة،  أو  الرقميــة  المعلومــات  بــإدارة   Records Manager الســجلات  ـر  مديـ يقــوم 
وتحديــد أنســب مــوارد إدارة الســجلات، كمــا يقــوم بتصميــم وتطويــر أنظمــة حفــظ الملفــات، 
وخطــط تصنيــف الأعمــال وإجــراء الأذونــات علــى الســجلات، وإعــداد ومراجعــة أنظمــة 
ــات  ــأن سياس ــورة بش ــم المش ــا، وتقدي ــاظ به ــا للاحتف ــم منه ــد المه ــق، وتحدي ــجلات التوثي س
ل  إدارة الســجلات الجديــدة لفريــق العمــل مــن الموظفــن. فهــو يعمــل معهــم علــى إدارة التحــوُّ
مــن أنظمــة إدارة الســجلات الورقيــة إلى أنظمــة إدارة الســجلات الإلكترونيــ�ة، وآليــة الــردِّ علــى 
الاستفســارات المتعلقــة بالمعلومــات؛ ممــا يتيــح الوصــولَ المناســب إلى المعلومــات، والــي غالبًا 
ــن أحكامًــا في مجــالات مثــل: قوانــن حريــة المعلومــات وحمايــة البي�انــات، واللائحــة  مــا تتضمَّ

ــرى. ــة الأخ ــ�ة أو الإقليمي ــريعات الوطني ــات )GDPR( والتش ــة البي�ان ــة لحماي العام

    تــوصي جمعيــة المحفوظــات والســجلات )ARA( بــأن يكــون الحــدُّ الأدنى للراتــب المبــدئي 
�ا،  لمديــري الســجلات الذيــن يعملــون في دور الدعــم )شــبه المهــي( هــو 20,931 جنيهًــا إســرلينيًّ
ـري الســجلات ذوي الخــرة والذيــن  �ا لمديـ وبحــد أدنى للراتــب يبلــغ 28,256 جنيهًــا إســرلينيًّ
لــون مســؤولية مجــال عمــل منفصــل. يجــب أن يرتفــع هــذا إلى حــد أدنى قــدره 33,488  يتحمَّ
�ا لمديــري الســجلات الذيــن لديهــم بعــض المســؤوليات علــى مســتوى الإدارة،  جنيهًــا إســرلينيًّ

.ARA والذيــن قــد يعملــون مــن أجــل التأهيــل كعضــو مســجل في

3-2-13 مدير وسائل تواصل اجتماعي:  

يقــوم مديــر وســائل التواصــل الاجتماعــي Social Media Manager بــإدارة شــبكة التواصــل 
الاجتماعــي للمنظمــة، بمــا في ذلــك وَضْــع وتنفيــذ إســراتيجية تتن�اغــم مــع طبيعــة وســائل 
ابٍ،  التواصــل الاجتماعــي ومرتاديهــا، وكذلــك إدارة الحمــات والمشــاريع عــر إعــداد محتــوى جذَّ
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وتحليــل بي�انــات الاســتخدام، وبنــ�اء علاقــات مــع العمــاء، وتســهيل خدمتهــم. وتكــون الحاجــة 
الصغــرة  في  ــا  أمَّ الكــرى.  والــوكالات  والشــركات،  المؤسســات،  في  الإداريــة  الوظيفــة  لهــذه 
والمتوســطة الحجــم فيمكــن دمــج هــذا الــدور مــع مســؤوليات التســويق والاتصــالات الأخــرى.

وتقتــي هــذه الوظيفــة التعامــل اليــومي مــع جميــع قنــوات التواصــل الاجتماعــي، مثــل: 
 ،YouTubeو  Tumblrو  Snapchatو  TikTokو  Pinterestو  ,LinkedIn Xو  Instagramو  Facebook

وتكييــف المحتــوى ليُن�اســب نــوع القنــوات، والفئــات الجماهيريــة المختلفــة الــي تســتعملها؛ 
لزيــادة الوعــي بالعلامــة التجاريــة، وزيــادة عــدد العمــاء وولائهــم. ومــن يقــوم بهــذه الوظيفــة 
عليــه إدارة الموظفــن، والحــرص علــى تدريبهــم للتواصــل الفاعــل مــع الجماهــر بمــا تقتضيــه 
ــكلات  ــل المش ــم، وح ــر معه ــل المباش ــر التواص ــم ع ــى إرضائه ــرص عل ــل، والح ــة العم مصلح

الــي تواجههــم بأســاليب لَبِقــة.

ــح أن يــراوح الراتــب المبــدئي للمديــر المبتــ�دئ لوســائل التواصــل الاجتماعــي بــن  مــن المرجَّ
20 و28 ألــف جنيــ�ه إســرليني، كمــا يــراوح الراتــب لــذوي الخــرة مــا بــن 25 و45 ألــف جنيــ�ه 

إســرليني، وقــد يصــل أحيانًــا إلى مــا يزيــد عــن 60 ألــف جنيــ�ه إســرليني.

غوية: صات اللُّ  3-3- توصيفات وتصنيفات للتخصُّ
ــر  ــة AGCAS ع ــا جمعي ــال أوردته ــن الأعم ــرة م ــة كب ــةَ مجموع ــظ أن ثَمَّ ــبق نلح ــا س مم
موقــع )www.prospects.ac.uk(، والمتأمــل لهــذه الوظائــف يجــد تداخــاً أحيانًــا في بعــض 
ــا دقيقــةً تــمَّ الوقــوف عليهــا وبي�انهــا، ممــا يفيــد 

ً
التوصيفــات؛ لكنهــا في الوقــت ذاتــه تحمــل فروق

ــر.   ــد أو آخ ــن بُع ــ�ة م ــة العربي غ ــي اللُّ ــة لخري غوي ــف اللُّ ــم الوظائ في تصمي

ــد  ــز)))، نج ــات التايم ــا ورد في صفح ــابقة وم ــة الس ــر المنص ــا ورد ع ــن م ــة ب ــد مقارن وعن
غويــة،  صــات اللُّ ــت بتصنيــف هــذه الوظائــف وفــق التخصُّ تقاربًــا كبــرًا، إلا أن التايمــز قام

(1)	 https://www.timeshighereducation.com./
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

كمــا أنهــا أوردت عــددًا مــن الوظائــف الــي لــم يــرد ذكرُهــا، وســنأتي علــى ذكرهــا مــع محاولــة 
غــة  غويــة لخريــي اللُّ إيجــاد توصيفــات للوظائــف الجديــدة، بمــا يغــي تصميــم الوظائــف اللُّ
غويــة  ــع في ذِكْــر تفاصيــل دقيقــة. تنقســم التخصصــات اللُّ غ لنــا التوسُّ العربيــ�ة، وهــو مــا يســوِّ

ــز إلى الآتي: ــا ورد في التايم ــق م وف

غات: ص اللُّ 3-3-1- تخصُّ

دولي،  إغاثــة  عامــل  صَحفــي،  س،  مُــدرِّ مُترجِــم،  بينهــا:  ومــن  وظائــف،  عــدة  يشــمل 
مستشــار، عامــل في الخــارج، ناســخ، ضابــط علاقــات عامــة، كاتــب، وكيــل ســفر. يصعــب 
ــفر،  ــل الس ــة وكي ــال- وظيف ــبي�ل المث ــى س ــا -عل ــو التقطن ــف، ول ــذه الوظائ ــكل ه ــف ب التعري
فبحســب رابطــة وكلاء الســفر في المملكــة المتحــدة ABTA ))) فــإن وكيــل الســفر في بريطانيــ�ا هــو 
صــة في تقديــم خدمــات الســفر والســياحة للعمــاء؛ ويشــمل ذلــك:  شــخص أو شــركة متخصِّ
ترتيــب حجــوزات الطــران والفنــادق، وترتيــب الرحــات الســياحية بمختلــف أنواعهــا ووســائل 
النقــل المســتخدَمة فيهــا، مــع توفــر خدمــات الإيجــار للســيارات، وتأمــن الســفر، والمســاعدة في 
تخطيــط الرحــات. دخــل وكلاء الســفر في بريطانيــ�ا يتفــاوت بشــكل كبــر حســب حجــم العمــل، 
ــرى  ــل الأخ ــة إلى العوام ــا، بالإضاف ــي يقدمونه ــات ال ــوع الخدم ــا ون ــات، ووجهته ــدّة الرح وم

ــة، ومواقــع فروعهــا.  مثــل شــهرة الوكال

غة الإنجليزية: ص اللُّ 3-3-2- تخصُّ

س، كاتــب  ، مــدرِّ ر، صحفــي، مُعْجَــيِّ يشــمل العديــدَ مــن الوظائــف، ومنهــا: لغــوي، مُحــرِّ
تقــي، محــامٍ، كاتــب منــح، العلاقــات العامــة والتســويق. وجميعهــا أتينــ�ا علــى ذِكْــر تفاصيلهــا 
مُسْــبقًا باســتثن�اء بعضهــا كالمحــامي، وقــد وردت هــذه الوظيفــة ضمــن تصميــم الوظائــف 
غويــة في أمريــكا، وهــو يحمــل التوصيــف ذاتــه، أمــا علــى صعيــد الرواتــب المســتحقة لهــذه  اللُّ
ــامي  ــب المح ــ�دأ رات ــأن يب ــوصي ب ــا ت ــز فإنه ــرا وويل ــون في إنجل ــة القان ــب جمعي ــة فبحس الوظيف

(1)	 https://www.abta.com./.
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�ا خــارج  المتــدرب بحــد أدنى 23,703 جنيهــات إســرليني�ة في لنــدن، و21,024 جنيهًــا إســرلينيًّ
لنــدن في العــام الواحــد. بالرغــم مــن أن لجهــة التدريــب الأحقيــة في تحديــد مقــدار الراتــب 
ــا المحــامي المؤهــل إنْ كان يعمــل بــدوام كامــل فيبلــغ متوســط  بعيــدًا عــن هــذه التوصيــات. أمّ
الراتــب الســنوي 62 ألــف جنيــ�ه إســرليني. وهنــاك المزيــد مــن التفصيــات الماليــة لمــن أراد 

ــة))). ــع الجمعي ــا في موق ــزادة حوله الاس

ومــن الوظائــف الــي لــم نــأتِ علــى ذكرهــا مُســبقًا: كاتــب المنــح، وكاتــب المنــح مــن 
اه الوظيفــي يعمــل علــى صياغــة الطلبــات للحصــول علــى تمويــل أو دَعْــم مــالي لصالــح  مُســمَّ
ــوم  ــا، فيق يه ــاة لتبنِّ ع ــع الرُّ ــث يقن ــ�ة. بحي ــة أو بحثي ــاريع تنموي ــة أو مش ــر ربحي ــات غ مؤسس
ــود  ــم، وبن ــه الدع ــة لأوج ــات متكامل ــاريع، ومقترح ــي للمش ــرض تحليل ــم ع ــح بتقدي ــب المن كات
ــاك  ــة إلى امت ــو بحاج ــك، فه ــى ذل ــ�اءً عل ــن. وبن ــن المحتمل ــع الممول ــل م ــمَّ التواص ــرف، ث الص
مهــارات الكتابــة الفنيــ�ة والتحليليــة؛ لإقنــاع الممولــن بالاســتجابة لطلــب الدعــم، وهــذا يحتــاج 

ــالي.  ــا الم ــة، ووضعه ــات كلِّ جه ــة باهتمام ــة عميق إلى معرف

بالنســبة لدخــل كاتــب المنــح، يختلــف ذلــك بشــكل كبــر حســب المكانــة، والخــرة، 
قهــا لجهــة عملــه، فعــادةً مــا تعتمــد  والمجــال الــذي يعمــل فيــه، وحجــم الدعــم أو المنــح الــي يُُحقِّ

ــغ. ــالي كل مبل ــن إجم ــددة م ــبًا مح ــات نس الجه

ص الأدب الإنجليزي: 3-3-3- تخصُّ

ــف إعلانــات أو كاتــب نصــوص،  ــص باقــةً مــن الوظائــف، ومنهــا: مُؤلِّ يتضمــن هــذا التخصُّ
س، صحفــي، مديــر محتــوى، أمــن مكتبــ�ة، أمــن محفوظات، ناشــر كتب، مســؤول  ر، مــدرِّ محــرِّ

دعايــة. وجميــع هــذه الوظائــف وقفنــا عليهــا بالتفصيــل مســبقًا؛ ممــا يُغــي عــن الإعــادة.

(1)	 https://www.lawsociety.org.uk/career-advice/becoming-a-solicitor/how-much-do-solicitors-earn.
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غويات: ص اللُّ 3-3-4- تخصُّ

ــة  ــا لغ ــة بوصفه ــة الإنجليزي غ ــدرس للُّ ــا: م ــف، ومنه ــدة وظائ م ع ــدِّ ــص يُق ــذا التخصُّ ه
غــة،  أجنبيــ�ة، معجــي، مديــر تســويق، ضابــط علاقــات عامــة، أخصــائي/ معالــج النطــق واللُّ
ر، مُترجِــم. مــن هــذه المجموعــة تســتجد لدينــ�ا  باحــث أكاديــي، كاتــب نصــوص إعلانيــ�ة، مُحــرِّ
غويات  غــة. إذا كان الخريــج يحمل شــهادةً في اللُّ وظيفتــان؛ الأولى: أخصــائي/ معالــج النطــق واللُّ
غــة  طــق واللُّ فعليــه أن يخضــع لــدورة مكثفــة لمــدة عامــن في عــاج النطــق. يســاعد معالجــو النُّ
المــرضى مــن جميــع الأعمــار الذيــن يعانــون مــن مســتويات مختلفــة مــن مشــاكل النطــق 
غــة والتواصــل، أو صعوبــات في البلــع أو الشــرب أو الأكل، وعــادةً مــا تكــون هــذه المشــكلات  واللُّ
ــم، أو ظــروف الصحــة العقليــة،  ــر النمــو، أو إصابــة، أو مــرض، أو صعوبــات في التعلُّ نتيجــة تأخُّ

أو الإعاقــات الجســدية.

ــى الوظائــف في هيئــ�ة الخدمــات الصحيــة الوطنيــ�ة بحيــث يكــون الراتــب  عــادةً مــا تُغطَّ
صًــا فعــادة مــا يــراوح الراتــب مــا بــن  �ا، وإن كان متخصِّ المبــدئي 27.055 جنيهًــا إســرلينيًّ
�ا، وكلمــا زادت المهــام والخــرات زادت  33,706 جنيهــات إســرليني�ة، و40,588 جنيهًــا إســرلينيًّ

ــب))). ــة الروات ــا قيم معه

ت في هــذا التصنيــف، فهــي: باحــث  ــا فيمــا يخــصُّ الوظيفــة الثانيــ�ة الــي اســتجدَّ أمَّ
المؤتمــرات  أو  صيــة  التخصُّ العلميــة  المجــات  في  بحثيــ�ة  أوراق  نَشْــر  إلى  وتهــدف  أكاديــي، 
وغيرهــا، وتجــري حولهــا القــراءات والنقاشــات، إذا مــا كانــت مثــرةً للباحثــن في المجــال المعــرفي 
ــا يتطلــب مســتويات تعليميــة عاليــة، وقــد يكــون الباحــث طالبَ  ذاتــه. والعمــل باحثًــا أكاديميًّ
ــون  ــل الباحث ــتاذًا. ويعم ــاركًا، أو أس ــتاذًا مش ــاعدًا، أو أس ــتاذًا مس ــرًا، أو أس ــوراه، أو مُحاض دكت
ــة، أو  ــات حكومي ــة، أو جه ــركات خاص ــدى ش ــات، أو ل ــاسي في الجامع ــكل أس ــون بش الأكاديمي

ــة. ــر حكومي ــات غ ــاث، أو منظم ــد أبح معاه

https://www.prospects.ac.uk/job-profiles/speech-and-language-therapist. :انظر 	(((
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ا، أمــا  تــراوح رواتــب الباحثــن بعــد الدكتــوراه بــن 27، و44 ألــف جنيــ�ه إســرليني ســنويًّ
كِبــار الباحثــن والمحاضريــن فتــراوح بــن 32، و50 ألــف جنيــ�ه إســرليني، وتســتمر الرواتــب في 
الارتفــاع بشــكل ملحــوظ في المناصــب العليــا مثــل الأســتاذ والعميــد، حيــث يمكــن أن تتجــاوز 

الرواتــب 100 ألــف جنيــ�ه إســرليني))).

ت في توصيفــات التايمــز،  وتتعــن الإشــارة إلى أنــه عنــد البحــث عــن الوظائــف الــي اســتجدَّ
لــم تربطهــا  www.prospects.ac.uk، لكنهــا  AGCAS قــد أوردتهــا عــر موقــع  وجدنــا جمعيــة 
غــة بالرغــم مــن أن التوصيفــات تشــر إلى وجــود علاقــة بــن هــذه الوظائــف  بتخصــص اللُّ
ــةَ فضــاءات يمكــن اســتغلالها لتوظيــف خريجي  غويــة، وهــو مــا يــومِِئ إلى أن ثَمَّ صــات اللُّ والتخصُّ

ــعودي. ــع الس ــوق المجتم ــ�ة في س ــرص المواتي ــ�اه للف ــت الانتب ــا يلف ــذا م ــات، وه غ اللُّ

غات الأجنبية )الألمانية نموذجًا(:  غوية للُّ 4- تصميم الوظائف اللُّ
4-1- حيثيات منهجية:

ــات  ــغْلها في الولاي ــة وشَ ــة الانجليزيّ غ ــة للُّ غوي ــف اللُّ ــم الوظائ ــى تصمي ــا عل ــد أن وقفن بع
غــات  المتّحــدة الأمريكيــة وبريطانيــ�ا، وجدنــا مزيــدًا مــن الإضافــة في الفــرص الوظيفيّــة للُّ
ــل  ــا داخ ثيه ــي لمُتحدِّ د الوظيف ــدُّ ــرًا للتع ــ�ة؛ نظ ــة الألمانيَّ غ ــى اللُّ ــ�ار عل ــع الاختي ــرى، ووق الأخ
الولايــات المتّحــدة الأمريكيــة، مــع إمكانيــ�ة ســحب هــذه الوظائــف بشــكل أو بآخــر علــى 

غــات الأخــرى.    اللُّ

غــة  غويــة للُّ ولعــل القــارئ الكريــم يتســاءل: لمــاذا لــم نُعــول علــى تصميــم الوظائــف اللُّ
الألمانيــ�ة داخــل ألمانيــ�ا نفســها؟ في حقيقــة الأمــر، اســتفرغنا وســعنا للوصــول إلى معلومــات 
كافيــة حــول تصميــم الوظائــف في ألمانيــ�ا، وتواصلنــا في ســبي�ل ذلــك مــع عــددٍ مــن المســاعدين 

https://www.prospects.ac.uk/job-profiles/academic-researcher. :انظر 	(((
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ــا أول  ــي اعتقدناه ــهولة ال ــن بالس ــم يك ــث ل ــ�د أن البح ــة، بي ق ــة موثَّ ــات ثري ــول إلى بي�ان للوص
ــا الوصــول إلى مثــل هــذه البي�انــات، ولــم نشَــأ الاتــكاء علــى بي�انــات  الأمــر، ولــم يكــن بمقدرون

قــة. ســطحية أو غــر موثَّ

غة الألمانية في السوق الأمريكية: 4-2- وظائف خريجي اللُّ
غــة الألمانيــ�ة في أمريــكا، الــي جــاءت في  ر التعويــل علــى وظائــف اللُّ بنــ�اءً علــى مــا ســبق، تقــرَّ
عــدة مســارات وظيفيــة)))، وســنقوم باســتعراض بعضهــا بشــكل متسلســل كمــا في المحــاور أدنــاه.

ل خدمة العملاء:  4-2-1- مُمثِّ

ــل خدمــة العمــاء Customer Service Representative بحســب الوصــف الوظيفــي لممثــل  مُمثِّ
ــركة،  ــة للش ــوط الأمامي ــل الخط ــو مُمثِّ ــة Careerexplorer، ه ــه منصّ ــذي أوردت ــاء ال ــة العم خدم
رهــم للعلامــة التجاريــة. إنــه يســعى جاهــدًا  ويؤثــر أداؤه بشــكل مباشــر علــى تجربــة العمــاء وتصوُّ
ــاشى  ــتثن�ائي�ة تتم ــة اس ــم خدم ــاءة، وتقدي ــرعة وكف ــكلات بس ــل المش ــاء، وح ــا العم ــان رض لضم
مــع معايــر وسياســات الشــركة. تلعــب المســؤولية الاجتماعيــة للشــركات أيضًــا دورًا في جَمْــع 
ــذه  ــل ه ــكاوى، ونَقْ ــارات أو الش ــاط في الاستفس ــات أو الأنم ــد الاتجاه ــاء، وتحدي ــات العم ملاحظ
ــع التحســين�ات في المنتجــات أو الخدمــات))). 

ْ
المعلومــات إلى الفــرق المناســبة داخــل المؤسســة لدَف

ــى  ــرًا عل ــادًا مباش ــد اعتم ــاء، وتعتم ــع العم ــل م ــة للتواص ــارات عالي ــب مه ــة تتطل ــذه الوظيف وه
غــة عــر الهاتــف، أو وســائل التواصــل، أو البريــد الشــبكي. ويُعَــدُّ إرضــاء العميــل العنصــرَ  اللُّ
الأهــمَّ في العمليــة الشــرائي�ة، والــذي تســعى كافــة المؤسســات للوصــول إليــه، واكتســاب ثقتــه في 
مهــا؛ لضمــان الاســتمرارية عــر تحســن خدماتهــا، وتجويــد منتجاتها  منتجاتهــا وخدماتهــا الــي تقدِّ

(1)	 Indeed.com, (2023, December 31). 12 Careers You can Pursue with German. https://www.

indeed.com/career-advice/finding-a-job/careers-with-german

(2)	 https://www.careerexplorer.com/careers/customer-service-representative/#what-does-a-

customer-service-representative-do.
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الاســتهلاكية. ولا يمكــن لهــا ذلــك مــا لــم يكــن التواصــل المباشــر مــع العميــل تواصــاً مُثمــرًا قائمًــا 
علــى اللباقــة، وســرعة البديهــة، ودقــة الوصــف للمشــكلة والحــل، والمقــدرة علــى امتصــاص حــدة 
غضبــه، والإجابــة عــن تســاؤلاته الــي يريــد. ويشــغل هــذه الوظيفــة في الولايــات المتحــدّة أصحابُ 
غــات الأخــرى  غــة الأم )الإنجليزيــة(، وهــي كذلــك بــذات المقوّمــات والدخــل لأصحــاب اللُّ اللُّ
ــ�ة أو  ــركات الأجنبي ــة الش ــاء وبخاص ــن العم ــانه م ــدث بلس ــن يتح ــدم مَ ــاً، وكلٌّ يخ ــ�ة مث كالألماني
الأمريكيــة العالميــة. ويبلــغ متوســط الفــرد في هــذه الوظيفــة بحســب منصــة Indeed 18 دولارًا في 
الســاعة تقريبًــ�ا. والجديــر بالذكــر أن هــذه الوظيفــة فاعلــة لــدى كافــة القطاعــات في الــدول كافــةً؛ 

نظــرًا لأهميتهــا البالغــة.

4-2-2- مرشد سياحي:

المرشــد الســياحي Tour Guide هــو الشــخص الــذي يقــوم بقيــادة الرحلات للســياح المحليين 
م لهــم المعلومــات المطلوبــة حــول الأماكــن الســياحية البــارزة، ومــا  والأجانــب؛ بحيــث يُقــدِّ
يتضمنهــا مــن معالــم تاريخيــة أو أثريــة إنْ وجــدت، وهــذا يتطلــب ســعة ثقافــة ومعرفــة، وقــد 
أضــاف الاتحــاد العالــي للمرشــدين الســياحيين متطلبًــا آخــر يدعــم هــذه المعرفــة وهــو الكفــاءة 
غويــة، فهــي الوســيلة الــي ينقــل بهــا المعرفــة، وهــي أداة مــن أدوات الجــذب المُثمــرة))). ومــا  اللُّ
غــات الأخــرى، فمــن المنطــق  دامــت هــذه الفرصــة متحققــة في الولايــات المتحــدّة للناطقــن باللُّ

أن الفئــة المســتهدفة مــن توظيفهــم هــم الســياح الأجانــب المتحدّثــون بلغتهــم.

وهنــاك أنــواع عــدّة للســياحة داخــل الولايــات المتحــدة وغيرهــا مــن الــدول، وجميعهــا 
بحاجــة إلى "لغــة جاذبــة"؛ لتحقيــق دور المرشــد الســياحي كمــا ينبغــي، لكــن مــن أكثرهــا قابليــةً 
ــة  ــه الجمعي ــذي اعتمدت ــف ال ــا للتعري ــة"؛ فوفقً ــياحة الثقافي ــا "الس ــات وآدابه غ ــف اللُّ لتوظي
العامــة لمنظمــة الســياحة العالميــة، في دورتهــا 22 )2017م(، فالســياحة الثقافيــة تعــي "نوعًــا من 

(1)	 https://www.careerexplorer.com/careers/customer-service-representative/#what-does-a-

customer-service-representative-do.
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الفصل الرابع هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــتخدام  ــة واس ــاف وتجرب ــم، واكتش ــر التعلُّ ــاسي للزائ ــع الأس ــه الداف ــون في ــياحي يك ــاط الس النش
الملموســة في وجهــة ســياحية. وتتعلــق هــذه  الملموســة وغــر  الثقافيــة  المنتجــات  المعالــم / 
ــزة  ــة المم ــة والعاطفي ــة والروحي ــة والفكري ــمات المادي ــن الس ــة م ــات بمجموع ــم/ المنتج المعال
للمجتمــع؛ وتشــمل: الفنــون والهندســة المعماريــة، والــراث التاريــي والثقــافي، وتــراث الطهــي، 
والأدب، والموســيقى، والصناعــات الإبداعيــة، والثقافــات الحيــة المتعلقــة بأنمــاط حيــاة أفــراد 
هــذا المجتمــع وقيمهــم ومعتقداتهــم وتقاليدهــم. ومــن أبــرز التخصصــات الــي تمنــح هــذه 
ــعوب.  ــخ الش ــن الآداب، وتواري ــا م ــق به ــا يتعل ــة وم غوي ــات اللُّ ــة التخصص ــتويات الثقافي المس

ويصــل متوســط الدخــل لهــذه الوظيفــة في الولايــات المتحــدة بحســب منصــة Indeed مــا 
يقــرب مــن 19 دولارًا في الســاعة. 

4-2-3- مترجم فوري:

ــن  ــكلِّ مَ ــكان ل ــهولة بم ــن الس ــة Interpreter م ــة الفوري ــة الترجم ــض أن مهمّ ــن البع ــد يظ ق
ث لغــةً ثانيــ�ةً، وأنــه قــادرٌ علــى نَقْــل النصــوص مــن لغتــه الأصــل إلى لغتــه الأخــرى المكتســبة  يتحــدَّ
ــعة،  ــةً متس صي ــةً تخصُّ ــة دراس غ ــا للُّ ــن دارسً ــم يك ــا ل ــة م ــة الصعوب ــر في غاي ــا الأم ــس؛ بينم والعك
تكفــل لــه نَقْــل المعــاني والأســاليب نَقْــاً خاليًــا مــن اللبــس، ومتســقًا مــع حقيقــة النصــوص المــراد 
19م(  ترجمتُهــا. في عــام 1923م نشــر الفيلســوف والناقــد الأدبي والمترجِــم والــر بني�امــن )40-1892
مقالــةً بعنــوان "مهمــة المترجِــم"، بوصفهــا مقدمــة لترجمتــه لمجموعــة قصائــد شــارل بودلــر 
غــة النقيــة الموجــودة تحــت  "تابلوهــات باريســيان" جــاء فيهــا: "إن مهمــةَ المترجِــم تحريــرُ تلــك اللُّ
غــة المســجونة في عمــل ما عنــد إعــادة صياغته  وطــأة لغــة أخــرى بلغتــه الخاصــة، وإطــاق ســراح اللُّ
لهــذا العمــل"، فكيــف بهــا حــن تُمــارس بصــورة فوريــة؟! ويمكــن الاســتفادة مــن المترجِــم الفــوري 
ــا  كمــا هــو معلــوم في قطاعــات عــدّة؛ كاســتقبال الوفــود وممثلــي الــدول، وفي قطــاع الرياضــة إعلاميًّ
ــا كالترجمــة بــن المــدرب واللاعبــن، وبينهــم وبــن وســائل الإعــام العالميــة، وترجمــة  وإداريًّ
المؤتمــرات والقمــم السياســية والعلميــة والاقتصاديــة، وغيرهــا، كمــا يمكن الاســتفادة مــن المترجِم 
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غــة الإشــارة، ولغــة برايــل لتحويلهــا إلى لغــات منطوقــة. ويبلــغ متوســط  الفــوري في حالــة إتقانــه للُّ
الدخــل للمُترجِــم الفــوري في الولايــات المتحــدّة بحســب منصــة Indeed 20 دولارًا في الســاعة تقريبًــ�ا.

4-2-4- مضيف/مضيفة الطائرة:

المهــام  مــن  مجموعــةً   Flight Attendant الطــران  مضيفــة  مضيــف/  وظيفــة  تشــمل 
المطلوبــة لتقديــم خدمــة عاليــة الجــودة للــركاب في أثنــ�اء رحلاتهــم الجويــة، ومــن أبرزهــا: 
الترحيــب بالــركاب عنــد دخولهــم الطائــرة، ومســاعدتهم في العثــور علــى مقاعدهــم، وتخزيــن 
اب حــول  للــركَّ اللازمــة  المعلومــات  راكــب، وتقديــم  لــكلِّ  صــة  أماكنهــا المخصَّ الأمتعــة في 
ــروبات،  ــة والمش ــم الأطعم ــم تقدي ــاع، ث ــل الإق ــة قب ــراءات الطارئ ــامة والإج ــات الس سياس
ذوي  للــركاب  والمســاعدة  الرعايــة  وتوفــر  الرحلــة،  خــال  الــركاب  احتي�اجــات  وتلبيــ�ة 
غــةَ الألمانيــ�ةَ ســتتوفر لــه فرصــة جيــدة  الاحتي�اجــات الخاصــة. وبالتأكيــد مَــنْ يُتقــن اللُّ
وبخاصــة للطــران المتجــه مــن وإلى مــدن ألمانيــ�ا، أو مــع الــركاب الألمــان في أي رحلــة مــن 
ــواء  ــ�ة س ــا، والألماني ــن مواطنيه ــكا أو م ــم في أمري ــة كونه ــيتقنون الإنجليزي ــم س ــات، فه الرح

كانــت هــي لغتهــم الأم أم مكتســبة))).

ا. ويبلغ متوسط الدخل لهذه الوظيفة بحسب منصة Indeed 34,350 دولارًا سنويًّ

4-2-5- مدير شراكات دولية: 

علينــ�ا   International Partnerships Manager الدوليــة  الشــراكات  ـر  مديـ مهــام  لمعرفــة 
ــر،  ــن أو أك ــن طرف ــة ب ــي "علاق ــو يع ــراكة"، إذ ه ــظ "الش ــق للف ــوم الدقي ــاح المفه أولًًا إيض
تهــدف إلى تقديــم قيمــة مضافــة للمتعاملــن، مــن خــال الاســتفادة مــن القــدرات والمهــارات 

ــة ــ ــ ــل الأمريكي ــ ــ ــع وزارة النق ــ ــ ــارة موق ــ ــ ــرجََى زيــــــ ــ ــ ــران، يُ ــ ــ ــف الط ــ ــ ــة مضي ــ ــ ــول وظيفــــ ــ ــ ــد ح ــ ــ للمزي 	((( 
 https://www.transportation.gov/about.
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الفصل الرابع هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غــة الألمانيــ�ة داخــل حــدود  ث عنهــا الآن هــي اللُّ غــة الــي نتحــدَّ المتنوعــة للشــركاء"))). وكــون اللُّ
ــن  ــراكة ب ــذه الش ــة ه ــداد لإقام ــى الإع ــوم عل ــار تق ــة باختص ــإن الوظيف ــدة، ف ــات المتح الولاي
ــة  ــداد دراس ــراكات بإع ــر الش ــوم مدي ــث يق ــ�ة. بحي ــة والألماني ــات الأمريكي ــركات والجه الش
ــاق  ــول إلى اتف ــد الوص ــدف، وبع ــركة اله ــع الش ــاوض م ــمَّ التف ــاريع، ثُ ــة للمش ــدوى الأولي الج
ــة  ــذه المهم ــاريع. إنَّ ه ــذه المش ــ�ة له ــخ النهائي ــداد النس ــة إع ــ�دأ عملي ــن تب ــن الطرف ــرضٍ ب مُ
ــال مُقنــع.   بحاجــة إلى العديــد مــن اللقــاءات والنقاشــات، والأخــذ والــرد؛ عــر تواصــل لغــوي فعَّ

ا. ويبلغ متوسط الدخل لهذه الوظيفة بحسب منصة Indeed 59,030 دولارًا سنويًّ

4-2-6- وكيل/ ممثل دبلوماسي:  

غــات والأجنــاس والأعــراق والثقافــات لا  في هــذا العالــم المــرامي الأطــراف والمختلــف اللُّ
ــا،  ا، واقتصاديًّ نــة لــه أن تعمــل علــى التواصــل مــع غيرهــا سياســيًّ بــدَّ لــكلِّ دولــة مــن الــدول المكوِّ
ــا، وإدارة شــؤون رعاياهــا لديهــم، وإقامــة الشــراكات بمختلــف أنواعهــا؛ فــا يمكــن لأيٍّ  وثقافيًّ
ــات  ــود أي علاق ــدم وج ــة ع ــدول، إلا في حال ــن ال ــا م ــن غيره ــزل ع ــش بمع ــدول أن تعي ــن ال م
رابطــة بــن دولتــن، وهــذا يكــون في حــالات خاصــة ونــادرة. ومثــل هــذا الأمــر يقــي بَخلْــق/ 
ــل دبلومــاسي Diplomatic Agent في مختلــف دول العالــم، ومنهــا  إيجــاد وظيفــة وكيــل أو مُمثِّ
ألمانيــ�ا كمــا في حالــة أمريــكا، وهــذا يعــي الحاجــة إلى إتقــان لغــة الدولــة الــي ســينتقلون إليهــا 

ويتعاملــون مــع حكومتهــا وأفــراد مجتمعهــا بصــورة مباشــرة))).

ويبلغ متوسط الدخل لهذه الوظيفة بحسب منصة Indeed 79,135 دولارًا سنويًا.

https://ded.ae/Page/ar/company_steps. موقع دائرة الاقتصاد والسياحة بحكومة دبي 	(((
ــة  ــع وزارة الخارجي ــارة موق ــرجى زي ــا، يُ ــية ومتطلباته ــف الدبلوماس ــول الوظائ ــات ح ــن المعلوم ــد م للمزي 	(((

https://www.state.gov/job-seekers/. الأمريكيــة. 
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5- الخاتمة:
الــي عُرِفــت  الــدّول  ط الضــوءَ علــى تجــارب بعــض  ســعى هــذا الفصــل إلى أن يُســلِّ
د شــرائح المجتمــع والثقافــات. وقــد أتى الفصــل علــى ثــاث  ــا، وبتعــدُّ هــا الاقتصــادي عالميًّ بتميُّزُّ
غــة الانجليزيّــة، ثــمّ  غويــة للُّ تجــارب دوليــة؛ بــدأت بالتجربــة الأمريكيــة في تصميــم الوظائــف اللُّ
غــة  غــات الأخــرى، ووقــع الاختيــ�ار علــى اللُّ البريطانيّــ�ة، ثــمّ الأمريكيــة في تصميمهــا لوظائــف اللُّ

الألمانيــ�ة كأنمــوذجٍ توضيــي لهــذا النــوع مــن الوظائــف. 

ــة،  ــن: تعليمي ــا م ــف، ومجالاته ــذه الوظائ ع ه ــوُّ ــيلحظ تن ــا س ــاء فيه ــا ج ــى م ــع عل والمطلِّ
وإعلاميــة، وتقنيــ�ة، وتجاريــة، واقتصاديــة، وإداريــة، وتســويقية، وســياحية، وسياســية، 
ــد  ــا يؤكِّ ــو م ــن؛ وه ــؤون المهاجري ــإدارة ش ــق ب ــا يتعلَّ ــران، وم ــاع الط ــف قط ــ�ة، ووظائ وقضائي
نجاعــةَ المنظــور الشــامل الــذي طرحــه الدكتــور عبــدالله البريــدي حيــال مفهــوم ســوق المجتمــع، 
والــذي أســماه بـــ "مجــالات أو محــكات ســوق المجتمــع"، حيــث أوصلهــا إلى اثــي عشــر مجــالًًا 
ــوق  ــاءات للس ــل كف ــا في تأهي ــن خلاله ــهم م ــة أن تس ــات الجامعي ص ــن للتخصُّ ا، يمك ــكًّ أو مح
المجتمعــي الســعودي والعــربي الرحيــب؛ كمــا أنــه يؤكــد علــى اصطبــاغ هــذا الكتــاب بالنزعــة 

ــة.  ــة والتطبيقي التنظيري

ومــن الاســتعراض الســابق لجميــع الوظائــف ومجالاتهــا، نجــد نقــاطَ تــاقٍ بــن الفــرص 
وصناعــة  التســويق،  كوظائــف  بعــض؛  وبــن  بينهــا  فيمــا  الــدول  هــذه  لــدى  الوظيفيــة 
ــا  ــاقي بينه ــال في الت ــك الح ــخ، وكذل ــة... إل ــ�ات، والترجم ــة المكتب ــف، وأمان ــوى، والتألي المحت
غــة العربيّــ�ة لدينــ�ا، كوظائــف التعليــم بالرغــم  ــة الواقعيــة في مجــال اللُّ وبــن الفــرص الوظيفيَّ
غــة نتيجــة قلــة عددهــا وعــدم وجــود  مــن قلــة الفــرص مــن حيــث المعاهــد ومراكــز تعليــم اللُّ
ــد  ــا نج ــدر. كم ــا ن ــا إلا م ــن بغيره ــ�ة للناطق ــة العربي غ ــع في اللُّ ــوق المجتم ــا س ــهادات يتطلبه ش
ــغْلها  ــة في شَ ــن أنَّ الأولوي ــم م ــام بالرغ ــال الإع ــة في مج ــرص الوظيفي ــض الف ــابهًا في بع تش
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ــة  ــرًا لأهمي ــه؛ نظ ــر في ــادة النظ ــب إع ــأنٌ يج ــذا ش ــن، وه ــام المتخصص ــم الإع ــي قس لخري
ــيِّ  ــرورة تب ــى ض د عل ــدِّ ــا نُش ــا يجعلن ــو م ــة، وه ــة الإعلامي ــوي في الوظيف ــوي الق غ ن اللُّ ــوِّ المك
غــة وكافــة التخصصــات الــي مــن  غــة والإعــام، وبــن اللُّ فكــرة الشــهادات المزدوجــة بــن اللُّ
شــأنها تأهيــل كفــاءات تســهم في تحقيــق الأهــداف المجتمعيــة والتنمويــة والاقتصاديــة في 

ــعودية.   ــ�ة الس ــة العربي المملك

ــزال  ــة، إذ لا ت ــة الترجم ــصُّ وظيف ــا يخ ــال- م ــبي�ل المث ــى س ــه -عل ــر إلي ــت النظ ــا نلف ومم
ــذْل  ــا مــن حيــث ترجمــة الكتــب والتقاريــر ونحوهــا، ممــا يدعــو لبَ في مراحلهــا الأوليــة تنظيميًّ
غــة العربيــ�ة ضمــن  جهــود أكــر مــن أجــل تنظيمهــا وتعظيــم الانتفــاع منهــا، وإدراج خريــي اللُّ
عتادهــا البشــري المؤهــل، ويدخــل في ذلــك مــا يتعلــق بـــالترجمة الفوريّــة. ونلفــت النظــر أيضًــا 
ــت  ــة الآن بات ــلَّ الفرص ــياحي، ولع ــاد الس ــون في الإرش ــة يعمل غ ــي اللُّ ــن متخص ــةً م إلى أن قل

ســانحةً أكــر مــن ذي قبــل لهــذا المجــال. 

هــذا فيمــا يخــصُّ بعــض أوجــه التشــابه. أمــا على صعيــد الاختــاف، فنجــد فرصًــا عديدة 
لــم نقُــم بتفعيلهــا كوظائــف الطــران، وإدارة الشــراكات الدوليــة، وأخصــائي المــوارد البشــريّة، 
ة،  ــتغَلَّ ــر المس ــدة غ ــرص الواع ــف والف ــذه الوظائ ــا. وإزاء ه ــي، وغيره ــوى الرق ــة المحت وصناع
صــة علــى  غــة العربيــ�ة واللجــان المتخصِّ د علــى وجــوب دراســتها مــن قِبــل كليــات اللُّ نُشــدِّ
غويــن والتربويــن وغيرهــم، بمــا يضمــن الخلــوص  المســتوى الوطــي فضــاً عــن الباحثــن اللُّ
غــة العربيــ�ة، بمــا في ذلــك المســارات  إلى محــددات مفيــدة بشــأن تطويــر برامــج تعليــم اللُّ
منظومــة  تطويــر  عــن  فضــاً  المزدوجــة،  الشــهادات  ومجــالات  الفرعيــة  صــات  والتخصُّ
المهــارات والجــدارات للخريجــن ونحــو ذلــك، في ضــوء احتي�اجــات ســوق المجتمــع الســعودي، 

ــتقبل.  ــارات المس ــع ومه ــوق المجتم ــات س ــك متطلب ــاملًًا ذل ش
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الباب الثالث
مدخل تطبيقي

ـــع  ة وســــوق المجتمـــــ  تعليــم العــربيَّ
إطار مفاهيمي وتعليمي وتطبيقي





الفصل الأول
غوية وتطوير برامج تعليم العربية السياسات اللُّ

د. أمل الراشد

 أستاذ اللساني�ات المشارك
في جامعة الملك سعود 

ـــع  ة وســــوق المجتمـــــ  تعليــم العــربيَّ
إطار مفاهيمي وتعليمي وتطبيقي
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غوية وتطوير برامج تعليم العربية  السياسات اللُّ
١– تمهيد:

الــي يدخــل  البوابــة الأولى  المجتمعــات، وهــو  بنــ�اء  التعليــم هــو الحجــر الأســاس في 
منهــا أفــراد المجتمــع إلى فضــاء اكتشــاف العالــم، واكتســاب القــدرات المعرفيــة والمهاريــة 
ــن  ــم م ــي يمكنه ــة، ال ــددة والمتنوع ــرص المتع ــى الف ــول عل ــم للحص ــي تؤهله ــة ال والاجتماعي
خلالهــا الاندمــاج في عمليــة بنــ�اء المجتمــع. وليكــون التعليــم صانعًــا لهــذا الأثــر في البنــ�اء، 
ر  زًا لــدور الأفــراد الإيجــابي والمثمــر فيــه، فــا بــد أن تُبــى برامــج التعليــم ضمــن تصــوُّ ومُعــزِّ
تنطلــق فيــه الُخطــط والإســراتيجيات مــن رؤيــة صائبــ�ة وأهــداف محكمــة تســعى هــذه 

لتحقيقهــا. البرامــج 

إنَّ أهــم الأهــداف الــي تجعــل برامــج التعليــم تتســم بالفاعلية هــو طموحهــا بجانــب واقعيتها، 
وربطهــا باحتي�اجــات المجتمــع وســوقه، وســد النقــص الــذي يمكــن أن يكــون ســببً�ا في إعاقــة تنميت�ه 
غــة ليســت مجــرد  غــة أحــد أركان التعليــم المهمــة، إنْ لــم يكــن الأهــم؛ فاللُّ بوجــه أو بآخــر. وتعليــم اللُّ
ــف  ــرد كي ــرف الف ــة ليع غوي ــات اللُّ ــاب الكفاي ــرد اكتس ــا مج ــي أيضً ــا، ولا ه ــة ونظامه غ ــد اللُّ قواع
ــم  يكتُــب الجمــل وكيــف يقولهــا بصــورة ســليمة؛ وإنمــا هــي أيضًــا كفايــات ذهنيــ�ة وتواصليــة يتعلَّ
غــة للتواصــل والإبانــة مــع  ر أفــكاره، وكيــف يســتعمل اللُّ معهــا المــرء كيــف يفهــم محيطــه ويطــوِّ
ن أســاس في كيانــات الــدول وتاريخهــا وحضاراتهــا، كان  غــة مكــوِّ مَــن حولــه، وأيــن، ومــى. ولأن اللُّ
د  ن في تشــريعات الــدول وفي مشــاريعها، وهــذا الاعتنــ�اء يُترجَــم ويتحــدَّ لا بــد أن يُعتــىَ بهــذا المكــوِّ
ويُرسَــم وفقًــا لسياســة لغويــة واضحــة وصريحــة للبلــد ومؤسســاته، وتخطيــط لغــوي مهمتــه 
ضمــان تحقيــق وتنفيــذ هــذه السياســة، والعمــل علــى حــلِّ التحديــات الــي تواجــه ذلــك. إنَّ 
ــا تؤهــل طلابهــا للانخــراط في مؤسســات العمــل  غــة العربيــ�ة وكلياتهــا تبــي بنــ�اءً خارجيًّ أقســام اللُّ
غــة العربيــ�ة الــي تؤهلهــم  مــوه واكتســبوه مــن مهــارات وكفايــات لغويــة تتعلــق بقواعــد اللُّ بمــا تعلَّ
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غــوي وصُنْــع المحتــوى ومراجعــة نصوصــه. وهــذه الأقســام أيضًــا في الوقــت نفســه  للتصحيــح اللُّ
غويــة الــي  ــا مــن خــال قيــام كياناتهــا علــى متخصصــن في دراســات القضايــا اللُّ تبــي بنــ�اءً داخليًّ
غــة وحاجاتهــا الفعليــة وتحدياتهــا القائمــة أو المحتملــة، ومكامــن  تســاعد في الكشــف عــن فــرص اللُّ
ــم  ــراد يمكنه ــ�اء أف ــي بن ــة، وه ــة الحقيقي ــدم الحاج ــأنه أن يخ ــن ش ــذا م ــا. وه ــف فيه ــوة والضع الق
ــدى  ــول م ــرح ح ــئلة تُط ــل الأس ــا يجع ــذا م ــا. وه ــا وفهمً ــرة إنت�اجً ــة المعاص ــة الحي غ ــع اللُّ ــل م التعام
غــة  غــوي في بنــ�اء برامــج التعليــم وتطويرهــا، ومــدى تحقيــق مخرجــات أقســام اللُّ قــوة التخطيــط اللُّ

ــع منهــا في هــذا الجانــب. 
َّ

العربيــ�ة وكلياتهــا لمــا هــو مُنتظَــر ومُتوق

غة العربية: غوية وأثرها في تعليم اللُّ ٢– السياسة اللُّ
غوية والمفاهيم ذات الصلة:  ٢-١- مفهوم السياسة اللُّ

غويــة"، الــي يمكــن القــول عنها  مــن المهــمِّ في البدايــة أن نتطــرق إلى مفهــوم "السياســة اللُّ
غــة والحيــاة الاجتماعيــة،  ة في مجــال العلاقــات بــن اللُّ إنهــا "مجمــل الخيــارات الواعيــة المتخَــذَّ
غويــة من  غــة والحيــاة والوطــن" )كالفــي، 2008م: 379(. إن "السياســة اللُّ وبالتحديــد بــن اللُّ
ــة.  غوي ــة اللُّ ــة أو في دول المجموع ــل الدول ــال في داخ ــر الاتص ــات وتيس ــل التن�اقض ــأنها تقلي ش
غويــة الصريحــة والمعلَنــة والمقــررة في  وهنــاك تفرقــةٌ في كتابــات معاصــرة بــن السياســة اللُّ
ــر  ــة غ غوي ــة اللُّ ــب، والسياس ــن جان ــرى م ــريعات الأخ ــن والتش ــتور والقوان ــوص الدس نص
الصريحــة وغــر المعلَنــة ولكنهــا تمثــل الأمــر الواقــع في الدولــة. وكان ثمــة تحديــد للسياســة 
غويــة الصريحــة بأنهــا ذات معــى ضيــق بأنهــا اتخــاذ قــرار مجتمعــي يهــدف بشــكل مباشــر إلى  اللُّ
غــوي" )حجــازي، 2008م: 32(. غــة مــن حيــث الاســتخدام اللُّ توجيــه مســتقبل المتحدثــن باللُّ

ــا  ــي له ــمية ال ــات الرس غ ــن اللُّ ــز ب ــألة "التمي ــرح مس ــة تُط غوي ــة اللُّ ــار السياس وفي إط
ــأة دائمًــا للاســتعمال في المجــالات الرســمية والعموميــة،  اعــراف رســي مــن الدولــة، وهــي مُهيَّ
ث بهــا أغلبيــ�ةُ الشــعب، وأبنــ�اء الوطــن أو الأمــة عمومًــا. ويمكن  غــات الوطنيــ�ة الــي يتحــدَّ واللُّ
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ا، وأن تُســتعمَل في المجــالات العموميــة وفي التربيــ�ة دائمًــا.  غــات الوطنيــ�ة رســميًّ الاعــراف باللُّ
 .)9 ــمية")كولماس، 2009م: 43 ــة الرس غ ــر إلى اللُّ ــ�ا بالنظ ــا متدنيًّ ــون وضعه ــك، لا يك ــع ذل  وم
غــة الفرنســية ســنة 1726م، عندمــا  غــة الوطنيــ�ة كان في اللُّ إنَّ أقــدم اســتخدام لمصطلــح اللُّ
غــة  اللُّ آنــذاك  بهــا في فرنســا  الوطنيــ�ة. والمقصــود  غــة  اللُّ كتــب رولان أول خطــة لدراســة 
ــة  غ ــازي، 2008: 32(. واللُّ ــة )حج ــات المحلي ــ�ة، ولا اللهج ــة اللاتيني غ ــت اللُّ ــية، وليس الفرنس
غــة  الوطنيــ�ة هــي "لغــة تعــرف بهــا الدولــة لغــةً لمواطنيهــا، ولكنهــا ليســت بالضــرورة اللُّ
غــة الرســمية فهــي "لغــة إدارة الدولــة، ولغــة  الرســمية للدولــة" )كالفــي، 2008م: 404(. أمــا اللُّ
المدرســة، ولغــة وســائل الإعــام" )كالفــي، 2008م: 402(. ويــرى فاســولد )كالفــي، 2009م: 40( 
غــة  غــة، واللُّ في ســياق ربطــه الصفــة بالوظيفــة، أن الوطنيــ�ة والرســمية هــي وظائــف تؤديهــا اللُّ
ــه  ــب طرح ــة حس ــات المطلوب ــات. فالصف ــض الصف ــف ببع ــد أن تتص ــا لا ب ــة م ــؤدي وظيف لت
غــة رمــز الهويــة الوطنيــ�ة لجــزء مهــم مــن الســكان، وأن  غــة وطنيــ�ةً هــي أن تكــون اللُّ لتكــون اللُّ
تكــون مســتعملةً في مســاحة واســعة وبدرجــة عاليــة في الاســتعمال اليــومي، وألا تكــون هنــاك 
في البلــد لغــة بديلــة تقــوم بالوظيفــة نفســها بدرجــة أعلــى، وأن تكــون مقبولــةً بوصفهــا رمــزًا 
للأصالــة، وأن تكــون ذات صلــة مــع مــاض مجيــد. أمــا الرســمية فوضــع فاســولد لهــا صفتــن؛ 

ــمية. ــات الرس ــن ذوي الصف ــتعملة م ــون مس ــة، وأن تك ط ــركةً مُنمَّ ــةً مش ــون لغ أن تك

المــوارد  علــى  للحصــول  أداةً  لكونهــا  النزاعــات؛  في  عامــاً  غــة  اللُّ اليونيســف  ت  عــدَّ ولقــد 
غــة عامــاً في تعزيــز القــدرة  ت اللُّ الثقافيــة والماديــة، وتعبــرًا عــن الهويــة. وللأســباب نفســها عــدَّ
غــة الوطنيــ�ة  ــا أيضًــا في منــع النزاعــات ودعــم المجتمعــات. واللُّ علــى مواجهــة الأزمــات، وعامــاً قويًّ
ــة  ــ�ة. والسياس ــة الثاني غ ــل اللُّ ــذه أولًًا، وقب ــوة ه ــة الق ــل نقط ــي تمثِّ ــة ال غ ــي اللُّ ــون ه ــي أن تك ينبغ
غاتهــا، لرفــع قــوة حضورهــا في التنميــة  غويــة الواعيــة تــدرك مســؤوليتها في تعزيــز هــذا الــدور للُّ اللُّ
 تنمــوي مســتقبلي، والهــدف التنمــوي هــو هــدف العمــل 

ٌ
غويــة هــدف والاســتثمار. و"للسياســة اللُّ

غــات الحيــة الوطنيــ�ة والقوميــة لَجعْلهــا وافيــةً بمتطلبــات الحيــاة المعاصــرة، وذات ســيادة في  في اللُّ
ــازي، 2008م: 33(.  ــة" )حج ــم والثقاف ــون والعل ــالات الإدارة والقان مج
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بالهويــة،  المرتبــط  النمــوذج  إلى  يشــر  الــذي  الوطنيــ�ة  غــة  اللُّ مصطلــح  جانــب  وإلى 
ومصطلــح الرســمية الــذي يشــر إلى النمــوذج المعتمــد في الدولــة؛ فإننــ�ا نتعامــل أيضًــا مــع 
غــة  غــة الأجنبيــ�ة. وتحديــد موقــع اللُّ غــة الأم واللُّ غــة الثانيــ�ة، أو اللُّ غــة الأولى واللُّ مصطلــي: اللُّ
ــة  ــا بدرج ــم فيه ــا تتحك ــط؛ إنم ــمية فق ــة الرس غوي ــاد اللُّ ــة الب ــه سياس ــم في ــاد لا تتحك في الب
غــة في المجتمــع. وممــا يمكــن  غويــة الاجتماعيــة الــي يرســمها مســتعملو اللُّ أعلــى السياســة اللُّ
غــة  طرحــه في هــذا الســياق مــا أورده فليبســون )فليبســون، 2007م: 36-38(. حــول وضــع اللُّ
ــ�ة في  ــة ثاني ــة كلغ ــة الإنجليزي غ ــن باللُّ ــدد المتحدث ــث إنَّ ع ــال، حي ــبي�ل المث ــى س ــة عل الإنجليزي
ــة  غ ــا اللُّ ــون فيه ــي تك ــدان ال ــه في البل ــق علي ــف المتف ــة، والتعري ــورة عالي ــتمر وبص ــد مس تزايُ
ــا  ــة الأم، ولكنه غ ــي اللُّ ــة ه ــة الإنجليزي غ ــدُّ اللُّ ــدان لا تعِ ــذه البل ــو أن ه ــ�ة ه ــة ثاني ــة لغ الإنجليزي
تســتخدمها كأداة اتصــال واســعة الانتشــار خاصــة في المؤسســات الحكوميــة وفي التعليــم. 
والخــط الفاصــل بــن مصطلــي الإنجليزيــة كلغــة ثانيــ�ة، والإنجليزيــة كلغــة أجنبيــ�ة هــو "خــط 
متذبــذب"، وقــد يخلــق نوعًــا مــن الحــرة علــى المســتويين التربــوي والاجتماعــي. فعلــى ســبي�ل 
ــة  ــإن ممارس ــك ف ــع ذل ــ�ة، وم ــة ثاني ــة كلغ ــو الإنجليزي ــش ه ــع في بنجلادي ــوذج المتب ــال؛ النم المث
ا؛ ممــا يعــي أن النمــوذج  غــة الإنجليزيــة خــارج الفصــل الــدراسي محــدودة جــدًّ الطــاب للُّ
الأقــرب للوضــع في بنجلاديــش وفقًــا لذلــك هــو الإنجليزيــة كلغــة أجنبيــ�ة. وقــد يختلــف الوضــع 
في المــدن الكبــرة عنــه في المــدن الصغــرة؛ ففــي ماليزيــا علــى ســبي�ل المثــال، تعَــدُّ الإنجليزيــة لغــةً 
غــة اليوميــة الشــائعة في المــدن الكبــرة. وفي  أجنبيــ�ةً في القــرى والأريــاف، في حــن تكــون هــي اللُّ
غــة  غــة الإنجليزيــة كلغــة أجنبيــ�ة إلى وَضْــع اللُّ ل الوضــع مــن اللُّ )إســكندنافيا، وفنلنــدا(، تحــوَّ
ــكل  ــع بش ــى المجتم ــم وعل ــى التعلي ــر عل ــره الكب ل أث ــوُّ ــذا التح ــ�ةً. وكان له ــةً ثاني ــة لغ الإنجليزي
غــة الإنجليزيــة علــى التعليــم، وعلــى الفــرص الوظيفيــة.  عــام، إذ يؤثــر النجــاح أو الفشــل في اللُّ
ــدان.  ــك البل ــة في تل ــروق الاجتماعي ــر في الف ــت ذات أث ــة أصبح ــة الإنجليزي غ ــي أن اللُّ ــذا يع وه
ــا  ــة، كم ــت الإنجليزي ــة أصبح ــج الأكاديمي ــررات في البرام ــة المق ل، أن لغ ــوُّ ــذا التح ــار ه ــن آث وم
أصبحــت الإنجليزيــة متطلبًــا للتأهيــل التربــوي، وأصبحــت جــزءًا مــن النظــام التربــوي في 
صــة. ومــن جهــة  إســكندنافيا، ولغــة المؤتمــرات العلميــة، والدوريــات الأكاديميــة المتخصِّ
ــ�ة العمــل. وكلمــات  ــة الإنجليزيــة في بيئ غ ع اســتخدامَ اللُّ ــرى تُشــجِّ أخــرى، فــإن الشــركات الك
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الفصل الأول هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غــة حاضــرة بصــورة واضحــة في البرامــج المتلفــزة وفي الصحــف المحليــة وفي الحيــاة  هــذه اللُّ
غــة الإنجليزيــة في البلــدان الإســكندنافية علــى أنــه  العامــة. ومــن هنــا يمكــن النظــر إلى وضــع اللُّ

ــ�ةً.  ــةً أجنبي ــت لغ ــ�ةً وليس ــةً ثاني ــا لغ ــر إلى كونه يش

غــة تعني بصــورة مباشــرة أو غير مباشــرة  وفي هــذا الصــدد يقــرر علــي القاســي بــأن "اللُّ
ــتقلالها  ــة واس ــات الدول ــن مقوم ــاس م ــوم أس ــي مق ــة ه غ ــلطة. واللُّ ــوة والس ــة والق المعرف
وســيادتها. وقــد تتنــ�ازل الدولــة عــن بعــض مزاياهــا ولكنهــا لا تتنــ�ازل عــن لغتهــا الوطنيــ�ة. 
ره إلى عــدم اســتعداد الــدول الأعضــاء  ولهــذا تعــزو خبــرة شــؤون الاتحــاد الأوروبي بُــطء تطــوُّ
غويــة والقبــول باســتعمال ثــاث لغــات أو لغتــن أو لغــة واحــدة  للتنــ�ازل عــن ســيادتها اللُّ
غويــة هــي نشــاط ممنهــج  ــا. والسياســة اللُّ في مؤسســاته المختلفــة، بــدلًًا مــن 23 لغــةً حاليًّ
غــوي في البــاد، وتحديــد وظائــف ومجــالات اســتعمال  تمارســه الدولــة لتنظيــم الشــأن اللُّ
كل لغــة، وطنيــ�ة كانــت أم أجنبيــ�ة، وتوفــر وســائل تنميــة كل لغــة وتطويرهــا، أو اتبــ�اع 
طرائــق مضايقتهــا ومحاصرتهــا وتدميرهــا. وتتوصــل الدولــة أو المؤسســة المنــوط بهــا 
غــوي  غويــة إلى هــذا المنهــج العلــي عــن طريــق مــا يُســىَّ بالتخطيــط اللُّ وَضْــع السياســة اللُّ
 

َ
د بموجبهــا الأهــداف ــدِّ

ُ
القائــم علــى دراســات وبحــوث اجتماعيــة واقتصاديــة ولســاني�ة، تُح

ــم"  ــذ والتقوي ــق التنفي ــا، وطرائ ــة لتحقيقه ــرية اللازم ــة البش ــائل المادي ــوة، والوس المرج
)القاســي، 2015م: 9-8(. 

غة العربية:  غوية للُّ ٢-٢- مفهوم السياسة اللُّ
غويــة، مــاذا عــن السياســة  بعــد التقديــم الســابق الــذي يركــز علــى مفهــوم السياســة اللُّ
د أسُــس بنــ�اء برامــج  غــة العربيــ�ة الــي ترســم خــطَّ كيفيــات اســتعمالها، وتحــدِّ غويــة للُّ اللُّ
غــات؛ إنمــا هــي  غــة العربيــ�ة ليســت لغــة أقليــات، ولا هــي لغــة علــى هامــش اللُّ تعليمهــا؟ إن اللُّ
غــات  ــع بالقــوة والانتشــار؛ فهــي واحــدة مــن اللُّ لغــة ذات تاريــخ وحضــارة وغِــى ثقــافي. وتتمتَّ
الســت الرســمية الــي تعمــل بهــا الأمــم المتحــدة، إلى جانــب الإنجليزيــة والفرنســية والصينيــ�ة 
ث بهــا مــا يزيــد عن 400 مليون نســمة من ســكان العالــم، بجانب  والروســية والإســباني�ة. ويتحــدَّ
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الباب الثالث
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــر  ــم بعناص ــة تتس ــي لغ ــذا، فه ــلم. ول ــاري مس ــارب ملي ــا يق ــةً لم ــ�ةً وحضاري ــةً ديني ــا لغ كونه
ــذه  ــف ه ــط في توظي ــات التخطي ــت عملي ــذا إذا نجح ــق ه ــة، ويتحقَّ ــة وللعالمي ــا للمواكب تؤهله
ــة  ــداف الواقعي ــع الأه ــق م ــا يتس ــوة بم ــر الق ــل عناص ــة، وتفعي ــياقات الملائم ــر في الس العناص
غــة ومكانتهــا )تخطيــط مــن  غويــة الــي تعمــل علــى تقويــة مــن اللُّ الــي ترسُــمها الخطــط اللُّ
غــة العربيــ�ة  غــوي(. واللُّ غــة بوصفهمــا مــن مكونــات التخطيــط اللُّ غــة، وتخطيــط مكانــة اللُّ اللُّ
غــات يحــدث بصــورة  غــات الأخــرى، وهــذا التقــارب أو التفاعــل بــن اللُّ ليســت معزولــةً عــن اللُّ
غــة  طبيعيــة في عالــم يفــرض ذلــك. ولــذا، فإنــه ليــس مــن الدقــة أن يكــون مفهــوم حمايــة اللُّ
غــة العربيــ�ة عــن  ــا مــن أســس تقــوم علــى عــزل اللُّ

ً
العربيــ�ة هــو وَضْــعَ إجــراءات أو انطلاق

غــة العربيــ�ة بغيرهــا مــن  ــر اللُّ غــوي الطبيعــي، وتأثُّ غــات الأخــرى، أو تجاهــل التقــارُب اللُّ اللُّ
غــات إلى بعضهــا وتقاربهــا،  غــوي ليــس نابعًــا مــن حاجــة اللُّ غــات أو تأثيرهــا فيهــا. والخلــل اللُّ اللُّ
ــام  ــ�ة أم ــة العربي غ ــة اللُّ ــع فعالي ــي ترف ــط ال ــم الُخط ــى رس ــدرة عل ــدم الق ــن ع ــعٌ م ــه ناب ولكن
غــات الأخــرى الــي تعمــل علــى تقويــة وضعهــا بسياســات لغويــة وتخطيــط لغــوي واضــح  اللُّ
ــا.  ــة أهله ــن فعالي ــة م غ ــة اللُّ ــدأ أن فعالي ــن مب ــذا م ــن في ه ــوة، منطلق ــم بالق ــداف ويتس الأه
غــات الأخــرى علــى  غــوي للُّ والخلــل الأكــر هــو دعــم المجتمعــات العربيــ�ة لأهــداف التخطيــط اللُّ
ــن  ــع" م ــة للمجتم غوي ــدات اللُّ ــول: إن "المعتق ــن الق ــياق يمك ــذا الس ــ�ة. وفي ه ــاب العربي حس
�ا. حيــث  ــ�ا أم ســلبيًّ غويــة، ســواء كان التأثــر إيجابيًّ المؤثــرات المباشــرة في مجريــات السياســة اللُّ
ــط  ــا إلى تخطي ــر تحويله ــة في تيس غوي ــة اللُّ ــع السياس ــقة م ــة المتس غوي ــدات اللُّ ــهم المعتق تس
ــةً  ــل صعوب غويــة فتُمثِّ غويــة الــي لا تتســق مــع السياســة اللُّ لغــوي فاعــل؛ أمــا المعتقــدات اللُّ

ــود، 2018م: 33(.  ــوي )المحم غ ــط اللُّ ــار التخطي ــةً في مس وعقب

غويــة مــن القضايــا الأساســية الــي تحــرص عليهــا الأمــم المتقدمــة  يُعَــدُّ رســم السياســة اللُّ
ــوي  ــال الحي ــو المج ــه ه ــه، إذ إن ــادة مخرجات ــم وإج ــا في التعلي ــر قضاياه ــن تدب ــم في حُسْ للتحك
غويــة. وتكشــف هــذه الملامــح عــن  الــذي ينبغــي أن تتضــح مــن خلالــه ملامــح تلــك السياســة اللُّ
غويــة في المؤسســات التعليميــة للبــاد العربيــ�ة  ــا اللُّ عة للقضاي قلــة النصــوص الرســمية المشــرَّ
ــة  ــرورات علمي ــة لض ــرى المطلوب ــ�ة الأخ ــات الأجنبي غ ــ�ة أم باللُّ ــة العربي غ ــق باللُّ ــي تتعل ــواء ال س
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الفصل الأول هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غــة العربيــ�ة  غويــة تعكــس الموقــفَ الرســيَّ مــن اللُّ )عيســاني، 2018م: 16(. و"السياســة اللُّ
هــا وامتي�ازاتهــا واســتخداماتها وكل مــا يصونهــا ويحافــظ عليهــا، علــى 

َ
ــا وضعَهــا وحقوق نً متضمِّ

نحــو يحــي ســيادتها في مختلــف الســياقات والمجــالات الحياتيــ�ة والمهنيــ�ة" )البريــدي، 2013م(. 
ا  غــة العربيــ�ة الفصيحــة بوصفهــا لغــةً طبيعيــةً معياريــةً مجتمعيــةً معتمــدةً رســميًّ وتخضــع اللُّ
ك الفعلــي لمســار انتشــارها  ــ�ةً في الــدول العربيــ�ة، للمبــدأ الثقــافي الــذي أصبــح المحــرِّ لغــةً وطني
وتداولهــا الوظيفــي، مــع اختــاف ســماتها اللســاني�ة وعمقهــا الاجتماعــي ونســبة تداولهــا 
السياســات  اختــاف  تفســر  يمكــن  الثقــافي  المبــدأ  وباعتمــاد  التاريــي.  والمبــدأ  العدديــة 
غويــة في  مــة في صياغــة السياســة اللُّ التعليميــة في البــاد العربيــ�ة، وتحديــد الأســباب المتحكِّ
ل تبــي لغــة معينــ�ة في التدريــس إلى قــرار ســياسي  التعليــم الجامعــي بخاصــة، حيــث يتحــوَّ
ههــا نحــو مخرجــات يُفــرَض توافقهــا مــع الرؤيــة الكامنــة في  يضبــط العمليــة التعليميــة، ويُوجِّ
القــرار الســياسي، ســواء وافقــت هــذه الرؤيــة مطامــح المجتمــع وتصوراتــه الجمعيــة أم اختلفــت 
معــه، وســواء توافقــت هــذه الرؤيــة مــع الرؤيــة العلميــة المعــرَّ عنهــا في نتــ�ائج البحــوث النفســية 

غــات أم لا )بوقــرة، 2016م: 83(. والتربويــة وتعليميــة اللُّ

غوية لتعليم العربية في السعودية: ٢-٣- السياسة اللُّ
ـــن  ـــق م ـــعودية تنطل ـــ�ة الس ـــة العربي ـــ�ة في المملك ـــة العربي غ ـــم اللُّ ـــة لتعلي غوي ـــة اللُّ السياس
غـــة العربيـــ�ة في البـــاد بالصفـــة القانونيـــ�ة والتنظيميـــة الـــي تحملهـــا.  غويـــة للُّ السياســـة اللُّ
ـــاد  ـــة الب غ د للُّ ـــدِّ ـــاس المح ـــون الأس ـــل القان ـــم تحم ـــاسي للحك ـــام الأس ـــن النظ ـــادة الأولى م إنَّ الم
ـــت عليهـــا هـــذه المـــادة،  غويـــة الـــي نصَّ غـــة العربيـــ�ة(، والتزامًـــا بالسياســـة اللُّ )ولغتهـــا اللُّ
دت مؤسســـات الدولـــة في سياســـاتها الأساســـية مـــادةً تتعلـــق بلغـــة العمـــل الرســـمية  حـــدَّ
غـــة العربيـــ�ة. ومـــن هـــذه المؤسســـات بالتأكيـــد وزارة التعليـــم الـــي تُعَـــدُّ مـــن أهـــم  وهـــي اللُّ
ــا تـــؤدي  ــره، ولكونهـ ــا المركـــزي في صناعـــة المجتمـــع والنهـــوض بـــه وتطويـ الـــوزارات؛ لدورهـ
دورًا لـــه تأثـــر مباشـــر ومهـــمٌّ ينعكـــس تنفيـــذه وتحقيقـــه في أطـــر متعـــددة يمكنهـــا أن تســـهم 
ـــة  غ ـــم اللُّ ـــة لتعلي غوي ـــة اللُّ ـــز علـــى السياس ـــاد. وبالترك ـــار الب ـــد مس ا في تحدي ـــيًّ إســـهامًا أساس
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ـــ�ة  ـــة العربي غ ـــون اللُّ ـــأن تك دة ب ـــدِّ ـــرارات المح ـــر في الق ـــة تظه ـــذه السياس ـــإن ه ـــدًا، ف ـــ�ة تحدي العربي
هـــي "لغـــة التعليـــم"، وهـــذا التحديـــد في القـــرارات يـــأتي بصيغـــة مُلزِمـــة في مواضـــع، وبصيغـــة 
ــرار. ولـــذا يمكـــن القـــول إن السياســـة  ــ�ة القـ مرنـــة في مواضـــع أخـــرى بحســـب طبيعـــة وبيئـ
ـــور  ز حض ـــزِّ ـــم وتُع ـــ�ة، وتدع ـــة العربي غ ـــب اللُّ ـــرى إلى جان ـــات الأخ غ ـــتعمال اللُّ ـــم اس ـــة تُنظِّ غوي اللُّ
د  ـــدِّ

ُ
ـــم وتُح ـــا ترس ـــا أنه ـــاد. كم ـــ�ةً للب ـــميةً ووطني ـــةً رس ـــا لغ ـــ�ة بوصفه ـــة العربي غ ـــتعمال اللُّ واس

الرؤيـــة والأهـــداف وأطـــر البرامـــج ومنطلقاتهـــا ومحدداتهـــا.

غة العربية: غوي وتعليم اللُّ ٣– التخطيط اللُّ
غوي:   ٣-١- مفهوم التخطيط اللُّ

السياســة  ده  ــدِّ
ُ

وتُح ترســمه  لمــا  الفعلــي  والتطبيــق  التنفيــذ  هــو  غــوي  اللُّ التخطيــط 
غويــة تُعــىَ بالجانــب الدســتوري والتشــريعي والقانــوني؛ في حــن  غويــة. فالسياســة اللُّ اللُّ
يصنــع  حيــث  والقوانــن،  التشــريعات  هــذه  تنفيــذ  بكيفيــات  غــوي  اللُّ التخطيــط  يُعــىَ 
الإســراتيجيات والُخطــط والبرامــج الــي مــن شــأنها دَعْــم الجانــب التشــريعي والقانــوني 
مــة  غــوي حســب فيشــمان هــو متابعــة مُنظَّ غــة. إنَّ التخطيــط اللُّ وتعزيــز حضــور وقــوة اللُّ
غويــة. وهــو "البحــث عــن الوســائل الضروريــة لتطبيــق  للحلــول الــي تُقــرَح للمشــكلات اللُّ
ــذا  ــذا وك ــل ك ــرار بفع ــاذ ق ــذ؛ فاتخ ــع التنفي ــائل موض ــذه الوس ــع ه ــن وَضْ ــة، وع ــة لغوي سياس
غويــة كقــرار تعريــب التعليــم علــى ســبي�ل المثــال. أمــا احتمــال  ل خيــارًا في السياســة اللُّ يُشــكِّ
ــا" )كالفــي، 2008م: 395(.  ل تخطيطًــا لغويًّ  وضعــه موضــع التنفيــذ على ســاحة معينــ�ة فيُشــكِّ
ســلوك  علــى  للتأثــر  المقصــودة  الجهــود  إلى  يشــر  "مفهــوم  هــو  كوبــر  وصــف  وحســب 
ــة" غوي ــفراتهم اللُّ ــي لش ــيم الوظيف ــ�ة، أو التقس ــاب، أو البني ــق بالاكتس ــا يتعل ــن فيم  الآخري

غــوي، وتخطيط  غــوي )وهمــا: تخطيط المتن اللُّ )Cooper, 1989:45(. ويرتبــط نوعــا التخطيــط اللُّ
الاســتعمال  تخطيــط  ــ�ا  ضمنيًّ ويحمــان  غــة،  للُّ الوظيفــي  بالاســتعمال  غويــة(  اللُّ المكانــة 
ــزًا في  ــة متم غ ــي للُّ ــتعمال الوظيف ــط الاس ــق بتخطي ــا يتعل ــى كل م ــن يبق ــة، ولك غ ــي للُّ الوظيف
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الغالــب بطابــع ضمــي غــر مُعلَــن، ممــا يجعــل تخطيطهمــا يميــل إلى الإهمــال ونقــص النظــام 
غــة هــو جَمْــع وتوســيع لمعــى تخطيــط المكانــة  والشــمولية. وتخطيــط الاســتعمال الوظيفــي للُّ
ــو  ــوي، وه غ ــط اللُّ ــات التخطي ــد في دراس ر جدي ــوُّ ــة تط ــن زاوي ــث ع ــو بح ــن، وه ــط الم وتخطي
ــينها  ــوي وتحس غ ــن اللُّ ــط الم ــة وتخطي غوي ــة اللُّ ــط المكان ــراءات تخطي ــراء إج ــة لإث ــا محاول أيضً
ــه ومُلهِــم  غويــة تُوضَــع في البدايــة كإطــار حاكــم ومُوجِّ )مينــغ، 2017م: 131(. "فالسياســة اللُّ
غــوي الــذي يتســم بالعموميــة، وبعــد  غويــة، بعــد القيــام بنــوع مــن التخطيــط اللُّ في المســألة اللُّ
ــرى  ــات الك ــق الغاي ــد لأن يُُحقِّ هَ ، يََجْ ــيٌّ ــطٌ تفصيل ــذ تخطي ــة يُنفَّ ــك السياس ــر تل ــار إلى أم أن يُص
ــج  ــذا النه ــل ه ــراطاتها، ومث ــا واش ــا ومقوماته ــزم بمبادئه ــة ويل ــذه السياس ــا ه ــي تضمنه ال
 يتبــى التفاعليــة فيمــا بينهمــا، ويفيــد في تحقيــق قــدر كبــر مــن التكامليــة" )البريــدي، 2013م(. 
غويــة  اللُّ للقوانــن  تصــورات  عــدة  وهنــاك  قانــوني،  وجــه  دون  لغــوي  تخطيــط  يوجــد   ولا 

)كالفي، 2009م: 66-65(:

	1 د مثــاً الكتابــة أو المفــردات، مــن خــال - ــدِّ
ُ

غــة، والــي تُح قوانــن تُعــىَ بصيغــة اللُّ
قوائــم للكلمــات. 

	2 ث بهــا في هــذا - غــة الــي يجــب التحــدُّ غــات؛ كأن تشــر إلى اللُّ تُعــىَ باســتعمال النــاس للُّ
غــة الوطنيــ�ة للبلــد أو لغــات العمــل في مؤسســة مــا.  د مثــاً اللُّ ــدِّ

ُ
المقــام أو ذاك، وكأن تُح

	3 ــق الأمــر بــإرادة ترقيتهــا ترقيــةً - غــات، ســواء تعلَّ القوانــن الــي تُعــىَ بالدفــاع عــن اللُّ
أكــر، كــي تكــون عالميــة مثــاً، أو بحمايتهــا كحمايــة البيئــ�ة. 

غة: غوي وديناميكية اللُّ ٣-٢- التخطيط اللُّ

غــة المنطوقــة لا يوجــد ســبب يــرر الاعتقــاد بأنهــا في وقــت مــا  ــا مــن فكــرة أن اللُّ
ً

انطلاق
غــة مــن الأفضــل أن  ســتكون مســتقرةً تمامًــا، فــإن ذلــك يعــي أن المناهــج المســتعملة لدراســة اللُّ
غويــة - الــي هــي هــدف مــن أهــداف  غــات ظواهــر حركيــة لا جامــدة. والصيانــة اللُّ تعــرف بــأن اللُّ
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غــة - هــي حســب سوســيولوجيا  غــوي، وهــي كذلــك مــن أهــداف برامــج تعليــم اللُّ التخطيــط اللُّ
ا واســعًا،  عًــا لغويًّ غــة في مجموعــة ســكاني�ة تعيــش تنوُّ غــة عمليــة واعيــة لصيانــة شــكل معــن للُّ اللُّ
وعنــد الضــرورة يكــون ذلــك بت�دخــل حكــومي )كولمــاس، 2009م: 114(. وتقتــي فكــرة التخطيط 
غــوي ثلاثــة أمــور؛ خصيصتــن لغويتــن وقــدرةً إنســاني�ةُ علــى الفعــل )كالفــي، 2008م: 226(:  اللُّ

غات حاضر لإثب�ات ذلك. ▬	 غة متغيرة، وهذا مما لا جدالَ فيه، فتاريخ اللُّ أن اللُّ

غات قابلة للتغيير. ▬	 أن العلاقات بين اللُّ

ــرِّ ▬	 ــى أن يُغ ــادرٌ عل ــه ق ــابقتين، وأن ــألتين الس ــل في المس ــى التدخ ــادرٌ عل ــان ق أن الإنس
ــات.  غ ــن اللُّ ــات ب ــرِّ العلاق ــة، وأن يُغ غ اللُّ

الممارســات  عــن  يصــدر  أحدهمــا  غويــة؛  اللُّ للأوضــاع  التســيير  مــن  نوعــان  ويوجــد 
الاجتماعيــة، والآخــر عــن التدخــل في هــذه الممارســات. ويتعلــق الأول بالطريقــة الــي يعتمدهــا 
النــاس عنــد مواجهتهــم لمشــكلات الاتصــال اليوميــة، وينتــج عــن هــذه الطريقــة أوضــاع 
لغويــة جديــدة لا تعــود إلى قــرار رســي أو مرســوم أو قانــون، إنمــا هــي نتــ�اج ممارســة. أمــا 
الثــاني فيتعلــق بالســلطة، ومــا يجــري في إطــار هــذا النــوع مــن دراســات لســاني�ة للأوضــاع 
غويــة بالوصــف والتحليــل وتقديــم المقترحــات، ومــن ثَــمَّ تــدرس الســلطة السياســية هــذه  اللُّ
ــن  ــن م ــن النوع ــاف هذي ــة لاخت ــدث نتيج ــا. ويح ــ�ارات وتطبيقه ــد الاختي ــات لتحدي المقترح
التســيير أن تقــع الاختيــ�ارات السياســية في النــوع الثــاني في تضــاد مــع الاختيــ�ارات المجتمعيــة في 

النــوع الأول )كالفــي، 2009م: 61-60(. 

ــا أن  ــرى بدوره ــي الأخ ــروم ه ــرى ت ــات أخ ــه لغ ــد أن تواج ــة لا ب ــ�ة كأي لغ ــة العربي غ إن اللُّ
قــت مكانــةً  ترفــع مكانتهــا مــن خــال تقويــة اســتعمالها. ولا يمكننــ�ا القــول إن العربيــ�ة قــد حقَّ
غــات الأخــرى الــي تحيــط بهــا، وأهمهــا الإنجليزيــة الــي توصــف بأنهــا "لغــة  مرتفعــةً أمــام اللُّ
ــة  ــدولي بعالمي ــع ال ــرُّ المجتم ــمات، يق ــن الس ــة م ــتن�د إلى مجموع ــف يس ــذا الوص ــة". وه عالمي

ــتيرنين، 2017م: 129(:  ــا وس ــي )بوبوف ــمات ه ــذه الس ــا. وه ــال توفره ــة في ح غ اللُّ
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	1 س في بلدان كثيرة.- تُدرَّ

	2 مها البالغون خاصةً في مختلف بلدان العالم.- يتعلَّ

	3 تُعَدُّ لغات عاملة في عدد من المنظمات الدولية.-

	4 تنتشر خارج أراضيها الحقيقية.-

غوي في سياق تنموي سعودي: ٣-٣- التخطيط اللُّ
الســمات الســابقة هــي مــا يجــب أن تكــون حاضــرةً في أيِّ "تخطيــط لغــوي تنمــوي"، وهــو 
ــي  ــة ال غوي ــات اللُّ ــرص والتحدي ــع الف ــل م ــة في التعام ــ�ائج عالي ــق نت ــعى لتحقي ــذي يس ذاك ال
غــة ومكانتهــا وفعاليتهــا الحياتيــ�ة والتنمويــة. وبالتركــز علــى المملكــة العربيــ�ة  تتعلــق بمــن اللُّ
ــت  ــر في الوق ــة، تس ــية والاجتماعي ــة والسياس ــتويات الاقتصادي ــى المس ــي عل ــعودية، فه الس
الحاضــر وفــق سياســة ترســم إســراتيجيات تؤهلهــا للعالميــة؛ إلا أن الإســراتيجيات ذات 
غــات الأخــرى، لا تســر في الخــط نفســه، ولا تمتــاز  غــة العربيــ�ة أمــام اللُّ العلاقــة برفــع قيمــة اللُّ
غــة هــي ضمــن  بالدقــة والمراجعــة المســتمرة نفســها، وهــي بحاجــة إلى اســتبطان حقيقــة أن اللُّ

أهــم ذخائــر "القــوة الناعمــة" للدولــة. 

الأصعــدة  مختلــف  علــى  الآن  الســعودية  العربيــ�ة  المملكــة  قهــا  قِّ
ُ

تُح الــي  القــوة  إن 
السياســية والثقافيــة والاقتصاديــة والثقافيــة والإعلاميــة، يمكنهــا بطبيعــة الحــال أن ترفــع 
غــة الوطنيــ�ة والرســمية للبــاد، وهــذا  غــات الأخــرى بوصفهــا اللُّ غــة العربيــ�ة أمــام اللُّ قيمــة اللُّ
غــة بغلبــة أهلهــا، والمملكــة تحتــلُّ مكانــةً عالميــةً وإقليميــةً  مــن منطلــق القــول إن غلبــة اللُّ
ث بهــا مــن  عاليــةً. ومــن سُــبل تفعيــل ذلــك علــى ســبي�ل المثــال، أن يســعى غــر المتحــدِّ
ــم  ــا العال مه ــي يتعلَّ ــرى ال ــات الأخ غ ــع اللُّ ــر م ــو الأم ــا ه ــا، كم مه ــو تعلُّ ــد نح ــن في البل القاطن
م كلَّ مــا لديهــا بلغاتهــا،  لأســباب تعــود لقوتهــا. ولكــن الفــارق هــو أن تلــك الــدول الأخــرى تُقــدِّ
ــرى  ــات الأخ غ ــام اللُّ ــع أم ــزال تتراج ــ�ة لا ت ــة العربي غ ــم. إلا أن اللُّ ــو التعلي ــك ه ــر في ذل ــم أم وأه
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــألة  ــا. فالمس ــم منتجه ــا في تقدي ــة، وأحيانً ــات المختلف ــوة في الممارس ــة والق ــا الأولوي ــل له لتجع
ــع قيمة 

ْ
غــة وتداخلهــا معهــا؛ إنمــا تتعلــق بكيفيــة رَف إذن لا تتعلــق بوجــود لغــات أخــرى حــول اللُّ

ــ�اء  ــة في بن غ ــة اللُّ ــي بمحوري ــن الوع ــع م ــاد الناب ــل الج ــات، والعم غ ــذه اللُّ ــن ه ــة ب غ ــذه اللُّ ه
ــل الفرصــة والتحــدي في الوقــت ذاتــه،  نمــوذج حضــاري تنمــوي ســعودي مســتدام، وهــذا يُمثِّ
ــات  ــي السياس ــل صانع ــن قِب ــه م ــ�اع ب ــدأ والاقتن ــذا المب ب هـ ــرُّ ــرورة تش ــى ض ــا عل ــع تأكيدن م

وراســي الإســراتيجيات ومتخــذي القــرارات.

ــر  ــو مظه ــذي ه ــوي ال غ ــخ اللُّ ــة. والتاري ــة واقع ــك حقيق ــات، تل غ ــدد اللُّ ــم "متع إن العال
غــوي"  د اللُّ  مــن مظاهــر تاريــخ العالــم، ليــس في جــزء كبــر منــه ســوى إدارة لهــذا التعــدُّ
غــات الأخــرى،  خْــذ مــكان فاعــل أمــام اللُّ

َ
غــة وقدرتهــا علــى أ )كالفــي، 2008م: 77(. وإنَّ قــوة اللُّ

نًــا  غــة بوصفهــا أداة تواصليــة تعمــل أيضًــا ضمــن كونهــا مكوِّ مرهــون بقدرتهــا الوظيفيــة. فاللُّ
التواصليــة  غــة قــادرةً علــى تحقيــق وظائفهــا المعرفيــة  اللُّ ــا رئيسًــا. وكلمــا كانــت  اجتماعيًّ

ــر. ــة أك ــى وثق ــةً أعل ــرورة مكان ــذت بالض ــة، أخ الاجتماعي

غوي بتعليم العربية: ٣-٤- في علاقة التخطيط اللُّ
غــة العربيــ�ة بطــرق متعــددة، ويرتبــط تحقيــق النتــ�ائج  غــوي بتعليــم اللُّ يرتبــط التخطيــط اللُّ
غــوي وتطويــره، بدقــة الأهــداف ووضــوح الُخطط  هــة نحــو دعــم التعليــم اللُّ المرجــوة فيــه، والموجَّ
غوية  وقــوة الإســراتيجيات والأدوات. ويــأتي ذلــك بعــد رَصْــد ووصــف الفــرص والتحديــات اللُّ
ــذ هــذا  غــة العربيــ�ة مــن التعليــم في هــذا الإطــار. ويُنفَّ التعليميــة، والوقــوف علــى مــا تحتاجــه اللُّ
التخطيــط علــى مســتويات وفي مجــالات مختلفــة تتعلــق بعناصــر التعليــم الأساســية الثلاثة: 
ــق بُخطــط القيــاس  المناهــج، والمعلــم، والطالــب. ولــكلٍّ مــن هــذه العناصــر الثلاثــة أدوات تتعلَّ
غــوي الســليم ينطلــق مــن "سياســة لغويــة  والمراجعــة والتقويــم والتطويــر. إن التخطيــط اللُّ
ــا 

ً
غويــة ومعالجــة تحدياتهــا انطلاق ــل يهــدف إلى اغتنــ�ام الفــرص اللُّ ناجعــة نافــذة"، وهــو تدخُّ

ــي  ــ�ة ال ــي للبيئ ــع الاجتماع ــس الواق ــة تعك غ ــةً. فاللُّ ــةً تنموي ــةً اجتماعي ــا أداةً ثقافي ــن كونه م
غــة. وفي إطــار وظائفهــا الاتصاليــة الخاصــة بحاجــات كل مجتمــع مــن  تُســتخدَم فيهــا تلــك اللُّ
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الفصل الأول هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

تواصــل أفــراده بالــكلام، فإنــه لا بــد أن تكــون أنظمتهــا قــادرةً علــى التعامــل مــع مــا يطــرأ مــن 
غــوي. وهــذا تحديــدًا هــو مــا  الحاجــات المتجــددة الــي يلــزم علــى الأفــراد تن�اولهــا في تواصلهــم اللُّ
م وســائل مناســبة لتحقيــق كل الوظائــف الاتصاليــة  غــات؛ أنســاق رمزيــة تُقــدِّ تكــون عليــه اللُّ
غــات مختلفــة، هــو  اللازمــة في مجتمــع معــن. وأحــد الأســباب، أو أحــد التفســرات لكــون اللُّ
غــات تختلــف فيمــا يتعلــق بطــرق اســتخدامها لغاتهــا،  أن المجتمعــات المســتخدِمة تلــك اللُّ
والوظائــف الاتصاليــة الــي تقــوم بهــا لغــة كل مجتمــع تكــون بشــكل مختلــف عمــا تقــوم بــه 
الأخــرى )Coulmas,1989:2(. وعليــه، فــإن "كل تخطيــط لغــوي يفــرض أنــه صــادرٌ عــن فكــرة 
ر أنــه يمكــن التدخــل فيهــا والتأثــر عليهــا، وأنــه يمكــن  غــة شــديدة الخصوصيــة، تتصــوَّ عــن اللُّ
ــاشئ  ر ن ــوُّ ــذا التط ــا أن ه ــر لن ــات يُظه غ ــخ اللُّ ــر أن تاري ــرارات. غ ــيم وق ــا بمراس ره ــل تطوُّ تعدي

بصــورة أساســية عــن فِعْــل المتكلمــن، ومــرور الزمــان. 

واجتماعـــي  تاريـــي  حـــدث  بينهـــا  فيمـــا  العلاقـــات  ر  وتطـــوُّ غـــات  اللُّ ر  تطـــوُّ إن 
ر مـــن جهة،  غويـــة فتســـريع هائل لهـــذا التطوُّ وثمـــرة تاريخ طويـــل. أمـــا السياســـة اللُّ
إن   .)338 2008م:  )كالفـــي،  التاريـــخ"  محـــل  القانـــوني  التدخـــل  لإحـــال  ومحاولـــة 
غـــة دون الرجوع إلى ســـياقها الاجتماعـــي تؤدي بالضـــرورة إلى إغفـــال جوانب  دراســـة اللُّ
م الدرس  مهمـــة ومركبـــة، كمـــا ينتج عـــن ذلك ضيـــاع فُـــرص يمكنها أن تســـهم في تقـــدُّ
غة ظاهـــرة متغيرة باســـتمرار  التنظـــري أو الواقـــع التنمـــوي. والاعـــراف بحقيقـــة أن اللُّ
غـــوي الاجتماعي، وهـــذا التغير  ت إلى نمـــو البحـــث اللُّ هـــو أحـــد العوامل المهمـــة الـــي أدَّ
غـــة ليســـت مجـــرد رموز  غـــة نفســـها. واللُّ متعلـــق بالمجتمـــع بقـــدر مـــا هـــو متعلـــق باللُّ
ـــدة تُســـتخدَم بالطريقـــة نفســـها من أفـــراد المجتمـــع في جميـــع المواقف.  بســـيطة موحَّ
غويـــون معالجتـــه، إدراكًا لإمكاني�ة هـــذه المعالجـــة وأهميـــة نت�ائجها   وهـــذا مـــا يحـــاول اللُّ
غوي  )Trudgill, 2000:21(. إنَّ إيجـــاد التشـــريعات والأنظمة ليس كافيًا لتغيير الســـلوك اللُّ
غويـــة وتت�أثـــر بهـــا، ســـواء أكانت تلك  ـــةَ جوانـــب تؤثـــر في السياســـة اللُّ للمجتمـــع، وثَمَّ
غـــوي في التعليـــم، إذ يُعَدُّ  السياســـة صريحـــة أم ضمني�ة، ومن هـــذه الجوانـــب الوضع اللُّ
غوية، وفي  غـــوي في النظـــام التعليمي مؤثـــرًا كبيًرا علـــى صانعـــي السياســـة اللُّ الواقـــع اللُّ
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الباب الثالث
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غـــوي في النظام التعليـــي بصورة  غويـــة على الواقـــع اللُّ الوقـــت ذاتـــه تؤثر السياســـة اللُّ
ـــه لغة التعليم،  فاعلة. فالمؤسســـات التعليميـــة في الأصل تنطلق من سياســـة لغوية تُوجِّ
م فيهـــا، مع اعتب�ار  غـــات الأخـــرى التي يجري تعليمها، ومســـتوياتها، والمراحـــل التي تُعلَّ واللُّ
ن  غوية غالبًـــا ما تتضمَّ المعطيات السياســـية والاجتماعيـــة والاقتصادية، والسياســـة اللُّ

ـــا خفية )المحمـــود، 2018م: 32(. 
ً
أهداف

 مهــمٌّ من الأهــداف الأساســية للتخطيط 
ٌ

غويــة" هــدف ومــن المهــم القــول إن "التنميــة اللُّ
ر المســتقبلي الحضــاري،  غــوي، وهــي جــزءٌ مهــمٌّ مــن التنميــة الشــمولية لبنــ�اء التصــوُّ اللُّ
غويــة يكــون بتعزيــز  ر. ودعــم التنميــة اللُّ ن رئيــس في أصالــة وهويــة هــذا التصــوُّ غــة مُكــوِّ واللُّ
اســتعمالها وتطويــر معجمهــا مــن خــال اعتمادهــا لغــةً أساســيةً في التعليــم والعمــل ومنــاحي 
غــة؛ إذ يعتــر  ــل في المعجــم اســتجابةً للرغبــة في إغنــاء اللُّ الحيــاة المختلفــة. وهنــا "يكــون التدخُّ
ــر،  ــات العص ــن حاج ــا وب ــة بينه ــدف المواءم ــدة به ــردات جدي ــة بمف غ ــد اللُّ ــب تزوي ــن الواج م
ت عنهــا بعــدُ في مجــالات التعليــم،  والســماح لهــا بالتعبــر عــن معــانٍ لــم تكــن قــد عــرَّ
غــة العربيــ�ة  والسياســة، والعلــوم، وغــر ذلــك" )كالفــي، 2008م: 327(. إن القــول بــأن اللُّ
ليســت لغــة مناســبة أو كافيــة لاســتعمالها في إطــار التنميــة البشــرية والتنميــة الاقتصاديــة، 
غويــة المطلوبــة لصُنْــع مجتمعــات متحضــرة  هــو قــول غــر دقيــق، ولا يخــدم عمليــة التنميــة اللُّ
ــا  ــها، إنم ــة نفس غ ــق باللُّ ــة لا تتعل ــر ومعالج ــادة نظ ــاج إلى إع ــي تحت ــكلة ال ــا أن المش ــة. كم قوي
غــة، لترســم مــن خــال هــذا  تتعلــق بالكيفيــة والمكانــة الــي تفرضهــا المجتمعــات علــى اللُّ
ــ�ة  ــة العربي غ ــل "اللُّ ــا جع ــذا م ــات. وه ــذه الخلفي ــن ه ــر م ــرة بأث ــ�ة مؤط ــورة ذهني ــرض ص الف
ــص العلــي، فتحتــاج  رغــم طاقاتهــا الكبــرة، لا تتمثــل التحديــات المعاصــرة في مجــال التخصُّ
إلى كميــة ضخمــة مــن الألفــاظ العلميــة لاســتيعاب مفاهيــم العصــر ومعطياتــه الحضاريــة" 
غــة العالميــة متوقــع لتعزيــز العصرنــة والمســاهمة في التجــارة  )بلعيــد، 2003م: 46(. "إن تبــي اللُّ
غــات الأهليــة"  والتكنولوجيــا العالميــة. ومــع ذلــك مــن الجانــب الســلبي، يقــوي تقزيــم اللُّ
غــة الإنجليزيــة تجعلهــا ليســت مجــرد لغــة ثانيــ�ة فقــط،  9(. وعالميــة اللُّ )كولمــاس، 2009م: 46
إنمــا هــي منافــس يمتلــك عناصــر القــوة المتعلقــة بعنصــري القبــول والثقــة. إن وعــي القائمــن 
ــرورة أن  ــس بالض ــي لي ــة - ال ــى التوعي ــل عل ــو العم ــود نح ــذا، يق ــوي به غ ــط اللُّ ــى التخطي عل
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غــة الثانيــ�ة علــى إزاحــة الأولى وإضعافهــا على مســتوى الاســتعمال،  تكــون مباشــرة - بقــدرة اللُّ
ــة  ــة معرف ــون لغ ــة أن تك ــر صالح ــة غ ــا لغ ــى أنه ــ�ة عل ــة العربي غ ــدم اللُّ ــأنه أن يق ــن ش ــذا م وه
غــة تتحــرك ضمــن مــأزق تنمــوي ليــس  ولغــة عمــل ولغــة تنميــة واســتثمار، وهــذا مــا يجعــل اللُّ
غــوي والوعــي التنمــوي في قالــب  بالهــن. ولهــذا، فمــن المتعــن ربــط الوعــي الثقــافي بالوعــي اللُّ
ــا  ــا ثقافيًّ نً ــا مُكوِّ ــة بوصفه غ ــة، فاللُّ ــة تكاملي ــة والتنمي ــة والثقاف غ ــن اللُّ ــة ب ــي، فالعلاق تكامل
غــات الأخــرى  ز قــوةَ المجتمــع وفعاليتــ�ه، وهــذا لا يعــي اســتبعاد اللُّ ا مــن شــأنها أن تُعــزِّ أساســيًّ
في هــذا المجــال، فهــي وســائل مســاعدة لهــا أهميتهــا أيضًــا، شــريطةَ أن يكــون ذلــك وفــق قالــب 
ا مــن الثقافــة والتنميــة، وهــي تملــك الآليــات  ل جــزءًا أساســيًّ غــة تُشــكِّ إســراتيجي متــوازن. فاللُّ
ــك، كان  ــه. لذل ــره وعمل ــة تفك ــره وطريق ــه وفك ــان وآرائ ــف الإنس ــا مواق ــع بطابعه ــي تطب ال
ــا  ــوم إلى لغاته ــات العل ــال مصطلح ــا بإدخ ــي مرتبطً ــي حقيق م عل ــدُّ ــراز تق ــم في إح ــاح الأم نج

ــو، 2005م: 161(.  ــة )الحم ــا القومي ــوث بلغاته ــراء البح ــا، وإج ــها له ــدًا لتدريس تمهي

غــة، ولا ســيما أن العديــد  إن التعليــم هــو أحــد أهــم مســتويات الاســتعمال الوظيفــي للُّ
غــة الــي يجــب اســتعمالها في مراجــع التعليــم، وفي  د اللُّ ــدِّ

ُ
مــن الــدول لديهــا قوانــن واضحــة تُح

غــة المنطوقــة والمكتوبــة المشــركة  التدريــس والاختبــ�ارات. ولغــة التدريــس في الصــن هــي اللُّ
ــإن  ــات ف ــق القومي ــا في مناط ــ�ة، أم ــن الصيني ــة ماندري ــعبي�ة؛ أي لغ ــن الش ــة الص في جمهوري
ع علــى تطبيــق التدريــس الثنــ�ائي؛ أي لغــة ماندريــن الصينيــ�ة  الحكومــة الصينيــ�ة تُشــجِّ
ــه.  ــت نفس ــن في الوق ــان لغت ــدرة إتق ــن ق ــن م ــن المتعلم ــا يمكِّ ــة، مم ــة المحلي ــة القومي غ واللُّ
نــ�ة  غــات الأجنبيــ�ة فهــي فقــط إحــدى مــواد التدريــس، هــي ليســت لغــة تدريــس مقنَّ أمــا اللُّ
غــة  )مينــغ، 2017م: 134-135(. وقــد صنعــت سياســة التعليــم العــالي طويلــة الأمــد باللُّ
ا رمزيــةً أصبحــت فيهــا القــراءة والكتابــة بالإنجليزيــة 

ً
الإنجليزيــة في جامعــات هونــغ كونــغ ســوق

لت تلــك القــوى بصــورة مؤثــرة الســياق  م الاجتماعــي والاقتصــادي، وقــد شــكَّ مفتاحًــا للتقــدُّ
غــة في التعليــم وممارســاتها في هونــغ كونــغ؛ فضــاً عــن  الاجتماعــي والاقتصــادي لسياســة اللُّ
الآثــار السياســية الخطــرة ذات الصلــة بمســائل الاســتقلال والتبعيــة والســيادة. وفي تقييــم 
غويــة قامــت مفوضيــة الحكومة بدراســة أثر إطلاق سياســة التعليــم في الجوانب  السياســة اللُّ
غــة الإنجليزيــة والطلاب الدارســن  الأكاديميــة والنفســية الاجتماعيــة للطــاب الدارســن باللُّ
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الباب الثالث
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غــة الصينيــ�ة  غــة الصينيــ�ة بوصفهــا لغــةً للتعليــم، وأظهــرت النتــ�ائج أن التدريــس باللُّ باللُّ
يــؤدي إلى تحقيــق نجــاح أفضــل في العلــوم والدراســات الاجتماعيــة. وأظهــرت أيضًــا أن التعليــم 
غــة الإنجليزيــة. ومــع هــذه الإيجابيــ�ات،  ــم المحتــوى مــن اللُّ م نتــ�ائج أفضــل لتعلُّ غــة الأم يُقــدِّ باللُّ
ــورة  ــلبي�ة في الص ــن الس ــات الآخري ــر توقع ــلبي�ة وتأث ــاف الس ــض الأوص ــع بع ــم تمن ــا ل إلا أنه
غــة  غــة الصينيــ�ة، وفي الوقــت نفســه فــإن الطــاب الدارســن باللُّ الذاتيــ�ة للمتعلمــن باللُّ
ــت، 2018م: 34-33(. ــة )هول ــة الإنجليزي غ ــم اللُّ ــاه تعلُّ ــلبي�ة تج ــف س ــون مواق ــ�ة يحمل  الصيني

ــا، إلا أن التوقعــات لدينــ�ا  ــا جذريًّ
ً
ومــع اختــاف الظــروف السياســية والاجتماعيــة اختلاف

غــة العربيــ�ة في التعليــم والعمــل حاضــرة بدرجــة قــد لا تكــون  فيمــا يتعلــق بالصــورة الســلبي�ة للُّ
ــذه  ــل به ــم العم ــن يمكنه ــة وم ــن بالإنجليزي ــ�ة للمتعلم ــات الإيجابي ــورة والتوقع ــة، والص قليل

ــة.   ــا عالي ــا بأنه ــن وصفه ــة يمك ــرة بدرج ــة حاض غ اللُّ

٤– نحو إطار لبناء سياسة لغوية داعمة لتعليم العربية:
غوي والتخطيط التعليمي: ٤-١- التخطيط اللُّ

ــراتيجياته  ــه وإس د إجراءات ــدِّ ــم وتح ــة ترس ــة لغوي ــن سياس ــوي م غ ــط اللُّ ــق التخطي ينطل
ــون  ــا يتن�اول ــا م ــط غالبً ــة والتخطي غوي ــة اللُّ ــي السياس ــتصحاب أن "باح ــع اس ــه، م وملامح
غويــة مــن دور في التعليــم، مــع التركــز علــى السياســات والتخطيــط  مــاذا تــؤدي السياســة اللُّ
ــم والتعليــم" )هولــت، 2018م: 17(. ويظهــر في  غــة في التعلُّ مهــا، أو اللُّ غــة وتعلُّ حــول تعليــم اللُّ
التعليــم العــالي والجامعــي علــى المســتوى العــربي مظاهــر متعــددة لمفهــوم الأزمــة علــى مســتوى 
ــم  ــج التعلي ــود مناه ــا يس ــر إلى م ــا، بالنظ ــة أيضً ــة معرفي ــداف. وأزم ــف والأه ــى والوظائ الب
ــف وركــود، حيــث لا تســاير بعــض تلــك المناهــج المســتجدات علــى الســاحة  الجامعــي مــن تخلُّ
م العلــي والتقــي، فغالبيــ�ة تلــك المناهــج وخاصــة في جانبهــا النظــري تعــود  المعرفيــة أو التقــدُّ
إلى عقــود كثــرة مضــت، وبالنظــر إلى أن النظريــة في تلــك المجــالات تكــون قــد تجــاوزت بكثــر 
ــر  ــرح كوب ــد ط ــليمان، 2007م: 95(. "وق ــدران وس ــوم )ب ــارف وعل ــن مع ــاب م م للط ــدَّ ــا يُق م
ــب،  ــط المكتس ــمل التخطي ــام 1988م، وتش ــوي في ع غ ــط اللُّ ــوي والتخطي غ ــار اللُّ ــرة الانتش فك
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الفصل الأول هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

بالإضافــة إلى مجموعــة البي�انــات الموجــودة مســبقًا في عمليــة التخطيــط. وتهــدف فكــرة كوبــر 
ــم القــرارات الــي يتخذهــا المدرســون  ــ�ا إلى تحديــد مســتوى الأهــداف البســيطة الــي تنظِّ جزئيًّ
والمتعلقــة بوضــع اختبــ�ارات المــادة الدراســية، والــي يجــب أن تتفــق في أهدافهــا مــع التخطيــط 
غويــة. أمــا الجــزء الآخــر  غــوي، وهــو مــا يجعــل المعلمــن والمدرســن شــركاء في السياســة اللُّ اللُّ
ــي  ــام التعلي ــهام في النظ ــن الإس ــي تتضمَّ ــرة، وال ــداف الكب ــتوى الأه ــد مس ــدف إلى تحدي فيه
غــوي. ويــرى كوبــر أن  للمحافظــة علــى لغــة معينــ�ة أو لنشــرها ضمــن إطــار التخطيــط اللُّ
غويــات التطبيقيــة، ولكــن  غــوي يمكــن عرضــه كأداة مســاعدة في مجــال اللُّ التخطيــط اللُّ
غــوي  غــة لا يمكــن فصــل أحدهمــا عــن الآخــر. ويُعَــدُّ التخطيــط اللُّ غــوي وعلــم اللُّ التخطيــط اللُّ
غــوي التعليــي  غــوي، حيــث يمكــن للتخطيــط اللُّ التعليــي فرعًــا مــن فــروع التخطيــط اللُّ
غــوي، وتبصــر  الاســتفادة مــن الاحتي�اجــات المتعلقــة بالمحــددات، ونتــ�ائج قــرارات التخطيــط اللُّ
غــة خاصــة تلــك الــي تكــون  ــم اللُّ طــن بالقــرار الحكيــم. وهــذا جــزء مهــم في مجــالات تعلُّ المخطِّ
ــاك  ــون هن ــا يك ــك: عندم ــال ذل ــة. ومث ــات الخارجي ــن الضغوط ــة ره غوي ــة اللُّ ــا السياس فيه
خــراء أجانــب، أو خــراء يمثلــون مجموعــات الأغلبيــ�ة، وممثلــون لمجموعــات الأقليــات؛ أي لا 

ــون، 2007م: 132-131(.  ــهد" )فليبس ــن المش ــزءًا م ــوا ج ــد أن يكون ب

في  الوظيفــي  المنظــور  مــن  للتعليــم  الأساســية  الوظائــفَ  بارتلــت  ســتيف  د   ويُُحــدِّ
)قاسم، 2010م: 303(:

	1 تنمية المهارات الأكاديمية الأساسية اللازمة للمشاركة في المجتمع الحديث. -

	2 التطبيــع الــذي مــن خلالــه يصبــح الدارســون أعضــاءً في هــذه الجماعــة دون غيرهــا، -
ــن مــن  حيــث يكــون بمثابــة عمليــة إدخــال في ثقافــة المجتمــع ومعايــره وقِيمِــه، تُمكِّ

تحقيــق مســتوى مــن التماســك الاجتماعــي الضــروري لبقــاء واســتمرار المجتمــع. 

	3 ــن - ــتوى م ــان مس ــي وضم ــام الاجتماع ــى النظ ــاظ عل ــة والحف ــيطرة الاجتماعي الس
النظــام والأمــن في الأمــور اليوميــة، وذلــك مــن خــال تعليــم طُــرق الســلوك المتوقعــة 

ومعايــر الســلوك المرغوبــة. 
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الباب الثالث
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

	4 الإعــداد للعمــل مــن خــال التدريــب المتخصــص، والتزويــد بالمهــارات اللازمــة لأداء -
المهــن المختلفــة في الاقتصــادات الحديثــ�ة المعقــدة. 

ـــــل وظائـــــف التعليـــــم الجامعـــــي في ثـــــاث وظائـــــف جوهريـــــة )بـــــدران وســـــليمان،  وتتمثَّ
2007م: 95(:

	1 التدريس وإعداد كوادر تتولَّىَّ دورها في العملية الإنت�اجية بعد التخرج. -

	2 البحث العلمي. -

	3 خدمــة المجتمــع وتطويــره مــن خــال خَلْــق قنــوات للتواصــل بــن مؤسســات التعليــم -
الجامعــي والمجتمــع الخارجي. 

نا بالدرجــة الأولى؛ لأن هذه الوظيفة تتعلــق بالمحتوى الذي  والوظيفــة الأولى هــي الــي تهمُّ
د نوعيــة هــذا المحتــوى وكيفيــة تقديمــه.  ــدِّ

ُ
م للطالــب، وتتعلــق بالبرامــج والُخطــط الــي تُح يُقــدَّ

ــات  ــل قاع ــات داخ ــن الكلي ــر م ــة في الكث ــوى العامل ــباب والق ــداد الش ــة إع ــون عملي تك
الــدرس، دون أي اتصــال بمجــالات العمــل الفعليــة الــي مــن أجلهــا يُنفــذ هــذا الإعــداد. 
ــض  ــه بع ــأ إلي ــا تلج ــل م ــالات العم ــي ومج ــداد الجامع ــن الإع ــة ب ــدة العزل ــن ح ــف م ولا يخف
الكليــات مــن اصطنــاع بيئــ�ات عمــل مصغــرة، والســبب في ذلــك أن مــا يجــري داخــل هــذه 
ــا وكيفًــا عمــا يجــري في مجــالات العمــل  البيئــ�ات المصطنعــة مــن طقــوس مدرســية يختلــف كمًّ
الحقيقــي. وأول مــا يترتــب علــى هــذه العزلــة هــو حرمــان الطــاب مــن أهــم مقومــات الإعــداد 
ــب  ــابها. ويترت ــق باكتس ــل الحقي ــة العم ــمح ممارس ــي تس ــة ال ــرات العملي ــي الخ ــز، وه المتم
وا لــه  عِــدُّ

ُ
علــى هــذه العزلــة أيضًــا عــدم قــدرة خريــي الجامعــة علــى الالتحــاق بالعمــل الــذي أ

ــل  ــتضمهم للعم ــي س ــات ال ــوم الجه ــر أن تق ــاج الأم ج، فيحت ــرُّ ــد التخ ــه بع ــاء بمتطلبات والوف
فيهــا بتنظيــم برامــج قصــرة المــدى أو طويلــة المــدى لاكتســاب المعلومــات والخــرات العمليــة 
ــف محتــوى الإعــداد  اللازمــة لممارســة العمــل. وتــؤدي هــذه العزلــة أيضًــا إلى جمــود وتخلُّ
ــاولات التطويــر  ــه لمح ــف تعرض ــذي لا يتوق ــل ال ــوق العم ــات س ــة متطلب ــي في مواجه الجامع

والتجديــد )بــدران وســليمان، 2007م: 98-97(. 
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الفصل الأول هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غوي في سياق التعليم: ٤-2- تقييم عام للوضع اللُّ

التعليــم هــو العنصــر المهــمُّ إلى جانــب الأســرة، الــذي يكتســب منــه المــرء قاعدتــه وأسُســه 
ــن هــذا الجانب المعرفي  المعرفيــة، ومصــدره في توســيع مُدركاتــه وآليــات الإدراك نفســه. ويتضمَّ
ــمية  ــة الرس غ ــة الأم واللُّ غ ــا اللُّ ــ�ة بوصفه ــة العربي غ ــول إن اللُّ ــن الق ــل يمك ــةَ. فه غ ــي اللُّ الإدراك
ــ�ا مــدركًا أهميــة  ــق في مؤسســات التعليــم حضــورًا إيجابيًّ قِّ

ُ
في المملكــة العربيــ�ة الســعودية تُح

غــة الوطنيــ�ة في البــاد، ووفقًــا لإقرارهــا في  غــة العربيــ�ة هــي اللُّ ــا مــن كــون اللُّ
ً

وظيفتهــا. وانطلاق
نظــام الحكــم لغــةً رســميةً للبــاد؛ أي لغــة رســمية للتعليــم والعمــل وجميــع مناشــط الحيــاة؛ 
غــة مــا يدعــم رســميتها وتفعيلهــا بشــكل عملــي في كلِّ المجــالات  فــإن ذلــك يعــي أن تجــد هــذه اللُّ
غــة العربيــ�ة لا يكون  الــي جــرى تشــريعها وفــق المدونــة القانونيــ�ة الســعودية. ودعــم رســمية اللُّ
ــا  ــم أيضً ــذا الدع ــق ه ــا يتحق ــةً أولى؛ إنم ــتعمالها لغ ــة اس ــى أهمي ــري عل ــديد النظ ــط بالتش فق
برؤيــة ملهمــة وواقعيــة في الوقــت ذاتــه، بمــا يجعلهــا تتجــافى عــن "المثاليــات الفائضــة" الــي 
يمكــن القــول إنهــا أحــد أســباب تراجــع مكانتهــا في بيئتهــا. والتحديــات الــي يواجههــا العاملــون 
غــة العربيــ�ة، هــي جــزء مــن تحديــات كــرى يواجههــا العاملــون في تنفيــذ  في بنــ�اء برامــج تعليــم اللُّ
ــل  غويــة للبــاد. والتعليــم يتحمَّ غــوي الــذي ينطلــق مــن السياســة اللُّ إجــراءات التخطيــط اللُّ
ــرد  ــن الف ــة ب غوي ــة اللُّ ــم العلاق ــي ترس ــات ال ــم التحدي د حج ــدِّ

ُ
ــة تُح ــة ورئيس ــؤولية مهم مس

ومؤسســات العمــل والمجتمــع. 

إن الوقــوف علــى وَضْــع تعليــم العربيــ�ة في الجامعــات بوصفــه "المحطــة الرئيســة" الــي 
ــا 

ً
ــمَّ وقوف ــن ثَ ــة وم ــة العام ــن الإحاط ــدرًا م ــا ق ــب منَّ ــع"، يتطلَّ ــوق المجتم ــا لـــ "س ــدُّ طلابَه تُعِ

ــل نصيبًــ�ا لا يُســتهان بــه مــن  ســريعًا علــى وَضْــع التعليــم العــام مــا قبــل الجامعــي؛ لأنــه يتحمَّ
ــا.  ــا به ــة أهله ــ�ة وعلاق ــة العربي غ ــع اللُّ ــق بوض ــق المتعل ــل اللاح ــاح أو الفش ــؤولية في النج المس
والوقــوف هنــا لــن يتنــ�اول فقــط تعليــم العربيــ�ة، إنمــا التعليــم بالعربيــ�ة أيضًــا، الــذي لا يقــلُّ 

ــوي. غ ــع اللُّ ــة للوض ــ�ائج التراكمي ــه دوره في النت ــةً، ول أهمي
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الباب الثالث
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غوي في التعليم العام: ٤-2-١- الوضع اللُّ

بالنظــر إلى لغــة التعليــم في التعليــم العــام في المملكــة العربيــ�ة الســعودية، فهــي العربيــ�ة. 
ــو أن  ــل ه ــأن أن "الأص ــة، بش ــم في المملك ــة التعلي ــة سياس ــاء في وثيق ــا ج ــع م ــيًا م ــذا تماش وه
ــرورة  ــت الض ــا اقتض ــه، إلا م ــع مراحل ــواده وجمي ــة م ــم في كاف ــة التعلي ــي لغ ــ�ة ه ــة العربي غ اللُّ
ــون  ــرض أن تك ــم يف ــص ل ــذا الن ــم، 1995م: 5(. إلا أن ه ــة التعلي ــرى" )وثيق ــة أخ ــه بلغ تعليم
ــم لغــات أخــرى، وخاصــة في ظــلِّ هــذا  ا تعلُّ لغــة التعليــم هــي العربيــ�ة فقــط. إنــه مــن المهــمِّ جــدًّ
الانفتــاح المعــرفي العالــي، الــذي يتــوه المــرء فيــه إنْ كان لا يحمــل لغــةً أخــرى إلى جانــب العربيــ�ة، 
غــة الثانيــ�ة، هــو أن يكــون جــزءٌ  وخاصــة الإنجليزيــة. ولكــن هــل الوســيلة الأفضــل لامتــاك اللُّ

غــة الإنجليزيــة كمــا هــو الأمــر في مــدارس التعليــم العــام الخاصــة؟  كبــرٌ مــن التعليــم باللُّ

العربيــ�ة  غــة  للُّ نفعًــا  الأكــر  ولا  الأســهل،  هــي  ليســت  الطريقــة  هــذه  إن  الواقــع،  في 
غــة العربيــ�ة وفعاليتهــا  غــوي في التعليــم يؤثــر ســلبًا علــى مكانــة اللُّ بالتأكيــد؛ لأن هــذا الوضــع اللُّ
غويــة والكفايــة  الفكريــة والإبداعيــة والتنمويــة لاحقًــا، ويؤثــر أيضًــا علــى مســتوى الكفايــة اللُّ
دراســات  هنــاك  إن  القــول  فيمكــن  العربيــ�ة.  هــي  الأولى  لغتُــه  ــن  ممَّ المتوقــع  التواصليــة 
ــم لغتــن وباللغتــن منــذ الصغــر، وهنــاك أيضًــا اتجــاه آخــر يــرى أن جــودة  تدعــم أن يبــ�دأ تعلُّ
غــة الأم. وقــد قامــت  المخرجــات التعليميــة في الجامعــة مرتبــط بت�دريــس المعــارف والعلــوم باللُّ
ــل  ــبة في مراح ــارات المكتس ــوي والمه غ ــلوك اللُّ ــورات والس ــ�اء التص ــة الأم في بن ــاث التربوي الأبح
ــن يــدرس بلغــات أخــرى خــارج  التعليــم المختلفــة، وتبــن تمــزُّ مَــنْ يدرســون بلغاتهــم الأم عمَّ
بيئتهــا التواصليــة. كمــا أن تقاريــر التنميــة البشــرية لبرنامــج الأمــم المتحــدة للــدول الــي تحتــل 
ــة  ــاة المختلف ــط الحي ــمَّ في مناش ــن ثَ ــم، وم ــة الأم في التعلي غ ــتعمال اللُّ ــأن اس ــد ب ــدارة تفي الص
م بمختلــف صــوره. ومــن المهــمِّ أن تكــون  ــع حركــة النمــو الاقتصــادي والتقــدُّ

ْ
يســاعد في دَف

شًــا  ــا ومهمَّ
ً

ق ــ�ا في عمليــة التعليــم، وليــس عامــاً مُعوِّ مهــا رافــدًا ومُعينً غــة الثانيــ�ة المــراد تعلُّ اللُّ
ــرة، 2016م: 99(.  ــة الأم )بوق غ ــو اللُّ ــاب ونم في اكتس
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الفصل الأول هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

أمــا المــدارس الحكوميــة فمــع أن نســبة التدريــس فيهــا بالإنجليزيــة منخفضــة، إلا أنــه من 
غويــة التواصليــة أيضًــا. ولا بــد مــن القــول إن  الملحــوظ في مخرجاتهــا انخفــاض هــذه الكفايــة اللُّ
ــها  س ــي يؤسِّ ــلبي�ة، ال ــورة الس ــود إلى الص ــة يع ــذه الكفاي ــاض ه ــباب انخف ــن أس ــا م ــزءًا مهمًّ ج
ــب  ــا. وإلى جان ــة أو غيره ــادر تعليمي ــن مص ــا م ــق به ــا يتعلَّ ــ�ة ولم ــة العربي غ ــع للُّ ــزل والمجتم الم
ــر  ــا تؤث ــة، ولكنه ــة طبيعي ــألة اجتماعي ــي مس ــي ه ــة ال غوي ــة اللُّ ــألة الازدواجي ــأتي مس ــك ت ذل
ــي  ــه العائل ــتخدم في محيط ــل يس ــم. إنَّ الطف ــة في التعلي غوي ــات اللُّ ــاب الكفاي ــة اكتس في كيفي
وفي أحاديثــ�ه اليوميــة، لغــةً محكيــةً ســهلةً ورائجــةً، وهــي العربيــ�ة المحكيــة الــي لا تمنحــه 
ل الصعوبــات والاختلافــات القائمــة بينهــا  تهيئــ�ةً كافيــةً لامتــاك الخصائــص الــي تُشــكِّ
ــات،  ــض الصعوب ــةً لبع ــب عُرض ــل الطال ــة تجع ــى والعامي ــ�ة الفص ــى. إن ثن�ائي ــن الفص وب
وخاصــة أنــه يواجَــه حــى في البيئــ�ة التعليميــة نفســها مــا يخلــق لديــه تداخــات لغويــة تربويــة 
ــم مــواد أخــرى  غــة العربيــ�ة بمســتواها الفصيــح، وتعلُّ ــم قواعــد وكتابــة اللُّ جديــدة مــا بــن تعلُّ
غــة العاميــة المحكيــة، وقليــاً مــا يصــل  غــة الأجنبيــ�ة ومســتوى اللُّ يتنقــل فيهــا المعلمــون بــن اللُّ
 )Coulmas,1989:13 -14( ــاس ــرح كولم ــراج، 2007م: 88-90(. ويط ــى )س ــل إلى الفص التنق
ــ�ة أو  غــات، مثــل العربي ــة والمنطوقــة في بعــض اللُّ ة كبــرة بــن الأشــكال المكتوب ــوَّ ــه توجــد هُ أن
غــات  ث بهــذه اللُّ التاميلــة أو الســنهالية، وهــذا مــا يُنتــج الازدواجيــة. فالمجتمعــات الــي تتحــدَّ
ــ�ا مرتبطًــا بالإنجــازات الثقافيــة الكبــرة ذات الطبيعــة الدينيــ�ة أو الفنيــ�ة،  رت تقليــدًا كتابيًّ طــوَّ
غــة المكتوبــة بــأن تنحــرف عــن النمــوذج المثــالي لتتــالءَم  ومــن ثَــمَّ لا تســمح تلــك المجتمعــات للُّ
غــة  غــة المنطوقــة. فكانــت النتيجــة نشــأة صَــدْع لا يمكــن جســره بــن اللُّ مــع تغــرات اللُّ
ــتمروا في  ــات اس غ ــذه اللُّ ــدثي ه ــرد أن متح ــوي لمج ــن لغ ــذا أدى إلى تب�ايُ ــة، وه ــة والمكتوب المنطوق
غاتهــم. إنَّ مثــل هــذا الوضــع  اعتبــ�ار النمــط المكتــوب هــو الأصــل، وهــو الوثيقــة الصحيحــة للُّ
غــة العربيــ�ة الــذي أصبــح أكــر صعوبــةً؛ لأن الدارجــات المنطوقــة  يخلــق تحديــات في تكييــف اللُّ
بعيــدة بدرجــة متوســطة أو عاليــة عــن المكتوبــة القياســية الــي أصبــح التقــارب معهــا يتصــف 
بالصعوبــة، كمــا أن ذلــك المســتوى المكتــوب غــر قابــل للتعديــل المقصــود، وهــذا لأســباب 
ثقافيــة، وهــذا مــا يدعــو إلى التفكــر في العمــل علــى تقليــل هــذه الفجــوة وتجســرها عــر 
ــة  ــة المكتوب غ ــد اللُّ ــة، تعم ــورة عام ــكالية. وبص ــذه الإش ــج ه ــة تعال ــة وتعليمي أدوات تخطيطي
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الباب الثالث
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غــات، ولكنهــا أيضًــا يمكنهــا في بعــض الحــالات أن تقلــص  إلى توســيع الإمكانــات الوظيفيــة للُّ
ــا إلى تلــك الوظائــف الــي لا تتحقــق إلا في النمــط المكتــوب. والمكتوبــة  هــذه الوظائــف تدريجيًّ
غــة ووعيهــم  يمكنهــا أن تغــرِّ وتؤثــر في طبيعــة التواصــل اللفظــي، ومواقــف المتحدثــن تجــاه اللُّ
ــف في إســراتيجياتها مــع أدوار النمــط المنطــوق  غــة المكتوبــة ينبغــي أن تتكيَّ بهــا. وعليــه، فــإن اللُّ
ــق هــذا  غــة المنطوقــة هــي الأخــرى، ولا يتحقَّ ــع مســتوى اللُّ

ْ
التواصلــي ووظائفــه، مــع ضــرورة رَف

غــة عاليــة مرنــة في قاعــة التدريــس، مــع تضافــر الإعلام  إلا بالتشــجيع علــى اســتخدام المعلــم للُّ
ــرفي  ــن ط ــا ب ــةَ تقارُبً ــي أن ثَمَّ ــذا يع ــا. وه ــائطها وتطبيقاته ــ�ة بوس ــه، والتقني ــه وأفلام ببرامج
ــة  ــة وحقيق غ ــو اللُّ ــة نم ــى حقيق ــظ عل ــذا نحاف ــة، وبه ــة المنطوق غ ــة واللُّ ــة المكتوب غ ــة: اللُّ المعادل

ــق بذلــك نجاعــةً تنظيريــةً وتطبيقيــة في الوقــت عينــ�ه. معياريــة العربيــ�ة؛ فتحقِّ

إن ضعــف القــراءة والكتابــة والفهــم والتعبــر، مــن التحديــات الكــرى الــي يواجههــا 
غــة  غــة العربيــ�ة بصفــة خاصــة، فاللُّ التعليــم بصفــة عامــة في كل علومــه ومراحلــه، وفي ســياق اللُّ
ــعودية في  ــ�ة الس ــة العربي ــب في المملك ــم والتدري ــم والتقوي ــ�ة التعلي م هيئ ــدِّ ــاه. وتُق ــه ورح أسُّ
هــذا الإطــار أعمــالًًا رصينــ�ةً وأدواتٍ متنوعــةً، تهــدف إلى معالجــة هــذا الضعــف ودعــم وتعزيــز 
مكامــن القــوة، وذلــك مــن خــال تقويــم مســتوى المهــارات المتعلقــة بالقــراءة والكتابــة؛ 
م "مركــز قيــاس" التابــع لهيئــ�ة التعليــم  لتشــخيص مكامــن الضعــف وتحليــل أســبابه. ويُقــدِّ
والتقويــم والتدريــب، مجموعــةً متنوعــةً مــن الاختبــ�ارات ذات الأهــداف المختلفــة، ومــن 
هــة نحــو قيــاس المهــارات  ــن هــذه المجموعــة اختبــ�ارات موجَّ بينهــا "اختبــ�ارات نافــس". وتتضمَّ
القــراءة والكتابــة والفهــم والتعبــر )بجانــب اختبــ�ارات في مجــالي  غويــة علــى مســتوى  اللُّ
ــ�ارات شــريحة متنوعــة المســتويات  الرياضيــات والعلــوم(، والفئــة المســتهدفة في هــذه الاختب
مــن الطــاب في مختلــف مراحــل التعليــم، ومــن أهدافهــا توفــر بي�انــات موثوقــة لدراســة مــدى 

ــالات.  ــذه المج ــاب في ه م الط ــدُّ ــاب وتق اكتس

ومــــن الدراســــات والاختبــــ�ارات الدوليــــة، اختبــــ�ار بيرلــــز PIRLS، وهــــو اختبــــ�ار دولي 
ــــ�دائي في  ــــع الابت ــــف الراب ــــات الص ــــاب وطالب ــــدرات ط ــــاس ق ــــة لقي ــــاس المقارن ــــى أس ــــوم عل يق



مع
جت

لم
ق ا

سو
 و

ة يَّ
عرب

 ال
يم

عل
 ت

331

الفصل الأول هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غــــة الإنجليزيــــة، وهــــو اختصــــار  غــــة الأم للدولــــة المشــــاركة بالإضافــــة إلى اللُّ  مهــــارات القــــراءة باللُّ
لـــــ Progress in International Reading Literacy Study ، وتعــــي الدراســــة الدوليــــة لقيــــاس مــــدى 
ه وتشــــرف علــــى تطبيقــــه المنظمــــة الدوليــــة لتقييــــم التحصيــــل  م القــــراءة في العالــــم، وتُعِــــدُّ تقــــدُّ
ــــاب  ــــن اكتس ــــراءة؛ وتتضم ــــراض الق ــــى أغ ــــز عل ــــب، يركِّ ــــ�ار محوس ــــو اختب ــــوي )IEA(. وه الترب
ــــى عمليــــات الفهــــم؛  ــــك عل ــــى المعلومــــات واســــتخدامها. وكذل ــــ�ة، والحصــــول عل الخــــرة الأدبي
ــــن التركــــز علــــى المعلومــــات الــــواردة في النــــص واســــرجاعها، وبنــــ�اء اســــتدلالات  وتتضمَّ
مباشــــرة مــــن النــــص، وتفســــر المعلومــــات والأفــــكار ودمجهــــا، وتقييــــم ونقــــد عناصــــر النــــص 
ــــة  ــــاركت المملك ــــد ش ــــنوات، وق ــــس س ــــدةً كلَّ خم ــرةً واح ــ ــام م ــ ــ�ار يُق ــ ــــذا الاختب ــــواه. وه ومحت
ــــد  ــــي: تزوي ــــ�ار ه ــــذا الاختب ــــية له ــــداف الأساس ــــرات. والأه ــــاث م ــــه ث ــــعودية في ــــ�ة الس العربي
ــة  ــ ــ�ة الخاص ــ ــا الوطني ــ ــن اتجاهاته ــ ــات ع ــ ــة إلى بي�ان ــ ــة، بالإضاف ــ ــة مقارن ــ ــات دولي ــ ــدول ببي�ان ــ ال
ــ�دائي.  ــ ــع الابت ــ ــف الراب ــ ــات الص ــ ــاب وطالب ــ ــدى ط ــ ــة ل ــ ــراءة والكتاب ــ ــارات الق ــ ــام بمه ــ بالإلم
ــــدان  ع الوال ــــجِّ ــــف يُش ــــراءة، وكي ــــب في الق ــــرية في أداء الطال ــــ�ة الأس ــــر البيئ ــــدى تأث ــــة م ومعرف
ر القــــراءة بصفــــة  طفلهمــــا عليهــــا. والحصــــول علــــى مؤشــــر مــــادي وملمــــوس حــــول مــــدى تطــــوُّ
ابــــع؛ ومــــن ثَــــمَّ تحديــــد مســــتوى التعليــــم في البلــــد المشــــارك،  ــــف الرَّ ــــة لــــدى طــــاب الصَّ خاصَّ

ــــرى.  ــــة الأخ ــــتويات العالمي ــــةً بالمس ــــة مقارن ــــه التربوي ز مخرجات ــــزِّ ــــا يع مم

وفي ضــوء نتــ�ائج أحــد الاختبــ�ارات الدوليــة )بيرنــز ٢٠٢١م(، خلصــت دراســة تحــت النشــر 
التعليــم والأنشــطة الأخــرى  ا في  أقــلَّ أســبوعيًّ المتوســط وقتًــا  الطــاب يقضــون في  أن  إلى 
غــات الوطنيــ�ة في البلــدان ذات الأداء  غــة العربيــ�ة مقارنــةً بالتعليــم باللُّ ــم اللُّ المتعلقــة بتعلُّ
�ا في  الأفضــل. ومــن ناحيــة أخــرى، أفــاد المعلمــون الســعوديون أنهــم يقضــون وقتًــا أطــول نســبيًّ
ــا الكثــرَ مــن جهــة السياســات  تعليــم القــراءة، وهــذه نتيجــة لهــا دلالتهــا الكثــرة، وتتطلــب منَّ

ــة))). ــج التعليمي ــم للبرام ــوي والتصمي غ ــط اللُّ ــة والتخطي غوي اللُّ

اطلــع محــرر الكتــاب علــى هــذه الدراســة وقــام بتحكيمهــا لصالــح هيئــ�ة تقويــم التعليــم والتدريــب، وهــو  	(((
مــن أضــاف هــذه الفقــرة، ونظــرًا لعــدم نشــرها فيصعــب وضــع معلومــات بشــأنها، ولأهميــة مــا انطــوت 

عليــه جــرت الإشــارة إلى هــذه النتيجــة المهمــة.
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ــاس،  ــز قي ــ�ارات مرك ــا اختب ــن أيضً ــة، تتضم ــ�ارات الدولي ــه الاختب ــا تتضمن ــب م وإلى جان
ــن  ــة م ــة متنوع ــد مجموع ــوع توج ــذا الن ــت ه ــة، وتح غوي ــ�ارات اللُّ ــمته بـــ الاختب ــا أس ــو م وه
غتــن العربيــ�ة  غويــة ومــدى إتقــان المهــارات في اللُّ الاختبــ�ارات الــي تتعلــق بقيــاس الكفايــة اللُّ
والإنجليزيــة؛ وذلــك لأهــداف مختلفــة يحددهــا نــوع الاختبــ�ار المقصــود. وتتضمــن الاختبــ�ارات 
غــة العربيــ�ة  غــة العربيــ�ة، وهمــا: اختبــ�ار اللُّ غويــة نوعــن مــن الاختبــ�ارات الخاصــة باللُّ اللُّ
ــية  ــة الأساس غوي ــارات اللُّ ــان المه ــدى إتق ــس م ــنَّ يقي ــ�ار مق ــو اختب ــا، وه ــن به ــنَّ للناطق المق
ــس  ــر والأس ــق المعاي ــة وف ــتويات مختلف ــم في مس فه ــ�ة، ويصنِّ ــة العربي غ ــن باللُّ ــدى المتحدث ل
ــا في مجــال القيــاس والتقويــم. وهــذا الاختبــ�ار يهــدف إلى قيــاس  العلميــة المتعــارف عليهــا عالميًّ
غــة العربيــ�ة علــى مســتوى  غويــة الأساســية لــدى المتحدثــن باللُّ مــدى إتقــان المهــارات اللُّ
ــو  ــاني فه ــ�ار الث ــا الاختب ــة. أم ــة ووظيفي ــراض تعليمي ــا لأغ ــا فوقه ــة وم ــة الثانوي ــي المرحل خري
ــ�ار  ــو اختب ــر. وه ــت الحاض ــ�ة في الوق ــة تجريبي ــو في مرحل ــال، وه ــ�ة للأطف ــة العربي غ ــ�ار اللُّ اختب
ــة  ــ�ة في الفئ ــة العربي غ ــن باللُّ ــار الناطق ــدى الصغ ــة ل غوي ــة اللُّ ــس الكفاي ــاري يقي ــنَّ معي مُق
العمريــة المســتهدفة وهــي مــن 10 إلى 15 ســنة، وفقًــا للمعايــر والأســس العلميــة والممارســات 
ــ�ار  ــ�ائج هــذا الاختب ــاس والتقويــم. وتُســتخدَم نت ــا في مجــال القي المتمــزة المتعــارف عليهــا عالميًّ
ــوي  غ ــتوى اللُّ ــاس المس ــال لقي ــور الأطف ــاء أم ــا أولي ــتفيد منه ــف، ويس ــخيص أو التصني للتش
ــك  ــن، وكذل ــدارس والمعلم ــية والم ــج الدراس ــو المناه م ــك مُقيِّ ــا كذل ــتفيد منه ــم، ويس لأبن�ائه

ــا))). ــاس مخرجاته ــة لقي ــة والخاص ــام الحكومي ــم الع ــات التعلي مؤسس

والاختبــ�ارات  غويــة،  اللُّ الكفايــة  )كاختبــ�ارات  المعياريــة  غويــة  اللُّ الاختبــ�ارات  إنَّ 
ــد  ــم تعُ ــث ل ــة، حي غوي ــة اللُّ ــرات في السياس ــن المؤث ــدُّ م ــزي( تُعَ ــع المرك ــة ذات الطاب التحصيلي
غويــة كأداة تعليميــة فحســب؛ بــل يُنظَــر إليهــا بوصفهــا أداة اجتماعيــة  النظــرة للاختبــ�ارات اللُّ
ــا المباشــر وغــر المباشــر  ــك تأثيره ــة، ومــن ذل ــات مختلف ــر كبــر علــى مجري ــية لهــا تأث وسياس
ــ�ارات  ــا أن الاختب ــا. كم ــة برمته ــة التعليمي ــة، والعملي غوي ــة اللُّ ــوي والسياس غ ــع اللُّ ــى الواق عل

.)etec.gov.sa( هيئ�ة تقويم التعليم والتدريب 	(((
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ــة  ــق كفاي ــراط تحقي ــك: اش ــن ذل ــ�ة، وم ــة معين ــات لغوي ــق سياس ــتخدَم لتحقي ــة تُس المعياري
لغويــة معينــ�ة للعمــل في بعــض الوظائــف، أو الحصــول علــى الجنســية، أو دراســة بعــض 

التخصصــات والدرجــات العلميــة )المحمــود، 2018م: 32(.

التعليميـة، أن يكـون هـذا  النحـو في المؤسسـات  يُقترح في سـياق تطويـر منهجيـة تدريـس 
التطويـر بالنظـر إلى أبعـاد خمسـة، هـي )اليحيـاوي، 2018م: 163-166(: بُعـد ثقـافي؛ يُنظـر فيـه 
رة تفـرض نفسـها علـى  أنـه ليـس مجـرد قواعـد وقوانين ونظريـات مقـرَّ إلى النحـو العـربي علـى 
س  ل هـذه القواعـد المظهـرَ التوجيهـيَّ أو المعيـاري للنحـو، فال تُـدرَّ غـة، وإنمـا تُشـكِّ مسـتعملي اللُّ
س لغايـة تواصلية تداولية لا يمكـن أن يتمَّ إبداعٌ معرفي إلا بهـا. وبُعْد دلالي؛  غـة لذاتهـا، إنمـا تُدرَّ اللُّ
ز  وهـو بُعـد يُنظـر فيـه إلى طبيعة القواعد النحوية على أنها ليسـت معزولةً عـن الدلالة؛ لذلك تركِّ
ـا من نظريات النحو اللسـاني�ة 

ً
مناهـج النحـو الحديثـ�ة علـى العلاقات الدلاليـة في الجملة، انطلاق

غـوي" إلى  ـل فكـرة الارتحـال مـن "البنـ�اء اللُّ الحديثـ�ة. وفي هـذا السـياق يطـرح البريـدي والدخيِّ
غـة تنمو في وجـدان المتعلم  قهـا"؛ وذلك بَجعْـل اللُّ غـة بت�ذوُّ ـم اللُّ : "تعلُّ غـوي" عرب تبنيِّ "الانبنـ�اء اللُّ
وعقلـه مـن تلقـاء ذاتهـا عرب تذوقهـا، وهـو مـا يُعلـي مـن شـأن المدخـل البلاغـي في تعليـم العربيـ�ة 
دون التقليـل مـن شـأن النحـو والصـرف )البريـدي والدخيّـل، 2023م(. أمـا البُعـد الثالـث فيرى أن 
ـق لهـا،  غـة مـن تقديـم وصـف مُعمَّ ـن معلـم اللُّ القواعـد النحويـة لا بـد أن تخضـع لشـرطين ليتمكَّ
وهمـا: شـرط الملاءمـة الوصفيـة، ويُقصـد بها قـدرة القواعـد النحوية علـى القيـام بالوظائف التي 
وُجِـدت مـن أجلهـا. وشـرط الملاءمـة التفسيرية ببُعديهـا الـدلالي والأسـلوبي. وبُعـد علمي إجرائي؛ 
ج في  يقـوم علـى بيـ�ان محـاور الـدرس النحـوي وترتيبـ�ه وتصنيفـه بتسـميات موجـزة، وعلـى التـدرُّ
ـع في النظريـات النحويـة والدخـول في أوجـه الخالف. أمـا  الترتيـب والوصـف، وعلـى عـدم التوسُّ
ز فيـه على النصـوص وطرائـق معالجتها والتعامـل معها.  البُعـد الخامـس فهـو بُعـد تطبيقـي؛ يُركَّ
وهـذا الأبعـاد الخمسـة تنطلـق من إستراتيجية دقيقة تسـمح للمتعلـم والمعلم بتحقيـق الأهداف 
القواعـد وتوضيـح  ألسـني�ة تقتضي تبسـيط  العـربي، وفـق منهجيـة  النحـو  المرجـوة مـن دراسـة 
التقليديـة،  التماريـن  ض  تُعـوِّ بنيويـة  نصيـة  تماريـن  خالل  مـن  وعناصرهـا  غويـة  اللُّ البنيـ�ات 

وتكـون بعيـدة عـن التجريـد والتعقيـد وقابلـةً للإدراك والتطبيـق.
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غوي في التعليم العالي: ٤-2-٢-- الوضع اللُّ

غـوي في الجامعـات أكثر تعقيـدًا منـه في المـدارس، مـع أهميـة  يمكـن القـول إن الوضـع اللُّ
التعليـم  مـدارس  مخرجـات  فالجامعـات تسـتقبل  غـوي.  اللُّ التأسـيس  العـام في  التعليـم  دور 
ـع منهـا أن تمـارس دورَهـا في صَقْـل هـذه المخرجـات، وإعـادة ضبطهـا وتعديلهـا 

َّ
العـام، والمتوق

وتكييفهـا لاحتي�اجـات سـوق المجتمـع - وفـق محـددات جـرى نقاشـها في أكثر مـن فصـل في هذا 
الكتـاب - علـى المسـتويات المعرفيـة والمهاريـة والشـخصية والاجتماعيـة. ومـن ذلـك مـا يمتُّ 
ـذ في مجـال تطويـر البرامـج والمناهـج وأدوات المعلـم في  غـوي المنفَّ بصلـة لمسـتوى التخطيـط اللُّ
م التعليـم  ـم، وهنـا يُطـرَح سـؤالان كبيران: هـل يُقـدِّ التدريـس والطالـب في الاكتسـاب والتعلُّ
العـام في السـنوات الأخيرة تطويرًا ملموسًـا في هذا الإطـار؟ وإلى أي درجة تعمل أقسـام العربي�ة 
غـوي في التعليـم العـام؟ ولا بد  طـو التطويـر اللُّ وكلياتهـا في الفضـاء ذاتـه الـذي يعمـل فيـه مُخطِّ
غويـة قـد تـزداد وضوحًـا، وتدخـل في طريـق جديـد عنـد  مـن الإشـارة إلى أن ملامـح الأزمـة اللُّ

انتقـال الطالـب مـن التعليـم العـام إلى التعليـم العـالي.

ذلــك  ومــن  ورديئهــا،  بجيدهــا  العــام  التعليــم  بضائــع  مضطــرة  الجامعــات  تســتورد 
ز هــذا  غــوي عــر ممارســات ناجعــة وغــر ناجعــة، ومــن بينهــا ممارســات قــد تُعــزِّ الضعــف اللُّ
غــة العربيــ�ة، فبعــض التخصصــات  الضعــف وتكثفــه مــن خــال تقديــم المعرفــة بغــر اللُّ
ــالي  ــم الع ــة للتعلي غوي ــة اللُّ ــة. والسياس ــة الإنجليزي غ ــة باللُّ ــا المعرفي ــا ومصادره ه م موادَّ ــدِّ تُق
ــت علــى أن يكــون التدريــس بلغــات أخــرى عنــد الحاجــة، والواقــع  تســمح بذلــك، مــع أنهــا نصَّ
صــات في الجامعــات يفيدنــا بــأن قيــد الحاجــة اســتُعمل اســتعمالًًا  غــوي في كثــر مــن التخصُّ اللُّ
غــة الإنجليزيــة في العلــوم الإنســاني�ة،  ــع في اعتمــاد اللُّ غ مُقنــع لــه. ومنــه التوسُّ واســعًا لا مُســوِّ
ــى  ــث عل ــرة تبع ــربي بوت ــج الع ــو في دول الخلي ــي تنم ــرة ال ــذه الظاه ــدي ه ــف البري ــد وص وق
 .)81-39 2015م:  )البريــدي،  نت�ائجهــا  مــن  ر  وحــذَّ الإنجليزيــة"،  نحــو  "الهجــرة  بـــ   القلــق 
نتــ�ه وثيقــة  وهــذا مــا يجــري، مــع أن المتوقــع مــن الجامعــات أن تســر في خدمــة نــص آخــر تضمَّ
ــن توجيهًــا نحو "ترجمــة العلوم  التعليــم الســعودية، وهــو ضمــن أهــداف التعليــم العــالي، يتضمَّ
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غــة العربيــ�ة مــن المصطلحــات، بما يســدُّ حاجة  وفنــون المعرفــة إلى لغــة القــرآن، وتنميــة ثــروة اللُّ
التعريــب ويجعــل المعرفــة في مُتنــ�اول أكــر عدد مــن المواطنين" )وثيقــة التعليــم، 1995م: 12(.

ــ�ا وفي ســياقات محــدودة بلغــات أخــرى مفيــدٌ بــا شــك، ويعمــل إيجابًــا في  إن التعليــم جزئيًّ
ل  تكويــن طــاب الجامعــات وتوســيع آفاقهــم، وتهيئتهــم لســوق المجتمــع؛ غــر أن هــذا يتحــوَّ
ــياقات،  ــذه الس ــدودُ ه ــع ح ــا تتوسَّ ــة، عندم ــر ومراجع ــادة نظ ــة وإع ــاج معالج ــكلة تحت إلى مش
ــس  غــة الــي يُلجَــأ إليهــا في ســياقات محــدودة، فتُنكَّ غــة العربيــ�ة هــي اللُّ وعندمــا تكــون اللُّ
صــات المختلفــة للتعليــم بغــر العربيــ�ة  المعادلــة رأسًــا علــى عقــب. ويُشــار إلى أن اتجــاه التخصُّ
غويــة لهــذه التخصصــات،  غــة العربيــ�ة في المجــالات اللُّ أســهم في انخفــاض القــدرة الوظيفيــة للُّ
وخاصــة علــى مســتواها المعجــي. وكمــا يقــول كالفــي: "فــإن التفكــر في الأوضــاع الموســومة 
ــق بالعمــل علــى المــن  غــة بشــكل أكــر ثــراءً، فالأمــر لــم يعُــد يتعلَّ غــوي تُعيدنــا إلى اللُّ بالتعــدد اللُّ
غــة؛ بــل بَجعْلِهــا وظيفيــةً حــى تســتطيع أن تــؤدي الــدورَ  لمكافحــة الاقــراض مثــاً أو تحديــث اللُّ

المنــوط بهــا مــن وجهــة نظــر المنزلــة" )كالفــي، 2009م: 51(.

غة العربي�ة؛ قواعدهـا وفنونها وآدابها. كما  ـن الجامعاتُ كلياتٍ وأقسـامًا لتعليـم اللُّ تتضمَّ
غـة العربي�ة في  غـة العربي�ة بوصفها لغـةً ثاني�ةً. وتتـوزع مواد اللُّ ـن أيضًـا معاهـد لتعليـم اللُّ تتضمَّ
غة  س بعض مـواد اللُّ برامـج أكاديميـة مختلفـة ومتنوعـة، وفي أقسـام متعـددة أيضًا. حيـث تُدرَّ
العربيـ�ة أيضًـا في أقسـام أخـرى، مثل: أقسـام الترجمـة والإعلام والقانـون، حيـث إن المادة التي 
غـة العربيـ�ة، ومـن  تتعامـل معهـا هـذه التخصصـات وسـتعمل عليهـا لاحقًـا هـي نصـوص باللُّ
جهـة أخـرى لحاجـة الـدارس في هـذه التخصصـات إلى متطلبـات لغويـة مـن مهـارات تحليليـة 

ومسـتوى قـدرة لغويـة معين في ممارسـات العمل.

ـا دقيقًـا متوازنًـا هادئًا  ـا موضوعيًّ يمكـن القـول إن أحـد الأسـئلة التي تسـتحق نقاشًـا علميًّ
غوي التراثي، والجانب  غويـة: إلى أي درجـة نحتاج الجانـب اللُّ داخـل أروقـة الجماعـة العلميـة اللُّ
اللسـاني الحديـث؟ مـن الواضـح أننـ�ا نحتـاج إلى مقاربـة تنظـر في طرحهـا نظـرةً موضوعيـةً إلى 
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الجانبين: التراثي والحديـث؛ وفـق ضابـط منهيج دقيـق يسـمح لنـا بالمحافظـة علـى موروثنـ�ا 
ـن مـن تقويـة الفعاليـة  غـوي الثقـافي لقيمتـه في الذاكـرة والوجـدان، وفي الوقـت نفسـه نتمكَّ اللُّ

غـة العربيـ�ة، وجَعْلهـا أداةً لكسـب حضـاري تنمـوي معاصـر مسـتدام. التداوليـة للُّ

السـعودية  الجامعـات  في  وكلياتهـا  العربيـ�ة  غـة  اللُّ أقسـام  في  الدراسـية  الخطـط  تقـوم 
غـة العربيـ�ة. وتجـري علـى هـذه الُخطـط بعـض  غـوي والأدبي للُّ علـى مـواد تتنـ�اول الجانبين اللُّ
المراجعـات والتغييرات التي ينتج عنها إضافـة بعض المواد أو حذف أخرى في بعض الجامعات. 
وفي تغييرات أكثر فاعليـةً تُرسـم مسـارات متعـددة، ولـكل مسـار اختصـاص تأهيلـي مختلـف 
ز مواده علـى تلبي�ة محـددة لاحتي�اجات سـوق المجتمع، فيُبنى  عـن المسـار الآخـر، وكل مسـار تُركِّ
غـوي. ومن هذه المسـارات:  صه اللُّ ص آخـر إلى جانـب تخصُّ ـزة ضمـن تخصُّ الـدارس بصـورة مركَّ
غـة الإعلاميـة، ومسـار لغـة القانـون  غـة العربيـ�ة وحوسـبتها، ومسـار اللُّ مسـار تطبيقـات اللُّ
والأنظمـة. ونشير هنـا إلى أن هـذه التجربـة في بنـ�اء خطط البرامـج وفق المسـارات الاختصاصية 

التأهيليـة لسـوق المجتمـع، هـي تجربـة جامعـة الإمـام محمـد بن سـعود الإسالمية.

غـة  صيـة في تعليـم اللُّ ر بالقـول إنـه مـن المهـمِّ تعميـم تجربـة المسـارات التخصُّ ولعلـه جديـ
غـة العربي�ة باحتي�اجات سـوق المجتمـع، بجانب  العربيـ�ة؛ فهـذا مـن شـأنه أن يربط مخرجـات اللُّ
غـة العربيـ�ة والدارسين  ـح التصـورات الذهنيـ�ة التي يحملهـا النـاس عـن تعليـم اللُّ كونـه يُصحِّ
ـا لا صلـةَ  ـا معرفيًّ صيًّ غـة العربيـ�ة بوصفـه مجـالًًا تخصُّ ـم اللُّ في هـذا التخصـص، التي تضـع تعلُّ
العربيـ�ة  غـة  للُّ الجامعـي  التعليـم  في  المسـارات  تحديـد  أن  علـى  والتنميـة.  الحيـاة  بقضايـا  لـه 
فـة  ـس بشـكل مباشـر احتي�اجـات الجهـات الموظِّ يجـب أن يكـون في ضـوء دراسـة ميدانيـ�ة تتلمَّ
ريـنَ مـن منهـج يمكـن وصفـه بــ العصـف الذهني الأكاديمي، حيـث  غويـة، مُحذِّ للكفـاءات اللُّ
د  غوي النهائي، وهـو ما يُؤكِّ يغلـق الأكاديميـون على أنفسـهم الباب ويتخيلون سـمات المنتَـج اللُّ
أهميـةَ الإفـادة مـن نتـ�ائج الفصـل الـذي يعكـس احتي�اجـات سـوق المجتمـع السـعوي في كتابنـ�ا 

هـذا، وتحديـدًا في البـاب الثالـث )التطبيقـي(.
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5– خاتمة:
هــا الانطــاق مــن عمــل مؤســي  إنَّ نجــاحَ خُطــط بنــ�اء التعليــم يرتبــط بعــدة أمــور؛ مــن أهمِّ
ــدة لمنظومــة تكامليــة بــكلِّ تنوعاتهــا، فالعمــل في إطــار  ترسُــمه سياســة لغويــة ملهمــة ناجعــة موحِّ
د الأهــداف، ويقــارب بــن الإســراتيجيات التنفيذية.  منظومــة سياســات واحــدة يمكنــه أنــه يُوحِّ
وهــذه المنظومــة مــن أهــم أركانهــا ومكوناتهــا التعليــم، والتعليــم بــدوره يرتبــط بالمكونــات الأخــرى 
ــا بمنتجــه ومخرجاتــه. ولا بــد مــن القــول إن بنــ�اء برامــج  الــي تقــوم عليــه وترتبــط ارتب�اطًــا وثيقً
في  والمتخصصــن  تعليمهــا  في  المتخصصــن  بوجــود  فقــط  ــق  يتحقَّ لا  العربيــ�ة  غــة  اللُّ تعليــم 
علومهــا رغــم أهميتهــم؛ إنمــا لا بــد مــن وجــود مختصــن في الإســراتيجيات التربويــة التعليميــة، 
ــذا  ــكل ه ــس وهي ــة أسُ ــن صياغ ــؤول ع ــق المس ــن الفري ــي ضم ــويق التعلي ــن في التس ومختص

البنــ�اء، فضــاً عــن الإســراتيجيين التنمويــن، بمــا يرهــص بعمــل تطويــري تكاملــي. 

غــة العربي�ة  ــد ينبغــي أن يكــون العمل في بنــ�اء برامــج تعليم اللُّ وامتــدادًا لفكــرة العمــل الموحَّ
في الجامعــات مشــركًا مــع جهــات التوظيــف، لتُُرسَــم برامــج التعليــم وتُبــىَ وفــق مــا يحتاجــه 
ســوق المجتمــع، ومــا تحتاجــه برامــج التنميــة في الوطــن في الإطــار الزمــي القريــب والمتوســط 
ي الفرصــة ويفتــح المســاحة بصــورة واقعيــة لاســتثمار  والبعيــد. وهــذا مــن شــأنه أن يُقــوِّ
غــة العربي�ة  الفــرص ومعالجــة التحديــات، بجانــب الوقــوف علــى مواطــن الضعــف في تعليــم اللُّ
ــس علــى علاقــة  في كل اتجاهاتهــا؛ النظريــة والإجرائيــ�ة والمهاريــة. وهــذه المعالجــة لا بــد أن تت�أسَّ
غــوي والتخطيــط التنمــوي فيمــا  غويــة والتخطيــط اللُّ عضويــة وثيقــة بــن: السياســة اللُّ
غــة العربيــ�ة، وهــذه العلاقــة لا بــد أن تكــون تكامليــةً  يخــصُّ التعليــم العــام والتعليــم العــالي للُّ
ز مواطــنَ القــوة ويعالــج مواطــن الضعــف في كافــة المراحــل  ن يُعــزِّ تعاضديــةً، فــكلُّ مُكــوِّ
ــرةً  ــم حاض ــة للتعلي غوي ــة اللُّ ــون السياس ــد أن تك ــه لا ب ــه، فإن ــك كل ــار ذل ــياقات. وفي إط والس
بأفكارهــا وإلهامهــا وســلطتها المعنويــة بجانــب ســلطتها القهريــة القانونيــ�ة في كلِّ عمليــات 
ــور  ــذا الحض ــذ، وه ــتوى الأداء والتنفي ــى مس ــة عل ــات التعليمي ــوي في المؤسس غ ــط اللُّ التخطي
يكــون بالالــزام بمبادئهــا مــن جهــة، وبمراجعتهــا المســتمرة مراجعــةً تقــوم علــى التغذيــة 
غوي مــن جهة أخرى.  غويــة، ونت�ائج التخطيــط اللُّ والتعديــل وفقًــا لعنصريــن همــا؛ المتغــرات اللُّ
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البريــدي، عبــدالله )2015م(: شيء مــن المــأزق الهويــاتي الهجــرة في مؤسســات التعليم ▬	
الخليــي: الهجــرة نحــو الإنجليزيــة، في: بحــوث الــدورة الثانيــ�ة لمنتــ�دى دراســات الخليــج 
والجزيــرة العربيــ�ة: قضايــا التعليــم وتحدياتــه في دول مجلــس التعــاون لــدول الخليــج 

العربيــ�ة، الدوحــة: المركــز العــربي للأبحــاث ودراســة السياســات، ص ٣٩-٨١. 

غة العربي�ة العلمية. الجزائر: دار هومة. ▬	 بلعيد، صالح )2003م(: اللُّ

بوبوفــا، زين�ايــدا، ســتيرنين، يوســف )2017م(: اللســاني�ات العامــة. ترجمــة: تحســن ▬	
رزاق عزيــز. الجزائــر: ابــن النديــم للنشــر، بــروت: دار الروافــد، ط1. 

إيديولوجيــا ▬	 بــن  الجامعــي  التعليــي  الخطــاب  "لغــة  )2016م(:  نعمــان  بوقــرة، 
العاميــة وإيديولوجيــا العولميــة، مثــل مــن الجزائــر والمملكــة العربيــ�ة الســعودية، 
رؤيــة سوسيولســاني�ة". الريــاض: مجلــة التخطيــط والسياســة اللغويــة، العــدد 2. 

 .)117  -76(

غويــة. الجزائــر: مجلــة ▬	 حجــازي، محمــود فهــي )2008م(: اتجاهــات السياســة اللُّ
غــة العربيــ�ة، العــدد 8. )72-31(.  المجمــع الجزائــري للُّ
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الفصل الأول هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غــة العربي�ة –▬	 غــوي في المــاضي والحاضر. اللُّ  الحمــو، أحمــد )2005م(: حــول واقعنــا اللُّ
ر الــذاتي والمســتقبل. سلســلة كتُــب المســتقبل العــربي )46(، بــروت:  أســئلة التطــوُّ

مركــز دراســات الوحــدة العربيــ�ة. 

ــره في ▬	 ــة وأث ــات القومي غ ــوم باللُّ ــم العل ــتثمار في تعلي ــر )2018م(: "الاس ــ�ة، عم حوتي
غــة-  غويــة بــن لغــة التعليــم وتعليــم اللُّ تنميــة اقتصاديــات الــدول". السياســة اللُّ
ــع  ــم والمجتم ــر القي ــه مخت م ــذي نظَّ ــدولي ال ــر ال ــن المؤتم ــاة م ــة منتق م ــاث مُحكَّ أبح
غــة وقضايــا العصــر والتعليــم. تنســيق: محمــد  والتنميــة بجامعــة ابــن زهــر حــول: اللُّ

ــت. )293- 319(.  ــاط ن ــع الرب ــاط: مطاب ــازي. الرب الغ

غات- مدخلًًا إلى تبســيط المفاهيم اللســاني�ة الوظيفية: ▬	 ســراج، نادر )2007م(: حوار اللُّ
ط1.  المتحــدة،  الجديــد  الكتــاب  دار  بــروت:  فالتــر.  وهنرييــت  مارتينيــ�ه  أندريــه 

ــل ▬	 ــى الحق ــلبي�ة عل ــا الس ــة وآثاره غوي ــوضى اللُّ ــد )2018م(: "الف ــاني، عبدالمجي عيس
غــة".  غويــة بــن لغــة التعليــم وتعليــم اللُّ التعليــي، الجزائــر عينــ�ة". "السياســة اللُّ
ــع  ــم والمجتم ــر القي ــه مخت م ــذي نظَّ ــدولي ال ــر ال ــن المؤتم ــاة م ــة منتق م ــاث مُحكَّ أبح
غــة وقضايــا العصــر والتعليــم. تنســيق: محمــد  والتنميــة بجامعــة ابــن زهــر حــول: اللُّ

ــت. )11- 28(.  ــاط ن ــع الرب ــاط: مطاب ــازي. الرب الغ

غويــة. ترجمــة: ســعد الحشــاش. الرياض: ▬	 فليبســون، روبــرت )٢٠٠٧م(: الهيمنــة اللُّ
جامعــة الملــك ســعود للنشــر العلمي. 

الأســطورة. ▬	 نقــض   – الثقــافي  والتحديــث  التعليــم  )2010م(:  مصطفــى  قاســم، 
ط1.  العصريــة،  المكتبــ�ة  المنصــورة: 

غويـــة وعلاقتهـــا بالتخطيـــط التربوي ▬	 القاســـي، علـــي )2015م(: "السياســـة اللُّ
والتنميـــة البشـــرية – إشـــكالية المـــدارس الأجنبيـــ�ة والخصوصيـــة في السياســـة 
غوية – تجـــارب من الدول العربي�ة، الســـجل  غويـــة". التخطيط والسياســـة اللُّ اللُّ
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قيمـــت في الرياض، 2015م. الريـــاض: مركز الملك عبد 
ُ
العلـــي للندوة الدولية التي أ

غـــة العربيـــ�ة. )7- 36(.  الله بن عبـــد العزيز الـــدولي لخدمة اللُّ

ترجمــة: ▬	 غويــة.  اللُّ والسياســات  غــات  اللُّ حــرب  )2008م(:  جــان  لويــس  كالفــي، 
بــروت: المنظمــة العربيــ�ة للترجمــة، ط1.  حســن حمــزة. 

يحياتــن. ▬	 محمــد  ترجمــة:  غويــة.  اللُّ السياســات  )2009م(:  جــان  لويــس  كالفــي، 
ط1.  ناشــرون،  للعلــوم  العربيــ�ة  الــدار  بــروت:  الاختــاف،  منشــورات  الجزائــر: 

ــهب، ▬	 ــد الأش ــة: خال ــاني�ات. ترجم ــل السوسيولس ــان )2009م(: دلي ــاس، فلوري كولم
ماجدولــن النهيــي. بــروت: المنظمــة العربيــ�ة للترجمــة، ط1. 

تأصيــل ▬	 غويــة:  اللُّ والسياســة  غــوي  اللُّ "التخطيــط  )2018م(:  محمــود  المحمــود، 
غويــة، العــدد 6. )8- 48(.  اللُّ الريــاض: مجلــة التخطيــط والسياســة  نظــري". 

غويــة". ترجمة: هند ▬	 مينــغ، لي يــو )2017م(: "مناقشــة مســألة تخطيط الوظائــف اللُّ
 .)1 ــدد 5. )130- 49 ــة، الع غوي ــة اللُّ ــط والسياس ــة التخطي ــاض: مجل ــي. الري خالق

السياســة ▬	 في  البحــث  طرائــق  )2018م(:  ديفيــد  جونســون،  فرانســيس،  هولــت، 
ــاض:  ــود. الري ــود المحم ــة: محم ــي. ترجم ــل عمل ــوي- دلي غ ــط اللُّ ــة والتخطي غوي اللُّ

ــر.  ــعود للنش ــك س ــة المل دار جامع

	▬ .)etec.gov.sa( هيئ�ة تقويم التعليم والتدريب

وثيقة سياسة التعليم في المملكة العربي�ة السعودية، )1995م(. ▬	

غــة العربيــ�ة ▬	 اليحيــاوي، فتحيــة )2018م(: "إشــكالية تدريــس النحــو لمتعلــي اللُّ
ــم  ــم وتعلي ــة التعلي ــن لغ ــة ب غوي ــة اللُّ ــره. السياس ــة بتطوي ــبل الكفيل ــض السُّ وبع
مــه مختــر القيــم  مــة منتقــاة مــن المؤتمــر الــدولي الــذي نظَّ غــة". أبحــاث محكَّ اللُّ
غــة وقضايــا العصــر والتعليــم.  اللُّ ابــن زهــر حــول:  والمجتمــع والتنميــة بجامعــة 

 .)167 -1 تنســيق: محمــد الغــازي. الربــاط: مطابــع الربــاط نــت. )49
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الفصل الثاني
غوية وسوق المجتمع القوانين والتشريعات اللُّ

د. محمد بن سلطان السلطان
أستـــــاذ تعليم العربيــة لغة ثانيــــة 

المشارك بجامعة القصيم

ـــع  ة وســــوق المجتمـــــ  تعليــم العــربيَّ
إطار مفاهيمي وتعليمي وتطبيقي
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الفصل الثاني هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غوية وسوق المجتمع القوانين والتشريعات اللُّ
١– مدخل:

غويــة(، و)ســوق المجتمــع( ينطلــق مــن  البحــث عــن العلاقــة بــن )التشــريعات اللُّ
ــة  غ ــع اللُّ ــم وَضْ ــدول لتنظي تها ال ــنَّ ــي س ــة ال غوي ــريعات اللُّ ــن والتش ــة للقوان ــة فاحص دراس
ــرون  ــون والمفكِّ ــا الباحث ــريعات تن�اوله ــن والتش ــذه القوان ــات، وه ــع المؤسس ــ�ة في جمي العربي
التشــريعات  الفصــل  هــذا  يتنــ�اول  وكتــب))).  ومقــالات  وأبحــاث  مؤتمــرات  في  ــاب  والكُتَّ
غــة العربيــ�ة  د أبــرز التشــريعات الســعودية ذات العلاقــة باللُّ غويــة، ويُبــنِّ ملامحَهــا، ويُعــدِّ اللُّ
غويــة في  تعليمًــا واســتخدامًا، ومــن ثَــمَّ الحديــث عــن محــددات تقييــم نجاعــة التشــريعات اللُّ
تلبيــ�ة احتي�اجــات ســوق المجتمــع، مــن خــال ثلاثــة محــددات رئيســة: الأول يتعلق بالســلطة، 
والثــاني يتعلــق بالجامعــات، والثالــث يتعلــق بجهــات التوظيــف، وختــام الفصــل مجموعــة مــن 

ــع.           ــوق المجتم ــات س ــ�ة احتي�اج ــة لتلبي غوي ــريعات اللُّ ــل التش ــات لتفعي التوصي

غوية: 1-1- أهمية التشريعات اللُّ
دهــا في أيــام معــدودة مــن كل عــام،  تملــك المجتمعــات العربيــ�ة عاطفــة نحــو لغتهــا، وتُمجِّ
ــ�ة  ــات المعني ــام المؤسس ــن قي ــةَ م ــوةَ التالي ــر الخط ــا ننتظ ــ�ه ـ وإنم ــع أهميت ــر كافٍ ـ م ــذا غ وه
غــة العربيــ�ة في ســوق المجتمــع، وبيــ�ان  بحصــر الفُــرص الوظيفيــة المتاحــة للمختصــن في اللُّ
مزاياهــا الماديــة والمعنويــة، وجَعْــل مخرجــات الجامعــات تلــي احتي�اجــات ســوق المجتمــع في 

ــة. ــكل دول ــة ل غوي ــريعات اللُّ ــى التش ــتن�ادًا عل ــ�ة، اس ــة العربي غ ــالات اللُّ مج

ــة  ــ�ة، مدون ــة العربي غ ــة اللُّ ــدولي لخدم ــن عبدالعزيــز ال ــدالله ب ــك عب ــز المل ــر مرك ــال، انظ ــبي�ل المث ــى س عل 	(((
ــن عبدالعزيــز  ــدالله ب ــك عب ــز المل ــاض: مرك ــعودية )الري ــ�ة الس ــة العربي ــ�ة في المملك ــة العربي غ ــرارات اللُّ ق
غــة العربيــ�ة: السياســات  1هـــ(؛ الجهــود الســعودية في خدمــة اللُّ غــة العربيــ�ة، 436 الــدولي لخدمــة اللُّ
غــة العربيــ�ة، 2017م(. والمبــادرات )الريــاض: مركــز الملــك عبــدالله بــن عبدالعزيــز الــدولي لخدمــة اللُّ
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أنَّ  ومؤسســاتٍ-  -أفــرادًا  المجتمــع  إدراك  مــن  غويــة  اللُّ التشــريعات  أهميــة  وتنبــع 
غــة "لــم تعُــد مجــرد أداة اتصــال نُعــِّر بواســطتها عــن المفاهيــم والأفــكار والقِيــم، ونحفــظ  اللُّ
ــة  ــة التنمي ــا في عملي ــب دورًا رئيسً ــذت تلع ــا أخ ــب؛ وإنم ــي فحس ــافي والعل ــراث الثق ــا ال به
الروحيــة والاجتماعيــة والعلميــة والتكنولوجيــة، وأصبحــت وســيلةً أساســيةً مــن وســائل 
ــة  ــة للثقاف ن ــر المكوِّ ــن العناص ــري م ــر جوه ــا عنص ــك لأنه ا؛ ذل ــيًّ ــا وسياس ــة فكريًّ ــد الأم توحي
غويــة في البنيــ�ات  والفكــر، وتتجــاوز أهميتهــا التعبــر إلى التغيــر، بحيــث تؤثــر القوالــب اللُّ
غويــة يتولــد عنــه  :1983م(. وهــذا الإدراك لأهميــة التشــريعات اللُّ الفكريــة" )القاســي:47
قيــام المؤسســات التعليميــة والتجاريــة والصناعيــة والســياحية والثقافيــة والأمنيــ�ة بدورهــا 

ــ�ة.  ــة العربي غ ــال اللُّ ــن في مج ص ــرص للمتخصِّ ــاد الف في إيج

غوية: 1-2-  ملامح التشريعات اللُّ

ــ�ة؛ لــذا تنــصُّ الــدول العربيــ�ة  غــة العربيــ�ة جــزءٌ مــن الهُويــة المشــركة بــن الــدول العربيَّ اللُّ
غــة العربيــ�ة لغــة السياســة والاقتصــاد والتعليــم  غــة العربيــ�ة لغــة الدولــة، أي أنَّ اللُّ علــى أنَّ اللُّ
غــة العربيــ�ة في الفعاليــات العالميــة الــي تُقــام  ــد الــدول العربيــ�ة وجــود اللُّ والثقافــة، كمــا تؤكِّ
غــات العالميــة. وممــا لا شــك فيــه أنَّ لــكلِّ دولــة تاريخَهــا،  علــى أراضيهــا جنبًــ�ا إلى جنــب مــع اللُّ
ــكل  ــة، ول ــا الخاص ــة، وتحدياته ــا التاريخي ــا ظروفه ــ�ة له ــدول العربي ــي، فال ــا الاجتماع نه ومكوِّ
غويــة  دولــة مــن تلــك الــدول ظــروف تاريخيــة وتحديــات خاصــة؛ لــذا راعــت التشــريعات اللُّ
ــا في  ــنُّ ملامحه ــع تب ــة م غوي ــريعات اللُّ ــور التش ــذا المح ــنعالج في ه ــة. وس ــة كل دول خصوصي
ــ�ة  ــة العربي ــة في المملك غوي ــتقراء التشــريعات اللُّ ــال اس ــن خ ــعودي م ــوني الس ــياق القان الس

غويــة ملامــحَ رئيســة، ومــن بينهــا الآتي:   الســعودية، إذ نخلــص إلى أنَّ للتشــريعات اللُّ

	1 غويــة، إذ تصــدر بأمــر - تعــددت المســتويات القانونيــ�ة الــي صــدرت بهــا التشــريعات اللُّ
ملكــي، أو أمــر ســامٍ، أو مرســوم، أو توجيــه ملكــي، أو قــرار أو توجيــه مــن مجلــس الــوزراء.
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الفصل الثاني هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

	2 غــة العربيــ�ة قــادرة علــى تلبيــ�ة كافــة الاحتي�اجــات وصالحــة لجميــع المجــالات، - أنَّ اللُّ
ويتضــح ذلــك مــن خــال العديــد مــن الأنظمــة والتشــريعات الــي تســعى لتمكــن 
غــة العربيــ�ة لغــة  غــة العربيــ�ة، واســتخدامها في كافــة المجــالات دون اســتثن�اء. فاللُّ اللُّ
الدولــة، ولغــة التعليــم، ولغــة المؤسســات العدليــة والقضائيــ�ة، ولغــة الإعــام، 

2019:1م(. ولغــة الإعلانــات ولوحــات المحــات التجاريــة، )الســلطان:47

	3 ـــى - ـــة عل ـــن الأمثل ـــن. وم ـــن اللح ـــة، وم ـــاظ الدخيل ـــن الألف ـــ�ة م ـــة العربي غ ـــن اللُّ تحص
غـــة العربيـــ�ة في جميـــع الاســـتعمالات مـــن قِبـــل  ذلـــك تأكيـــد الالـــزام بقواعـــد اللُّ
ـــم  ـــه ذا الرق ـــوزراء خطابَ ـــس ال ـــس مجل ـــه رئي ـــث وجَّ ـــة، حي ـــام المختلف ـــائل الإع وس
1هــــ إلى وزيـــر الإعـــام بشـــأنِ مـــا لوحـــظ  35/م(، والتاريـــخ 404/11/15 20/7(
ـــض  ـــا بع ـــ�ة )... لاحظن ـــة العربي غ ـــد اللُّ ـــزام قواع ـــدم ال ـــن ع ـــام م ـــائل الإع ـــى وس عل
الظواهـــر المتفشـــية علـــى اللســـان العـــربي، وفي أســـاليب الكتابـــة، وفي وســـائل 
الإعـــام المقـــروءة والمســـموعة والمرئيـــ�ة مـــن صحافـــة وإذاعـــة وتلفـــاز. ومـــن بـــن 
تلـــك الظواهـــر التســـاهل في كتابـــة الأســـماء كاملـــة في جميـــع المعامـــات وغيرهـــا 
ــذه  ــدٍّ لهـ ــع حـ ــى وضـ ــا علـ ـ ــا مِنَّ ــا. وحرصًـ ــا أو غموضًـ ــر لبسًـ ــح، لا يُثـ ــكل واضـ بشـ
ــة  ــر الصحيحـ ــتعمالات غـ ــن والاسـ ــار اللحـ ــراء انتشـ ــا لاستشـ ــاليب، ومنعًـ الأسـ
ــذي  ــل الـ ــلوب الأصيـ ــا بالأسـ ــا، والتزامًـ ــى مكانتهـ ــا علـ ــ�ة، وحفاظًـ ــة العربيـ غـ في اللُّ
درجـــت عليـــه هـــذه البـــاد في تاريخهـــا ومصادرهـــا الرســـمية؛ نرغـــب إليكـــم 
غـــة  ملاحظـــة ذلـــك، والتأكيـــد علـــى وســـائل الإعـــام المختلفـــة بالـــزام قواعـــد اللُّ
ــز الملـــك  ــا...(، )مركـ ــةً وتخاطُبًـ ــةً وكتابـ ــتعمالات، محادثـ ــع الاسـ ــ�ة في جميـ العربيـ

1ه: 39(.  ــ�ة: 436 ــة العربيـ غـ ــة اللُّ ــدولي لخدمـ ــز الـ ــن عبدالعزيـ ــدالله بـ عبـ

	4 ــة - ــتيعابها كاف ــ�ة واس ــة العربي غ ــن اللُّ ــتان لتمك ــيلتان رئيس ــة وس ــب والترجم التعري
غــة العربيــ�ة، ومــن  المتطلبــات، وتأكيــد ترجمــة النتــ�اج الفكــري العالــي الممــز إلى اللُّ
الأمثلــة علــى ذلــك المرســوم الملكــي رقــم )م/49(، المــادة )4(، الفقــرة )7( مــن 
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الباب الثالث
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــري  ــ�اج الفك ت ــة النِّ ــد ترجم ــذي يؤكِّ 1هـــ ال ــخ 425/8/2 ــد الإدارة، وتاري ــام معه نظ
العربيــ�ة )7(  غــة  اللُّ إلى  الإدارة  الصلــة بمعهــد  المجــالات ذات  الممــز في  العالــي 
ــد  ــاطات المعه ــة بنش ــالات ذات الصل ــز في المج ــي المتم ــري العال ــ�اج الفك ــل النت نَقْ
ــة  ــة اللغ ــدولي لخدم ــن عبدالعزيــز ال ــدالله ب ــك عب ــز المل ــ�ة(، )مرك ــة العربي غ إلى اللُّ

.)22 1ه:  436 العربيــ�ة: 

	5 غــة العربيــ�ة هــو أصــل التعبــر عــن الســياقات الرســمية - المســتوى الفصيــح مــن اللُّ
ــ�ة  ــة العربي ــة في المملك غوي ــريعات اللُّ ــعى التش ــذا تس ــ�ة؛ ل ــة العربي غ ــتخدام اللُّ لاس
غــة العربيــ�ة الفصــى للعامــة، ومــن الأمثلــة علــى ذلــك  الســعودية لتبســيط اللُّ
مــا نــصَّ عليــه المرســوم الملكــي رقــم 7/3/16/1004، المــادة )4(، الفقــرة )5( 
غــة العربيــ�ة  مــن نظــام الإذاعــة الصــادر بت�اريــخ 17/ 6/ 1374هـــ )... تبســيط اللُّ
الفصــى، ومحاولــة فهمهــا وتداولهــا بــن عامــة الأمــة(، )مركــز الملــك عبــدالله بــن 

1ه: 15(. عبدالعزيــز لخدمــة اللغــة العربيــ�ة: 436

	6 غويــة في العمليــة التعليميــة، فمــن غايــة التعليــم وأهدافــه - تأكيــد تنميــة القــدرة اللُّ
العامــة الــي وردت في وثيقــة سياســة التعليــم في المملكــة العربيــ�ة الســعودية، والــي 
تــمَّ اعتمادهــا بقرار مجلــس الوزراء الموقر رقــم )779(، وتاريــخ 16ـ1389/9/17هـ، 
غــة العربيــ�ة، وتســاعد علــى  ي اللُّ غويــة بشــى الوســائل الــي تغــذِّ )تنميــة القــدرة اللُّ
تذوقهــا، وإدراك نــواحي الجمــال فيهــا أســلوبًا وفكــرةً(، )وزارة المعــارف: 1995م: 6(.  

	7 غــة العربيــ�ة وســيلة فاعلــة مــن وســائل تعزيــز التواصــل مــع العالــم الخــارجي؛ لــذا - اللُّ
غــة العربيــ�ة لغــر الناطقــن بهــا، وقــد صــدر قرار  افتُتحــت معاهــد ومراكــز لتعليــم اللُّ
1هـــ  رئيــس اللجنــة العليــا لسياســة التعليــم، رقــم )4/ق/ع(، وتاريــخ 416/4/29
غــة العربيــ�ة لغــر الناطقــن بهــا،  بشــأنِ الترخيــص بافتتــ�اح معاهــد أهليــة لتعليــم اللُّ
وتحديــد الجهــة المســؤولة عــن ذلــك. )مركــز الملــك عبــدالله بــن عبدالعزيــز لخدمــة 

1ه: 50(. اللغــة العربيــ�ة: 436
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الفصل الثاني هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

	8 غــات الأخــرى، - اللُّ ــم  غــة العربيــ�ة الفصــى، وتعلُّ اللُّ الموازنــة بــن المحافظــة علــى 
غــات  غويــة في المملكــة العربيــ�ة الســعودية لــم تنصــب العــداء للُّ فالتشــريعات اللُّ
الأمــم الأخــرى، فقــد نــصَّ المرســوم الملكــي رقــم )م/8( مــن المــادة )11(، مــن نظــام 
1هـــ علــى أنَّ )اللغــة  مجلــس التعليــم العــالي والجامعــات، الصــادر بت�اريــخ 414/6/4
العربيــ�ة هــي لغــة التعليــم في الجامعــات، ويجــوز عنــد الاقتضــاء التدريــس بلغــة 
أخــرى بقــرار مــن مجلــس الجامعــة المختــص(. )مركــز الملــك عبــدالله بــن عبدالعزيــز 
1ه: 46(. والمــادة )50( مــن سياســة التعليــم في المملكــة  لخدمــة اللغــة العربيــ�ة: 436
غــة العربيــ�ة مــن  ــم اللُّ غــات الأخــرى مــع تعلُّ ــم اللُّ ــد أهميــة تعلُّ العربيــ�ة الســعودية تؤكِّ
غــة العربيــ�ة إلى الأمــم الأخــرى )تزويــد الطــاب بلغــة أخــرى مــن  أجــل نَقْــل علــوم اللُّ
ــارف  ــوم والمع ــن العل ــزود م ــة، لل ــم الأصلي ــب لغته ــل، بجان ــى الأق ــة عل ــات الحيَّ غ اللُّ
والفنــون والابتــكارات النافعــة، والعمــل علــى نَقْــل علومنــا ومعارفنــا إلى المجتمعــات 
الأخرى، وإســهامًا في نشــر الإســام وخدمة الإنســاني�ة(. )وزارة المعارف: 1995م: 7(.

	9 ــا، وتتنــوع الجــزاءات والعقوبات - التصريــح والتهديــد بعقــاب مَــن يخالــف تشــريعًا لغويًّ
غويــة؛ كالعقــاب المــالي، أو ســحب ترخيــص العمل. لمــن يخالــف التشــريعات اللُّ

-	10 غــة العربيــ�ة في الهويــة والجنســية الســعودية قضيــة محوريــة، فقــرار رئيــس  اللُّ
العربيــ�ة  الجنســية  نظــام  مــن  )ج(  الفقــرة   ،)8( المــادة  مــن  الــوزراء،  مجلــس 
ــية  ــب الجنس ــدم لطل ــنْ يتق ــى مَ ــرط عل ــخ 25/ 1374/1هـــ يش ــعودية، تاري الس
غــة العربيــ�ة(. )مركــز الملــك عبــدالله  غــة العربيــ�ة )... أنْ يكــون مُلمًــا باللُّ إلمامــه باللُّ

1م: 15(. بــن عبدالعزيــز لخدمــة اللغــة العربيــ�ة: 436

-	11 غوية جاءت على نحو تنظيمي شـــكلي أملتـــه الضرورة؛ لأن  بعض التشـــريعات اللُّ
غة العربيـــ�ة، كنظام جوازات الســـفر، أو تأشـــرات  لغـــة الدولة الرســـمية هـــي اللُّ
العمـــل والإقامـــة، وبعضهـــا الآخـــر اقتضاء الشـــعور القـــومّي النابـــع من حرص 

الدولة علـــى تأكيد هويتهـــا وانتمائها العـــربي(. )القنيعـــر: 2017م: 73(.
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

-	12 غويــة  ــل نــواةً للسياســة اللُّ غويــة في المملكــة العربيــ�ة الســعودية تمثِّ التشــريعات اللُّ
غويــة  الفاعلــة، ويمكــن تصنيفهــا وفــق مراحــل ثــاث؛ هــي: مرحلــة التشــريعات اللُّ
غويــة الصريحــة غــر المباشــرة،  الضمنيــ�ة غــر المباشــرة، ومرحلــة التشــريعات اللُّ
 ـ145(.   1 ــلطان: 2019م: 44 ــرة. )الس ــة المباش ــة الصريح غوي ــريعات اللُّ ــة التش ومرحل

التطبيــق، 13	- غويــة؛ كمتابعــة  اللُّ التشــريعات  نتهــا  الــي تضمَّ العمليــة  الإجــراءات 
غــوي.  وإيقــاع الجــزاءات وإيقــاع العقوبــات نــواة للتخطيــط اللُّ

-	14 غويــة تتضمــن المجالــن العــام والخــاص في المملكــة العربي�ة الســعودية. التشــريعات اللُّ

غـــة  أبـــرز التشـــريعات الســـعودية ذات العلاقـــة باللُّ  –2
تعليمًـــا واســـتخدامًا: العربيـــة 

غة العربي�ة لغة  غة العربي�ة، يجـــد أنَّ اللُّ ل في التشـــريعات الســـعودية ذات العلاقة باللُّ المتأمِّ
الدولـــة، ولغة التعليم، ولغة المؤسســـات العدليـــة والقضائي�ة، ولغة الإعـــام، ولغة الإعلانات 
غة  ولوحات المحلات التجاريـــة، ولغة المؤتمرات والفعاليات العلمية المهنيـــ�ة. ولتأكيد أهمية اللُّ
غة العربي�ة،  العربيـــ�ة في التعليم والاســـتعمال تمت ترجمة النتـــ�اج الفكري العالمي الممـــز إلى اللُّ
غة العربيـــ�ة لغير الناطقـــن بها، ونُدِب الأســـاتذةُ الســـعوديون  وافتُتحـــت معاهـــد لتعليـــم اللُّ
غة العربي�ة والمحافظة  نشـــئت مؤسسات ومراكز علمية وبحثي�ة لتنمية اللُّ

ُ
للتدريس في الخارج، وأ

غة  غـــة العربي�ة من شـــروط الكفـــاءة الوظيفيـــة؛ فمعرفة قواعـــد اللُّ عليهـــا، وجُعِـــل إتقـــان اللُّ
م لإمامـــة الجامع، ولوظيفة الطوافة، وشـــرطُ  غة العربي�ة شـــرط لمن يتقدَّ العربيـــ�ة، وإجـــادة اللُّ
غـــة المعتمدة في الخطوط العربي�ة الســـعودية.  غة العربي�ة هي اللُّ الحصـــول على الجنســـية، واللُّ

غـــة العربي�ة، من  وفيمـــا يأتي، اســـتعراض لأبرز التشـــريعات الســـعودية ذات العلاقة باللُّ
غوية،  خلال محوريـــن هما: التعليم، والاســـتخدام، مع ذِكْر نمـــاذج وأمثلة من التشـــريعات اللُّ

والإشـــارة إلى أرقامها وتواريخها.
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الفصل الثاني هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

2-1- أبرز التشريعات في سياق التعليم:

غة العربي�ة لغة التعليم الجامعي وما دونه:  2-1-1- اللُّ

في سياســة التعليــم في المملكــة العربيــ�ة الســعودية الــي اعتُمــدت بقــرار مجلــس الــوزراء 
الموقــر رقــم )779(، تنــصُّ المــادة )24(، وتاريــخ 16-1389/9/17هـــ علــى أنَّ )الأصــل هــو 
غــة العربيــ�ة لغــةُ التعليــم في كافــة مــواده، وجميــع مراحلــه إلا مــا اقتضــت الضــرورة  أنَّ اللُّ
تعليمــه بلغــة أخــرى(، وينــصُّ المرســوم الملكــي رقــم )م/8( مــن المــادة )11( مــن نظــام 
غــة العربيــ�ة  1هـــ علــى أنَّ )اللُّ مجلــس التعليــم العــالي والجامعــات، الصــادر بت�اريــخ 414/6/4
ــن  ــرار م ــرى بق ــة أخ ــس بلغ ــاء التدري ــد الاقتض ــوز عن ــات، ويج ــم في الجامع ــة التعلي ــي لغ ه
مجلــس الجامعــة المختــص(. )مركــز الملــك عبــدالله بــن عبدالعزيــز لخدمــة اللغــة العربيــ�ة: 
ــد قــرار نائــب رئيــس مجلــس الــوزراء رقــم )7/ب/8574(، وتاريــخ  1ه: 46(. ويؤكِّ 436
غة  1هـــ وجــوب كتابــة رســائل الماجســتير والدكتــوراه في الجامعــات الســعودية باللُّ 418/6/17
غــة العربيــ�ة، ويجــوز أنْ تُكتَــب  العربيــ�ة )المــادة 44: تُكتَــب رســائل الماجســتير والدكتــوراه باللُّ
بلغــة أخــرى في بعــض التخصصــات بقــرار مــن مجلــس الجامعــة؛ بنــ�اءً علــى توصيــة مجلــس 
القســم والكليــة، ومجلــس عمــادة الدراســات العليــا، علــى أن تحتــوي علــى ملخــص وافٍ لهــا 
1ه: 53(.  غــة العربيــ�ة(. )مركــز الملــك عبــدالله بــن عبدالعزيز لخدمــة اللغــة العربيــ�ة: 436 باللُّ

غة العربي�ة، والسعى إلى تعريب التعليم العالي: 2-1-2- ترجمة العلوم إلى اللُّ

ــوم  ــة العلـ ــ�ة )ترجمـ ــة العربيـ غـ ــة إلى اللُّ ــوم النافعـ ــة العلـ ــادة )114( إلى ترجمـ ــو المـ تدعـ
غـــة العربيـــ�ة مـــن المصطلحـــات،  وفنـــون المعرفـــة النافعـــة إلى لغـــة القـــرآن، وتنميـــة ثـــروة اللُّ
بمـــا يســـدُّ حاجـــة التعريـــب، ويجعـــل المعرفـــة في مُتنـــ�اول أكـــر عـــدد مـــن المواطنـــن(، 
تت�ابـــع  للترجمـــة  دائـــرة  )تنشـــأ  العـــالي  التعليـــم  تعريـــب  إلى  تســـعى   )1 40( والمـــادة 
ــالي(.  ــم العـ ــب التعليـ ــق تعريـ ــا؛ لتحقيـ ــوم بترجمتهـ ــواد، وتقـ ــة المـ ــة في كافـ ــاث العلميـ  الأبحـ

)وزارة المعارف: 1995م: 9- 12- 13- 22- 26(. 
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غة العربي�ة لغير الناطقين بها: 2-1-3- افتت�اح المعاهد لتعليم اللُّ

غــة العربيــ�ة، صــدر قــرار رئيــس اللجنــة العليــا لسياســة التعليــم،  مســاهمةً في انتشــار اللُّ
1هـــ بشــأنِ الترخيــص بافتتــ�اح معاهــد أهليــة لتعليــم  رقــم )4/ق/ع(، وتاريــخ 416/4/29
غــة العربيــ�ة لغــر الناطقــن بهــا، وتحديــد الجهــة المســؤولة عــن ذلــك. )مركــز الملــك عبــدالله  اللُّ

1ه: 50(.  ــ�ة: 436 ــة العربي ــة اللغ ــن عبدالعزيــز لخدم ب

غة العربي�ة والمحافظة عليها: 2-1-4- إنشاء مؤسسات ومراكز علمية وبحثي�ة لتنمية اللُّ

غــة العربيــ�ة))) ، الــذي صــدر بقــرار  مركــز الملــك عبــدالله بــن عبدالعزيــز الــدولي لخدمــة اللُّ
1هـــ بشــأن تنظيــم مركــز الملــك عبــدالله  رئيــس مجلــس الــوزراء رقــم )104(، وتاريــخ 4/6/ 431
ــم  ــذا التنظي ــب ه ــأ بموج ــادة الأولى: ينش ــ�ة )الم ــة العربي غ ــة اللُّ ــدولي لخدم ــز ال ــن عبدالعزي ب
ــون  ــ�ة"، وتك ــة العربي غ ــة اللُّ ــدولي لخدم ــن عبدالعزيــز ال ــدالله ب ــك عب ــز المل ــىَّ "مرك ــز يُس مرك
تْــح 

َ
ه في مدينــ�ة الريــاض، ولــه ف لــه شــخصية اعتب�اريــة، واســتقلال مــالي وإداري، ويكــون مقــرُّ

مكاتــب داخــل المملكــة وخارجهــا، ويرتبــط المركــز بــوزارة التعليــم العــالي، ويُشَــار إليــه فيمــا بعــد 
1ه: 78(.   بـــ المركــز...(. )مركــز الملــك عبدالعزيــز لخدمــة اللغــة العربيــ�ة: 436

غة العربي�ة في الدول غير العربي�ة: 2-1-5- نَشْر اللُّ

ــعودية،  ــ�ة الس ــة العربي ــارج المملك ــس خ ــعوديين للتدري ــن الس ــدْب المعلم ــق نَ ــن طري ع
فقــد ورد في قــرار النائــب الثــاني لرئيــس مجلــس الــوزراء رئيــس اللجنــة العليــا لسياســة التعليــم 
1هـــ: الموافقــة علــى طلــب الحكومــة المالطيــة  بالني�ابــة رقــم )211/خ م(، وتاريــخ 402/10/29
غــة العربيــ�ة مــن قِبــل وزارة المعــارف(. )مركــز الملــك عبــدالله  ا للُّ بنــ�دب )35( مدرسًــا ســعوديًّ

1ه: 33(.    ــ�ة: 436 ــة العربي ــة اللغ ــن عبدالعزيــز لخدم ب

غــة العربيــ�ة، بقــرار مجلــس الــوزراء رقــم  بعــد صــدور الموافقــة علــى تنظيــم مجمــع الملــك ســلمان العالــي للُّ 	(((
غــة العربيــ�ة،  1هـــ، أدمــج مركــز الملــك عبــدالله بــن عبدالعزيــز الــدولي لخدمــة اللُّ )34( وتاريــخ 442/01/13

مــع المجمــع. 
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الفصل الثاني هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

2-2- أبرز التشريعات في سياق الاستخدام:

غة العربي�ة لغة المؤسسات العدلية والقضائي�ة:  2-2-1- اللُّ

التجاريـــة،  المحكمـــة  نظـــام  مـــن   )482( المـــادة  مـــن   )32( رقـــم  الملكـــي   المرســـوم 
غـــة العربي�ة هي لغـــة المحاكمة )لا يجـــوز لهيئ�ة المجلس  وتاريـــخ 15 /1350/1هــــ يؤكـــد أنَّ اللُّ
غة العربيـــ�ة(. )مركز الملك عبدالله  وغيرهـــم ممن يكون حاضرًا أثنـــ�اء المحاكمة التكلم بغـــر اللُّ
1: 42(. كما نصَّ المرســـوم الملكـــي، رقم )م/64(  بـــن عبدالعزيز لخدمة اللغـــة العربيـــ�ة: 436
غة  غة العربيـــ�ة هي اللُّ مـــن نظام القضـــاء، المـــادة )36(، وتاريـــخ 1395/7/14هـ علـــى أنَّ اللُّ
غة الرســـمية للمحاكم،  غة العربي�ة هي اللُّ الرســـمية في المحاكم بالمملكة العربي�ة الســـعودية )اللُّ
غـــة العربي�ة  ه يجـــوز للمحكمة أنْ تســـمع أقوال الخصوم أو الشـــهود الذيـــن يجهلون اللُّ علـــى أنَّ
1ه: 4(.  عن طريق مُترجِـــم(. )مركز الملك عبدالله بـــن عبدالعزيز لخدمة اللغة العربيـــ�ة: 436

غة العربي�ة لغة الإعلام في المملكة العربي�ة السعودية: 2-2-2- اللُّ

ينــص المرســوم الملكــي رقــم )7/3/16/1004( مــن المــادة )4(، الفقــرة )هـــ( مــن نظــام 
غــة الرســمية للإذاعــة الســعودية هــي  الإذاعــة، الصــادر بت�اريــخ 17/ 1374/6هـــ علــى أنَّ )اللُّ
نــ�ة  غــات الأخــرى في حــدود الأغــراض المبيَّ ــدِث إذاعــات بمختلــف اللُّ

ُ
غــة العربيــ�ة، ولهــا أنْ تُح اللُّ

ــة  ــة اللغ ــن عبدالعزيــز لخدم ــدالله ب ــك عب ــز المل ــوم(. )مرك ــذا المرس ــن ه ــة م ــادة الرابع في الم
غــة العربيــ�ة في جميــع الاســتعمالات مــن  1ه: 15(. وتأكيــدًا للالــزام بقواعــد اللُّ العربيــ�ة: 436
35/م(،  ــه رئيــس مجلــس الــوزراء خطابــه ذا الرقــم )20/7 قبــل وســائل الإعــام المختلفــة، وجَّ
1هـــ إلى وزيــر الإعــام بشــأنِ مــا لوحــظ علــى وســائل الإعــام مــن عــدم  والتاريــخ 404/11/15
غــة العربيــ�ة )... لاحظنــا بعــض الظواهــر المتفشــية علــى اللســان العــربي، وفي  الــزام قواعــد اللُّ
ــة  ــة وإذاع ــن صحاف ــ�ة م ــموعة والمرئي ــروءة والمس ــام المق ــائل الإع ــة، وفي وس ــاليب الكتاب أس
وتلفــاز. ومــن بــن تلــك الظواهــر التســاهل في كتابة الأســماء كاملــة في جميع المعامــات وغيرها 
ــا علــى وَضْــع حــدٍّ لهــذه الأســاليب، ومنعًــا  بشــكل واضــح، لا يثــر لبسًــا أو غموضًــا. وحرصًــا مِنَّ
غــة العربيــ�ة، وحفاظًــا علــى  لاستشــراء انتشــار اللحــن، والاســتعمالات غــر الصحيحــة في اللُّ
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الباب الثالث
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

مكانتهــا، والتزامًــا بالأســلوب الأصيــل الــذي درجــت عليــه هــذه البــاد في تاريخهــا ومصادرهــا 
الرســمية؛ نرغــب إليكــم ملاحظــة ذلــك، والتأكيــد علــى وســائل الإعــام المختلفــة بالــزام 
ــك  ــز المل ــا...(. )مرك ــةً وتخاطُبً ــةً وكتاب ــتعمالات، محادث ــع الاس ــ�ة في جمي ــة العربي غ ــد اللُّ قواع

1ه: 18(. عبــدالله بــن عبدالعزيــز لخدمــة اللغــة العربيــ�ة: 436

غة العربي�ة لغة الإعلانات واللوحات التجارية:  2-2-3- اللُّ

ــد المرســوم الملكــي، رقــم )م/35(، المــادة )15( مــن قواعــد تنظيــم لوحــات الدعايــة  أكَّ
ــاد  ــادات الب ــع ع ــجمًا م ــان منس ــون الإع ــب أن يك ــه )يج 1هـــ أن ــخ 412/12/28 ــان، وتاري والإع
وتقاليدهــا، وأن تتــالءم مــادة الإعــان مــع الــذوق الســليم، مع مراعــاة أن تكــون الصــور والكتابات 
غــة العربيــ�ة الفصــى في نــص الإعــان(.  في إطــار الآداب الإســامية، وأن تُراعَــى قواعــد اللُّ
1هـ بشــأن  وكذلــك تعميــم وزارة الشــؤون البلديــة والقرويــة رقــم )33971(، وتاريخ 433/6/28
ــ�ة  ــر الإعلاني ــ�ة وغ ــات الإعلاني ــ�ة في اللوح ــة العربي غ ــاد اللُّ ــامي باعتم ــر الس ــى الأم ــذ مقت تنفي
غــة العربيــ�ة في جميــع اللوحــات الإعلانيــ�ة وغــر الإعلانيــ�ة بشــكل واضــح... نرغــب  )اعتمــاد اللُّ
ــات  ــى الجه ــاضي عل ــه، الق ــار إلي ــم، المش ــامي الكري ــر الس ــى الأم ــاذ مقت ــاع، وإنف ــم الاط إليك
ــادة )41(  ــن الم ــم )م/26( م ــرار رق ــم(. وق ــامي الكري ــر الس ــن الأم ــا تضمَّ ــل بم ــة بالعم المختص
غة  ر باللُّ الفقــرة )هـــ( مــن نظــام الآثــار، وتاريــخ 1392/6/23هـــ بشــأن وجــوب تعليق إعــان مُحــرَّ
ــق علــى بــاب محلــه المســجل إعلانًــا، يُبــنِّ فيــه  العربيــ�ة لترخيــص محــات بيــع الآثــار )... أنْ يُعلِّ
غــة العربيــ�ة والإنجليزيــة أن  ــص بتجــارة الآثــار، وأنْ يعلــق في مــكان ظاهــر مــن محلــه باللُّ أنــه مُرخَّ

تصديــر الآثــار إلى خــارج البــاد خاضــع لإجــازة تمنحهــا دائــرة الآثــار(.

غة العربي�ة لغة المخاطبات والمكاتب�ات: 2-2-4- اللُّ

ــخ  ــم )1/8836/4/3/26(، وتاري ــالي، رق ــم الع ــر التعلي ــرار وزي ــه ق ــصَّ علي ــا ن ــذا م ه
1هـــ )... علــى الرغــم مــن التوجيهــات الســامية والصريحــة والشــديدة علــى وجــوب  404/6/8
ــم  ــى الرغ ــة، وعل ــزة الحكومي ــع الأجه ــن جمي ــري م ــخ الهج ــ�ة، والتاري ــة العربي غ ــتعمال اللُّ اس
مــن تأكيداتنــ�ا المتكــررة والشــديدة بوجــوب الالــزام بذلــك وتطبيقــه بــكل دقــة وإيجابيــ�ة إلا أنــه 
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الفصل الثاني هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــة  ــورة المطلوب ــك بالص ــق ذل ــم تُطبِّ ــات ل ــض الجامع ــديد- أن بع ــف الش ــع الأس ــظ - وم يُلاح
ــة  ــرة ومهم ــرة خط ــذه ظاه ــا، وه ــادرة مِنَّ ــات الص ــامية، والتعليم ــات الس دة بالتوجيه ــدَّ والمح
تســتوجب المتابعــة، والتعــرف علــى أســبابها ودواعيهــا، والــكلُّ يــدرك أن اعــزاز الإنســان بلغتــه 
ــة لتبريــر ســلوك هــذا  ــ�ا، ولا مجــالَ لأيِّ محاول ا ووطنيًّ وتاريخــه الهجــري أمــرٌ واجــب إســاميًّ

1ه: 37(. الطريــق...(. )مركــز الملــك عبــدالله بــن عبدالعزيــز لخدمــة اللغــة العربيــ�ة: 436

غة العربي�ة:  2-2-5- كتابة النشرات والتعليمات الدوائي�ة باللُّ

1هـــ: ... مــادة )1(: يتــمُّ  ورد في قــرار وزيــر الصحــة رقــم )20/1673(، وتاريــخ 405/7/4
ــا  ــة به ــة المطبوع غ ــاص باللُّ ــرط الخ ــل الش ــة تعدي ــجيل الأدوي ــة لتس ــروط المطلوب ــبة للش بالنس
غــة الإنجليزية. مــادة )2(:  غــة العربي�ة إلى جانــب اللُّ  النشــرة العلميــة المرفقــة مــع الــدواء، لتكــون باللُّ
ق منتجاتهــا بالمملكــة  لة بالــوزارة، الــي تُســوِّ إلــزام كافــة الشــركات المنتجــة للأدويــة، المســجَّ
إلى  الــدواء  بعبــوات  المرفقــة  الدوائيــ�ة  والتعليمــات  النشــرات  ترجمــة  علــى  العمــل  بضــرورة 
غــة الإنجليزيــة. )مركــز الملــك عبــدالله بــن عبدالعزيــز لخدمــة اللغــة  غــة العربيــ�ة إلى جانــب اللُّ اللُّ
1هـــ؛ مــادة  1ه: 41(. وقــرار وزيــر الصحــة رقــم )20/2304(، وتاريــخ 406/8/25 العربيــ�ة: 436
د المهلــة المعطــاة لشــركات الأدويــة بموجــب قرارنــا المشــار إليــه لمــدة ســتة أشــهر أخــرى  )1(: تُمــدَّ
غــة  إضافــة كحــد أقــى، لترجمــة النشــرات والتعليمــات الدوائيــ�ة المرفقــة بعبــوات الــدواء في اللُّ
غــة الإنجليزيــة. مــادة )2(: المقصــود مــن ترجمــة النشــرات إلى جانــب اعتزازنــا  العربيــ�ة إلى جانــب اللُّ
بلغتنــ�ا العربيــ�ة هــو إيضــاح المعلومــات الإرشــادية للمريــض مــن حيــث أهــم دواعــي الاســتعمال 
لمختلــف  والجرعــة  الاســتعمال  وموانــع  الاســتعمال،  وطريقــة  والاحتي�اطــات،  ـرات  والتحذيـ
الأعمــار، والتأثــرات الجانبيــ�ة للــدواء.  )مركــز الملــك عبــدالله بــن عبدالعزيــز لخدمــة اللغــة 

.)42 1ه:  436 العربيــ�ة: 

غة العربي�ة شرط من شروط مَنْحه الجنسية: 2-2-6- إلمام المتقدم على الجنسية السعودية باللُّ

ــ�ة  ــية العربي ــام الجنس ــن نظ ــرة )ج( م ــادة )8(، الفق ــوزراء الم ــس ال ــس مجل ــرار رئي ــاء في ق ج
ــ�ة.     ــة العربي غ ــا باللُّ مً ــون مُلِّ ــخ 25/ 1374/1هـــ... أن يك ــعودية، تاري الس
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الباب الثالث
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غة المعتمدة في الخطوط العربي�ة السعودية: غة العربي�ة هي اللُّ 2-2-7- اللُّ

ورد في خطــاب المديــر العــام للمؤسســة العامــة للخطــوط الجويــة العربيــ�ة الســعودية رقم )ث 
أ س /99(، وتاريــخ 1379/9/3هـــ )... لوحــظ في الآونــة الأخيرة أنَّ العديد من الإدارات والأقســام 
غــة الإنجليزية، بحيث  بالســعودية تحــرص علــى أنْ تكــون المعامــات المحالــة إليَّ أو المتب�ادلــة بينهــا باللُّ
ــا في المراســات. إنَّ هــذا الإجــراء يتجاهــل السياســة 

ً
غــة الإنجليزيــة أمــرًا مألوف أمــى اســتخدام اللُّ

ــات،  ــ�ة في المعام ــة العربي غ ــتخدام اللُّ ــد باس ــلُ التقيُّ ــة... آم ــة التنفيذي ــمتها اللجن ــي رس ــة ال العام
غــة العربيــ�ة(.   غــة الإنجليزيــة في تلــك الــي تتضمــن نــواحي فنيــ�ة يصعــب صياغتهــا باللُّ وحصــر اللُّ

1ه: 16(..     )مركــز الملــك عبــدالله بــن عبدالعزيــز لخدمــة اللغــة العربيــ�ة: 436

م لإمامــة الجامــع،  غــة العربيــ�ة شــرط لمــن يتقــدَّ غــة العربيــ�ة، وإجــادة اللُّ 2-2-8- معرفــة قواعــد اللُّ
ولوظيفــة الطوافــة:

ــاجد(  ــدم المس ــن، وخ ــة والمؤذن ــام الأئم ــن نظ ــادة )4( م ــم )م/1 الم ــي رق ــوم الملك ورد بالمرس
ــوع في  ــدم الوق ــ�ة، وع ــة العربي غ ــد اللُّ ــة الخطبــاء بقواع ــوب معرف ــخ 1/9/ 1392هـــ )... وج وتاري
غــة العربيــ�ة، قــادرًا علــى إنشــاء خُطــب الجمعــة وإلقائهــا دون  ــا بقواعــد اللُّ

ً
اللحــن: أنْ يكــون عارف

1ه: 20(. وجــاء في قــرار  لحــنٍ(. )مركــز الملــك عبــدالله بــن عبدالعزيــز لخدمــة اللغــة العربيــ�ة: 436
ــاوة  ــ�ة ع ــب المعلماني ــرَط في طال ــخ 1362/3/21هـــ )... يُش ــم )40(، وتاري ــورى رق ــس الش مجل
غــة العربيــ�ة(. )مركــز الملــك  ــن يجيــد اللُّ علــى مــا جــاء في نظــام المطوفــن مــا يــأتي: أولًًا- أن يكــون ممَّ

1ه: 11(.     ــ�ة: 436 ــة العربي ــة اللغ ــن عبدالعزيــز لخدم ــدالله ب عب

غة العربي�ة لغة المؤتمرات والفعاليات العلمية المهني�ة: 2-2-9- اللُّ

غــة العربيــ�ة، وهــذا مــا ورد في  إنْ كانــت لغــة المحاضــر غــر العربيــ�ة فيتــم الترجمــة الفوريــة باللُّ
1هـــ بشــأن الموافقــة علــى توقيــع  قــرار نائــب رئيــس مجلــس الــوزراء، رقــم )41(، وتاريــخ 426/2/18
ــ�ة في دورات  ــة العربي غ ــة باللُّ ــة الفوري ــأن الترجم ــاء بش ــدول الأعض ــة، وال ــارك العالمي ــة الجم اتفاقي
ــام  ــالي مديــر ع ــض مع ــأ )تفوي ــد المنش ــ�ة لقواع ــة الفني ــة، واللجن ــة الجمركي ــ�ة للقيم ــة الفني اللجن
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مصلحــة الجمــارك -أو مَــنْ ينيبــ�ه- بالتوقيــع علــى اتفاقيــة بــن منظمــة الجمــارك العالميــة والــدول 
غــة  الأعضــاء بمنطقــة شــمال إفريقيــا والشــرق الأوســط والأدنى بشــأن الترجمــة الفوريــة باللُّ
العربيــ�ة في دورات اللجنــة الفنيــ�ة للقيمــة الجمركيــة واللجنــة الفنيــ�ة لقواعــد المَنْشَــأ، وذلــك 
1ه: 65(. بالصيغــة المرافقــة(. )مركــز الملــك عبــدالله بــن عبدالعزيــز لخدمــة اللغــة العربيــ�ة: 436

غويــة فــي تلبيــة  3- محــددات تقييــم نجاعــة التشــريعات اللُّ
احتياجــات ســوق المجتمع: 

ــع  ــا في واق ــا؛ إلا أنه ــعودية، وإعلانه ــ�ة الس ــة العربي ــة في المملك غوي ــريعات اللُّ ــنِّ التش ــع س م
التطبيــق بحاجــة إلى مزيــد مــن التفعيــل والرقابــة، وتطبيــق العقوبــات بحــقِّ المخالفــن، وممــا يؤكــد 
غويــة مــا ورد  تســاهل بعــض الجهــات الحكوميــة، وغــر الحكوميــة في تطبيقــات التشــريعات اللُّ
ــه  1هـــ، الموجَّ ــخ 404/11/15 35/م(، والتاري ــم )20/7 ــوزراء ذي الرق ــس ال ــس مجل ــاب رئي في خط
ــ�ة ــة العربي غ ــد اللُّ ــزام قواع ــدم ال ــن ع ــام م ــائل الإع ــى وس ــظ عل ــا لوح ــأنِ م ــام بش  إلى وزيــر الإع

ــائل  ــة، وفي وس ــاليب الكتاب ــربي، وفي أس ــان الع ــى اللس ــية عل ــر المتفش ــض الظواه ــا بع )... لاحظن
الإعــام المقــروءة والمســموعة والمرئيــ�ة مــن صحافــة وإذاعــة وتلفــاز. ومــن بــن تلــك الظواهــر 
التســاهل في كتابــة الأســماء كاملــة في جميــع المعامــات وغيرهــا بشــكل واضــح، لا يثــر لبسًــا 
ــا علــى وَضْــع حَــدٍّ لهــذه الأســاليب، ومنعًــا لاستشــراء انتشــار اللحــن  أو غموضًــا. وحرصًــا مِنَّ
ــلوب  ــا بالأس ــا، والتزامً ــى مكانته ــا عل ــ�ة، وحفاظً ــة العربي غ ــة في اللُّ ــر الصحيح ــتعمالات غ والاس
إليكــم  نرغــب  الرســمية؛  ومصادرهــا  تاريخهــا  في  البــاد  هــذه  عليــه  درجــت  الــذي  الأصيــل 
غــة العربيــ�ة في جميــع  ملاحظــة ذلــك، والتأكيــد علــى وســائل الإعــام المختلفــة بالــزام قواعــد اللُّ
الاســتعمالات، محادثــةً وكتابــةً وتخاطُبًــا...(.  )مركــز الملــك عبــدالله بــن عبدالعزيــز لخدمــة اللغــة 

.)18 1ه:  436 العربيــ�ة: 

غــة  ولــذا، فقــد دعــت باحثــة ســعودية إلى تكاتــف جهــود كلِّ المؤسســات ذات العلاقــة باللُّ
ــا مــن 

ً
لوضــع إســراتيجية شــاملة للنهــوض بهــا، وســنِّ سياســة لغويــة وطنيــ�ة جريئــ�ة، انطلاق
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ورود كلمــة )العربيــ�ة( في نظــام الحكــم، ومــن واقــع اســتعمالها في بلادنــا؛ ســعيًا نحــو تطويرهــا 
ــربي  ــث ع ــرر باح ــر: 2017م: 82(. ويق ــة. )القنيع ــريعية والإداري ــة والتش ــن الإعلامي في الميادي
ــز علــى مفهــوم الجــدوى والمنفعــة،  ــأن التوجيــه والإرشــاد المفــي إلى الإقنــاع ينبغــي أن يُرَكِّ ب
العربيــ�ة  اســتعمال  مــن  الاقتصاديــة  الجــدوى  والأفــراد  للمؤسســات  نُظهــر  كأنْ  وذلــك 
ــى  ــتُثمرت عل ــازًا إن اس ــلٍ ممت ــدرَ دخ ــل مص ــا تُمثِّ ــث إنه ــن حي ــا م ــص فيه ــى، والتخصُّ الفص
غــة  الوجــه المرتــىَ، أكان ذلــك لمهنــدسي البرمجيــات أو النظــم، أم الإعلاميــن أم مــدرسي اللُّ
غــة العربيــ�ة وفي نفســه معًــا؛ فيكــون  العربيــ�ة؛ إذ يمكــن لــكل واحــد مــن هــؤلاء أن يَســتَثْمِرَ في اللُّ
ــؤولة  ــ�ة المس ــكلات التقني ــول للمش ــن حل ــث ع ــغلًًا بالبح ــات منش ــم والبرمجي ــدس النظ مهن

1ه: 256(.  ــاتي: 435 ــة. )العن غوي ــات اللُّ ــذه الانحراف ــن ه ع

غويــة في تلبيــ�ة احتي�اجــات ســوق  ويمكــن حصــر محــددات تقييــم نجاعــة التشــريعات اللُّ
دات رئيســة: الأول يتعلــق بالســلطة، والثــاني يتعلــق بالجامعــات،  المجتمــع في ثلاثــة مُحــدِّ
ــه  ــث رأس ــة بمثل ــددات الثلاث ــذه المح ــور ه ــن تص ــف، ويمك ــات التوظي ــق بجه ــث يتعل والثال

ــي: ــومي والأهل ــن الحك ــف في القطاع ــات التوظي ــات، وجه ــه الجامع ــلطة، وقاعدت الس

د قوة السلطة:  3-1- مُحدِّ

غويــة في مجــال تلبيــ�ة احتي�اجــات ســوق المجتمــع، والتســويق لهــا،  ســنُّ التشــريعات اللُّ
ومتابعــة تنفيذهــا، ومراجعتهــا، وتحديثهــا بمــا ينســجم مــع الواقع، ويحفــظ مكانة التشــريعات 
غــة العربيــ�ة الفصــى في وســائل الإعــام  غويــة، والســعي لتعزيــز الثقــة باســتخدام اللُّ اللُّ
غــة العربيــ�ة علــى أســاس أنهــا  بوصفهــا جــزءًا لا يتجــزأ مــن الهويــة، واعتمــاد التعامــل مــع اللُّ
ــات  ــع في مجتمع ــارها الواس ــا انتش ــا له ــة، كم ــات الدولي ــا في المؤسس ــا حضوره ــة له ــة عالمي لغ
غــة العربيــ�ة في المملكــة  دول العالــم الإســامي – مســؤولية الســلطة. ولا يخالجنــا شــكٌّ في أنَّ اللُّ
العربيــ�ة الســعودية موضــع اهتمــام جميــع المســؤولين بــدءًا مــن رأس الدولــة، ووصــولًًا إلى 
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غويــة مــا  ع مصــادر التشــريعات اللُّ المســؤولين التنفيذيــن، والدليــل علــى هــذا الاهتمــام تنــوُّ
غــة العربيــ�ة، وأوامــر وتوجيهــات ملكيــة، وقــرارات  بــن مراســم ملكيــة تنــصُّ علــى الالــزام باللُّ
وخطابــات مــن مجلــس الــوزراء، وتعليمــات تنفيذيــة مــن الــوزارات والمؤسســات الحكوميــة. 
ــةً لتفعيــل القــوة الســلطوية في ســياق تطبيــق كافــة التشــريعات  ــةَ حاجــةً ماسَّ علــى أن ثَمَّ
لتطبيــق  الصارمــة  المتابعــة  أنَّ  ــع  الربيِّ محمــد  ـرى  يـ الاتجــاه  هــذا  وفي  المعتمــدة،  غويــة  اللُّ
غويــة ســيُغيِّرِّ حــالَ العربيــ�ة في الاســتخدام العــام. )الربيــع: 2017م: 65(، ومنــه  التشــريعات اللُّ

غــة العربيــ�ة. مــا يمــتُّ بصلــة بمجــال تعليــم اللُّ

د فعالية الجامعات:  3-2- مُحدِّ

غـة العربي�ة  شـعور الأفـراد الباحثين عن العمـل بالجدوى الاقتصاديـة في التخصص في اللُّ
غـة العربيـ�ة في الجامعـات، إلى تحديـث خُططهـا الدراسـية تلبيـ�ةً  عامـلٌ مهـمٌّ في دفـع أقسـام اللُّ
لحاجـة سـوق المجتمع. والشـعور بالجدوى الاقتصادية ليسـت مسـؤولية هـؤلاء الأفراد فقط، 
وإنمـا بـذرة هـذا الشـعور مـن قِبـل المحـدّد الأول )قـوة السـلطة(، ورعايتـ�ه والقيـام عليـه مـن 
قبـل المحدديـن الثـاني والثالـث )الجامعـات، وجهـات التوظيـف(. لـذا علـى الجامعـات التي 
غـة العربيـ�ة عـدم الاكتفـاء بالعبـاءة التقليديـة في الُخطـط الدراسـية  ج المتخصصين باللُّ ـرِّ

ُ
تُخ

المزدوجـة"،  البينيـ�ة" و"الشـهادة  صـات  العربيـ�ة، عرب تفعيـل فكـرة "التخصُّ غـة  اللُّ لأقسـام 
حيـث أذنـت التشـريعات مؤخـرًا بهـا؛ وفـق منظـور رحـب يراعـي احتي�اجات سـوق المجتمـع، إذ 
غـوي،  غـوي، والإعالمي اللُّ غـوي، ومهنـدس البرمجيـات اللُّ إن المجتمـع بحاجـة إلى: القانـوني اللُّ
علـى  المحافظـة  يتجـاوز  العربيـ�ة  غـة  اللُّ أقسـام  مخرجـات  مـن  المنتظَـر  الـدورَ  إنَّ  ذلـك.  ونحـو 
غـوي، وتحقيـق مخطوطاتـه -مـع أهميـة هـذا العمـل- إلى المسـاهمة الفاعلـة في حـلِّ  التراث اللُّ
مشـكلات المجتمـع، ومـدِّ سـوق المجتمـع الحكـومي والخـاص والأهلـي بالمتخصصين المؤهلين 
ـون احتي�اجاتـه، وفـق مسـتويات متعـددة جـرى ذكرهـا في الفصـل الأول مـن البـاب  الذيـن يُلِبُّ
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الأول. وهـذا لا يُكمـل إلا بإعـادة النظر في طرائق التدريس، وأسـاليب التقييم المتبعة في أقسـام 
غـة العربيـ�ة، والتي تـكاد تركز علـى اسـتظهار المعلومات عـن ظهر قلب فحسـب )= الحفظ  اللُّ
السـليم،  المنطقـي  التفكير  علـى  الـدارس  تُعين  بطرائـق  فاعليتهـا  لتكمـل  ومهـم(؛  مطلـوب 
والقـدرة علـى التحليـل والاسـتنت�اج، وحـذق الجانـب العملـي وحـلِّ المشـكلات مـع اسـتيعاب 

الجانـب النظـري بشـكل جيـد، فهمـا جانبـ�ان يغـذي أحدهمـا الآخـر.

لا  متوقــف  التشــريعات  فعاليــة  إن  إذ  الجامعــات،  يخــصُّ  د  مُحــدِّ إلى  هاهنــا  ونشــر 
ــذه  ــق ه ــدى تطبي ــا بم ــر فعاليته ــب، إذ تت�أث ــريعية فحس ــة التش ــن المدون ــا ضم ــى وجوده عل
التشــريعات علــى أرض الواقــع. ولا يكتمــل هــذا المحــدد إلا باضطــاع الجامعــات بــدور: "بــاني 
السياســيات" و"مقــرح التشــريعات"، وذلــك عــر أبحــاث علميــة رصينــ�ة؛ مــن شــأنها تغذيــة 
ــن  ــة تُع ــج عملي ــات وبرام ــدة، أو بآلي ــريعات جدي ــات أو تش ــا بسياس ــريعية، إم ــة التش المدون
علــى ترجمتهــا إلى واقــع معيــش. وهــذا يقودنــا إلى اقــراح سلســلة أبحــاث في هــذا الاتجــاه، وكــم 

ــن قانونيــن.    ــا لغوي لن ــاث إنْ نحــن أهَّ ــذه الأبح ــا له ســيكون مُثريً

د جهات التوظيف:   3-3- مُحدِّ

ا، رغــم تأكيــد  ـزال هامشــيًّ غــة العربيــ�ة وأربــاب العمــل لا يـ   الارتبــ�اط بــن أقســام اللُّ
الطرفــن ضــرورة توثيــق العلاقــة بينهمــا، وأهميــة عَقْــد شــركة للمواءمــة الإســراتيجية بــن 
غــة العربيــ�ة وســوق المجتمــع، وتأهيــل الطــاب وتدريبهــم أثنــ�اء الدراســة  مخرجــات أقســام اللُّ
ك  غــة العربيــ�ة خطــوة في الطريــق الصحيــح، وينبغــي لرجــال الأعمــال ومُــاَّ في أقســام اللُّ
ج مــن منطلــق الواجــب الوطــي،  المؤسســات المســاهمة في دَعْــم برامــج التدريــب قبــل التخــرُّ
الوظائــف  التفكــر الجــاد في تعيــن هــؤلاء الخريجــن في  ثَــمَّ  والمصلحــة المشــركة، ومــن 
ــص -علــى ســبي�ل المثــال- تحتــاج إليــه دور  غــوي المتخصِّ المناســبة لتأهيلهــم، فالمراجــع اللُّ
ــح لهــا المعامــات، والمراســات، والدعــوات، وغيرهــا. النشــر، والمصــارف والمؤسســات؛ ليُصحِّ
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الفصل الثاني هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

وجهــات  بالجامعــات  العربيــ�ة  غــة  اللُّ كليــات  بــن  الفجــوة  ردم  في  الجــاد  الســعي  إنَّ 
صــات البينيــ�ة الــي تدمــج خريــي كليــات  د وظائــف عديــدة لخريــي التخصُّ التوظيــف ســيُولِّ
غــة العربيــ�ة  غــة العربيــ�ة بخريــي كليــات الحاســب؛ لينتــج لنــا مــن جمَــع بــن علــوم اللُّ اللُّ
وعلــوم الحاســوب، للعمــل في مجــال حوســبة العربيــ�ة، وتطويــع البرمجيــات الحاســوبي�ة 
لهــا ولا ســيما مشــروعات حوســبة العربيــ�ة وتطبيقاتهــا، والترجمــة الآليــة، وبنــ�اء الذخائــر 

غويــة، وبرمجيــات معالجــة النــص العــربي تحليــاً وتركيبًــ�ا وتدقيقًــا))).  اللُّ

ويمكــن تفعيــل الفكــرة الســابقة في مجــال الإعــام بجميــع مســاراته )كالإعــام المكتــوب، 
ــدان  ــو مي ــامي(، فه ــان الإع ــد، والإع ــام الجدي ــرئي، والإع ــام الم ــموع، والإع ــام المس والإع
غــة العربيــ�ة. وعلــى هــذا، يمكــن القيــاس  خصــب لتوليــد وظائــف عديــدة لخريــي أقســام اللُّ
ــس رابطــةً  ــل مشــاهد عديــدة لمســارات التدريــب التعــاوني أثنــ�اء الدراســة، وهــو مــا يُؤسِّ وتخيُّ
متينــ�ة لتطويــر البرامــج التعليميــة ومضامــن المقــررات وطرائق التدريــس وأســاليب التقويم. 
ل مثــل هــذا المســلك إلى مكســب إســراتيجي، فعلينــ�ا التفكــر في ســؤال مفــاده: مــا  ولكــي يتحــوَّ
التشــريعات أو السياســات الواجــب إصدارهــا لكــي تنخــرط الجامعــات والمؤسســات في مثــل 

هــذه العمليــة التشــاركية الإســراتيجية وفــق قوالــب مؤسســية؟

غــة العربيــ�ة بمتخصــي  ــد أهميــةَ دَمْــج متخصــي اللُّ 1هـــ مــررتُ بتجربــةٍ تؤكِّ 1هـــ، و417 مــا بــن عــامي 416 	(((
غــة التطبيقــي )نظــام توليــد  ــم لنيــ�ل درجــة الماجســتير في علــم اللُّ البرمجيــات وعلــوم الحاســوب، فبحــي المتمِّ
غــة العربيــ�ة - معالجــة الجــذور الثلاثيــ�ة والرباعيــة(، يهــدف إلى بنــ�اء قاعــدة بي�انــات  الأســماء الجامــدة في اللُّ
شــاملة للأســماء مــن خــال دراســة تنطلــق مــن الجــذر، وذلــك علــى شــكل برنامــج حاســوبي للإدخــال والتوليــد 
ــد البي�انــات في البرنامــج وليــس العكــس، وهــذا  مــع الاحتفــاظ بالقواعــد والبي�انــات، فالقواعــد هــي الــي تُولِّ
ــج في  ــع مبرم ــت م ــذا تعاون ــط؛ ل ــوبي فق ــن الحاس ــط، ولا م ــوي فق غ ــل اللُّ ــن قِب ــه م ــام ب ــن القي ــل لا يمك العم
هًا،  مدينــ�ة الملــك عبــد العزيــز للعلــوم والتقنيــ�ة، ومــن خــال جلســات عديــدة مــع المبرمــج وُلِــدَ المشــروع مُشــوَّ
غويــة فقــط، وهــو بالمقابــل ينظــر إلى الموضــوع مــن ناحيــة حاســوبي�ة  ــا أنظــر إلى الموضــوع مــن الناحيــة اللُّ فأن
ــد(  ــال: )حمي ــبي�ل المث ــى س ــر، عل ــاب التصغ ــج في ب ــا البرنام ــرج لن ــة فيخ ــد البرمج ــذا بع ــح ه ــط، ويتض فق

حَيْمــد(.
ُ
تصغــرًا للاســم )أحمــد(، مــن الجــذر )حمــد(، والصــواب تصغــره علــى )أ
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الباب الثالث
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غويــة لتلبية احتياجات  4- توصيــات لتفعيــل التشــريعات اللُّ
ســوق المجتمع:    

التشــريعات والأنظمــة لا تعــرف الســكون والجمــود وفقًــا للمتغــرات الحياتيــ�ة؛ لأنَّ 
ــع  ــى جمي ر عل ــوُّ ــن تط ــة م ــهده الدول ــا تش ــايرَ م ــتمر لتُس ــو مس ــى نح د عل ــدَّ ــة تتج ــذه الأنظم ه
الأصعــدة )القنيعــر: 2017م(؛ لــذا يمكــن تنفيــذ مجموعــة مــن الإجــراءات التصحيحيــة 
ــا: ــع، منه ــوق المجتم ــات س ــ�ة احتي�اج ــة لتلبي غوي ــريعات اللُّ ــة التش ــادرات لتطويــر فعالي والمب

	1 ــة - ــظ مكان ــع، ويحف ــع الواق ــجم م ــا ينس ــا بم ــة وتحديثه غوي ــريعات اللُّ ــة التش مراجع
ــده نتــ�ائج الدراســات، كدراســة المحمــود، فقــد أشــارت  التشــريعات، وهــذا ماتؤكِّ
غــة العربيــ�ة رغــم وضوحهــا  عينــ�ة الدراســة إلى الموافقــة الشــديدة علــى أنَّ قــرارات اللُّ

20م: 221(. ــود: 20 ــث. )المحم ــديدة للتطويــر والتحدي ــة ش ــي بحاج فه

	2 إيجــاد تشــريعات مــن شــأنها مأسســة المواءمــة بــن مخرجــات الجامعــات وحاجــات -
ولا  والعشــرين،  الحــادي  القــرن  بمهــارات  الخريجــن  وتزويــد  المجتمــع،  ســوق 
ــة التقاريــر، والمخاطبــات، والاتصــال الشــفوي،  ســيما المهــارات الاجتماعيــة؛ ككتاب
فنتــ�ائج  ــال.  الفعَّ والتواصــل  النــدوات،  وإقامــة  المقابــات،  وإجــراء  والاســتماع، 
بعــض الدراســات تشــر إلى عــدم المواءمــة بــن خريــي الجامعــات بالمملكــة العربيــ�ة 
ــة  ــد توصلــت الدراس ــس، فق ــة يون ــات ســوق المجتمــع؛ كدراس ــعودية واحتي�اج الس
صــات الجامعيــة حســب احتي�اجــات ســوق  إلى أنَّ عــدم توزيــع الطــاب بــن التخصُّ
صــات الــي  ى إلى نَقْــص في مخرجــات التعليــم الجامعــي مــن التخصُّ المجتمــع أدَّ
يحتــاج إليهــا ســوق المجتمــع، إلى جانــب عــدم مناســبة المناهــج الجامعيــة لاحتي�اجــات 
ســوق المجتمــع، وعــدم التنســيق بــن الجامعــات وأجهــزة التخطيــط للقــوى العاملــة. 

)يونــس: 2022م: 69(.

	3 اســـتحداث سياســـات ملائمـــة وفـــق نمـــوذج علمي مـــدروس مـــن أجـــل المواءمة -
غـــة العربيـــ�ة بالجامعـــات وحاجـــات ســـوق المجتمـــع  بـــن مخرجـــات أقســـام اللُّ
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الفصل الثاني هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غـــة العربيـــ�ة في الجامعـــات ضمن  مواءمـــةً حقيقيـــة؛ فـــكُلُّ قســـم من أقســـام اللُّ
رســـالته وأهدافـــه تأهيـــل خريجيـــه لســـوق المجتمـــع؛ ومـــن الأمثلة علـــى ذلك: 
غـــة العربيـــ�ة وآدابهـــا بكليـــة العلـــوم الإنســـاني�ة الاجتماعية في  رســـالة قســـم اللُّ
غـــة العربيـــ�ة وآدابهـــا تعليمًـــا عـــالي الجـــودة،  جامعـــة الملـــك ســـعود )تعليـــم اللُّ
وإنتـــ�اج البحـــوث العلميـــة، والحفاظ علـــى لغة القـــرآن الكريم، وتزويـــد المجتمع 
ا؛ للإســـهام في تنمية المجتمع، وتلبيـــ�ة احتي�اجاته  ـــا ومهاريًّ بخريجـــن مؤهلين علميًّ
غـــة العربي�ة بكليـــة الآداب في جامعة  الإنســـاني�ة والتنموية()))، ورســـالة قســـم اللُّ
تهـــم الثقافيـــة،  لبـــة إلى تراثهـــم، وصَقْـــل هويَّ الملـــك فيصـــل )تعزيـــز انتمـــاء الطَّ
ـــة عـــن  غـــوي، وتوطيـــد علاقتهـــم بالفـــروع المعرفيَّ وإكســـابهم الـــذوق الأدبي واللُّ
غوي  طريـــق برامـــج أكاديمية متطـــورة تنمِّيِّ لـــدى الطالب مهـــارات التواصـــل اللُّ
ـــر تفاعلَـــه فيه()))،  والأدبي والمعـــرفي بما يؤهلـــه للدخول إلى ســـوق المجتمع، ويُيسِّ

ورســـالة كلية الآداب والعلوم الإنســـاني�ة في جامعة الباحة )إعـــداد كفاءات علمية 
متميزة من خريجي وخريجات القســـم، وفق معايير الجودة واحتي�اج ســـوق المجتمع، 
صاتهم()))، ونصَّ الهـــدف الخامس من أهداف  وتأهيلهم لخدمـــة المجتمع في تخصُّ
صين في  غة العربي�ة وآدابهـــا، في جامعة الملـــك عبد العزيز )إعـــداد متخصِّ قســـم اللُّ
غـــة العربي�ة وآدابهـــا؛ لتلبي�ة حاجة ســـوق المجتمـــع()))؛ إلا أنَّ نت�ائج بعض  علـــوم اللُّ
د ضرورةَ توثيـــق العلاقة بـــن التعليم وأرباب  الدراســـات كدراســـة الفرنواني، تُؤكِّ
ةَ دراسةٌ أخرى  ا )الفرنواني: 2018م: 44(. وثَمَّ العمل، فما زال الاتب�اط بينهما هامشـــيًّ
غة العربي�ة  خلصت إلى مجموعة مـــن النت�ائج، منها: الخريـــج يفتقر إلى مهـــارات اللُّ

غـــة العربيـــ�ة وآدابها بكليـــة العلوم الإنســـاني�ة والاجتماعيـــة في جامعة الملك ســـعود، انظـــر: موقع قســـم اللُّ 	((( 
https://chss.ksu.edu.sa/ar/arabic-language/about/vision-mission-objectives على الشابكة:�

غة العربي�ة بكلية الآداب في جامعة الملك فيصل، على الشابكة:  انظر: موقع قسم اللُّ 	((( 
https://www.kfu.edu.sa/ar/Colleges/arts/departments/Pages/ARB.aspx �

انظر: موقع كلية الآداب والعلوم الإنساني�ة في جامعة الباحة، على الشابكة: 	((( 
https://chss.ksu.edu.sa/ar/arabic-language/about/vision-mission-objectives �

غة العربي�ة وآدابها، في جامعة الملك عبدالعزيز، على الشابكة:  نظر: موقع قسم اللُّ 	((( 
https://chss.ksu.edu.sa/ar/arabic-language/about/vision-mission-objectives �
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ج،  الأساســـية، وإلى التدريب الكافي والمناســـب لمواجهة ســـوق المجتمع بعـــد التخرُّ
مه في حياتـــه العملية.   كمـــا يفتقـــر الخريج إلى انتقـــال أثر التعلـــم؛ لتطبيق مـــا تعلَّ

)بافضل، الغامدي: 2015م: 276(.

	4 ــى - ــ�اءً عل ــعودية بن ــات الس ــف الجامع ــم لتصني ــل ملائ ــوذج عم ــات ونم ــاد سياس إيج
غــة العربيــ�ة مــع ســوق المجتمــع،  جهــود كل جامعــة في مواءمــة مخرجــات أقســام اللُّ
بحيــث تعمــل الجامعــات علــى إنشــاء مراكــز مواءمــة المخرجــات مــع ســوق المجتمــع، 
هــات ســوق المجتمــع في مجــال توظيــف خريــي أقســام  مــن مهامهــا: رَصْــد توجُّ
غــة العربيــ�ة، وعَقْــد شــراكات مــع الجهــات ذات العلاقــة، وعــدم تحميــل وزارة  اللُّ
لــة في الجامعــات ضعــف نســبة الخريجــن الملتحقــن بســوق المجتمــع؛  التعليــم ممثَّ
لأن هــذه المشــكلة يشــرك في حلهــا أكــر مــن جهــة غــر وزارة التعليــم، وهــذا مــا جــاء 
في تعليــق وزارة التعليــم علــى مؤشــر الأداء )نســبة الخريجــن الملتحقــن بســوق 
المجتمــع خــال )6( أشــهر مــن تاريــخ التخــرج(، مــن مؤشــرات الهــدف الإســراتيجي 
الســادس )تعزيــز قــدرة نظــام التعليــم لتلبيــ�ة متطلبــات التنميــة واحتي�اجــات ســوق 
20م(، ونــص  المجتمــع(، صفحــة )63(، في وثيقــة )برنامــج التحــول الوطــي، 20
ــظ الــوزارة علــى هــذا المؤشــر حيــث يشــرك فيــه أكــر  تعليــق وزارة التعليــم: )تتحفَّ
مــن جهــة غــر وزارة التعليــم، ويعتمــد بشــكل كبــر علــى الوضــع الاقتصــادي للدولــة، 

20م(. ــه أو مســتهدفات لعــام 20 كمــا يصعــب وضــع خــط أســاس ل

	5 نقـاط - مـن  وكتابـةً  ثًـا  تحدُّ العربيـ�ة  غـة  اللُّ إجـادة  تكـون  بـأن  ر  تُقـرِّ تشـريعات  سـنُّ 
المفاضلـة ومعاييرهـا في التوظيـف في وظائـف تتطلـب مهـارات لغويـة جيـدة، وإثابـة 
غـة العربي�ة  تلـك الإجـادة بحصـول المتقـدم للوظيفـة علـى درجة مرتفعـة في اختبـ�ار اللُّ
المعيـاري، مـن الجهـات المعتمـدة، كالمركـز الوطني للقيـاس، أو مجمـع الملـك سـلمان 
ـع الجـدارة السـوقية 

ْ
غـة العربيـ�ة، ومثـل هـذه التشـريعات مـن شـأنها رَف العالمي للُّ

غـة العربيـ�ة. لخرييج اللُّ
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	6 معينــ�ة؛ - وظائــف  في  العربيــ�ة  غــة  اللُّ كليــات  خريــي  لتفضيــل  سياســات  وَضْــع   
فــة؛ كوظيفــة  غويــة التواصليــة للجهــات الموظِّ وذلــك لضمــان الارتقــاء بالوظيفــة اللُّ
ــوي  غ ــح اللُّ ــق والتصحي ــة للتدقي ــف الصحاف ــل، ووظائ ــام والتواص مديــر إدارة الإع
المــرئي  الإعــام  ووظائــف  لغويــة،  أدبيــ�ة  صياغــةً  المقــالات  وصياغــة  والإمــائي، 
والمســموع، وبعــض الوظائــف في المجــالات العدليــة "كالمحاكــم، ومكاتــب المحاماة"، 
ــة.  ــب الترجم ــوث، ومكات ــز البح ــع، ومراك ــر، والمطاب ــف في دور النش ــك الوظائ وكذل

	7  إطلاق المبــادرات التحفيزيــة، كإلغاء الغرامات والإعفاء من العقوبات المالية المستحقة -
غوية  على المؤسسات والشركات التي يتثبت للجهات الرقابي�ة تطبيقها للتشريعات اللُّ

غة العربي�ة. ع على توظيف خريجي اللُّ في مجال العمل، وهو ما يُشجِّ

	8 ــف في - ــات التوظي ــح لجه ــع"، تُمنَ ــوق المجتم ــة س ــ�ة لغ ــة العربي غ ــزة "اللُّ ــاق جائ إط
ــن  ــن الحاصل ــبة العامل ــزة، كنس ــر الجائ ــق معاي ــي تحق ــات ال ــركات والمؤسس الش
الشــركات  ومســاهمة  الفصــى،  العربيــ�ة  غــة  اللُّ إجــادة  إثبــ�ات  شــهادة  علــى 
والمعاهــد  المراكــز  في  العربيــ�ة،  غــة  للُّ الأجانــب  موظفيهــا  ــم  تعلُّ في  والمؤسســات 

غــة العربيــ�ة لغــةً ثانيــ�ةً. اللُّ المتخصصــة في تدريــس 

	9 غــة - ــر الجامعــات علــى إعــادة النظــر في طريقــة طَــرْح مقــررات اللُّ
ُ

وَضْــع سياســات تُج
العربيــ�ة للإعــداد العــام في الجامعــات، وإخضــاع جميــع الملتحقــن بالجامعــات 
غــة العربيــ�ة الأربــع  س فيهــا مهــارات اللُّ لــدورة مكثفــة لمــدة فصــل دراسي واحــد، يُــدرَّ
ــز علــى  )الاســتماع، والمحادثــة، والقــراءة، والكتابــة(، بطرائــق تدريــس تفاعليــة، تركِّ
فــة يلتحــق  التطبيــق لا اســتظهار القواعــد فقــط، وبعــد اجتيــ�از الطالــب الــدورة المكثَّ
بالتخصــص الجامعــي الــذي يرغــب فيــه، ومَــنْ رغــب في تقليــص عــدد ســنوات 
غــة العربيــ�ة الأربــع، مــن مراكــز  م مــا يُثبــت إجادتــه مهــارات اللُّ دراســته الجامعيــة قــدَّ
صــات البينيــ�ة، والحصــول مــن ثَــمَّ  معتمــدة، وهــو مــا يتيــح لــه تطبيــق فكــرة التخصُّ
ــب الآلي، أو  ــات الحاس ص ــك التخصُّ ــن تل ــن ب ــون م ــد يك ــة، وق ــهادة مزدوج ــى ش عل
غــة العربيــ�ة في  البرمجــة، وهــو مــا يدعــم فكــرة التجديــد والتفعيــل لتخصــص اللُّ

ســياق احتي�اجــات متنوعــة للمجتمــع وســوق المجتمــع.
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المراجع:
	1 غــة العربيــ�ة في الأنظمــة والسياســات الســعودية، في: - الربيــع، محمــد. )2017م(. اللُّ

ع،  غــة العربيــ�ة: السياســات والمبــادرات، محمــد الربيِّ الجهــود الســعودية في خدمــة اللُّ
غــة العربيــ�ة. الريــاض: مركــز الملــك عبــدالله بــن عبدالعزيــز الــدولي لخدمــة اللُّ

	2 ــــــة - ــــــ�ة في الأنظم ــــــة العربي غ ــــــ�ة للُّ ــــــة القانوني ــــــد. )2019م(. الحماي ــــــلطان، محم الس
ــــدي.  ــ ــــــدالله البري ــــر: عب ــا، تحريــ ــ ــ ــــــي ذاته ــ�ة لا تح ــ ــ ــــة العربي ــ غ ــــعودية، في: اللُّ ــ الس
ــة  ــ ــ ــة اللغ ــ ــ ــدولي لخدم ــ ــ ــز ال ــ ــ ــن عبدالعزي ــ ــ ــدالله ب ــ ــ ــك عب ــ ــ ــز المل ــ ــ ــاض: مرك ــ ــ الري

.1 العربيــــــ�ة، 2019م، ص 47

	3 في: - اجتماعيــة،  لســاني�ة  دراســة   - غــة  واللُّ الشــباب  1ه(.  435( وليــد.  العنــاتي، 
غــة  باللُّ المعنيــ�ة  والمؤسســات  للجامعــات  التنســيقي  للملتقــى  العلــي  الســجل 
العربيــ�ة في دول مجلــس التعــاون لــدول الخليــج العربيــ�ة، الريــاض: مركــز الملــك 

ص256. العربيــ�ة،ج1،  غــة  اللُّ لخدمــة  الــدولي  عبدالعزيــز  بــن  عبــدالله 

	4 غويــة في الوطــن العــربي ومكانــة - القاســي، علــي. )1983م(. تخطيــط السياســة اللُّ
ــد، مجلــة اللســان العــربي، مجلــة صــادرة عــن المنظمــة العربيــ�ة للتربيــ�ة  المصطلــح الموحَّ

ــدد23، ص 47. ــاط- المغرب،الع ــب، الرب ــيق التعري ــب تنس ــوم، مكت ــة والعل والثقاف

	5 القنيعــر، حســناء. )2017م(. العربيــ�ة في الأنظمة الســعودية، في: الجهود الســعودية -
غــة العربيــ�ة: السياســات والمبــادرات، الريــاض: مركــز الملــك عبــدالله بن  في خدمــة اللُّ

غــة العربي�ة.  عبدالعزيــز الــدولي لخدمــة اللُّ

	6 غويــة الســعودية: تحليــل ودراســة، مجلــة - 20م(. السياســة اللُّ المحمــود، محمــود. )20
جامعــة الملــك عبدالعزيــز: الآداب والعلوم الإنســاني�ة، مجلد 28، العــدد 13، ص221.

	7 وزارة المعــارف. )1995م(. سياســة التعليــم في المملكــة العربيــ�ة الســعودية، وزارة -
المعــارف، الريــاض: الســعودية.
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	8 ــا فضــل، صبــاح، الغامــدي حنــان. )2015م(. المواءمــة بــن مخرجــات تعليــم قســم - ب
ــل،  ــوق العم ــات س ــات وحاج ــرع الكلي ــك عبدالعزيــز - ف ــة المل ــ�ة بجامع ــة العربي غ اللُّ
أبحــاث ودراســات النــدوة الثالثــة عشــرة: العربيــ�ة لغــة العلــم ورمــز الهويــة، الريــاض: 

غــة العربيــ�ة، ص 276. مركــز الملــك عبــدالله بــن عبدالعزيــز الــدولي لخدمــة اللُّ

	9 النيــ�ل - وادي  مجلــة  العمــل،  وســوق  العربيــ�ة  غــة  اللُّ )2018م(.   هــاني.  الفرنــواني، 
للدراســات والبحوث الإنســاني�ة والاجتماعية والتربوية، مجلــد 18، العدد 18، ص 44.

-	10 الشــابكة: علــى  فيصــل،  الملــك  جامعــة  في  الآداب  بكليــة  العربيــ�ة  غــة  اللُّ  قســم 
https://www.kfu.edu.sa/ar/Colleges/arts/departments/Pages/ARB.aspx 

-	11 1ه(.  غــة العربيــ�ة. )436 مركــز الملــك عبــدالله بــن عبدالعزيــز الــدولي لخدمــة اللُّ
غــة العربيــ�ة في المملكــة العربيــ�ة الســعودية، الريــاض. مدونــة قــرارات اللُّ

-	12 غــة العربيــ�ة وآدابهــا بكليــة العلــوم الإنســاني�ة والاجتماعيــة في جامعــة  موقــع قســم اللُّ
https://chss.ksu.edu.sa/ar/arabic-language/ :الملــك ســعود، علــى الشــابكة

about/vision-mission-objectives

-	13 الشــــابكة: علــى  البـــاحة،  جــــــامعة  في  الإنسانيـــة  والعلــوم  الآداب  كليــة  موقــع 
https://bu.edu.sa/web/faculty-of-arts-and-humanities/department-of-  
arabic-language

-	14 يونــس، مجــدي. )2022م(. مــدى ملاءمــة خريــي الجامعــات الســعودية لاحتي�اجــات ســوق 
العمــل الســعودي، مجلــة البحــوث النفســية والتربويــة، مجلــد 17،  العــدد 3، ص 69.

-	15 غة العربي�ة وآدابها، في جامعة الملك عبد العزيز، على الشابكة:  موقع قسم اللُّ
https://art.kau.edu.sa/Pages-Arabic-Language-Literature-21.aspx





الفصل الثالث
ــص العربيــة واحتياجــات ســوق المجتمع –   تخصُّ

دراسة ميدانية

أ.د. عبدالله البريدي
أستاذ السلوك التنظيمي غير المتفرغ 

بجامعة القصيم 

د. عبدالله الشبيلي
 أستاذ إدارة الأعمال المساعد 

بجامعة المستقبل

ـــع  ة وســــوق المجتمـــــ  تعليــم العــربيَّ
إطار مفاهيمي وتعليمي وتطبيقي
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الفصل الثالث هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غة العربية واحتياجات سوق  ص اللُّ تخصُّ
المجتمع – دراسة ميدانية

1- مقدمة: 
ــاب،  ــذا الكت ــراض ه ــا لأغ ــذت خصيصً ــ�ة نُفِّ ــة ميداني ــ�ائج دراس ــل نت ــذا الفص ــرض ه يع
ــة  غ ــي اللُّ ــعودي لخري ــوق الس ــة بالس ــاد المتعلق ــمِّ الأبع ــاف أه ــة استكش ــذه الدراس ــروم ه وت
غــة العربيــ�ة لاحتي�اجــات هــذا  العربيــ�ة ومــدى ملاءمــة المعــارف والمهــارات لــدى خريــي اللُّ
ف علــى الوظائــف المتاحــة والواعــدة لهــؤلاء الخريجــن. وهــو  الســوق، وينــ�درج في ذلــك التعــرُّ
مــا يجعــل هــذه الدراســة تتــوخَّىَّ توصيــف واقــع طلــب القطــاع الحكــومي، والقطــاع الخــاص، 
ــس الكيفيــة المثلــى أو  غــة العربيــ�ة؛ في محاولــة جــادة لتلمُّ والقطــاع الثالــث لخريــي أقســام اللُّ
القريبــ�ة منهــا لتطويــر برامــج تعليــم العربيــ�ة بمــا يلــي احتي�اجــات ســوق المجتمــع الســعودي، 
ــع الجــدارات والتن�افســية للخريجــن؛ عــر إدخــال تطويــرات 

ْ
بمــا يقتضيــه ذلــك مــن: رَف

ــ�ة. ــة الميداني ــا الدراس ــفر عنه ــرض أن تس ــ�ة، يف ــة العربي غ ــم اللُّ ــج تعلي ــين�ات في برام وتحس

ومــن المتوقــع أن تســهم نتــ�ائج هــذه الدراســة في توفــر معلومــات قيمــة حــول القطاعــات 
غــة العربيــ�ة، وطبيعــة العمــل في هــذه الوظائــف ومتطلباتهــا  الــي تحتــاج إلى خريــي اللُّ
غــة العربي�ة  المعرفيــة والمهاريــة. وستســاعد هــذه المعلومــات الخريجــن والمهتمــن بمجــال اللُّ
في اتخــاذ قــرارات مهنيــ�ة مدروســة والتخطيــط لمســتقبلهم المهــي بشــكل أفضــل، ولا ســيما أن 
ــل مســؤولية تقويــة تكوينــ�ه  ل علــى وعــي الطالــب ذاتــه في تحمُّ التعليــم الجامعــي بــات يعــوِّ

المعــرفي والمهــاري.

وتنبــع أهميــة هــذا الفصــل مــن كونــه يضطلــع بتنفيــذ دراســة ميدانيــ�ة هــي الأولى مــن 
نوعهــا –بحســب مــا وقفنــا عليــه مــن دراســات ذات علاقــة، حيــث لــم نقــف علــى أيِّ دراســة 
غــة العربيــ�ة في  تطبيقيــة تختــصُّ باستكشــاف احتي�اجــات الســوق الســعودي لخريــي اللُّ
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الباب الثالث
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــة  ــة والمهاري ــر المعرفي ــن الذخائ ــة ب ــتويات المواءم ــد مس ــعودية، وتحدي ــ�ة الس ــة العربي المملك
رة  لهــؤلاء الخريجــن ومتطلبــات الســوق، وســيكون لهــذه الدراســة الميدانيــ�ة إســهامات مُقــدَّ
غويــة مــن جهــي: "العــرض والطلــب"، وهــو مــا  في فهــم "الصــورة المركبــة" للوظائــف اللُّ
ــة  غ ــم اللُّ ــال تعلي ــراتيجيات في مج ــدي الإس ــات ومُع ــي السياس ــ�ة لراس ــا ذهبي ــد فرصً يُوجِ
العربيــ�ة في الجامعــات الســعودية خصوصًــا والجامعــات العربيــ�ة عمومًــا؛ لكونهــا تتكــئ علــى 
"بي�انــات واقعيــة" مســتمدة مــن جهــات التوظيــف، ومُســتخلَصة مــن متطلبــات الوظائــف 
المتاحــة والواعــدة في الســوق ذاتــه، وهــو مــا يزيــد مــن القــدرة علــى تطويــر هــذه البرامــج 
ــل مــن "فجــوة التوقعــات" بــن طــرفي  وتحســن مخرجاتهــا مــن وجــوه عديــدة؛ الأمــر الــذي يُقلِّ
ــا أن  ــرى. كم ــة أخ ــن جه ــة م ــات التوظيفي ــة، والجه ــن جه ــ�ة م ــة العربي غ ــام اللُّ ــة: أقس العملي
غــة العربيــ�ة ومخرجاتــه في  ــص اللُّ هــذه الدراســة تمنحنــا فرصــةً جيــدةً لإعــادة مَوْضعــة تخصُّ
لــة في تلبيــ�ة احتي�اجــات "ســوق المجتمــع"، وهــي  إطــار الفكــرة المحوريــة في هــذا الكتــاب، المتمثِّ
الدائــرة الكبــرة الــي تنضــوي تحتهــا احتي�اجــات ســوق العمــل، إذ تمكننــ�ا مــن تطويــر باقــة مــن 

ــة. ــة ملائم ــة ومهاري ــة معرفي ــن توليف ــدة ضم ــة الجدي ــاقات التعليمي المس

2- منهج الدراسة:  
ــق هــذه الدراســة الميدانيــ�ة أهدافهــا، فإنهــا تتوســل بمنهــج مختلــط أو مهجــن،  قِّ

ُ
لكــي تُح

حيــث تســتخدم المنهــج الكــي عــر بنــ�اء اســتب�انة تجــري تعبئتهــا مــن قِبــل جهــات التوظيــف، 
ــة  ــات التوظيفي ــة للقطاع ل ــات ممثِّ ــع جه ــات م ــراء مقاب ــر إج ــي( ع ــي )الكيف ــج النوع والمنه
الثلاثــة: الحكــومي والخــاص والثالــث، وهــذا يعــي أننــ�ا نتبــى "نهــج التعاقــب"، حيــث نبتــ�در 
ــق للنتــ�ائج الكميــة  هْــم مُعمَّ

َ
الدراســة بمســح كــي، ثــم نعقبــه بدراســة نوعيــة، تُعيننــ�ا علــى ف

١٤٦(. ولعل ذلــك يُقدرنا بطريقة  -١٤٤ وتفســر لها في ســياق مجتمــع معقد )البريــدي، ٢٠٢٤م: 
غة  بنــ�ا مــن تحديــد درجــة وفــاء مخرجــات اللُّ منهجيــة "مقبولــة" علــى الحصــول نتــ�ائج ثريــة تُقرِّ
العربيــ�ة بتلبيــ�ة احتي�اجــات الســوق، ومــدى اســتغلال الخريجــن للفُــرص الوظيفيــة المتاحــة 
غــة العربيــ�ة. هــات المســتقبلية في الســوق لخريــي اللُّ والواعــدة، والســعي لاســتنت�اج التوجُّ
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الفصل الثالث هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

3- أدوات جَمْع البيانات:
تطلبــت هــذه الدراســة اســتخدام أداتــن لجمــع البي�انــات، وهمــا: الاســتب�انة والمقابلــة، 

ويمكــن إيضــاح أهــم الجوانــب المتعلقــة بهاتــن الأداتــن عــر المحــاور المتسلســلة الآتيــ�ة.

3-1- أداة البحث الكمي )الاستبانة(:
تطلبــت هــذه الدراســة اســتخدام أداتــن لجمــع البي�انــات، وهمــا: الاســتب�انة والمقابلــة، 

ويمكــن إيضــاح أهــم الجوانــب المتعلقــة بهاتــن الأداتــن عــر المحــاور المتسلســلة الآتيــ�ة.

رة )بنــ�اء أولي ثــم تحكيــم لتأســيس معمــار  بُنيــت اســتب�انة وفــق الإجــراءات المنهجيــة المقــرَّ
هْــم أهــمِّ الأبعــاد المتعلقــة 

َ
المصداقيــة)))( لإجــراء مســح ميــداني، وتســتهدف هــذه الاســتب�انة ف

المتاحــة  الوظائــف  الســعودي، واستكشــاف  الســوق  العربيــ�ة في  غــة  اللُّ بتوظيــف خريــي 
ــا في  ــد أفدن ــوق. ولق ــذا الس ــات ه ــن لاحتي�اج ــ�ة الخريج ــتويات تلبي ــد مس ــدة، وتحدي والواع
نــت  بن�ائهــا مــن دراســات عديــدة  )مثــاً: النملــة، 2022م؛ Enders et al., 2019(. وقــد تضمَّ

ــة. ــاور رئيس ــة مح ــتب�انة ثلاث الاس

غة العربي�ة في جهات العمل: ص اللُّ 3-1-1-  ما يتعلق بتوظيف خريجي تخصُّ

غــة العربيــ�ة  ــص اللُّ يســتعرض هــذا المحــور أنــواع الوظائــف الــي يشــغلها خريجــو تخصُّ
فــة لهــؤلاء الخريجــن. ومهاراتهــم المطلوبــة وفــق آراء الجهــات الموظِّ

غة العربي�ة: ص اللُّ 3-1-2- مهارات سوق العمل لدى خريجي تخصُّ

غويــة الأساســية والإبداعيــة وتقييــم درجــة أهميتهــا  يســتعرض هــذا المحــور المهــارات اللُّ
غــة العربيــ�ة. فــة لخريــي اللُّ مــن قِبــل الجهــات الموظِّ

يتقــدم الباحثــان بالشــكر الجزيــل للدكتــورة جنــان التميــي لجهدهــا الرائــع في بنــ�اء هــذه الاســتب�انة  	(((
الفصــل. هــذا  في  لإســهامات  وتقديمهــا  وتطويرهــا 
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الباب الثالث
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غة العربي�ة لاحتي�اجات سوق العمل: ص اللُّ 3-1-3- مدى ملاءمة خريجي تخصُّ

فــة   يســعى هــذا المحــور أيضًــا إلى تحديــد أبــرز التحديــات الــي تواجــه الجهــات الموظِّ
ر يُعــن الجهــات ذات الاختصــاص لتذليــل  في عمليــات التوظيــف، في محاولــة لرســم تصــوُّ

العقبــات وتيســر مهــام التوظيــف.

3-1- أداة البحث الكمي )الاستبانة(:
ف بهما كما في هذه المحاور: ثمة أداتان للبحث النوعي، وهما: المقابلة والاستقصاء، وسنعرِّ

3-2-1- المقابلة:

3-2-1-1- هدف المقابلة ومبحوثها:

غـة  اسـتهدفت المقابالت تلمـس احتي�اجـات "سـوق المجتمـع السـعودي" مـن تخصـص اللُّ
العربيـ�ة مـع التركيز علـى دائـرة "سـوق العمـل السـعودي"؛ بُغيـةَ الوقـوف علـى جملة مـن الأبعاد 
غـة العربيـ�ة في الجامعـات السـعودية؛ ولذا فقد  والمحـددات التي تُعين في تطويـر برامـج تعليـم اللُّ

هـة لجهـات التوظيـف في المملكـة العربيـ�ة السـعودية )المبحـوث(. كانـت المقابالت مُوجَّ

3-2-1-2- نوع المقابلة ونمطها وتوثيقها:

المقابلـة هـي "شـبه مهيكلـة". وهـذه المقابلـة تتيـح هامشًـا لإضافـة أسـئلة جديـدة في ضـوء 
اتخـذت  الأسـئلة.  طـرح  ترتيـب  في  المرونـة  مـع  المبحوثين،  قِبـل  مـن  عليهـا  المتحصـل  الإجابـات 
المقابلـة نمـط المقابالت الفرديـة )مـع شـخص مسـؤول واحـد( في الجهـة التوظيفيـة الداخلـة في 

نطـاق العينـ�ة. جـرى تدويـن مـا يُقـال أثنـ�اء طـرح الأسـئلة.

3-2-1-3- أسئلة المقابلة:

صِيغـــت أســـئلة المقابلـــة في ضـــوء الهـــدف العـــام للدراســـة الميدانيـــ�ة. ولهـــذا فقـــد جـــاءت 
الصياغـــة كمـــا يلـــي:
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الفصل الثالث هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــــل  ــــا يتص ــــاص م ــــكل خ ــــرية، وبش ــــوارد البش ــــا الم ــــة في قضاي ــــك التراكمي ــــوء خبرات في ض
ــــ�ات  ــــات ومرئي ــ�ا بمعلوم ــ ــــرم بإثرائن ــــودُّ التك ــــ�ة؛ ن ــــة العربي غ ــــي اللُّ ــــف خري ــــوع توظي بموض
غــــة العربيــــ�ة عــــر توفــــر  حيــــال بعــــض الأبعــــاد بمــــا يُعــــن علــــى تطويــــر مخرجــــات أقســــام اللُّ

ــــة. ــــاءات مؤهل كف

	1 غة العربي�ة؟- هل لك إخبارنا عن عدد الموظفين في مؤسستك من خريجي اللُّ

	2 غة العربي�ة؟- ف عادةً خريجي اللُّ ما الوحدات التنظيمية في مؤسستك التي تُوظِّ

	3 ــدى - ــا م ــ�ة؟ وم ــة العربي غ ــو اللُّ ــا خريج ــل فيه ــي يعم ــتك ال ــف في مؤسس ــا الوظائ م
تطابــق احتيــ�اج الوظيفــة مــع تأهيلهــم الجامعــي؟

	4 غة العربي�ة )إيجابًا وسلبًا(؟- ما الصورة الذهني�ة في مؤسستك عن خريجي اللُّ

	5 غوية الجيدة؟- هل هنالك صعوبات في استقطاب الكفاءات اللُّ

	6 ــ�ة؟ - ــة العربي غ ــي اللُّ ــن خري ــن م ــع موظف ــر م ــكل مباش ــل بش ــك التعام ــبق ل ــل س ه
ث عــن أبــرز إيجابيــ�ات هــؤلاء، وأبــرز  إذا كانــت الإجابــة بنعــم: هــل لــك أن تتحــدَّ

ــاة في المؤسســة؟ ســلبي�اتهم؛ مــن جهــة الأداء وتحقيــق الأهــداف المتوخَّ

	7 ــي - ــوص خريـ ــا بخصـ ــي تملكهـ ــات الـ ــن والمعلومـ ــر الأداء للموظفـ ــوء تقاريـ في ضـ
ــ�ة:  ــة العربيـ غـ اللُّ

غوية التي تنقصهم؟▬	 ما المهارات اللُّ

ما المهارات العامة التي تنقصهم؟▬	

ما المهارات الإدارية والقانوني�ة التي تنقصهم؟▬	

ما المهارات التقني�ة التي تنقصهم؟▬	

غة العربي�ة؟ ما هي؟ ▬	 هل تتطلب الوظائف لديكم مهارات إبداعية في اللُّ
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الباب الثالث
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

	8 ــبة - ــا مناس ــرى أنه ــرى( ت ــات الأخ ــتك )أو في المؤسس ــف في مؤسس ــك وظائ ــل هنال ه
مــون لهــا )أي  غــة العربيــ�ة، ومــع ذلــك لا تــرى أن هــؤلاء الخريجــن يتقدَّ لخريــي اللُّ

لــة(، ومــا الأســباب وراء ذلــك؟   فــرص وظيفيــة غــر مســتغلة أو غــر مُفعَّ

	9 غــة العربيــ�ة في - هــل ســبق لكــم المشــاركة بــأي شــكل كان في تصميــم برامــج تعليــم اللُّ
الجامعــات الســعودية؟ صِــفْ تلــك التجربــة مــن فضلــك )إنْ وُجِــدت(. وهــل تــرون 

جــدوى لذلــك أصــاً؟ لمــاذا؟ وكيــف تــرون تنفيــذَه؟

غة العربي�ة؟10	- ص اللُّ هل لديكم أيُّ توصيات أو اقتراحات لتطوير مهارات خريجي تخصُّ

غــة العربيــ�ة أكــر نجاحًــا في التفاعــل 11	- ــص اللُّ صــات علميــة غــر تخصُّ هــل هنالــك تخصُّ
مــع احتي�اجــات ســوق العمــل؟ ولمــاذا؟

هل هنالك تجارب مميزة في أي بُعد من أبعاد الموضوع تلفتون النظر إليها؟12	-

3-2-2- الاستقصاء:

3-2-2-1- هدف الاستقصاء ومبحوثه:

ـس احتي�اجات "سـوق المجتمع السـعودي" عبر  اسـتهدف الاسـتقصاء إكمـال عمليـة تلمُّ
التركيز علـى دائـرة "احتي�اجات المجتمـع"؛ من أجل تحديد أبـرز المجالات أو الأعمـال التي يمكن 
غـة العربيـ�ة القيام بهـا دون أن يكون لها بالضرورة انعكاس مباشـر أو عائد مادي على  لخريـج اللُّ
الأقـل في مراحـل مبكـرة مـن هذه الأعمـال. ولهـذا كان المبحوثون عينـ�ة من الخرباء الأكاديميين 
غـة العربيـ�ة، وبعضهـم  صـات اللُّ ـص مـن تخصُّ ـن يحملـون الدكتـوراه في تخصُّ السـعوديين، ممَّ
حصـل علـى الدكتـوراه مـن جامعـات سـعودية وبعضهم مـن جامعـات غربيـ�ة، وبعضهم وصل 
لمرتبـ�ة الأسـتاذية )قُرابـة النصـف(. ولتوصيـف العين�ة، نُشير إلى أنهـم يمتلكون خربات جيدة 
المجتمـع؛  في  الخريجين  بأعمـال  أيضًـا  جيـدة  ومعرفـة  غويـة،  اللُّ الكفـاءات  تأهيـل  مجـال  في 
جامعاتهـم  في  ومستشـارين  وتدريـب  تعليـم  مسـؤولي  أو  أقسـام  رؤسـاء  أو  عمـداء  لكونهـم 
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الفصل الثالث هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ـال  ومؤسسـات حكوميـة عديـدة، في هـذه المرحلـة أو في مراحـل سـابقة، بجانـب انخراطهـم الفعَّ
ر 

ِّ
غـة العربيـ�ة وفعالياتهـا وخدماتها وإسـهاماتها؛ وكل ذلـك يُوف ـق باللُّ في "الفضـاء العـام" المتعلِّ

نـت العين�ة مـن 20 خبيًرا  لهـا منصـة صلبـةً لإبـداء الـرأي المسـتقل حيال هـذا الاسـتقصاء. وتكوَّ
)3 مـن الخبيرات السـعوديات(.

3-2-2-2- نوع الاستقصاء ونمطه وتوثيقه:

ـل بالنمـط التسـاؤلي المفتـوح، وكان توثيقـه عرب أحد  ـا؛ ولـذا فقـد توسَّ جـاء الاسـتقصاء نوعيًّ
رسـل لهـم سـؤال الاسـتقصاء، ثـم أجابـوا عنـه بشـكل 

ُ
تطبيقـات التواصـل الاجتماعـي، حيـث أ

مكتـوب عرب الوسـيلة ذاتهـا.

3-2-2-3- أسئلة الاستقصاء:

ه:  طلبًا للتركيز والحصول على إجابات محددة ودقيقة، صُبَّ الاستقصاء في سؤال واحد، ونصُّ

يمكـن  أعمـال  مجـالات/  خمسـة  أهـمُّ  مـا  العربيـ�ة،  غـة  اللُّ في  وخبيرًا  أسـتاذًا  بوصفـك 
لخريـج العربيـ�ة أن يقـوم بهـا، لكـي يليب "احتي�اجات المجتمـع" بمفهومهـا الواسـع، والتي قد لا 
يكـون عليهـا طلـب أو ليـس لهـا انعكاس مباشـر في "سـوق العمـل" بمفهومه الضيـق، وذلك في 

ضـوء رَصْـدك في السـنوات الماضيـة؟

غــة العربيــة فــي  4- مجــالات العمــل المتاحــة لخريجــي اللُّ
القطــاع الحكومــي:   

4-1- توصيـــف عـــام للمهـــن المتاحـــة وفـــق التصنيـــف الســـعودي 
للمهن:  ـــد  الموحَّ

غــة العربيــ�ة مــن واقــع توصيــف  ــص اللُّ مــن المهــمِّ تبــنُّ مجــالات العمــل الممكنــة في تخصُّ
المطلوبــة  المهــارات  علــى  للتعــرف  الاجتماعيــة؛  والتنميــة  البشــرية  المــوارد  وزارة  في  المهــن 
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الباب الثالث
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غــة العربيــ�ة أن يشــغلوها، وذاك أمــرٌ يقتــي  اللُّ صــات  حــى يمكــن تهيئــ�ة خريــي تخصُّ
ــد للمهــن"   توصيــفَ أهــم الوظائــف المتاحــة وفقًــا لمــا ورد في "التصنيــف الســعودي الموحَّ
)الهيئــ�ة العامــة للإحصــاء، 2024م(. وهــذه الوظائــف متاحــة لمَــن يحمــل مؤهــل البكالوريــوس 
صــات إنســاني�ة أخــرى، ومــع ذلــك يكــون  فأعلــى، علــى أن بعــض هــذه الوظائــف تُطــرَح لتخصُّ
غــة العربيــ�ة مؤهــاً للعمــل فيهــا، مثــل: الوظائــف الصحفيــة والإعلاميــة،  ــص اللُّ خريــج تخصُّ
الضبــط،  وكاتــب  الإعلاميــة،  الرقابــة  وأخصــائي  الثقافيــة،  الأنشــطة  أخصــائي  ووظائــف 
ــم،  ــاس والتقوي ــائي القي ــابي، وأخص ــراف الط ــائي الإش ــة، وأخص ــائل التعليمي ــائي الوس وأخص
ص  ــةَ وظائــف لا يعمــل بهــا إلا مَــن يحمل مؤهــل البكالوريــوس في تخصُّ والمراقــب الجمركــي. وثَمَّ
ــا  ــ�ة. وفيم ــة العربي غ ــص اللُّ ــارس في تخص ــم المم ــوي، والمعل غ ــق اللُّ

ِّ
ــل: المدق ــ�ة، مث ــة العربي غ اللُّ

غويــة وغيرهــا للظفــر بوظيفــة في  ذكرنــاه إلماحــة لمســألة "التن�افســية" بــن التخصصــات اللُّ
غــوي العــربي مثــل هــذا الأمــر حينمــا يضــع  ســوق بــات أكــر انتقائيــ�ةً، فهــل يراعــي الأكاديــي اللُّ

برنامجًــا لتعليــم العربيــ�ة؟

ــد للمهــن" يســتهدف: وَضْــع  بشــكل عــام، يمكــن القــول إن "التصنيــف الســعودي الموحَّ
ــد للتصنيــف المهــي في القطاعــن العــام والخــاص، وإيجــاد لغــة مشــركة  إطــار عــام مُوحَّ
لجميــع الأجهــزة، وتوحيــد هيكلــة الِمهَــن، وتســهيل معالجــة البي�انــات في ســوق العمــل. والمهــن 
ــب  غــة العربيــ�ة، وقــد تتطلَّ في الجــدول أدنــاه هــي وظائــف ملائمــة لمؤهــل بكالوريــوس اللُّ
ــنورد  ــا، س ــف. عمومً ــذه الوظائ ــل في ه ــوس للعم ــل البكالوري ــد مؤه ــة" بع ــرات إضافي "خ
غــة العربيــ�ة، دون أن  بعــض الوظائــف المتاحــة بشــكل مباشــر أو غــر مباشــر لخريــي اللُّ
ــو  ــا ه ــنذكره إنم ــا س ــف، فم ــذا التصني ــتقراء له ــد أو الاس ــع أو الرص ــن التتبُّ ــوع م ــي أيَّ ن ندع
علــى ســبي�ل المثــال لا أكــر ولا أقــل، وهــو مــا يعــي وجــوب النظــر التفصيلــي في هــذا التصنيــف 

ــي. ــب تحليل بقال

غــة العربيــ�ة بالمهــن أو  ولعلــه مــن المنطقــي أن نفتــح ســتار المســرح الوظيفــي لخريــي اللُّ
غــة العربيــ�ة، وذلــك كمــا في الجــدول أدنــاه: الوظائــف العامــة الــي يمكــن أن تلائــم خريــي اللُّ
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الفصل الثالث هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غة العربي�ة  جدول )1(: المهن الملائمة لخريجي اللُّ
د للمِهَن  وفق التصنيف السعودي الموحَّ

المجموعة الرئيسةالمجموعة الفرعيةالمهنةرمز المهنةم

أخصائي أنشطة ثقافية1263214
ــــــم  ــــــانون وعل ــــــون في القـ الاختصاصيُّ

ــــــة ــــــاع والثقاف الاجتم
ون الاختصاصيُّ

226 أخصائي رقابة إعلامية4209
وعلــم  القـــانون  في  ــون  الاختصاصيُّ

والثقافــة الاجتمــاع 
ون الاختصاصيُّ

مُذيع3265601
وعلــم  القـــانون  في  ــون  الاختصاصيُّ

والثقافــة الاجتمــاع 
ون الاختصاصيُّ

426 ح لغوي4303 مُصحِّ
وعلــم  القـــانون  في  ــون  الاختصاصيُّ

والثقافــة الاجتمــاع 
ون الاختصاصيُّ

526 ر صَحفي4203 مُحرِّ
وعلــم  القـــانون  في  ــون  الاختصاصيُّ

والثقافــة الاجتمــاع 
ون الاختصاصيُّ

كاتب ضَبْط6261903
وعلــم  القـــانون  في  ــون  الاختصاصيُّ

والثقافــة الاجتمــاع 
ون الاختصاصيُّ

م مُمارِس723300102 ون في التدريسمُعلِّ ونالاختصاصيُّ الاختصاصيُّ

ون في التدريسأخصائي وسائل تعليمية8235107 ونالاختصاصيُّ الاختصاصيُّ

92359 ون في التدريسأخصائي إشراف طلابي02 ونالاختصاصيُّ الاختصاصيُّ

ون في التدريسأخصائي قبول وتسجيل10235904 ونالاختصاصيُّ الاختصاصيُّ

صةمدير إشراف تعليمي11134511 المديرونمديرو الإنت�اج والخدمات المتخصِّ

ون في التدريسأخصائي قياس وتقويم١٢235105 ونالاختصاصيُّ الاختصاصيُّ

ون في التدريسأخصائي أساليب تعليم١٣235101 ونالاختصاصيُّ الاختصاصيُّ

١٤23 ب مهني2001 ون في التدريسمُدرِّ ونالاختصاصيُّ الاختصاصيُّ
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الباب الثالث
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

4-2- توصيف تفصيلي لبعض المهن المتاحة:  
يعرض الجدول أدناه البي�انات الأساسية لمهنة أخصائي أنشطة ثقافية:

جدول )2(: البي�انات الأساسية لمهنة أخصائي أنشطة ثقافية

أخصائي أنشطة ثقافيةاسم المهنة

263214رمز المهنة

ون في القانون وعلم الاجتماع والثقافةالمجموعة الفرعية الاختصاصيُّ

ونالمجموعة الثانوية ون والدينيُّ ون الاجتماعيُّ الاختصاصيُّ

البكالوريوسالحد الأدنى للمؤهل العلمي

العلميــــــــة  المؤهـــــــات 
للدخــول المحــددة 

علم الاجتماع والدراسات الثقافية - الإدارة السياحية والفعاليات )إدارة الفعاليات( 
- الأدب والدراسات الثقافية - الثقافة والتنشئة الاجتماعية - الثقافة الإسلامية.

- وظائف الباحثين والأخصائيين الثقافيينالخبرات العملية المناسبة
- وظائف المشرفين الثقافيين

- أخصائي أنشطة ثقافية
- كاتب سين�اريو

ــب: المشــاركة في  وبخصــوص وصــف هــذه المهنــة وهدفهــا، يمكــن الإشــارة إلى أنهــا تتطلَّ
ــم وإدارة  ــع وتنظي ــة، وجَمْ ــز الثقافي ــات المراك ــط وسياس ــراتيجيات وخُط ــداف وإس ــع أه وَضْ
المعلومــات المتعلقــة بالواقــع الســعودي الثقــافي، والمشــاركة في تنفيــذ البرامــج والنــدوات 
والمســابقات الثقافيــة ومتابعــة تنفيذهــا، ونَشْــر الوعــي الثقــافي في المــدارس والجامعــات، 
وعرضهــا  الثقافيــة  الأنشــطة  بمجــال  والمتعلقــة  صــة  المتخصِّ والتقاريــر  الوثائــق  وإعــداد 

ــأتي: ــا ي ــة م ــام الرئيس ــمل المه ــا. وتش وحفظه

تحديـــد مصـــادر المعلومـــات والبي�انـــات اللازمة لفَهْـــم واســـتيعاب الواقع الســـعودي ●	
الثقـــافي، واختيـــ�ار أفضـــل الطـــرق والأدوات والأســـاليب لضمـــان جمعهـــا وتنظيمها 

وإدارتهـــا وتحليلهـــا بالشـــكل الأفضل.
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الفصل الثالث هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــا ●	 ــاتها وخُططه ــة وسياس ــز الثقافي ــراتيجيات المراك ــداف وإس ــع أه ــاركة في وَضْ المش
ــر  ــس المباش ــا إلى الرئي ــ�ة ورفعه ــر الفني ــداد التقاري ــا، وإع ــا وتنفيذه ــرق تطبيقه وطُ

ــا. ــاع عليه ــا والاط لمراجعته

ــات ●	 ــم التوصي ــة، وتقدي ــطة الثقافي ــة في الأنش ص ــر المتخصِّ ــق والتقاري ــداد الوثائ إع
البي�انــات  المناســبة والحلــول الملائمــة وعرضهــا وتوضيحهــا وحفظهــا في قاعــدة 

الخاصــة بهــا وفقًــا للسياســات والإجــراءات المعتمــدة.

ــة في ●	 ــن المختلف ــاجد والأماك ــات والمس ــدارس والجامع ــافي في الم ــي الثق ــر الوع نَشْ
ــع  ــةً م ــا مواءم ــا وأكثره ــرق وأفضله ــدث الط ــتخدام أح ــال اس ــن خ ــع م المجتم

ــة. ــع المملك واق

المشــاركة في وَضْــع البرامــج والنــدوات والمســابقات الثقافيــة ومتابعــة تنفيذهــا، ●	
ــا  ــاطاتها بم ــا ونش ــداد برامجه ــة وإع ــة والخارجي ــة المحلي ــابيع الثقافي ــم الأس وتنظي

ــعودية. ــ�ة الس ــة العربي ــات المملك ــة وتطلع ــع رؤي ــق م يتواف

ومن الوظائف المندرجة في هذا المجال ما يأتي:

جدول )3(: البي�انات الأساسية لمهنة مذيع

مذيعاسم المهنة

265601رمز المهنة

ون في القانون وعلم الاجتماع والثقافةالمجموعة الفرعية الاختصاصيُّ

ونالمجموعة الثانوية ون والدينيُّ ون الاجتماعيُّ الاختصاصيُّ

انو الإبداع والأداءالحد الأدنى للمؤهل العلمي فنَّ

الرقمي- المؤهلات العلمية المحددة للدخول ــام  الإع الرقمي-  ــام  الإع والتلفزيون-  الإذاعــة  ــام-  إع
الصحافة والعلاقات العامة - العلاقات العامة - لغة عربي�ة
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الباب الثالث
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

مذيعاسم المهنة

- وظائف التعليق على الأخبارالخبرات العملية المناسبة
- وظائف المذيعين

- صحفي
ر صحفي - مُحرِّ

- مُراسِل صحفي
- مُذيع

- فني رَبْط فقرات

ح لغوي جدول )4(: البي�انات الأساسية لمهنة مُصحِّ

ح لغوياسم المهنة مُصحِّ

26رمز المهنة 4303

ون في القانون وعلم الاجتماع والثقافةالمجموعة الفرعية الاختصاصيُّ

غويونالمجموعة الثانوية فون والصحفيون واللُّ المؤلِّ

البكالوريوسالحد الأدنى للمؤهل العلمي

غة العربي�ةالمؤهلات العلمية المحددة للدخول اللُّ

غويينالخبرات العملية المناسبة حين اللُّ - وظائف المصحِّ
- مُترجِم

ح لغوي - مُصحِّ
- مُترجِم لغة إشارة

- أخصائي لغوي
- مُشرِف مُدخِلي البي�انات

- مُساعِد إداري
- مُدخِل بي�انات

- ناسخ
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الفصل الثالث هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ر صحفي  جدول )5(: البي�انات الأساسية لمهنة مُحرِّ

ر صحفياسم المهنة مُحرِّ

26رمز المهنة 4203

ون في القانون وعلم الاجتماع والثقافةالمجموعة الفرعية الاختصاصيُّ

غويونالمجموعة الثانوية حفيون واللُّ فون والصَّ المؤلِّ

البكالوريوسالحد الأدنى للمؤهل العلمي

الصحافة المؤهلات العلمية المحددة للدخول  - الصحافة   – الإعــام   - الصحفية  والتقارير  الصحافة 
الرقمية )الصحافة والعلاقات العامة(

ري الأخبارالخبرات العملية المناسبة - وظائف مُحرِّ
لي الأخبار - وظائف مُحلِّ

رين الصحفيين - وظائف المحرِّ
- صَحفي

ر صحفي - مُحرِّ
- أخصائي إعلامي
- مُراسِل صحفي

- مُذيع
- فني رَبْط فقرات

5- الأدبيات والدراسات السابقة:
ــة  ــى مجموع ــابقة عل ــات الس ــ�ات والدراس ــث في الأدبي ــة البح ــال عملي ــان خ ــف الباحث وق
مــن الدراســات الــي تتب�ايــن في قُربهــا وبُعدهــا عــن موضــوع الفصــل؛ إذ جــاءت تلــك الدراســات في 
مجموعتــن رئيســتين: دراســات نظريــة، ودراســات ميدانيــ�ة. وقــد تب�اينــت الدراســات الميدانيــ�ة 
صــات الجامعيــة؛ إذ تن�اولــت بعــض تلــك الدراســات مشــكلة المواءمــة بــن خريــي  حيــال التخصُّ
ــص  ــي تخصُّ ــى خري ــرى عل ــات أخ ــزت دراس ــن ركَّ ــل، في ح ــوق العم ــام وس ــكل ع ــات بش الجامع

ر لأهميــة هــذه الدراســة الميدانيــ�ة. غــة العربيــ�ة، ولكــن في بيئــ�ة غــر ســعودية، ممــا يجــذِّ اللُّ
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الباب الثالث
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

وقــد أغفلنــا اســتعراض الدراســات خــارج نطــاق الاهتمــام في هــذا الفصــل؛ كالدراســات 
النظريــة، والدراســات الميدانيــ�ة الــي تــدرس مشــكلة التعليــم الجامعــي بشــكل عــام وســوق 
اســتعراض  ويمكــن  الســعودية.  العربيــ�ة  المملكــة  خــارج  الميدانيــ�ة  والدراســات  العمــل، 
ــدي  ــي نق ــب تحليل ــة بقال ــتن�ا الراهن ــرة بدراس ــبه المباش ــة ش ــ�ة ذات العلاق ــات الميداني الدراس

ــة: ــرات المتوالي ــا في الفق ــر كم مختص

جهــدت دراســة بافضــل والغامــدي )2015م( لاستكشــاف مســتويات المواءمــة بــن: 
ــات  ــات وحاج ــرع الكلي ــك عبدالعزيــز - ف ــة المل ــ�ة بجامع ــة العربي غ ــم اللُّ ــم قس ــات تعلي مخرج
"ســوق العمــل". واختــارت الدراســة عينتــن، همــا: أعضــاء هيئــ�ة التدريــس بالجامعــة مــن 
ــوم  ــة الآداب والعل ــ�ة في كلي ــة العربي غ ــم اللُّ ــن في قس جه ــع تخرُّ ــات المتوق ــات، والطالب الأكاديمي
الإنســاني�ة - فــرع الكليــات بجامعــة الملــك عبــد العزيــز. وافترضــت الدراســة أن عينــ�ة الدراســة 
جهــن( أقــدر علــى تقييــم أنفســهنَّ لقيــاس مــدى قدرتهــن علــى الوفــاء  )الطالبــات المتوقــع تخرُّ
ــل وجهــة نظــر المســتفيد )جهــة  بمتطلبــات ســوق العمــل؛ وبالتــالي فــإن هــذا التقييــم يُمثِّ
هــا. وممــا يقــوي تضعيفنــا لهــذه الفرضيــة أن الدراســة  العمــل(، وهــذه فرضيــة ضعيفــة لا نُقرُّ
غــة العربيــ�ة مــع تقييــم  ذاتهــا أشــارت إلى عــدم اتســاق تقييــم الأكاديميــات لخريجــات اللُّ
الخريجــات لأنفســهن، واســتدلت بذلــك علــى عــدم صــدق إجابــات الطالبــات، وأحالــت 
ــدم  ــا، وع ــورة له ــن ص ــ�دو في أحس ــهن لتب ــات لأنفس ــة الطالب ــدق إلى مجامل ــدم الص ــبب ع س

ــر. ــم المعاي هْ
َ
ــ�ة في ف ــرؤى والضبابي ــوح ال وض

ــةَ دراســة أخــرى )الورثــان، 2019م( ســعت لتقييــم مخرجــات التعليــم الجامعــي وفــق  وثَمَّ
متطلبــات "ســوق العمــل"، وذلــك عــر "دراســة حالــة" لتخصصــات التربيــ�ة الخاصــة، وعلــم 
ــة إلى أن  ــت الدراس ــد خلص ــقراء. ولق ــة ش ــ�ة في جامع ــات التربي ــ�ة بكلي ــة العربي غ ــس، واللُّ النف
1ه مــن جامعــة شــقراء هــو %8  438/1 غــة العربيــ�ة للعــام 437 نســبة توظيــف خريــي اللُّ
فقــط مــن الخريجــن. وبالرغــم مــن تواضــع هــذه النســبة إلا أنــه قــد تُثــ�ار بعــضُ التســاؤلات 
صاتهــم الجامعيــة أم أنهــا  حــول طبيعــة الوظائــف الــي عملــوا بهــا، وهــل كانــت تُن�اسِــب تخصُّ

مختلفــة عنهــا، كمــا أن هــذه الدراســة وســابقتها قــد غفلــت عــن مفهــوم "ســوق المجتمــع".
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غويــة المواءمــة  ــةَ دراســة ثالثــة )قناعــي، 2022م( تُعالــج درجــةَ تحقيــق الأنشــطة اللُّ وثَمَّ
ــة  غ ــوس اللُّ ــج بكالوري ــل" ببرنام ــوق العم ــات "س ــي ومتطلب ــم الجامع ــات التعلي ــن مخرج ب
فــت الأنشــطة  العربيــ�ة مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــ�ة التدريــس بجامعــة الملــك خالــد. وقــد صنَّ
ــي،  ــث العل ــارة البح ــر، مه ــارة التفك ــل، مه ــارة التواص ــي: مه ــارات، وه ــع مه ــة إلى أرب غوي اللُّ
الميــداني.  العملــي  والتطبيــق  الإداريــة،  الوظيفيــة  المتطلبــات  إلى  إضافــةً  التعلــم؛  ومهــارة 
وانتهــت الدراســة إلى أن مهــارات )التواصــل، والتعلــم، والتطبيــق العملــي( حــازت علــى درجــة 
"موافــق بشــدة"، بينمــا حصلــت مهــارات التفكــر، والبحــث العلــي، والمهــارات الإداريــة علــى 
درجــة "موافــق". وهــذا يعــي أن أعضــاء هيئــ�ة التدريــس بجامعــة الملــك خالــد يــرون أن برنامــج 
غويــة بشــكل جيــد؛ ممــا قــد يــدل علــى مواءمــة  ــق الأنشــطة اللُّ غــة العربيــ�ة يُطبِّ بكالوريــوس اللُّ
غــة العربيــ�ة لســوق العمــل. وقــد يُُجــادَل في نتيجــة هــذه الدراســة، فــآراء أعضــاء هيئ�ة  برنامــج اللُّ
غــة العربيــ�ة لا تعــي بالضــرورة  غويــة في برامــج اللُّ التدريــس حــول مــدى تطبيــق الأنشــطة اللُّ
غــة العربيــ�ة لســوق العمــل، وأقــى مــا يمكــن الاســتدلال بــه هــو أن  مناســبة خريــي اللُّ
غويــة  غــة العربيــ�ة في جامعــة الملــك خالــد ملتزمــة بتطبيــق الأنشــطة اللُّ برامــج بكالوريــوس اللُّ
ــا دون  ــل عليه ــن التعوي ــ�ة لا يمك ــهادة ذاتي ــذه ش ــه، وه ــي ذات ــم التعلي ــق الطاق ــا وف في برامجه

مصــادر مســتقلة أخــرى. 

لعلــه بــات مــن الواضــح أن هــذه الدراســات المحــدودة في عددهــا وبي�اناتهــا تبرز وجــود نُدرة 
في الدراســات الميدانيــ�ة )فجــوة بحثيــ�ة(، مــع ضعــف في بعــض فرضياتهــا المحوريــة، ممــا يؤكــد 
ــة في البيئــ�ة المبحوثــة؛ ووجــود قــدر مــن الحاجــة لمزيــد  أمريــن اثنــن: أهميــة الدراســة الحاليَّ
ــوق  ــات "س ــ�ة واحتي�اج ــة العربي غ ــص اللُّ ــكلة تخصُّ ــج مش ــي تعال ــ�ة ال ــات الميداني ــن الدراس م
المجتمــع" لا "ســوق العمــل" وحــده. ولعــل الســمة الكــرى لهــذه الدراســة أنهــا تعــول بشــكل 
مباشــر - بعينــن اثنتــن: كميــة ونوعيــة- علــى تقييــم جهــات التوظيــف ذاتهــا، وليــس علــى 

غــة العربيــ�ة أو أســاتذتها؛ فهــي تغــرف مــن الميــدان الوظيفــي عينــ�ه. خريــي اللُّ
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6- نتائج الدراسة الميدانية:

6-1 نتائج البحث الكمي

في هــذا الجــزء ســنعرض ملخصًــا لنتــ�ائج التحليــل الإحصــائي للاســتب�انة حيــث جــرى جَمْــع 
٣٩ اســتب�انةً مــن جهــات توظيــف متنوعــة؛ مــع ضــرورة الإشــارة إلى تحديــات كبــرة واجهتنــ�ا في 
ــب الأمــر متابعــة لحــوح لعــدة أســابيع متواليــة،  جَمْــع مثــل هــذه البي�انــات المهمــة، حيــث تطلَّ
 منهــا البي�انــات؛ ممــا يقلــل مــن 

َ
وقــد حرصنــا علــى تحقيــق تنويــع جيــد للجهــات المســتوفَى

ــوف  ــي. وس ــ�ل النوع ــن التمثي ــدًا م ــدرًا جي ــك ق ــل ذل ــث يحم ــتب�انات، حي ــدد الاس ــاض ع انخف
ــز في اســتعراض هــذه النتــ�ائج علــى الأبعــاد الرئيســة، وذلــك كمــا في المحــاور التاليــة: نركِّ

6-1-1- تحليل العوامل الديموغرافية:

جدول )6(: توزيع عين�ة الدراسة وفقًا للعوامل الديموغرافية

النسبة %التكراراتالفئاتالمتغير

38.5%15منطقة الرياضالمنطقة الإدارية للمنظمة التي تنتمي لها

17.9%7منطقة مكة المكرمة

12.8%5منطقة المدين�ة المنورة

2.6%1المنطقة الشرقية

23.1%9منطقة القصيم

2.6%1منطقة عسير

2.6%1منطقة الحدود الشمالية
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النسبة %التكراراتالفئاتالمتغير

56.4%22القطاع الحكوميالقطاع الذي تنتمي إليه المنظمة

20.5%8القطاع الخاص

23.1%9القطاع الثالث

ــز معظــم المنظمــات في منطقــة الريــاض، حيــث بلغــت  مــن الجــدول أعــاه، نلاحــظ تركُّ
ــز جهات التوظيــف في العاصمة الســعودية،  النســبة 38.5%، وهــذه نتيجــة منطقيــة نظــرًا لتركُّ
وقــد تلتهــا مجموعــة مــن المناطــق وفــق عوامــل تعــود لطبيعــة الاســتجابة للاســتب�انة لا لعوامل 
ــملتها  ــي ش ــات ال ــم المنظم ــ�ه إلى أن معظ ــدول عين ــر الج ــل. ويش ــوق العم ــ�ة س ــة ببني متعلق
ــن  ــن أن 20.5% م ــبة 56.4%، في ح ــغ النس ــث تبل ــومي، حي ــاع الحك ــي إلى القط ــة تنت الدراس

المنظمــات تنتــي إلى القطــاع الخــاص، و23.1% إلى القطــاع الثالــث.

غة العربي�ة في جهات العمل: 6-1-2-  نت�ائج المحور الأول: توظيف خريجي اللُّ

6-1-2-1- النت�ائج الإحصائي�ة الوصفية لفقرات المحور الأول:

هــذا المحــور يتكــون مــن 11 فقــرةً، ويمكــن عــرض أهــم النتــ�ائج الإحصائيــ�ة الوصفيــة كمــا 
في الجــدول أدنــاه:

 جدول )7(: المتوسطات والانحرافات المعيارية والاتجاه لاستجابات
أفراد العين�ة بخصوص المحور الأول

الوسط الفقرات
الحسابي

الانحراف 
مستوى اختب�ار Tالمعياري

الموافقة
ترتيب 
الأهمية

ـــص ١ ـــف منظمتُنـــ�ا خريـــي تخصُّ تُوظِّ
غـــة العربيـــ�ة. اللُّ

3.361. 20317. 3متوسط440
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الوسط الفقرات
الحسابي

الانحراف 
مستوى اختب�ار Tالمعياري

الموافقة
ترتيب 
الأهمية

ــن ٢ ص ــفَ متخصِّ ــ�ا توظي ــل منظمتُن تُفضِّ
المهــارات  ذوي  مــن  العربيــ�ة  غــة  اللُّ في 
ــص  غــة العربيــــــــة )تخصُّ العامــــــة في اللُّ

لغــوي عــام(.

5متوسط3.311.00420.573

ــل منظمتُنــ�ا توظيــفَ متخصصــن ٣ تُفضِّ
صات  غــة العربيــ�ة مــن ذوي التخصُّ في اللُّ

غــة العربي�ة. الدقيقــة في مجــال اللُّ

6 مكررمتوسط3.281.16917.539

ــل منظمتُنــ�ا توظيــفَ متخصصــن ٤ تُفضِّ
الخــرة  ذوي  مــن  العربيـــــــة  غــة  اللُّ في 

والتأهيــل العملــي.

1مرتفع3.771.03822.683

ــل منظمتُنــ�ا توظيــفَ متخصصــن ٥ تُفضِّ
غــة العربيــ�ة مــن حديــي التخــرج. في اللُّ

10منخفض2.560.91217.563

تواجـــــــــه منظمتُنـــــــــ�ا صعوبـــــــــةً في ٦
ـــــــــال  ـــــــــة في مجــــ ـــــــــاءات مؤهل ـــــــــاد كف إيج

غــــــــــــــــة العربيـــــــــ�ة.   اللُّ

7متوسط2.971.11216.707

يتوفــر لــدى منظمتنــ�ا موظــف مختــص ٧
غــوي. غــوي والتحريــر اللُّ بالتدقيــق اللُّ

2متوسط3.381.29016.386

ـــــص ٨ ـــــف منظمتُنـــــ�ا خريـــــي تخصُّ توظِّ
غـــــة العربيـــــ�ة في مجـــــالات أخـــــرى في  اللُّ

صهـــــم. غـــــر تخصُّ

4متوسط3.331.06019.645

ــر منظمتنــ�ا فرصًــا للتدريــب العملــي ٩
ِّ
تُوف

غــة العربي�ة. ــص اللُّ لخريــي تخصُّ
9متوسط2.901.29413.988

توفــر منظمتنــ�ا فرصًــا للتطــوع لخريــي ١٠
غــة العربيــ�ة.  ــص اللُّ تخصُّ

7متوسط3.231.18017.097
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الوسط الفقرات
الحسابي

الانحراف 
مستوى اختب�ار Tالمعياري

الموافقة
ترتيب 
الأهمية

ع منظمتنـــ�ا خريـــي تخصـــص ١١ تُشـــجِّ
ـــم  غـــة العربيـــ�ة علـــى مواصلـــة تعلُّ اللُّ
غوي. وتطويـــر مهاراتهـــم في المجـــال اللُّ

3.281.1 6 مكررمتوسط4617.887

متوسط3.21680.6537730.728المتوسط العام للمحور الأول

غــة العربيــ�ة في جهــات  المتوســط الحســابي العــام للمحــور الأول حــول توظيــف خريــي اللُّ
ــ�ة  ــة العربي غ ــي اللُّ ــف خري ــى توظي ــة عل ــتوى الموافق ــر إلى أن مس ــا يش ــو 3.22؛ مم ــل ه العم
في المنظمــات "متوســط". يُظهــر الانحــراف المعيــاري العــام )0.65( تب�اينًــ�ا معتــدلًًا في وجهــات 
ــ�ا؛ ممــا يــدل علــى وجــود اتفــاق  ــا إحصائيًّ النظــر. ويظهــر اختبــ�ار "ت" )30.728( معنويًّ
ملحــوظ بــن أفــراد العينــ�ة بخصــوص أهميــة العبــارات المذكــورة. ولعلنــا نقــف مــع أهــم 

ــة: ــرية عام ــات تفس ــع توصيف ــارات ووض ــس عب خم

غــة العربيــ�ة مــن ذوي الخــرة والتأهيــل ●	 صــن في اللُّ ــل منظمتُنــ�ا توظيــفَ متخصِّ تُفضِّ
العملــي، حصــدت أعلــى متوســط حســابي )3.77( وانحــراف معيــاري )1.038(؛ مما 
يشــر إلى توافــق كبــر بــن أفــراد العينــ�ة علــى أهميــة "الخــرة العمليــة" لمخرجــات 
ــ�ة، في انحيــاز لأصحــاب الملــكات العمليــة. وتؤكــد هــذه النتيجــة عبــارة  غــة العربي اللُّ
غــة  معاكســة في دلالتهــا ومفادهــا: تفضــل منظمتنــ�ا توظيــف متخصصــن في اللُّ
ــابي )2.56(  ــط حس ــى أدنى متوس ــت عل ــث حصل ــرج، حي ــي التخ ــن حدي ــ�ة م العربي
مــع انحــراف معيــاري قــدره )0.91(. ومثــل هــذا الاســتنت�اج يفتقــر لنــوع مــن التحليــل 
د -في دراســات لاحقــة- كيــف يمكــن لنــا ســدُّ الفجــوة بــن:  ــدِّ

ُ
ــق بحيــث نُح المعمَّ

الخريجــن  يُعــن  بمــا  التطبيقــي،  العملــي  والتكويــن  النظــري  العلــي  التأهيــل 
ــع،  ــوق المجتم ــة في س ــة المطلوب ــة العملي ــر المهاري ــن الذخائ ــراب م ــى الاق ــدد عل الُج
دون الحاجــة إلى الانخــراط في أعمــال كثــرة تســبق مرحلــة المنافســة الحقيقيــة مــن 
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ــي،  ــي والتكوي ــا الزم ــث إطاره ــن حي ــة م ــرة معقول ــدة بخ ــة جي ــر بوظيف ــل الظف أج
حــى لا يكــون الخريــج واقعًــا في معضلــة: مَــن يتيــح لي فرصــة الحصــول علــى شــرط 

الخــرة، ممــا قــد يجعلــه في دائــرة مغلقــة.

غــوي، حصدت ●	 غــوي والتحريــر اللُّ يتوفــر لــدى منظمتنــ�ا موظــف مختــص بالتدقيــق اللُّ
هــذه العبــارة ثــاني أعلــى متوســط حســابي )3.38( مع انحــراف معيــاري قــدره )1.29(. 
ــق  ــون في التدقي ــون مختص ــا موظف ــرة لديه ــات كث ــر إلى أن منظم ــة تش ــذه النتيج ه
غــوي؛ ممــا يــدل علــى الحاجــة إلى مهــارات تدقيــق لغــوي عاليــة، ويكمــن  والتحريــر اللُّ
غــوي مــن جهــة المضمــون والأســلوب  الســؤال: مــا الــذي اســتجدَّ في نطــاق التدقيــق اللُّ
ــن  ــاً ع ــاب، فض ــاءات الخط ــر وفض ــن التعب ــة في أفان ــرات الدراماتيكي ــوء التغ في ض

تأثــر تقنيــ�ة المعلومــات بمــا في ذلــك الــذكاء الاصطناعــي التوليــدي ونحــوه؟  

غــة العربيــ�ة، وقــد جــاءت هــذه العبــارة في ●	 توظــف منظمتنــ�ا خريــي تخصــص اللُّ
ــا  .1(، مم ــاري )20 ــراف معي ــدره )3.36(، بانح ــابي ق ــط حس ــة بمتوس ــ�ة الثالث المرتب
جــم 

ُ
غــة العربيــ�ة؛ في حــن تُح يشــر إلى أن بعــض المنظمــات تقــوم بتوظيــف خريــي اللُّ

ــ�ة نوعيــة معمقــة.  أخــرى، وهــو مــا يدعــو للتنقيــب في الأســباب عــر دراســات ميداني

غــر ●	 في  أخــرى  مجــالات  في  العربيــ�ة  غــة  اللُّ تخصــص  خريــي  منظمتنــ�ا  توظــف 
صهــم، وقــد حصــدت هــذه العبــارة رابــع أعلــى متوســط حســابي )3.33(، وهــي  تخصُّ
 ،)Generic skills( "غــة العربيــ�ة بـــ "عتــاد مهــاري عــام ــد أهميــةَ تســلح خريــي اللُّ تؤكِّ
ــر الخريجــن وترفــع ســقف المرونــة  ومثــل هــذا العتــاد يقــي بإدخــال مقــررات تمهِّ
فيــة في بيئــ�ة العمــل. وتعضــد هــذه النتيجــة العبــارة الــي حصــدت خامــس أعلــى  التكيُّ
غــة العربي�ة  متوســط حســابي، ومفادهــا: تفضــل منظمتنــ�ا توظيف متخصصــن في اللُّ
غــة العربيــ�ة )تخصــص لغــوي عــام(، بيــ�د أن العبــارة  مــن ذوي المهــارات العامــة في اللُّ
ــل منظمتنــ�ا توظيــف متخصصــن  الــي احتلــت المرتبــ�ة السادســة )ومفادهــا: تُفضِّ
غــة العربيــ�ة(، تقــي  غــة العربيــ�ة مــن ذوي التخصصــات الدقيقــة في مجــال اللُّ في اللُّ
صــة، ولعلــه يعضــد  غويــة المتخصِّ بالعكــس والســعي لتفعيــل فكــرة المســارات اللُّ
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ــاب.  ــذا الكت ــل في ه ــن فص ــر م ــا في أك ــر إليه ش
ُ
ــي أ ــة ال ــات المزدوج ــرة التخصص فك

ــد هــذه النتــ�ائج المتقابلــة ضــرورة الإقــرار بــأن ســوق العمــل يفتقــر لموازنة  سِّ
ُ

وعمومًــا، تُج
غــوي المتخصــص  غــوي المــرن العــام والتأهيــل اللُّ دقيقــة بــن مقتضيــات: التأهيــل اللُّ
الدقيــق؛ وذلــك وفــق مقاربــة تراعــي هيــكل الوظائــف في منظمــات يتنــوع فيهــا العمــل 

بمــا يدعــو لتغليــب النــوع الأول أو النــوع الثــاني.

ويمكن تلخيص أهم الاستنت�اجات، وفق التوصيفات المختصرة الآتي�ة:

ن يمتلكون خبرةً عمليةً.●	 غة العربي�ة ممَّ ل المنظمات توظيف خريجي اللُّ تُفضِّ

ــر ●	 ــكل كب ــاً بش ــس مُفضَّ ــ�ة لي ــة العربي غ ــي اللُّ ــن خري ــرج م ــي التخ ــف حدي توظي
)كيــف نســدُّ الفجــوةَ في البرنامــج التعليــي والتكويــي نفســه؟ هــذا مجــال لإبــداع 

غويــن والتربويــن(. اللُّ

غوي في سوق العمل.●	 ةَ حاجة لمهارات التدقيق والتحرير اللُّ ثَمَّ

ــب التخصصــات ●	 غويــة العامــة، وأخــرى تُغلِّ صــات اللُّ ــل التخصُّ ــةَ منظمــات تُفضِّ ثَمَّ
غويــة الدقيقــة. اللُّ

6-1-2-2- الفروقات الجوهرية وفق العوامل الديموغرافية:

ــ�ة عنــد مســتوى 0.05( بحســب  ــة إحصائي فيمــا يخــصُّ الفروقــات الجوهريــة )ذات دلال
العوامــل الديموغرافيــة، تشــر النتــ�ائج إلى عــدم وجــود فروقــات جوهريــة بحســب المنطقــة 
غويــة علــى المســتوى الوطــي. ولقــد أظهــرت  ــد وجــودَ نمطيــة في المهــارات اللُّ الإداريــة، ممــا يُؤكِّ
 HSD النتــ�ائُج وجــودَ فروقــات جوهريــة بخصــوص القطــاع، حيــث أبانــت مقارنــات تــوكاي
ــةَ فروقــات جوهريــة تتركــز بــن القطــاع الحكــومي والقطــاع الثالــث،  وشــيفي Scheffe أن ثَمَّ
حيــث كان المتوســط في القطــاع الحكــومي أعلــى بشــكل ملحــوظ مــن القطــاع الثالــث، وهــو مــا 
ع علــى اســتكناه العوامــل التنظيميــة الــي يختــص بهــا القطــاع الحكــومي ممــا قــد يجعــل  يُشــجِّ

غــة العربيــ�ة. ــا للعتــاد المعــارفي والمهــاري لخريــي اللُّ لــه نمطًــا تفضيليًّ
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6-1-2-3- أهم نت�ائج الأسئلة المفتوحة:

شــمل هــذا المحــور عــدة أســئلة مفتوحــة، ويمكــن لنــا اســتعراض أبــرز النتــ�ائج، مــع وَضْــع 
بعــض التفســرات أو التنبيهــات للمســؤولين عــن التخطيــط والتكويــن والتنفيــذ والتقويــم 

غــة العربيــ�ة، وذلــك كمــا يلــي: للبرامــج التعليميــة في مجــال تعليــم اللُّ

غــة العربيــ�ة أن يدعمــوا  الســؤال المفتــوح الأول: مــا المجــالات الــي يمكــن لمتخصــي اللُّ
بهــا المنظمــات؟

ــة  ــة أكاديمي ــف ذات طبيع ــ�درج في وظائ ــن أن تن ــالات يمك ــذه المج ــ�ائج أن ه ــس النت تعك
ــأتي: ــا ي ــالات كم ــذه المج ــر ه ــا نختص ــة، ولعلن ــ�ة وإبداعي ــة وفني وإداري

المجــالات الأكاديميــة والتعليميــة: عضــو هيئــ�ة تدريــس، معلــم؛ هــذه الأدوار تُظهــر ●	
غــة العربيــ�ة في المجــال الأكاديــي.   صــن في اللُّ أن هنــاك طلبًــا كبــرًا علــى المتخصِّ

ر اتصالات ●	 المجــالات الإداريــة: مســاعد إداري، كاتــب، ســكرتير، موظــف إداري، مُحــرِّ
إداريــة؛ هــؤلاء المتخصصــون يدعمــون العمليــات الإداريــة في المنظمــات مــن خــال 

غويــة. إعــداد وتحريــر الوثائــق والمراســات الرســمية، والتأكــد مــن دقتهــا اللُّ

المجــالات الفنيــ�ة والإبداعيــة: كاتــب محتــوى، صانــع محتــوى، كاتــب ســين�اريو ●	
غــة  ر أســلوبي؛ في هــذا الســياق، المتخصصــون في اللُّ ومســرحيات وقصــص، مُحــرِّ

العربيــ�ة يســهمون في إنتــ�اج المحتــوى الإعــامي والإبداعــي.  

ــة، ●	 ــب الترجم ــر، مكات ــة، دور النش ــام والثقاف ــة: الإع ــة والثقافي ــالات الإعلامي المج
تحريــر المجــات العلميــة؛ هــؤلاء المتخصصــون يمكــن أن يدعمــوا الإعــام والصحافــة 

غويــة في كتابــة وتحريــر المــواد الإعلاميــة والعلميــة.   ودور النشــر بمهاراتهــم اللُّ

ر خطابــات، ومدقــق ●	 ــق ومراجِــع لغــوي، ومُحــرِّ
ِّ

غويــة والتدقيــق: مُدق المجــالات اللُّ
حيــويٌّ  غــوي  اللُّ الــدور  وهــذا  الاجتماعــي،  التواصــل  مواقــع  حســابات  في  لغــوي 

للحفــاظ علــى الدقــة والمهنيــ�ة في جميــع أشــكال التواصــل الكتــابي.
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ــق ●	 ط ــوب النُّ ــاج عي ــا، ع ــن بغيره ــ�ة للناطق ــم العربي ــوي: تعلي غ ــم اللُّ ــالات الدع مج
أن  تُظهــر  الأدوار  هــذه  ومثــل  الإداريــة؛  والمراســات  الســكرتارية  والتخاطــب، 
غــة العربيــ�ة للناطقــن  غــة العربيــ�ة يمكــن أن يســهموا في تعليــم اللُّ صــن في اللُّ المتخصِّ
ــت  ــهام في تثبي ــتهدف الإس ــدة تس ــات جدي ــة أو مؤسس ــات قائم ــا في مؤسس بغيره
الفضــاءات  الدولــةَ المحوريــةَ في  الســعودية" بوصفهــا  الناعمــة  مكامــن "القــوة 
التنميــة  لتعزيــز  رافــدًا  ل  يُشــكِّ المجــال  العربيــ�ة والإســامية، بجانــب كــون هــذا 

الاقتصاديــة وتنويــع مصــادر الدخــل الوطــي.  

الســؤال المفتــوح الثــاني: مــا الصعوبــات الــي تواجههــا منظمتكــم في اســتقطاب الكفاءات 
ــة للعمل؟ غوي اللُّ

هــذا ســؤال لــه أهميــة بخصــوص الجوانــب العمليــة التطبيقيــة، إذ عــادةً مــا تواجــه 
المنظمــات تحديــات عمليــة عنــد محاولــة اســتقطاب الكفــاءات اللازمــة لشَــغْل الوظائــف 
الشــاغرة وفــق الرؤيــة الإســراتيجية، وهــو مــا يــرر وجــود مثــل هــذا الســؤال، حيــث يمكــن لــه 
أن يُطلعنــا علــى التحديــات الــي قــد تختــصُّ بهــا عمليــة اســتقطاب الكفــاءات. أبانــت النتــ�ائج 

ــذه التحديــات: عــن وجــود ه

غة العربي�ة بشكل عميق.●	 نة من اللُّ غوية المؤهلة والمتمكِّ نُدرة الكفاءات اللُّ

ـــةَ ضعف في نتـــ�ائج الاختب�ارات الوظيفية )هنا ســـؤال للمســـؤولين عن أقســـام ●	 ثَمَّ
غـــة العربيـــ�ة: هـــل ســـبق لهـــم الاطـــاع علـــى الاختبـــ�ارات الوظيفيـــة بغيـــة  اللُّ

والمهـــاري؟(. المعرفي  التكويـــن  في  اســـتدماجها 

لـــ "المهــارات الناعمــة" والفنيــ�ة ●	 غــة العربيــ�ة  اللُّ عــدم امتــاك متخصــي 
اللازمــة، مثــل: مهــارات إدارة المــوارد البشــرية، والحوكمــة، والسياســات، ومــا 

ــا. ــق به يتعل
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غـــة العربيـــ�ة وفـــق قوالـــب ●	 نـــدرة الشـــواغر والوظائـــف المتاحـــة لمتخصـــي اللُّ
ـــرى  ـــات أخ ص ـــة لتخصُّ ـــاء الأولوي ـــؤدي إلى إعط ـــا ي ـــة؛ مم ـــة التقليدي غوي ـــارات اللُّ المه

أكـــر طلبًـــا في الســـوق.

غوية.●	 ر الخبرة الكافية لدى الكفاءات اللُّ
ُّ
عدم توف

الافتقار لتكوين إداري معاصر كالإستراتيجيات وإدارة المشاريع، وما شابه.●	

غــة العربيــ�ة الفصيحــة لــدى بعــض الخريجــن )وهذا ●	 ث باللُّ ضعــف مســتوى التحــدُّ
غــوي(. يشــر إلى وجــود فجــوة في التطبيقــات العمليــة في التدريــس اللُّ

غــة العربيــ�ة صعوبــةً في الاندمــاج في بعــض المجــالات ●	 صــو اللُّ قــد يواجــه متخصِّ
ــع 

ْ
صهــم )هنــا ســؤال: هــل نحتــاج إلى مقــررات تُعــن علــى رَف المختلفــة عــن تخصُّ

التفكــر الإبداعــي؟(. فيــة كمقــرر  التكيُّ القــدرة 

رها
ُّ
6-1-3-  نت�ائج المحور الثاني: مهارات سوق العمل: أهميتها وتوف

في هــذا المحــور، ســنعرض صــورةً بانوراميــة لمهــارات ســوق العمــل مــن جهتــن، إذ الجهــة 
ــة  غ ــي اللُّ ــة لخري ف ــات الموظِّ ــور الجه ــن منظ ــارات م ــة المه ــتوى أهمي ــا مس ــن عبره الأولى نتب
ــات  ــا قياس ــن خلاله م م ــدِّ ــث نُق ــ�ة حي ــاس الجهــة الثاني ــرع في التم ــد ذلــك نش ــ�ة، وبع العربي

ــن. ــن متكامل ــك في محوري ــن، وذل ــؤلاء الخريج ــدى ه ــارات ل ــذه المه ــر ه
ُّ
ــتويات توف مس

غة العربي�ة: فة لخريجي اللُّ 6-3-1-1- أهمية المهارات وفق الجهات الموظِّ

قُمْنـا بدراسـة أدبيـ�ات مهـارات سـوق العمـل، بغيـة اسـتخلاص أهـمِّ المهـارات التي نـرى 
مهـارةً.   12 الاسـتب�انة  تضمين  علـى  الـرأي  واسـتقر  يطلبهـا،  بـات  الحديـث  العمـل  سـوق  أن 
فـة  الموظِّ وفـق منظـور الجهـات  المهـارات  نعـرض مسـتويات أهميـة هـذه  أدنـاه  وفي الجـدول 

غويـة: اللُّ للكفـاءات 
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

 جدول )8(: المتوسطات الحسابي�ة والانحرافات المعيارية بخصوص
مستوى أهمية مهارات سوق العمل

الوسط الفقرات
الحسابي

الانحراف 
مستوى اختب�ار Tالمعياري

الموافقة
ترتيب 
الأهمية

صة١ غوية المتخصِّ 9مرتفع3.920.95725.613المعرفة اللُّ

.4.180.79033العرض الشفهي٢ 4مرتفع020

غة العربي�ة٣ 6 مكررمرتفع4.100.85230.068التواصل باللُّ

غوي٤ ا4.310.69438.757التحرير والتدقيق اللُّ 1مرتفع جدًّ

7مرتفع4.050.85729.528إعداد التقارير٥

4.230.7إعداد محاضر الاجتماعات٦ ا4235.607 2مرتفع جدًّ

.3.970.90327البحث والتحليل٧ 8 مكررمرتفع491

8 مكررمرتفع3.970.81130.616التعامل مع التقني�ة والوسائط الرقمية٨

4.100.6العمل في فِرَق متعددة التخصصات٩ 6 مكررمرتفع4140.000

مــع ١٠ ــف  التكيُّ علــى  والقــدرة  المرونــة 
ت ا لتغــر ا

ا4.230.81032.624 3مرتفع جدًّ

5مرتفع4.150.81231.933المهارات الإدارية١١

6 مكررمرتفع4.100.88229.034التفكير الناقد وحل المشكلات١٢

درجــة   - الثــاني  للمحــور  العــام  المتوســط 
ــي  ــدى خري ــل ل ــوق العم ــارات س ــة مه أهمي

العربيــ�ة غــة  اللُّ صــات  تخصُّ
4.11110.5 مرتفع492346.745

لخريــي  المختلفــة  العمــل  ســوق  مهــارات  أهميــة  بخصــوص  العــام  المتوســط  بلــغ 
ن  ــوِّ ــة المك ــر إلى أهمي ــا يش ــو م ــع، وه ــط مرتف ــو متوس ــ�ة )4.11(، وه ــة العربي غ ــات اللُّ ص تخصُّ
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�ا  ــبيًّ ــض نس ــاري المنخف ــراف المعي ــا أن الانح ــة، كم غوي ــاءات اللُّ ــف الكف ــرار توظي ــاري في ق المه
�ا في  ــبيًّ ــا نس ــاك توافقً ــي أن هن ــا يع ــ�ة، مم ــتجابات العين ــدلًًا في اس ــا معت ــس تفاوتً )0.54( يعك
تقييــم المهــارات المختلفــة مــن قِبــل المشــاركين. القيــم العاليــة لاختبــ�ار T تشــر إلى أن الفــروق 
بــن المهــارات المختلفــة ذات دلالــة إحصائيــ�ة، ممــا يعــي أن التقييمــات المعطــاة تعكــس تفاوتًــا 

ــارات. ــة المه ــتويات أهمي ــا في مس حقيقيًّ

العــام"  المهــاري  بـــ "العتــاد  يه  نُســمِّ مــا  أو  العامــة  المهــارات  أن  للنظــر  اللافــت   ومــن 
للكفــاءات  التوظيــف  جهــات  لــدى  التفضيــل  منصــة  اعتلــى  الــذي  هــو   )Generic skills(
ــة  ــج التعليمي ــام في البرام ــاري الع ن المه ــوِّ ــد المك ــاه تعضي ــع باتج ــة تدف ــذه النتيج ــة، وه غوي اللُّ
غويــة عــر مقاربــة لغويــة تربويــة متزنــة ناجعــة. ونعــرض في الجــزء الآتي أهــمَّ المهــارات وفــق  اللُّ

ــرة: ــرات المختص ــات والتفس ــض التعليق ــع بع ــع وَضْ ــة م ف ــات الموظِّ ــور الجه منظ

ــى ●	 ــاري" بأعل ــرش المه ــى "الع ــارة عل ــذه المه ــت ه ــوي: تربع غ ــق اللُّ ــر والتدقي التحري
غوي  متوســط حســابي )4.31(، ممــا يــدل علــى أهميــة مهــارات التحريــر والتدقيــق اللُّ
ــن هــذه المهــارةُ القــدرةَ علــى تصحيــح الأخطــاء  غــة العربيــ�ة. وتتضمَّ لخريــي اللُّ
النحويــة والصرفيــة والأســلوبي�ة، ومــن ثَــمَّ تحســن جــودة النصــوص، وضمــان دقــة 
ــوى  ــة المحت ــر وصناع ــر والتحري ــالات النش ــة في مج ــي مطلوب ــوي، وه غ ــوى اللُّ المحت

ــبكي. ــدي والش ــام التقلي ــائل الإع ووس

إعــداد محاضِــر الاجتماعــات: حصلــت هــذه المهــارة علــى ثــاني أعلــى متوســط حســابي ●	
)4.23(، ممــا يشــر إلى أهميــة مهــارات تدويــن الملاحظــات، وتلخيــص المناقشــات، 

وإعــداد محاضــر الاجتماعــات بشــكل احــرافي.

ــى ●	 ــث أعل ــارة ثال ــذه المه ــدت ه ــرات: حص ــع التغ ــف م ــى التكيُّ ــدرة عل ــة والق المرون
ــف مــع البيئــ�ات  متوســط حســابي )4.23(، ممــا يشــر إلى أهميــة المرونــة والتكيُّ

والمتطلبــات المتغــرة في ســوق العمــل.
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الفصل الثالث هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــع ●	 ــابي مرتف ــط حس ــةَ بمتوس ــ�ةَ الرابع ــارة المرتب ــذه المه ــت ه ق ــفهي: حقَّ ــرض الش الع
يبلــغ )4.18(، ممــا يــدل علــى إدراك أفــراد العينــ�ة لأهميــة مهــارات العــرض الشــفهي 
غــة العربيــ�ة. وتشــمل هــذه المهــارة القــدرةَ علــى التواصــل الشــفهي  اللُّ لخريــي 
ــد  ــة في العدي ــارات مهم ــي مه ــاع؛ وه ــة، والإقن ــروض التقديمي ــم الع ــال، وتقدي الفعَّ
ــور. ــاء أو الجمه ــع العم ــر م ــل المباش ــب التعام ــي تتطل ــك ال ــة تل ــف، خاص ــن الوظائ م

ــغ )4.15(، ●	 ــابي يبل ــط حس ــة بمتوس ــارة الخامس ــذه المه ــل ه ــة: تُمثِّ ــارات الإداري المه
غــة العربيــ�ة للمهــارات الإداريــة، مثــل:  وهــذا مؤشــر علــى أهميــة امتــاك خريــي اللُّ
في  مطلوبــة  وهــي  المشــاريع؛  وإدارة  والرقابــة،  والتوجيــه  والتنظيــم،  التخطيــط، 

الوظائــف الإشــرافية والقياديــة. 

ــابي ●	 ــط حس ــة بمتوس ــ�ة السادس ــارة المرتب ــذه المه ــت ه ــ�ة: نال ــة العربي غ ــل باللُّ التواص
غــة العربيــ�ة بقوالــب مكتوبــة  ر لأهميــة مهــارات التواصــل باللُّ يبلــغ )4.10(، ممــا يجــذِّ
ــن هــذه المهــارةُ القــدرةَ علــى التعبــر عــن الأفــكار بلغــة عربيــ�ة  وشــفهية. وتتضمَّ
فصيحــة مبينــ�ة ميســرة، مــع فهــم الســياقات الثقافيــة والمجتمعيــة، ممــا ينقــل 
الخريــج لتفعيــل فكــرة "الخطــاب" حيــث يُرتــىَ تحقيــق الإقنــاع لا مجــرد نقــل 

ــة. ــ�ة متنوع ــالات مهني ــة في مج ــارة مطلوب ــذه المه ــالة، وه الرس

العمــل في فِــرَق متعــددة التخصصــات: هــذه المهــارة هــي السادســة أيضًــا في الترتيــب ●	
ــ�ة  ــة العربي غ ــي اللُّ ــدرة خري ــة ق ــد أهمي ــي تؤك ــغ )4.10(، وه ــابي يبل ــط حس بمتوس
ــارة  ــي مه ــة، وه ــات مختلف ص ــن تخصُّ ــاء م ــع زم ــال م ــي الفعَّ ــل الجماع ــى العم عل

ــات. ص ــالات والتخصُّ ــددة المج ــف متع ــاريع والوظائ ــة في المش مهم

التفكــر الناقــد وحــل المشــكلات: قطفــت هــذه المهــارة المرتبــ�ة السادســة أيضًــا، وهــي ●	
س أهميــة تعزيــز التفكــر الناقــد، وتحليــل المعلومــات، وحــل المشــكلات المعقــدة؛  تكــرِّ

وهــي مهــارات أساســية في العديــد مــن المجــالات الوظيفيــة المتقدمــة.
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إعــداد التقاريــر: هــذه هــي المهــارة الســابعة بمتوســط حســابي يبلــغ )4.05(، وتشــمل ●	
القــدرة علــى تنظيــم المعلومــات، وصياغــة التقاريــر المهنيــ�ة، وتوثيــق الأنشــطة 

ــبة. ــة مناس ــة دقيق ــتخدام لغ ــة باس ــه منهجي ــق هيكل ــاريع وف والمش

البحــث والتحليــل: هــذه هــي المهــارة الثامنــة بمتوســط حســابي يبلــغ )3.97(، ●	
ــن القــدرة علــى جَمْــع المعلومــات ومعالجتهــا وفــق مقاربــة منهجيــة ناجعــة،  وتتضمَّ
القيــام ببعــض الخطــوات  أو علــى الأقــل  البحــوث  النصــوص، وإجــراء  وتحليــل 

البحثيــ�ة بقوالــب مســاعدة.

ــت هــذه المهــارة في المرتبــ�ة الثامنــة ●	 التعامــل مــع التقنيــ�ة والوســائط الرقميــة: حلَّ
غــة العربيــ�ة لمهــارات التعامل  أيضًــا، في مؤشــر علــى ارتفــاع أهميــة امتــاك خريــي اللُّ
مــع الأدوات التقنيــ�ة والوســائط الرقميــة، مثــل: برامــج معالجــة النصــوص، ومواقــع 

التواصــل الاجتماعــي، والأدوات التعليميــة الرقميــة.

غويــة المتخصصــة: جــاءت هــذه المهــارة في ذيــل الترتيــب، إلا أنهــا حظيــت ●	 المعرفــة اللُّ
غويــة  بمتوســط حســابي مرتفــع يبلــغ )3.92(، ممــا يشــر إلى أهميــة المعرفــة اللُّ
ن معــرفي مهــاري محــوري، يتوجــب  غــة العربيــ�ة، وهــو مُكــوِّ صــة لخريــي اللُّ المتخصِّ

ــارات.   ــة المه ا لبقي ــيًّ ــا تأسيس نً ــدُّ مكوِّ ــال، إذ يُعَ ــأنه بح ــه ش ــل من ــدم التقلي ع

وبعــد التعــرف علــى مناســيب الأهميــة لمهــارات ســوق العمــل وفــق منظــور الجهــات 
ــل في مــدى توفــر هــذه المهــارات  م خطــوةً لنن�اقــش المشــهد الواقعــي المتمثِّ فــة، فإننــ�ا نتقــدَّ الموظِّ

ــات. ــذه الجه ــب تقديــرات ه ــ�ة بحس ــة العربي غ ــي اللُّ ــدى خري ل

6-3-1-2 الفروقات الجوهرية وفق العوامل الديموغرافية: 

جــرى استكشــاف إذا مــا كان هنالــك فــروق )ذات دلالــة إحصائيــ�ة عنــد مســتوى 0.05( بــن 
اتجاهــات عينــ�ة الدراســة بخصــوص: المنطقــة الإداريــة والقطــاع، وذلــك باســتخراج المتوســط 
والانحــراف المعيــاري والخطــأ المعيــاري بجانــب اختبــ�ار ANOVA وكذلــك اختبــ�ارات المقارنــات البعدية 
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Post Hoc Tests، ولــم تُظهــر النتــ�ائُج أيَّ فروقــات جوهريــة، مــع وجــوب ملاحظــة أن حجــم العينــ�ة 

ــ�ا مــن محدوديــة هــذه الدراســة.  الصغــر قــد يكــون لــه تأثــر في هــذه النتيجــة، ويعَــدُّ ذلــك جانبً

6-3-1-3 أهم نت�ائج الأسئلة المفتوحة:

ــا  ــة توفره ــب المنظم ــي تطل ــية ال ــة الأساس غوي ــارات اللُّ ــا المه ــوح الأول: م ــؤال المفت الس
ــف؟ ــد التوظي ــ�ة عن ــة العربي غ ــي اللُّ ــدى متخص ل

غويــة الأساســية، يمكــن تقســيم هــذه  مــن خــال تحليــل الإجابــات الــواردة حــول المهــارات اللُّ
فــة مــع تعديــات طفيفــة(: المهــارات إلى الفئــات التاليــة )مــع وَضْعهــا بعبــارات الجهــات الموظِّ

غوي: مهارات التدقيق والتحرير اللُّ

غـــوي والإمـــائي واســـتخراج أخطـــاء الخطابـــات وتحريرهـــا ●	 اللُّ التدقيـــق   مهـــارة 
بشكل مثالي. 

ــر ●	 ــات تعت ــر والخطاب ــود والتقاري ــات والعق ــوص الاتفاقي ــق نص ــى تدقي ــدرة عل الق
ــة. ــارة حيوي ــا مه أيضً

مهارات الكتابة وإعداد الوثائق:

كتابة الخطابات والمحاضِر تُعَدُّ مهارةً ضروريةً.●	

القدرة على كتابة التقارير وتجهيزها وصياغة السياسات والإجراءات.●	

كتابة المرافعات القانوني�ة وإلقاؤها.●	

مهارات التواصل:

ال الشفهي والكتابي.●	 التواصل الشفهي السليم ومهارات التواصل الفعَّ

القـــدرة علـــى إيصـــال الفكـــرة مـــن خـــال الكتابـــة الســـليمة والتواصـــل مـــع ●	
الأخـــرى. القطاعـــات 

مهارة العرض الشفهي والشرح والسرد بن�اءً على ثقافة المنظمة.●	
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مهارات الإعداد والتصميم:

إعداد محاضر الاجتماعات بدقة وتنظيم.●	

إعداد التقارير الدورية.●	

مهارات إضافية:

ف مع التغيرات.●	 المرونة والقدرة على التكيُّ

البحث الجيد عن المعلومات وتحليلها.●	

غوي والتحرير الكتابي.●	 مهارات التحليل اللُّ

القدرة على حل المشكلات●	

ــارات  ــب المه ــة بجان ــا المنظم ــرى تطلبه ــارات أخ ــاك مه ــل هن ــاني: ه ــوح الث ــؤال المفت الس
غــة العربيــ�ة؟ غويــة عنــد توظيــف متخصصــن في اللُّ اللُّ

ــةَ مجموعــةً مــن  بعــد تحليــل الإجابــات الــواردة حــول المهــارات الأخــرى، يتضــح أن ثَمَّ
المهــارات نضعهــا في الفئــات الآتيــ�ة:

غوية والتقني�ة والإدارية: المهارات اللُّ

غة الإنجليزية بشكل جيد.●	 إجادة اللُّ

مهارات الحاسب الآلي، مثل التعامل مع مايكروسوفت.●	

مهارات إدارية.●	

المهارات الشخصية والناعمة:

مهارات التفكير الناقد والإبداعي وحل المشكلات.●	

ل أعباء العمل، والعمل بروح الفريق.●	 القدرة على تحمُّ
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الفصل الثالث هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

م.●	 حبُّ التعلُّ

غوية بما يتن�اسب مع التخصصات الأخرى.●	 القدرة على ربط المهارات اللُّ

غة العربي�ة؟  السؤال المفتوح الثالث: هل تتطلب الوظائف لديكم مهاراتٍ إبداعيةً في اللُّ

أجابت بعض جهات التوظيف عن هذا السؤال عبر الإشارة إلى هذه المهارات:

الصياغة الإبداعية: صياغة رسائل التواصل والخطابات بطريقة إبداعية وجاذبة.●	

ابة )مثل الشعار التجاري(.●	 غة المؤثرة والجذَّ بن�اء عبارات لغوية جاذبة: استخدام اللُّ

غــة المؤثــرة والإبداعيــة لإقنــاع الآخريــن، ســواءً في ●	 القــدرة علــى الإقنــاع: اســتخدام اللُّ
الكتابــة أو الخطابــة.

ــوي ●	 ــلوب لغ ــدة بأس ــكار المعق ــح الأف ــى توضي ــدرة عل ــي: الق ــلوب العل ــوح الأس وض
ــح. ــي واض عل

النصــوص ●	 تحليــل  في  الخفيــة  المعــاني  فهــم  النــص:  وراء  مــا  قــراءة  علــى  القــدرة 
مبتكــرة. بطُــرق  وتفســرها 

غويــة المتقدمــة، ●	 ــا بالمهــارات اللُّ ــر البعــض اهتمامً غويــة المتقدمــة: يُظهِ المهــارات اللُّ
مثــل: القــدرة علــى قــراءة مــا وراء النــص )الســيميائي�ة(، والتحريــر الأســلوبي المتقــدم.

ــرات ●	 ــداد المذك ــةٌ لإع ــةَ حاج ــون ثَمَّ ــد تك ــف، ق ــض الوظائ ــ�ة: في بع ــة القانوني المعرف
القانونيــ�ة والتحقيقــات باحترافيــة.

غة العربي�ة:  ر مهارات سوق العمل لدى خريجي اللُّ
ُّ
6-1-3-2- مستويات توف

ــرة لــدى 
ِّ
يتقــوم هــذا المحــور علــى 11 فقــرةً تعكــس أهــمَّ مهــارات ســوق العمــل المتوف

ــك  ــة وذل ــ�ة الوصفي ــ�ائج الإحصائي ــم النت ــص بأه ــرض ملخ ــن ع ــ�ة، ويمك ــة العربي غ ــي اللُّ خري
ــالي: ــدول الت ــا في الج كم
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جدول )9(: المتوسطات الحسابي�ة والانحرافات المعيارية والاتجاه لاستجابات 
أفراد عين�ة الدراسة علـى المحور الثاني

الوسط الفقرات
الحسابي

الانحراف 
مستوى اختب�ار Tالمعياري

الموافقة
ترتيب 
الأهمية

ــــــص ١ ــــــي تخصُّ ــــدى خري ــ ر ل
َّ
ــــوف ــ يتــــ

غــــــــــة العربيــــــــــــة معرفــــــةٌ علميـــــــــةٌ  اللُّ
ــدةٌ. ــ ــ ــة جي ــ ــ ص متخصِّ

6 مكررمرتفع3.590.99322.586

غة ٢ ـــص اللُّ ـــر لـــدى خريـــي تخصُّ
َّ
يتوف

العربيـــ�ة مهـــارات العرض الشـــفهي.
6 مكررمرتفع3.590.93823.899

ــة ٣ غ ــص اللُّ ــي تخص ــدى خري ــر ل يتوف
التواصــل الجيــدة  العربيــ�ة مهــارات 

غــة العربيــ�ة. باللُّ

1مرتفع3.920.77431.650

ــة ٤ غ ــص اللُّ ــي تخص ــدى خري ــر ل يتوف
غــوي. العربيــ�ة مهــارات التحريــر اللُّ

2مرتفع3.820.88526.968

ــة ٥ غ ــص اللُّ ــي تخص ــدى خري ــر ل يتوف
العربيــ�ة مهــارات إعــداد التقاريــر.

6 مكررمرتفع3.590.91024.648

ــة ٦ غ ــص اللُّ ــي تخص ــدى خري ــر ل يتوف
ــل. ــث والتحلي ــارات البح ــ�ة مه العربي

3.360.8 8متوسط4324.897

غــة ٧ اللُّ يتوفــر لــدى خريــي تخصــص 
العربيــ�ة مهــارات التعامــل مــع التقنيــ�ة 

والوســائط الرقميــة.

3. 7مرتفع490.79027.550

ــة ٨ غ ــص اللُّ ــي تخص ــدى خري ــر ل يتوف
ــرَق  ــل في فِ ــى العم ــدرة عل ــ�ة الق العربي

صــات. التخصُّ متعــددة 

3.620.8 5مرتفع4726.672

غــة العربيــ�ة ٩ يتوفــر لــدى خريــي تخصــص اللُّ
ــف مــع التغــرات. المرونــة والقــدرة علــى التكيُّ

4مرتفع3.740.78529.770
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الفصل الثالث هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،
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الوسط الفقرات
الحسابي

الانحراف 
مستوى اختب�ار Tالمعياري

الموافقة
ترتيب 
الأهمية

ــة ١٠ غ ــص اللُّ ــي تخص ــدى خري ــر ل يتوف
العربيــ�ة المهــارات الإداريــة.

3مرتفع3.770.81029.065

ــة ١١ غ ــص اللُّ ــي تخص ــدى خري ــر ل يتوف
ــد  ــر الناق ــى التفك ــدرة عل ــ�ة الق العربي

ــكلات. ــل المش وح

3.590.78528.5 6 مكررمرتفع46

المتوســـط العـــام للمحـــور الثـــاني - درجة 
أهمية مهارات ســـوق العمـــل لدى خريجي 

العربي�ة غـــة  اللُّ صات  تخصُّ

3.6 مرتفع4340.5881938.683

غــة العربيــ�ة يتوفــرون علــى "عتــاد مهــاري جيــد"،  تُبــنِّ النتــ�ائج الإحصائيــ�ة أن خريــي اللُّ
وهــو مؤشــر إيجــابي، حيــث حصــل المحــور علــى متوســط حســابي مرتفــع قــدره )3.64(، 
ــات  ــتجابات الجه ــر في اس ــاوت كب ــود تف ــد بعــدم وج ــا يفي ــض، مم ــاري منخف ــراف معي بانح
غويــة، ويمكــن التعليــق علــى أهــم العبــارات المتعلقــة بالمهــارات المتوفــرة  فــة للكفــاءات اللُّ الموظِّ

ــأتي: ــا ي ــك كم ــ�ة، وذل ــة العربي ــص اللغ ــات تخص ــدى مخرج ل

غـــة ●	 غـــة العربيـــ�ة مهـــارات التواصـــل الجيـــدة باللُّ ـــص اللُّ ـــر لـــدى خريـــي تخصُّ
َّ
يتوف

قـــت هـــذه المهـــارة أعلـــى متوســـط حســـابي )3.92(، مـــع انخفـــاض  العربيـــ�ة: حقَّ
ــع  ـ ــال تمتُّ ــ�ة حيـ ــراد العينـ ــن أفـ ــوي بـ ــاق قـ ــر إلى اتفـ ــا يشـ ــاري؛ ممـ ــراف المعيـ الانحـ
غـــة العربيـــ�ة، وهـــي مهـــارة  غـــة العربيـــ�ة بمهـــارات تواصـــل قويـــة باللُّ خريـــي اللُّ
أساســـية في العديـــد مـــن الوظائـــف، خاصـــة تلـــك المتعلقـــة بالتعليـــم والعـــرض 

ــور. ــع الجمهـ ــل مـ والتواصـ

ــت ●	 ــوي: حصل غ ــر اللُّ ــارات التحري ــ�ة مه ــة العربي غ ــص اللُّ ــي تخص ــدى خري ــر ل يتوف
هــذه المهــارة علــى ثــاني أعلــى متوســط حســابي )3.82(؛ ممــا يــدل علــى أن خريــي 
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ــة في  ــارة مطلوب ــي مه ــوي، وه غ ــر اللُّ ــة في التحري ــدرات قوي ــم ق ــ�ة لديه ــة العربي غ اللُّ
ســوق العمــل، خاصــة في مجــالات النشــر والتحريــر وصناعــة المحتــوى ووســائل 

الإعــام التقليــدي والشــبكي. 

غــة العربيــ�ة المهــارات الإداريــة: حصــدت هــذه ●	 يتوفــر لــدى خريــي تخصــص اللُّ
غــة  المهــارة ثالــث أعلــى متوســط حســابي )3.77(؛ ممــا يشــر إلى أن خريــي اللُّ
العربيــ�ة يمتلكــون مهــارات إداريــة وتنظيميــة جيــدة، ومثــل هــذه المهــارة مطلوبــة في 

الوظائــف الإشــرافية والقياديــة.

ــف مــع ●	 غــة العربيــ�ة المرونــة والقــدرة علــى التكيُّ يتوفــر لــدى خريــي تخصــص اللُّ
غــة العربيــ�ة يتمتعــون بقــدر جيــد مــن  التغــرات: أظهــرت النتــ�ائج أن خريــي اللُّ
المرونــة والقــدرة علــى التكيــف مــع التغــرات في بيئــ�ة العمــل )3.74(، وهــي مهــارة 
مهمــة في ســوق العمــل الدين�اميكــي، وممــا يدعــم هــذه النتيجــة أن العبــارة الــي 
ز فكــرة المهــارات  تلــت العبــارة الســابقة مــن حيــث المتوســط الحســابي )3.62(، تُعــزِّ
غــة العربيــ�ة القــدرة علــى  التكيفيــة المرنــة، ونصهــا: يتوفــر لــدى خريــي تخصــص اللُّ
ز هــذه  العمــل في فِــرَق متعــددة التخصصــات، وجــاء بعدهــا ثــاث عبــارات تُعــزِّ
غــة العربيــ�ة القــدرة  الفكــرة أيضًــا، ومفادهــا: "يتوفــر لــدى خريــي تخصــص اللُّ
غــة  علــى التفكــر الناقــد وحــل المشــكلات"؛ "يتوفــر لــدى خريــي تخصــص اللُّ
ــ�ة  ــة العربي غ ــص اللُّ ــي تخص ــدى خري ــر ل ــداد التقاريــر"؛ "يتوف ــارات إع ــ�ة مه العربي
ــ�ائج  ــذه النت ــدره )3.59(. وكل ه ــابي ق ــط حس ــفهي"، بمتوس ــرض الش ــارات الع مه
المتضافــرة لتقــوي مــا انتهينــ�ا إليــه في جــزء ســابق، مــن ضــرورة إدخــال مقــررات مــن 
غــة العربيــ�ة في العمــل المــرن والتفكــر والنقــد وحــل المشــكلات  شــأنها تمهــر طلبــة اللُّ
وإعــداد التقاريــر وتقديــم العــروض الشــفهية الممــزة. مــع التشــديد علــى ألا يكــون 
ــص، حيــث جــاءت عبــارة أخــرى بنفــس  غــوي المتخصِّ ذلــك علــى حســاب التأهيــل اللُّ
ــة  غ ــص اللُّ ــي تخص ــدى خري ــر ل ــا: يتوف ه ــابق )3.59( ونصُّ ــابي الس ــط الحس المتوس

ــدة. ــة جي ــة متخصص ــة علمي ــ�ة معرف العربي
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غة العربي�ة لاحتي�اجات السوق  6-1-4- نت�ائج المحور الثالث: مدى تلبي�ة برامج اللُّ

6-1-4-1 توصيف إحصائي عام لمدى تلبي�ة تعليم العربي�ة لاحتي�اجات السوق:

غــة العربيــ�ة، يتعــن علينــ�ا بنــ�اء قياســات دقيقــة  لكــي نفهــم المشــهد التوظيفــي لخريــي اللُّ
ــود  ــدى وج ــوق، وم ــات الس ــا لاحتي�اج ــدى تلبيته ــة وم غوي ــات اللُّ ــم التخصص ــوص تصمي بخص
غويــة. يُظهــر الجــدول أدنــاه أهــمَّ النتــ�ائج: معوقــات مــن شــأنها الحــد مــن توظيــف الكفــاءات اللُّ

الوسط الفقرات
الحسابي

الانحراف 
مستوى اختب�ار Tالمعياري

الموافقة
ترتيب 
الأهمية

غوية ١ اللُّ التخصصات  تصميم  أن  نرى 
يلبي احتي�اجات سوق العمل بشكل كافٍ.

2متوسط3.311.03020.057

ــي ٢ ــى خري ــب عل ــادةً في الطل ــع زي نتوق
ــتقبل. ــ�ة في المس ــة العربي غ ــص اللُّ تخص

3.230.98620. 3متوسط468

غــة العربيــ�ة لــه ٣ ــص اللُّ نــرى أن تخصُّ
احتيــ�اج في ســوق العمــل مــع وجــود 

التوظيــف. عمليــات  في  معوقــات 
3.670.89825. 1متوسط490

يمكــن لخريــي التخصصــات الأخــرى ٤
غــة العربيــ�ة- أداء المهــام الــي  – غــر اللُّ

غوية. ــر المهــارات اللُّ
ُّ
ــب توف تتطلَّ

4متوسط2.921.22214.935

متوسط3.28210.5262238.950المتوسط العام للمحور الثالث

المتوســط العــام للمحــور الثالــث )3.28(، وهــو ضمــن نطــاق "المتوســط"، ممــا يــدل علــى 
ــةَ تلبيــ�ةً معقولــةً لاحتي�اجــات الســوق، وبخاصــة  أن الجهــات التوظيفيــة تــرى بشــكل عــام أن ثَمَّ
ــن  ــر ب ــاوت كب ــود تف ــدم وج ــر إلى ع ــا يش �ا، مم ــبيًّ ــة نس ــة منخفض ــات معياري ــود انحراف ــع وج م
ــر إلى أن  ــا يش ــوظ، مم ــكل ملح ــة بش ــ�ار T مرتفع ــم اختب ــع قي ــوص. جمي ــذا الخص ــات به الجه
ــأن  ــن 5%( ب ــل م ا )أق ــدًّ ــاًل ج ــالًًا ضئي ــةَ احتم ــي أن ثَمَّ ــذا يع ــ�ة. وه ــة إحصائي ــ�ائج ذات دلال النت

تكــون هــذه النتــ�ائج قــد حدثــت بمحــض الصدفــة.
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أهم النت�ائج الإحصائي�ة المتعلقة بالمحور الثالث:

غويــة يُلــيِّ احتي�اجــات ســوق العمــل بشــكل ●	 صــات اللُّ "نــرى أن تصميــم التخصُّ
كاف": حصلــت هــذه العبــارة علــى متوســط حســابي قــدره )3.31(، ممــا يشــر إلى 
غويــة تلــي احتي�اجــات الســوق  أن هنــاك توافقًــا متوســطًا حــول أن التخصصــات اللُّ

بشــكل جيــد.

غــة العربيــ�ة في المســتقبل": ●	 ــع زيــادةً في الطلــب علــى خريــي تخصــص اللُّ
َّ

"نتوق
ــع 

ُّ
�ا قــدره )3.23(، ممــا يــدل علــى توق حصــدت هــذه العبــارة متوســطًا حســابيًّ

غويــة.  متوســط بزيــادة الطلــب علــى الكفــاءات اللُّ

غـة العربيـ�ة لـه احتيـ�اج في سـوق العمـل، مـع وجـود معوقـات في ●	 ـص اللُّ "نـرى أن تخصُّ
عمليـات التوظيـف": بلـغ المتوسـط الحسـابي لهـذه العبـارة )3.67(، ممـا يـدل علـى 
مـع  العربيـ�ة،  غـة  اللُّ لتخصـص  احتي�اجًـا  هنـاك  بـأن  المشـاركين  بين  متوسـط  اتفـاق 
ق عـن هذه المعوقات  الإقـرار بوجـود معوقـات في التوظيف؛ وهو مـا يُوجب البحث المعمَّ
وتوصيفهـا وتصنيفهـا، في سـعي لبلـورة مقاربـة للمعالجـة المؤسسـية الإستراتيجية.

غــة العربيــ�ة- أداء المهــام الــي ●	 "يمكــن لخريــي التخصصــات الأخــرى – غــر اللُّ
غويــة": حصلــت هــذه العبــارة علــى أقــل متوســط حســابي  تتطلــب توفــر المهــارات اللُّ
غــة  قــدره )2.92(، ممــا يشــر إلى ضعــف الاتفــاق علــى إمكانيــ�ة اســتب�دال خريــي اللُّ
ــا  ــى م ــدًا م ــون جي ــن أن يك ــر يمك ــذا مؤش ــرى، وه ــات أخ ــي تخصص ــ�ة بخري العربي

ــي. اســتُثمر بشــكل ذك

6-1-4-2- الفروقات الجوهرية وفق العوامل الديموغرافية: 

جــرى اســتخدام الأســاليب الإحصائيــ�ة الســابق الإشــارة إليهــا في الأجــزاء الســابقة؛ 
ــر  ــم تُظه ــة. ول ــات المختلف ــق والقطاع ــن المناط ــة ب ــات جوهري ــةَ فروق ــا إذا كان ثَمَّ ــد م لتحدي

ــك. ــ�ة وراء ذل ــم العين ــف حج ــا يق ــا، وربم ــد به ــن أن يُعت ــة يمك ــات جوهري ــ�ائج فروق النت
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6-1-4-3- أبرز نت�ائج الأسئلة المفتوحة: 

غــة  الســؤال المفتــوح الأول: هــل تــرون أن هنالــك وظائــف جديــدةً يمكــن لخريــي اللُّ
م لهــا؟ العربيــ�ة الاســتعدادُ والتقــدُّ

التفاعــل مــع هــذا الســؤال يــوحي بوجــود آفــاق جديــدة يمكــن لتعليــم العربيــ�ة أن يســرح 
بهــا، ونحــن حــن نُثبــت ملخصًــا بإجابــات الجهــات التوظيفيــة بــإزاء هــذا الســؤال، فــإن هــذا 
ــة  ــك لمحدودي ــاق، وذل ــذه الآف ــا له ــدًا دقيقً ــل تحدي ــات تُمثِّ ــذه الإجاب ــأن ه ر ب ــرِّ ــ�ا نُق ــي أنن لا يع
ــي  ــن لمصم ــذي يمك ــي ال ــف الذه ــن العص ــا م ــل نوعً ــات تُمثِّ ــذه الإجاب ــل ه ــا يجع ــ�ة؛ مم العين
غــة العربيــ�ة النظــر فيهــا والإفــادة منهــا؛ وفــق مقاربــة تت�أســس علــى بي�انــات أكــر ثــراءً  برامــج اللُّ

ودقــةً.  ودونــك ملخــص هــذه الإجابــات:

الإعلام الرقمي والمحتوى عبر الشبكة العنكبوتي�ة.●	

الترجمة والتعريب.●	

غة عبر الشبكة العنكبوتي�ة.●	 تدريس اللُّ

النَشْر والتحرير.●	

التواصل المؤسسي.●	

كتابة السين�اريو والإبداع.●	

اب أدب الطفل.●	 كتَّ

غويات الحاسوبي�ة.●	 اللُّ

السياحة والضيافة.●	

الموارد البشرية والتدريب.●	

القانون والخدمات القانوني�ة.●	

ــي  ــارات خري ــات لتطويــر مه ــات أو اقتراح ــم أيُّ توصي ــل لديك ــاني: ه ــوح الث ــؤال المفت الس
ــ�ة؟ ــة العربي غ ــص اللُّ تخصُّ
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الباب الثالث
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــ�ة،  ــم العربي ــبي�ل تطويــر تعلي ــات في س ــات واقتراح ــدة توصي ــة عدي ــات وظيفي ــت جه م قدَّ
ويمكــن اختصارهــا كمــا يلــي:

التقنيــ�ة ●	 المهــارات  دَمْــج  ذلــك  في  ويدخــل  الدراســية:  المناهــج  تحديــث  ضــرورة 
الكتابــة. علــى  القــدرة  وتعزيــز  الجديــدة،  غويــة  اللُّ والتطبيقــات  والبرامــج 

ــ�ة ●	 ــة الميداني ــة والممارس ــرة العملي ــر إلى الخ ــي: يُنظ ــب العمل ــاد التدري ــرورة اعتم ض
علــى أنهــا ضروريــة لتطويــر مهــارات الخريجــن، ويمكــن أن يشــمل ذلــك التدريــب 
ــم القائــم علــى التجربــة الواقعيــة في مؤسســات  الداخلــي أو فرصًــا أخــرى للتعلُّ

ــة. ــر دقيق ــق معاي ــة وف متنوع

ــةَ تأكيــدٌ علــى أهميــة تزويــد الطــاب بالمهــارات ●	 المهــارات الإداريــة والســلوكية: ثَمَّ
ــبة.   ــلوكية المناس ــة والس الإداري

ــم ●	 ــتمرار في التعلُّ ــ�ة بالاس ــة العربي غ ــو اللُّ ــح خريج ــي: يُنص ــخصي والمه التطويــر الش
ــ�ا.   ا ومهنيًّ ــخصيًّ ر ش ــوُّ والتط

غــة العربيــ�ة ●	 ــص: أحــد التحديــات الــي يواجههــا خريجــو اللُّ تحســن صــورة التخصُّ
التصــور الضيــق لفــرص العمــل والمهــارات الــي يتوفــر عليهــا الخريجــون.  

تخصصــات لغويــة حديثــ�ة: تشــجيع الطــاب علــى الاســتفادة مــن الدراســات ●	
الخطــاب.  وتحليــل  اللســاني�ات  في  الحديثــ�ة 

غــة  الســؤال المفتــوح الأول: هــل تــرون أن هنالــك وظائــف جديــدةً يمكــن لخريــي اللُّ
م لهــا؟ العربيــ�ة الاســتعدادُ والتقــدُّ

ــا  ــت م ــا نُثب ــات، ولعلن ــات والمقترح ــن التوصي ــةً م ــدة باق ــة عدي ــات توظيفي ــت جه م قدَّ
ــي: ــا يل ــك كم ــر، وذل ــه أو بآخ ــدة بوج ــن الج ــه شيء م ــون في يك

غــة ●	 ــةَ شــعورٌ بــأن تخصــص اللُّ الســعي لتحقيــق التكامــل بــن التخصصــات: ثَمَّ
ع  العربيــ�ة معــزول في بعــض الأحيــان عــن التخصصــات الأخــرى؛ وهــو مــا شــجَّ
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الفصل الثالث هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــوم  ــدة تق ــة جدي ــارات تعليمي ــح مس ــات بفَتْ ــم مقترح ــى تقدي ــة عل ــات توظيفي جه
غــة العربيــ�ة مــع المهــارات الأخــرى: كالإداريــة، وتحليــل  علــى فكــرة دَمْــج مهــارات اللُّ

الأنظمــة، والمهــارات التقنيــ�ة والاجتماعيــة.  

ــص لغــوي مشــرك مــع الإعــام ووســائل التواصــل الاجتماعــي: ●	 أهميــة بلــورة تخصُّ
غــة العربيــ�ة في وســائل الإعــام والتواصــل الاجتماعــي. وهــو مــا يــرز أهميــة دور اللُّ

ــق ●	 ــارات التدقي ــن مه ــرح بتحس ــةَ مق ــط: ثَمَّ ــائي والخ ــق الإم ــارات التدقي ــع مه
ْ
رَف

ــن. ــدى الخريج ــط ل ــائي والخ الإم

ـةَ مَـنْ ●	 غـة العربيـ�ة في السـوق: ثَمَّ إعطـاء الطالـب معلومـات أساسـية عـن حالـة اللُّ
غـة العربي�ة  د علـى ضـرورة إعطاء الطالـب بي�انات ومعلومـات ثرية عن حالة اللُّ يُشـدِّ

ـب عليهـا. في السـوق، والتحديـات التي تواجههـا، والأسـاليب الإبداعيـة للتغلُّ

ــب ●	 ــج التدري ــادة برام ــي زي ــة تقت ــة التطبيقي غوي ــارات اللُّ ــتمر: المه ــب المس التدري
ــتمر. ــكل مس ــا بش ــة وتطبيقه غ ــم اللُّ ــرة تعلُّ ــرس فك ــوي، وغ غ ــق اللُّ والتطبي

وبهـذا، نكـون قـد فرغنـا مـن عـرض أهـمِّ نتـ�ائج التحليـل الكمي، وعمومًـا يمكن القـول: إن 
ر توصيفـي عـام، مـع وجـود عـدد مـن الأسـئلة  التحليالت الإحصائيـ�ة أفلحـت في رسـم تصـوُّ
والإشـكالات التي ربمـا يعجـز عنهـا التحليـل الكمي؛ نظـرًا لطبيعتـه الإبسـتمولوجية، وهـو مـا 
ـق. الجزء اللاحـق ينهض بعـرض أبرز  ـلنا بالتحليـل النوعـي السـياقي المعمَّ يقـرر مشـروعية توسُّ

نتـ�ائج التحليـل النوعـي.

6-2- نتائج البحث النوعي:

6-2-1- منهجية التحليل النوعي:

العوامــل "المباشــرة" ذات  النوعــي تتكثــف حــول استكشــاف  البحــث  طبيعــة هــذا 
ــا  ــي منهجيًّ ــا يق ــو م ــوق، وه ــ�ة في الس ــة العربي غ ــص اللُّ ــات تخصُّ ــف مخرج ــة بتوظي العلاق
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هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــث  ــن البح ــة" م ف ــة "مخفَّ ــل بمنهجي ــر التوسُّ ــك ع ــم، وذل ــي ملائ ــم منه ــتخدام تصمي باس
النوعــي مــن جهــة: "الترمــز" و"التحليــل" و"الســبك" والوصــول إلى "العوامــل" و"الفئــات 
الأوليــة والمحوريــة"، فمثــاً: لا يلــزم اســتخدام طريقــة الترمــز الثــاثي الشــهير: المفتــوح 
ــي  ــا يع ــو م ــا، وه ــي يقتضيه ــث نوع ــة في بح ــدة وملائم ــون جي ــد تك ــائي، إذ ق ــوري والانتق والمح
الحاجــة حينــ�ذاك للبحــث عــن طريقــة ترمــز وتحليــل أخــرى في حــال كونهــا غــر ملائمــة، 
ــدُّ  ــث يُعَ ــات Thematic Analysis، حي ــل الموضوع ــلوب تحلي ــال أس ــبي�ل المث ــى س ــك عل ــن ذل وم
ــث  ــرر الباح ــن أن يق ــتقرة Pattern، ويمك ــ�ة المس ــاط الضمني ــول إلى الأنم ــالًًا للوص ــلوبًا فعَّ أس
تفعيــل أســلوب تحليــل آخــر كأســلوب تحليــل المضمــون أو تحليــل الخطــاب أو التحليــل الســردي 
فــة يســميها بعــض المنظريــن  )البريــدي، ٢٠٢٤م(. وهــذه المنهجيــة الــي وصمناهــا بالمخفَّ

.)Merriam & Tisdell, 2016( "النوعيــن بـــ "البحــث النوعــي الأســاسي

6-2-2- توصيف العين�ة:

تألفــت عينــ�ة المقابــات مــن 14 جهــةً متنوعــةً؛ 13 وزارة وهيئــ�ة حكوميــة، وجمعيــة 
ــامية  ــؤون الإس ــالي: وزارة الش ــو الت ــى النح ــاركة عل ــات المش ــت الجه ــة. كان ــر ربحي ــدة غ واح
والدعــوة والإرشــاد، وزارة الماليــة، وزارة التجــارة، المركــز الوطــي للتعليــم الإلكــروني، مجمــع 
صــات الصحيــة، مركــز  غــة العربيــ�ة، الهيئــ�ة الســعودية للتخصُّ الملــك ســلمان العالــي للُّ
ل الوطــي، الصنــدوق الســعودي للتنميــة، المركــز الوطــي لتنميــة الغطــاء النب�اتي  برنامــج التحــوُّ
ومكافحــة التصحــر، المركــز الوطــي للطــب البديــل والتكميلــي، هيئــ�ة حقــوق الإنســان، الهيئــ�ة 
الوطنيــ�ة للبي�انــات والــذكاء الاصطناعــي )ســدايا(، هيئــ�ة المســاحة الجيولوجيــة الســعودية، 

ــرس.  ــائي�ة بال ــة النس ــة التنموي الجمعي

جريــت المقابــات مــع مســؤولي المــوارد البشــرية في تلــك الجهــات المشــاركة 
ُ
وقــد أ

ــ�ة، قــام الباحثــان  غــة العربي عــر اتصــال هاتفــي مــن قِبــل باحثــة في مجمــع الملــك ســلمان للُّ
ــور  ــت كل مح ــدرج تح ــاور، ان ــة مح ــا في خمس ــات وتنظيمه ــات المقاب ــل بي�ان ــك بتحلي ــد ذل بع
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الفصل الثالث هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــل  ــ�ائج التحلي ــم نت ــرة إلى أه ــات مختص ــر بكلم ــة تش ــة فرعي ــع عنون ــر، م ــد أو أك ــؤال واح س
تحــت كل محــور، ومــن ثَــمَّ تحليــل مختصــر للعنــوان الفرعــي مــع إضافــة بعــض الشــواهد مــن 

ــن. ــاركات المبحوث مش

6-2-3-  توصيف لاحتي�اجات سوق العمل السعودي )مقابلات جهات التوظيف(:

ــات  ــد "متطلب ــه- تحدي ــب من ــتهدف -في جان ــي يس ــث النوع ــا أن البح ــد أوضحن ــا ق كُنَّ
غــة العربيــ�ة وتقييــم كفــاءة مخرجاتــه، وذلــك  ســوق العمــل الســعودي" مــن تخصــص اللُّ
ــد  ــى تحدي ــدر عل ــي الأق ــر، فه ــكل مباش ــعودي بش ــف الس ــات التوظي ــع جه ــات م ــر المقاب ع
غــة العربيــ�ة )وليــس الطلبــة أو الطاقــم كمــا في بعــض  هــذه المتطلبــات وتقييــم خريــي اللُّ
ــع  ــل ينب ــوق العم ــات س ــد متطلب ــابق(؛ وتحدي ــزء س ــا في ج ــي انتقدناه ــابقة ال ــات الس الدراس
ره البريــدي في الفصــل الأول مــن هــذا الكتــاب حيــال مفهــوم "ســوق المجتمــع"، وذلــك  ممــا قــرَّ
أن هــذه المتطلبــات واقعــة ضمــن متطلبــات الدائــرة الأرحــب: متطلبــات "ســوق المجتمــع 
الســعودي"، )وقــد استكشــفنا المتطلبــات المجتمعيــة عــر اســتقصاء آراء الخــراء وســرد ذلــك 

ــالٍ(. ــور ت في مح

المقابــات،  لتحليــل  الفصــل  هــذا  في  انتهجناهــا  الــي  فــة  المخفَّ النوعيــة  المنهجيــة  إن 
تســتبطن روح الترمــز الثــاثي الســابق في إطارهــا العــام، وهــي تقفــز برشــاقة تحليليــة ملحوظــة 
للوصــول إلى عوامــل وفئــات ذات قيمــة تفســرية جيــدة، بما يُظفرنــا في نهاية المطــاف التحليلي 
هــا بقالــب ســردي في نهايــة هــذه الرحلــة التحليليــة. وفي هــذه الإبانــة تجليــةٌ  بحبكــة يمكننــ�ا قصُّ
لمنهجنــا بنقــاط قوتــه وضعفــه، ممــا يجعلنــا صادقــن في تبيــ�ان حــدود هــذا التحليــل النوعــي، 
غنــا بهــا، مــع كونهــا قــد  ــةَ "محدوديــة" في ثــراء البي�انــات النوعيــة الــي تبلَّ ولا ســيما أن ثَمَّ
ــذت مــن قبــل مســاعدة بحثيــ�ة، ممــا يؤثــر علــى "نســغ العمــق البي�انــاتي"، علــى أن البي�انــات  نُفِّ
النوعيــة المتوفــرة لنــا هــي "جيــدة" و"كافيــة" لتحقيــق قــدر معتــر مــن أهــداف هــذه الدراســة 

ــا الأول.  ــ�ة في إهابه ــافية الميداني الاستكش
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6-2-3-1- تموضع خريجي العربي�ة في خريطة السوق السعودي: 

غــة  تُــرز الإجابــات عــن "ســؤال: كــم عــدد الموظفــن في مؤسســتك مــن خريــي اللُّ
العربيــ�ة في المنظمــات  غــة  اللُّ العربيــ�ة؟" تفاوتًــا كبــرًا في عــدد الموظفــن الخريجــن مــن 
ــا في العينــ�ة  عً المشــاركة، حيــث تــراوح الأعــداد بــن صفــر و104 موظفــن. وهــذا يعكــس تنوُّ
كل  وفي  خفيفــة،  بكثافــة  ــف  تُوظِّ وجهــات  عاليــة  بكثافــة  ــف  تُوظِّ جهــات  بــن  المشــاركة 
ــى  ــز عل ــل الترك ــ�ة، إذ الأص ــة والتكويني ــج التعليمي ــم البرام ــدة في تصمي ــرات مفي ــك مؤش ذل
ــات  ــمَّ الجه ــن أه ــ�ة لا تتضم ــة أن العين ــع ملاحظ ــة. م ــة الرئيس ــات الوظيفي ــات الجه متطلب
ــف  ــة للوظائ س ــات مُكرَّ ــل المقاب ــا يجع ــم، مم ــي وزارة التعلي ــ�ة، وه ــي العربي ــة لخري التوظيفي
التحليــل،  هــذا  في  إليهــا  نخلــص  الــي  النتــ�ائج  قيمــة  مــن  يرفــع  مــا  وهــو  التعليميــة؛  غــر 
فالوظائــف التعليميــة معلومــة مــن نــواحٍ عديــدة. وجديــر بالذكــر أن بعــض الإجابــات تُظهــر 
عــدم قــدرة جهــات توظيفيــة عديــدة علــى تقديــم "أرقــام دقيقــة" حيــال عــدد الموظفــن مــن 
خريــي العربيــ�ة، ممــا يشــر إلى نقــص في البي�انــات أو ضعــف في التنظيــم الداخلــي في بعــض 
ــات  ــتيفاء البي�ان ــة اس ــن جه ــة، م ــات اللاحق ــه في الدراس ــب مراعات ــر يج ــو أم ــات، وه المؤسس
غــة العربيــ�ة في الســوق الســعودي. المطلوبــة. وإن كل مــا ســبق ليؤشــر علــى وجــود خريــي اللُّ

6-2-3-2- تموضع خريجي العربي�ة في خريطة التنظيم السعودي: 

الوحــدات  مــا  بـــ:  أولهــا  ــل  يتمثَّ الصــورة؛  هــذه  لرســم  تضافــرت  أســئلة  ثلاثــة 
غــة العربيــ�ة؟، ويتجســد ثانيهــا  ــف عــادةً خريــي اللُّ التنظيميــة في مؤسســتك الــي تُوظِّ
ــ�اج  ــق احتي ــدى تطاب ــا م ــ�ة؟ وم ــة العربي غ ــو اللُّ ــا خريج ــل فيه ــي يعم ــف ال ــا الوظائ بـــ: م
في  الصعوبــات  "مــا  تبــنُّ  رام  فقــد  ثالثهــا  وأمــا  الجامعــي؟  تأهيلهــم  مــع  الوظيفــة 

الجيــدة؟". غويــة  اللُّ الكفــاءات  اســتقطاب 

أشـــارت ثـــاث جهـــات مشـــاركة في المقابلـــة إلى وجـــود وحـــدات تنظيميـــة لاســـتقطاب 
غـــة العربيـــ�ة، وهـــي: وزارة الشـــؤون الإســـامية والدعـــوة والإرشـــاد باســـتقطابها  خريـــي اللُّ
ـــات  ـــ�ة للبي�ان ـــ�ة الوطني ـــي، الهيئ ـــث العل ـــات والبح ـــة للمطبوع ـــ�ة في وكال ـــة العربي غ ـــي اللُّ خري
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غويـــات وإدارة الترجمـــة، ومجمـــع الملـــك ســـلمان  والـــذكاء الاصطناعـــي )ســـدايا( في إدارة اللُّ
غويـــة. في المقابـــل،  غـــة العربيـــ�ة في إدارات التعليـــم والتخطيـــط والحوســـبة اللُّ العالـــي للُّ
ـــة  غ ـــي اللُّ ـــف خري ـــة بتوظي ـــة خاص ـــدات تنظيمي ـــود وح ـــدم وج ـــات إلى ع ـــة الجه ـــارت بقي أش
ــل:  ــي، مثـ ــكل التنظيـ ــتوى الهيـ ــى مسـ ــام علـ ــكل عـ ــرة بشـ ــف منتشـ ــا وظائـ ــ�ة، وإنمـ العربيـ
ــرٌ بالذكـــر أن الأنشـــطة الرئيســـة في المنظمـــات )وخاصـــة  غـــوي، والكاتـــب. وجديـ المدقـــق اللُّ
منظمـــات الأعمـــال( هـــي: الماليـــة والمحاســـبة، المـــوارد البشـــرية، التســـويق، الإنتـــ�اج أو 
ـــةَ طلـــبٌ كثيـــفٌ ووحـــدات تنظيميـــة خاصـــة  التشـــغيل. ولـــذا، فمـــن المنطقـــي أن يكـــون ثَمَّ
ـــن  ـــرى )بم ـــات الأخ ص ـــي التخصُّ ـــن أن خري ـــات. في ح ـــك التخصص ـــي تل ـــات لخري في المنظم
غـــات أو حـــى الهندســـة ونحوهـــا( لا توجـــد كثافـــة عاليـــة لوظائفهـــم في ســـوق  فيهـــم خريجـــو اللُّ
ـــتثنََى  ـــم. ويُس ـــة به ـــة خاص ـــدات تنظيمي ـــود وح ـــدم وج ـــاب أولى ع ـــن ب ـــام، وم ـــكل ع ـــل بش العم
مـــن ذلـــك إذا كان نشـــاط المنظمـــة الرئيـــس )وظيفـــة الإنتـــ�اج أو التشـــغيل فيهـــا( هـــو مـــن 
ذلـــك التخصـــص، مثـــال: مجمـــع لغـــوي، فضـــاً عـــن المؤسســـات التعليميـــة، أو النشـــاط 
غـــوي  غـــوي داخـــل في الأعمـــال المســـاعدة المحوريـــة كحاجـــة مكاتـــب المحامـــاة للتدقيـــق اللُّ اللُّ
ـــةَ وحـــدة تنظيميـــة تُعـــىَ بذلـــك. ومـــن ثَـــمَّ يمكننـــ�ا التقريـــر بـــأن تخصـــص  مثـــاً، فقـــد يكـــون ثَمَّ
ـــا  ـــرز عندم ـــد ي ـــه ق ـــال، ولكن ـــات الأعم ـــة في منظم ـــف الرئيس ـــن الوظائ ـــس م ـــ�ة لي ـــة العربي غ اللُّ
ـــص: كنشـــاط التعليـــم أو نشـــاط  يكـــون النشـــاط الرئيـــس للمنظمـــة متعلقًـــا بالتخصُّ
غـــة  الترجمـــة أو نشـــاط التدقيـــق. وتشـــر النتـــ�ائج إلى محدوديـــة الأدوار المتاحـــة لخريـــي اللُّ
العربيـــ�ة، فهـــل يعكـــس ذلـــك نقصًـــا لـــدى الخريجـــن في "المهـــارات العامـــة" الـــي أشـــرنا إليهـــا 
ـــاشى  ـــبة تتم ـــل مناس ـــرص عم ـــى ف ـــور عل ـــات" في العث ـــهم "تحدي ش ـــد يُعيِّ ـــا ق ـــابق، مم ـــزء س في ج
مـــع تخصصاتهـــم بوضعهـــا الحـــالي؟ هنـــا ظفرنـــا بنتيجـــة نوعيـــة تُعضـــد نتيجـــةً كميـــةً ســـابقةً. 
ـــا  غـــة العربيـــ�ة )نوعيًّ ـــع الأنشـــطة القائمـــة علـــى اللُّ إذن، يبقـــى التحـــدي الأكـــر: كيـــف نُوسِّ

غـــة العربيـــ�ة؟  ـــا( كـــي تـــزداد المنظمـــات الـــي تســـتقطب خريـــي اللُّ وكميًّ

غــة العربيــ�ة يعملــون في مجموعــة متنوعة   وتُبــنِّ النتــ�ائج النوعيــة أن كثــرًا مــن خريــي اللُّ
غــوي، كاتــب المحتــوى، مســاعد إداري، ناســخ، أخصــائي  مــن الوظائــف، مثــل: المدقــق اللُّ
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محتــوى. وفي الوقــت نفســه، أشــارت العديــد مــن الجهــات إلى أن هــذه الوظائــف ليســت 
صــات أخــرى فيهــا، مثــل:  غــة العربيــ�ة، بــل يمكــن توظيــف خريــي تخصُّ حصــرًا علــى خريــي اللُّ
ــوي  غ ــق اللُّ ــل التدقي ــة مث ــف المختص ــض الوظائ ــك بع ــن ذل ــتثنََى م ــات، ويُس غ ــام أو اللُّ الإع
والصياغــة؛ إذ تتطلــب مهــاراتٍ لغويــةً، وهــو مــا يدعــم فكــرتي: )1( تدعيــم المهــارات الناعمــة 
أو العامــة، )2( تدعيــم التخصصــات والشــهادات المزدوجــة؛ كــي لا يخســر الخريجــون قطعــةً 
غــة العربيــ�ة مرونــةً  ــص اللُّ كبــرةً مــن "كيكــة الســوق"، وهــو مــا يقودنــا إلى إكســاب تخصُّ
فيــةً في الســوق، وذاك أمــر يفتقــر لتغيــرات قــد تكــون جذريــةً في بنيــ�ة البرنامــج التكويــي  تكيُّ
غــة العربيــ�ة؛ مــع تشــديدنا علــى ضــرورة ألا يكــون ذلــك علــى حســاب "التكويــن  لــدارس اللُّ
ــرف؛ لأننــ�ا نحــذر ونحــاذر مــن  غــوي الصِّ ــص"، علــى الأقــل في مســار التعليــم اللُّ غــوي المتخصِّ اللُّ

غــوي الخالــص، وهــو مــا يؤثــر علــى بنيــ�ة التخصــص ذاتــه. ميوعــة التكويــن اللُّ

غــة العربيــ�ة ومــدى تطابقهــا مــع الوظائــف الــي يشــغلها   وبخصــوص مؤهــات اللُّ
الخريجــون في جهــات التوظيــف، كشــفت البي�انــات عــن وجــود قــدر مــن التطابــق في وظائــف 
عديــدة، وأهمهــا: الاتصــال المؤســي، العلاقــات العامــة والفعاليــات، الاتصــال الرقــي، 
ناســخ،  محتــوي،  أخصــائي  محتــوى،  كاتــب  لغــوي،  ــق 

ِّ
مُدق إداري،  مســاعد  الســكرتارية، 

ع وظائفــي جيــد، بيــ�د أنــه دون التفعيــل الكبــر لمنظومــة الوظائــف  مستشــار لغــوي. وهــذا تنــوُّ
رنا بما ورد في دراســة نــدى الحارثي في هــذا الكتاب.  غــة العربيــ�ة، وهــو مــا يُذكِّ الممكنــة لخريــي اللُّ
غــة العربيــ�ة مــع مؤهلاتهــم،  وجديــرٌ بالذكــر أن الغالبيــ�ة أشــاروا إلى تطابــق وظائــف خريــي اللُّ
ــع  ــف م ــق الوظائ ــدم تطاب ــادت بع ــث أف ــدة حي ــة واح ــة توظيفي ــدا جه ــابي، ع ــر إيج ــذا مؤش وه
ــى  ــب عل ــق، فيتوج ــدم التطاب ــارت إلى ع ــي أش ــة ال ــات التوظيفي ــة الجه ــع قل ــات؛ وم المؤه
غــة معالجــة هــذا التن�افــر الوظيفــي بقــدرٍ عــالٍ مــن الاهتمــام والتحليــل والمعالجــة  كليــات اللُّ
الناجعــة، علــى أنــه مــن المهــمِّ التوضيــح بــأن حالــة عــدم التطابُــق كانــت في حالــة خاصــة: نَقْــل 

ــومي. ــاز الحك ــاملة للجه ــة ش ــادة هيكل ــر إع ــى إث ــرى، عل ــة إلى أخ ــة حكومي ــن جه ــن م موظف

غويــة، أبانــت النت�ائج  وفيمــا يتعلــق بالســؤال الثالــث: تحديــات الاســتقطاب للكفــاءات اللُّ
عــن تب�ايُــن الآراء، حيــث تشــر بعــض الجهــات التوظيفيــة إلى وجــود صعوبــات، في حــن تنفــي 
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جهــات أخــرى. ويعــود جــزءٌ مــن هــذا التب�ايــن إلى مســتوى الكفــاءات المطلوبــة في خريــي 
غــة العربيــ�ة، ففــي حــن يســهل اســتقطاب "الخريــج العــادي"، فإنــه يصعــب اســتقطاب  اللُّ
ــل في كُنــه هــذه  د علــى ضــرورة التنقيــب البحــي المفصَّ الكفــاءات العاليــة. وهــذا مــا يُشــدِّ
التحديــات والمعوقــات والصعوبــات، مــع استكشــاف مــدى ســهولة الاســتقطاب لخريــي 
العربيــ�ة، مــع قابليــة إمكانيــ�ة اســتب�دال هــؤلاء الخريجــن بتخصصــات أخــرى، ممــا يُنقلنــا إلى 

ــف.  ــات التوظي ــف جه ــ�ة لمختل ــة العربي غ ــي اللُّ ــة" لخري ــة المضاف ــرة "القيم فك

مصــادر  ثلاثــة  إلى  توظيفيــة  جهــات  أشــارت  الاســتقطاب،  بمصــدر  يتصــل  وفيمــا 
غويــة العربيــ�ة: الجامعــات، ووزارة المــوارد البشــرية، والإعــان  اللُّ لاســتقطاب الكفــاءات 
غــة العربيــ�ة من حيــث تمتــن العلاقة الإســراتيجية  المباشــر. وهــذه النتيجــة مهمــة لكليــات اللُّ

ــرى. ــدة أخ ــادر جدي ــى مص ــاح عل ــادر، والانفت ــذه المص ــع ه م

6-2-3-3- الصورة الذهنيّ�ة لخريجي العربي�ة:   

ــلنا بثالثــة أســئلة: )1( مــا الصــورة الذهنيــ�ة في مؤسســتك  لاســتجلاء هــذه الصــورة، توسَّ
غــة العربيــ�ة )إيجابًــا وســلبًا(؟؛ )2( هــل ســبق لــك التعامــل بشــكل مباشــر مــع  عــن خريــي اللُّ
ث عــن أبــرز  غــة العربيــ�ة؟ إذا كانــت الإجابــة بنعــم: هــل لــك أن تتحــدَّ موظفــن مــن خريــي اللُّ
ــاة في المؤسســة؟؛  إيجابيــ�ات هــؤلاء، وأبــرز ســلبي�اتهم؛ مــن جهــة الأداء وتحقيــق الأهــداف المتوخَّ
غــة  )3( في ضــوء تقاريــر الأداء للموظفــن والمعلومــات الــي تملكهــا بخصــوص خريــي اللُّ
غويــة الــي تنقصهــم؟ مــا المهــارات العامــة الــي تنقصهــم؟ مــا  العربيــ�ة: مــا المهــارات اللُّ
المهــارات الإداريــة والقانونيــ�ة الــي تنقصهــم؟ مــا المهــارات التقنيــ�ة الــي تنقصهــم؟ هــل 

ــي؟ ــا ه ــ�ة؟ م ــة العربي غ ــةً في اللُّ ــاراتٍ إبداعي ــم مه ــف لديك ــب الوظائ تتطل

غــة العربيــ�ة، حيــث تــراوح  ــ�ا في الصــورة الذهنيــ�ة حــول خريــج اللُّ تُظهِــر الإجابــات تب�ايُنً
دةً علــى  الآراء بــن الإيجابيــ�ة والســلبي�ة؛ فقــد عكســت بعــض الجهــات صــورة إيجابيــ�ة، مُشــدِّ
الحاجــة للخريجــن في مجــالات معينــ�ة. وفي المقابــل، اســتبطنت جهــات أخــرى صــورةً ســلبي�ةً، 
غــة العربيــ�ة.  مشــرةً إلى عــدم كفايــة المهــارات اللازمــة لمتطلبــات العمــل لــدى خريــي اللُّ
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وتؤكــد الآراء الســلبي�ة الحاجــة إلى تعزيــز المهــارات العمليــة والتطبيقيــة لديهــم؛ وهــو مــا قــد 
ــة في  ــة ودين�اميكي في ــةً تكيُّ ــر مرون ــم أك ــل، وجَعْله ــوق العم ــم في س ــن صورته ــهم في تحس يس
ــر  ــادة التفك ــتدعي إع ــلبي�ة تس ــور الس ــ�ة. والص ــة إيجابي ــروحٍ جماعي ــا ب ــام وتنفيذه ــي المه تلق
غــة العربيــ�ة بوصفهــم كفــاءات قــادرة علــى تلبيــ�ة "احتي�اجــات  في كيفيــة تســويق خريــي اللُّ
غــة العربيــ�ة في مجــالات وظيفيــة  ــا بأهميــة مخرجــات اللُّ

ً
ــةَ اعتراف عمــل متنوعــة"؛ علــى أن ثَمَّ

عديــدة، ممــا يفتــح المجــال لتحســن فرصهــم الوظيفيــة في ســوق العمل، مــع وجــوب تمكينهم 
بعتــاد مهــاري ملائــم.

ــور  ــاد بحض ــنْ أش ــة مَ ــا أنَّ ثم ــلبًا؛ لوجدن ــا وس ــورة، إيجابً ــاد الص ــر في أبع ــا النظ قن
َّ

ــو دق ول
ــا أن  ــابي، كم ــفاهي والكت ــل الش ــي: التواص ــن جه ــف، م ــابي مُكثَّ ــكل إيج ــل بش ــارات التواص مه
هنالــك إشــادة بـــ "الشــغف بالتخصــص"، ولكــن هــل يمتلــك الجميــع مثــل هــذا الشــغف؟! 
ــ�ة  ــة والقانوني ــارات الإداري ــص في المه ــود نق ــدم وج ــة إلى ع ــات الوظيفي ــ�ة الجه ــارت غالبي أش
ــةً بخريــي التخصصــات الأخــرى، فهــم لا يختلفــون في المهــارات  غــة العربيــ�ة مقارن لخريــي اللُّ
الإداريــة عــن زملائهــم مــن التخصصــات النظريــة. وهــذا جانــب إيجــابي، ولكنــه يفتقــر لمزيــد 

مــن التعزيــز عــر التكويــن المعــرفي والمهــاري.

ــةَ نقصًــا في مهــارات تحريــر الخطابــات والتقارير   وفي المقابــل، ذكــرت جهــات وظيفيــة أن ثَمَّ
ــن  ــات مم ــذه الجه ــاء، وه ث والإلق ــدُّ ــارة التح ــص مه ــرى إلى نق ــارت أخ ــ�ة، وأش ــة العربي غ باللُّ
ــو  ــا، وه ــة به ــة خاص ــدات تنظيمي ــا وح ــ�ة، ولديه ــة العربي غ ــة في اللُّ ــاءات عالي ــن كف ــث ع يبح
مــا يؤشــر علــى أن ســقف التوقعــات يرتبــط بنــوع النشــاط الرئيــس لتلــك الجهــة التوظيفيــة، 
وقــد ألمحنــا إلى هــذه الفكــرة في جــزء ســابق. وأشــار البعــض إلى "الدقــة المفرطــة" لــدى خريــي 
غــة العربيــ�ة، معتبريــن إياهــا أحيانًــا "حذلقــةً زائــدةً"، وفي هــذه إيمــاءة لإكســاب الخريجــن  اللُّ
للمرونــة التكيفيــة والفهــم الســياقي، بمــا يجعلهــم حكمــاءَ في تحديــد مســتويات الدقــة والضبــط 
ــان  ــص إتق ــات إلى نق ــدة جه ــارت ع ــد أش ــه. وق ــت ذات ــياقية في الوق ــة وس ــل علمي ــا لعوام وفقً
ةً أنهــا تقــع ضمــن متطلبــات ســوق العمــل، وهــذه  غــة الإنجليزيــة تحديــدًا(، عــادَّ لغــة ثانيــ�ة )اللُّ

ــص متــأنٍ ودراســة دقيقــة ومقاربــة ناجعــة.    مســألة تحتــاج إلى تفحُّ
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غويــة"، حيــث لا يوجــد  ــةَ جانــبٌ خطــرٌ يتعلــق بـــ "نظــام تقييــم الأداء للكفــاءات اللُّ وثَمَّ
غويــة لخســارة مهنيــ�ة  ــد الكفــاءات اللُّ غويــة، ممــا يعــي تكبُّ نظــام يُعــىَ بقيــاس المهــارات اللُّ
غويــة ومــا  ــل في المهــارات اللُّ فادحــة، حيــث يُُحرَمــون مــن تقييــم كفايــة محوريــة لديهــم، وتتمثَّ
ــة  ــل تنظيمي ــود لعوام ــر يع ــذا الأم ــل ه ــام، ولع ــص وع ــاري متخص ــاد مه ــن عت ــا م ــل به يتص
ــي  ــك لا يع ــى أن ذل ــا، عل ــة ذاته ــات الجامعي ــدرات المؤسس ــن ق ــر م ــة أك ــة حضاري ــل ثقافي ب
التســليم وعــدم التفكــر العلــي في تقديــم مقاربــة ذكيــة في هــذا الصــدد؛ إذ إن نفعهــا يتجــاوز 
بـــ الأداء الحضــاري لمنظماتنــ�ا في  غويــة، حيــث يلامــس مــا يمكننــ�ا وصفــه  اللُّ الكفــاءات 
ــا  ــة الأم قدرَه غ ــرف للُّ ــة تع ــياقات مجتمعي ــى إلا في س ــارة لا تُب ــات، فالحض ــف القطاع مختل

ــيادتها.   ــا س ــن له وتضم

ــم في  ــن مهاراته ــون إلى تحس ــ�ة يحتاج ــة العربي غ ــي اللُّ ــارة إلى أن خري ــررت الإش ــد تك ولق
اســتخدام برامــج المايكروســوفت أوفيــس، خصوصًــا الــوورد والإكســل. وذهــب البعــض إلى 
ــنَ للتعامــل الاحــرافي مــع البرامــج التقنيــ�ة كخريــي  ئِ غــة العربيــ�ة ليســوا مُهيَّ أن خريــي اللُّ
ــتجيب  ــف ستس ــوق، فكي ــا في الس ــا حقيقيًّ ــ�دو تحديً ــا يب ــس فيم ــا يعك ــو م ــال، وه إدارة الأعم
ــات الناجحــة الســعي لإدمــاج مقــرر تقــي تكويــي، مــع  غــة؟ ولعــل مــن المقارب ــه كليــات اللُّ ل
غــة  العمــل علــى تعزيــز برامــج التكويــن الإثــرائي عــر برامــج تدريبيــ�ة متخصصــة لخريــي اللُّ
العربيــ�ة لتعزيــز مهاراتهــم في اســتخدام التقنيــ�ة الحديثــ�ة، عــر مــا بــات يُســىَّ بـــ "الســجل 

المهــاري للطالــب".

غــة العربيــ�ة،  ــدت جهــات وظيفيــة أن بعــض الوظائــف تتطلــب مهــاراتٍ إبداعيــةً في اللُّ أكَّ
ع  تنــوُّ إلى  الإجابــات  هــذه  مثــل  تشــر  والتواصــل.  والخطابــات  المحتــوى  كتابــة  في  خاصــة 
غــة العربيــ�ة، وهــو مــا يــرز أهميــة تقييــم متطلبــات  متطلبــات الوظائــف المتاحــة لخريــي اللُّ
ــة  غ ــة في اللُّ ــارات إبداعي ــاً إلى مه ــاج فع ــي تحت ــالات ال ــد المج ــق لتحدي ــكل دقي ــف بش الوظائ

ــي. ــب تطبيق ــن بقال ــد للخريج ــكل جي ــا بش ــان تأمينه ــات لضم ــورة مقارب ــ�ة، وبل العربي
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6-2-3-4- فرص وظيفية غير مستغلة: 

غــة العربيــ�ة،  ة مــن قِبــل خريــي اللُّ لاستشــكاف مــدى وجــود فــرص وظيفيــة غــر مُســتغَلَّ
ــة  غ ــي اللُّ ــبة لخري ــا مناس ــرى أنه ــتك ت ــف في مؤسس ــك وظائ ــل هنال ــاده: ه ــؤال مف ــرِح س طُ
مُــون لهــا )أي فــرص وظيفيــة غــر  العربيــ�ة، ومــع ذلــك لا تــرى أن هــؤلاء الخريجــن يتقدَّ
ــود  ــدم وج ــات إلى ع ــم الإجاب ــر معظ ــك؟ تش ــباب وراء ذل ــا الأس ــة(، وم ل ــر مُفعَّ ــتغَلة أو غ مُس
ــتغلال  ــدم اس ــارت إلى ع ــدة أش ــة واح ــدا جه ــة، ع ــات المبحوث ــتغَلة في المنظم ــر مُس ــرص غ ف
دت جهــات عديــدة في هــذا الصــدد علــى أهميــة "المهــارات  غــوي لديهــا. وشــدَّ وظيفــة المدقــق اللُّ
الكفــاءات  لتوظيــف  جاذبًــا  عامــاً  بوصفهــا  الأكاديميــة  الشــهادات  مــن  أكــر  العمليــة" 

ــوي. غ ــم اللُّ ــي في التعلي ــاري التطبيق ــد المه ــر بالبُع ــتدعي التذك ــر يس ــذا أم ــة، وه غوي اللُّ

6-2-3-5- مدى مشاركة السوق في تعليم العربي�ة:  

ــأي شــكل كان في  ــه: هــل ســبق لكــم المشــاركة ب ــةَ ســؤال نصُّ لتحديــد هــذا الأمــر، كان ثَمَّ
ــن  ــة م ــك التجرب ــفْ تل ــعودية؟ صِ ــات الس ــ�ة في الجامع ــة العربي غ ــم اللُّ ــج تعلي ــم برام تصمي
فضلــك )إنْ وُجِــدت(. وهــل تــرون جــدوى لذلــك أصــاً؟ لمــاذا؟ وكيــف تــرون تنفيــذَه؟ بشــكل 
غــة العربيــ�ة  صــادم، أشــارت جميــع الجهــات إلى أنهــا لــم تشــارك في تصميــم برامــج تعليــم اللُّ
مــع أيٍّ مــن الجامعــات الســعودية، مــع اتفاقهــا علــى ضــرورة مثــل هــذه المشــاركة، فهــل يعــي 
غــة العربيــ�ة في الجامعــات الســعودية عزلــت نفســها عــن محيطهــا الوظيفي  ذلــك أن كليــات اللُّ
د بهــذا الخصــوص، بيــ�د  والمهــي؟ صحيــحٌ أن العينــ�ة محــدودة ويصعــب الجــزم بــيء مُحــدَّ
أن الإجابــات تــوحي بــأن ثمــة انفصــالًًا وتن�ائيًــ�ا مــن قِبــل نســبة قــد لا تكــون صغــرةً مــن كليــات 

ــح هــذا الوضــعَ أو هــذه الصــورةَ؟!. غــة، فمَــنْ يُصحِّ اللُّ

6-2-3-6- مقترحات وأفكار تطويرية:   

لكــي نضمــن إبقــاء الهامــش مفتوحًــا للجهــات الوظيفيــة لــإدلاء بــكل مرئي�اتهــا، صُغْنــا 
ــارات  ــر مه ــات لتطوي ــات أو اقتراح ــم أي توصي ــل لديك ــي: )1( ه ــة، وه ــئلة مفتوح ــةَ أس ثلاث
غــة العربيــ�ة  غــة العربيــ�ة؟ )2( كيــف يمكــن أن نجعَــلَ خريــي تخصــص اللُّ خريــي تخصــص اللُّ
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ة في أي  ــزَّ ــارب مم ــك تج ــل هنال ــل؟ )3( ه ــوق العم ــات س ــع احتي�اج ــل م ــا في التفاع ــر نجاحً أك
ــال  ــف حي ــة للأس ل ــات مُفصَّ ــن الإجاب ــم تك ــا؟ ل ــر إليه ــون النظ ــوع تلفت ــاد الموض ــن أبع ــد م بُع
تلــك الأســئلة مــن قبــل الجهــات الوظيفيــة؛ ولعــل الســبب يعــود في ذلــك لقِلــة مِــرَاس 
" في المقابــات أو "الاكتِنــ�اه" أو مــا يُعــرف  جامــع البي�انــات علــى تطبيــق أســلوب "الكَــرِّ والفَــرِّ
بالإنجليزيــة بـــ Probing. أعــادت جهــات عديــدة التشــديد علــى إتقــان مهــارات تقنيــ�ة كافيــة، 
ــة.  ــارات الإداري ــب تعزيــز المه ــس MS Office، بجان ــوفت أوفي ــج مايكروس ــتخدام برام ــل اس مث

ــة،  ــرة المحاقل ــي فك ــابقة وه ــول س ــاه في فص ــا ذكرن ــى م ــوم عل ــرةً تق ــض فك ــرح البع وط
ــرى،  ــج الأخ ــض البرام ــ�ة وبع ــة العربي غ ــج اللُّ ــن برنام ــزج ب ــال: الم ــبي�ل المث ــى س ــك عل ــن ذل وم
النظــر في  إعــادة  البعــض  كالقانــون، وإدارة الأعمــال، وإدارة المشــاريع، والإعــام. واقــرح 
ــوي"  غ ــف "اللُّ ــمح للموظ ــا يس ــات، بم ــذه التخصص ــت ه ــال دُمِج ــة ح ــميات الوظيفي المس
بالــرقي الوظيفــي داخــل المنظمــة. ولفــت البعــض النظــر إلى ضــرورة الاطــاع علــى متطلبــات 
الســوق بقالــب دين�اميكــي مســتمر. هــذا ولــم تذكــر أيُّ جهــةٍ وظيفيــة أيَّ تجــارب ممــزة حــول 

ــة. ــوع الدراس موض

6-2-4- حبكة التحليل النوعي:

مــن الســمات المائــزة للبحــث النوعــي قدرتُــه علــى لملمــة النتــ�ائج المشــتت�ة وجَمْع المشــاهد 
مــل هــذه الحبكــة 

ُ
المبعــرة في قالــب حبكــة منمنمــة أو مطولــة، ولعلنــا -طلبًــا للاختصــار- أن نُج

ــد هــذا المشــهد:  ــف، فالســوق الســعودي يُُجسِّ بقالــب ســردي مكثَّ

ــدوا  ــد وج ــ�ة، وق ــة العربي غ ــة اللُّ ــم في كلي ــر قبوله ــروا بخ ــد استبش ــح وخال ــد وصال محم
ــا، وانخــرط هــؤلاء بشــغف معــرفي متفــاوت في  أنفســهم في قاعــة تحــوي أربعــن أو ســتين طالبً
غة أو اللســاني�ات  ــا وبلاغــةً وأدبًــا ونَقْــدًا، مــع مقــررات أخــرى في فقــه اللُّ

ً
غــة: نحــوًا وصَرْف ــم اللُّ تعلُّ

الحديثــ�ة، ومقــررات في الثقافــة الإســامية والحقــول التربويــة والإنســاني�ة، وربمــا في حقــول 
ج بعــضُ هــؤلاء بمهــارات لغويــة جيــدة، ومهــارات تطبيقيــة أقــل. بحــث الجميــعُ  أخــرى. تخــرَّ
ــوخَّىَّ  ــة تت ــن رؤي ــة، ضم ــة الإبداعي ــهم للكتاب ــذروا أنفسَ ــة ن ــة أو أربع ــدا ثلاث ــة، ع ــن وظيف ع
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ــم  اقــةً بنصوصهــم الشــعرية والنثريــة )=متطلبــات ســوق المجتمــع(. يمَّ ــعَ رايــة الوطــن خفَّ
ْ
رَف

عــددٌ كبــرٌ وجوهَهــم صــوبَ: وزارة التعليــم للحصــول علــى وظيفــة "معلــم"، وطفــق آخــرون 
ــم لا  ــن" أو لكونه ــ�ارات "المعلم ــم في اختب ــدم نجاحه ــا لع ــرى، ربم ــفَ أخ ــن وظائ ــث ع في البح
ــة  ــر بوظيف ــض في الظف ــح البع ــة، نج ــر التعليمي ــة غ ــس. وفي الضف ــة التدري ــون في وظيف يرغب
ــا في هيئــ�ة حكوميــة، واشــتغل  قًــا لغويًّ

ِّ
غــوي، حيــث عمِــل خالــد مُدق صــه اللُّ تمــتُّ بصلــة بتخصُّ

ع مهامهــا. ــف محمــدٌ بوظيفــة تتنــوَّ صالــح في وظيفــة "كاتــب محتــوى"، في حــن كُلِّ

ــر  ــداد التقاري ــة" كإع ــارات الناعم ــا في "المه ــنْ كان ضعيفً ــة مَ ــى الوظيف ــل عل ــم يحص ول
والخطابــات وتقديــم العــروض الشــفهية، ولــم يكــن للأســف عــددُ هــؤلاء قليــاً. لقــد صُدِمُــوا 
ــم  ــا جعله ــة، مم ــاري في الجامع ــرفي والمه ــم المع ــةً في تكوينه ــن داخل ــم تك ــة ل ــات وظيفي بمتطلب
ــم  ــول: جامعتُك ــم بالق ــدة صارحته ــةً عدي ــاتٍ وظيفي ــة أن جه ــا، وبخاص ــة عليه ــون باللائم يُلق
ــع  ــا رأيًــا حيــال تكوينكــم المعــرفي والمهــاري، فنحــن نحتــاج إلى كفــاءات لغويــة تتمتَّ لــم تطلــب مِنَّ
بمهــارات عامــة، وتمتلــك قــدرةً عاليــةً علــى تنفيــذ مهــام متنوعــة؛ كإعــداد التقاريــر والمحاضــر 
والخطابــات والعــروض الشــفاهية في ســياق فِــرَق عمــل جماعيــة، مــع أن بعــض الجهــات 
ــرون علــى معرفــة لغويــة ومهــارات تفيــد 

َّ
غــة العربيــ�ة لكونهــم يتوف ــدت حاجتهــا لخريــي اللُّ أكَّ

منهــا الجهــة في تنفيــذ العديــد مــن المهــام المطلوبــة، ولكنهــم يشــتكون مــن صعوبــة التواصــل 
عــت جهــاتٌ في إشــاعة ســرٍّ  مــع الكفــاءات الجيــدة )= مصــادر الاســتقطاب(. هــذا، وقــد تطوَّ
ــرى  ــات أخ ــ�ة وتخصص ــص العربي ــن تخص ــج ب مْ ــل في الدَّ ــة، ويتمثَّ غوي ــاءات اللُّ ــف الكف لتوظي

غــة الإنجليزيــة.  كالإدارة والإعــام والقانــون، وطلبــت جهــات محــدودة قــدرةً جيــدةً في اللُّ

ــب  غــة العربيــ�ة بالطلــب الأخــر، فتعجَّ وحــدث أن أخــر أحــدُ الخريجــن رئيــس قســم اللُّ
صة والمســاعدة؟! فردَّ  س الإنجليزيــةَ في ظــلِّ برنامج مكتــظ بالمقــررات المتخصِّ وقــال: كيــف نُــدرِّ
لــون  ! رجَــع هــذا الأكاديــيُّ إلى عميــد الكليــة، فقــال لــه: لِــمَ لا تُفعِّ الخريــج: ابحثــوا لنــا عــن حــلٍّ
"البرامــج الإثرائيــ�ة" و"الســجل المهــاري" لتشــجيع طلبتنــ�ا علــى الحصــول علــى عتــاد معــرفي 
ومهــاري في مثــل هــذه الجوانــب الــي ربمــا تدخــل في متطلبــات بعــض جهــات التوظيــف؟ لــم 
ــا، وأطــرق برأســه، ثــم رفعــه، وقــال: هــذا –لعمــري- موضــوعٌ كبــرٌ،  ــرْ رئيــس القســم جوابً يُُحِ
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ويحتــاج إلى بلــورة مقاربــة تطويريــة شــاملة، ليســت علــى مســتوى كُليتنــ�ا وجامعتنــ�ا فحســب، 
رًا لتحقيــق مثــل ذلــك  م لــك تصــوُّ قــدِّ

ُ
ــي أ بــل علــى مســتوى الجامعــات الســعودية بِرمتهــا، ولعلِّ

ريــن" في قســمنا. بــارك العميــد هــذه الخطــوةَ، وقــال: أنتظــرُ منكــم هــذه  بعــد مشــاورة "المفكِّ
دة. رجــع الأكاديــي بالخــر للخريــج،  المقاربــةَ، ولتكُــنْ في غضــون شــهر واحــد، ولــو كانــت مُسَــوَّ

ت منــه ابتســامة، وأردف قائــاً: ليتكــم تفعلــون! فافــرَّ

6-2-3- توصيف لاحتي�اجات سوق المجتمع السعودي )استقصاء آراء الخبراء(:

6-2-3-1- الإسهامات المجتمعية التنموية لخريجي العربي�ة:  

غــة  ص في هــذا الجــزء أبــرزَ المجــالات والأعمــال الــي يضطلــع بهــا خريجــو اللُّ ســنُلخِّ
ــر  ــكاس مباش ــا( انع ــون له ــد يك ــرورة، إذ ق ــول بالض ــرورة )نق ــا بالض ــون له ــ�ة دون أن يك العربي
في "ســوق العمــل" أو مقابــل مــادي مباشــر، وذلــك وفــق آراء 17 خبــرًا شــاركوا في الاســتقصاء 
)مــن أصــل 20 خبــرًا(، وســنعرض هــذه المجــالات والأعمــال بحســب توصيفاتهــم مــع بعــض 
نــت 18 عمــاً أو إســهامًا، وذلــك  التعديــات اليســرة، وقــد جــاءت في 3 مجــالات كبــرة، وتضمَّ

كمــا يلــي:

المجــال الأول: الكتابــة الإبداعيــة، شــعرًا ونــرًا، إذ تُعَــدُّ مــن أهــم تلــك المجــالات والأعمال، 
ــه  ــة ويحتاج ــذه الكتاب ــن ه ــ�درج ضم ــا ين ــا مم ــاردين بعضً ــراء س ــض الخ ــ�ا بع ف بن ــوَّ ــد ط وق

المجتمــع الســعودي، إذ مــن بينهــا:

	1 القصـــرة - التمثيليـــة  الســـين�اريوهات  يكتـــب  )سين�ارســـت(:  ســـين�اريو  كاتـــب 
ـــي  ـــين�اريو تمثيل ـــل أدبي إلى س ـــل عم ـــ�ة أو تحوي ـــة معين ـــاء قص ـــك بإنش ـــة؛ وذل والطويل

ــرحي.  ــينمائي أو مسـ ــب سـ بقالـ

	2 كاتــب ســر ذاتيــ�ة غيريــة: هــو فنٌّ مــن فنــون الكتابــة الإبداعيــة يزدهــر حديثً�ا، وشــكل -
ــنُ عــن شــخصية مــا بقالــب تطوعــي  ر المتمكِّ مــن أشــكال الســرة، الــي يكتبهــا المُحــرِّ
أو بنــ�اءً علــى طلــبٍ مِــن صاحبهــا أو طلــب مــن غــره، فيذهــب إلى قــراءة الشــخصية 
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

قــراءةً مســتفيضةً، ويحشــد كلَّ مــا هــو مُمكــن مــن معلومــات حولهــا، وصــولًًا إلى خَلْــق 
ــب  ــا، ويتوجَّ ــن باطنه ــف ع ــا والكش ــس خفاياه ــاعده في تلمُّ ــا يس ــالٍ به ــاس ع إحس
أن يكــون عنصــر التــوازن والشــفافية في مقدمــة العناصــر الفاعلــة في مســرة البنــ�اء 

للســر الغيريــة.

	3 الكتابــة للطفــل. تــزداد أهميــة هــذا اللــون مــن الكتابــة بالنظــر إلى ضعــف أو عــدم اكتمال -
الكتابــة للطفــل في العالــم العــربي، ويدخــل في ذلــك: كتابــة ســين�اريوهات للطفل.

	4 غــة العربيــ�ة بكتابة مقــالات ونصوص - كاتــب مقــالات: إذ يقــوم جملــةٌ مــن خريــي اللُّ
صغــرة ونَشْــرها في الصحــف والمجــات الورقيــة والمنصــات الرقميــة؛ إســهامًا منهــم  

غويــة المتخصصــة أو التوعيــة المجتمعيــة بشــكل عــام.  في: التوعيــة اللُّ

	5 د بقالــب دين�اميكــي - صناعــة المحتــوى الرقــي الإبداعــي: بــات لــه أشــكال تتجــدَّ
غــة العربيــ�ة.  ســريع، وهنالــك نمــاذج أبــدع فيهــا بعــضُ خريــي اللُّ

ــد  ــةٌ، وق ــ�ةٌ متنوع ــالٌ بحثي ــال أعم ــذا المج ــلك في ه ــوي: تنس غ ــث اللُّ ــاني: البح ــال الث المج
ــا: ــ�ا منه ــراء جانبً ــضُ الخ د بع ــدَّ ح

	1 وهــذا - بالجغرافيــا،  بالتاريــخ  الأدب  تجمــع  الــي  التراثيــ�ة:  النصــوص  في  باحِــث 
ج، وفحــواه دراســة  ل، والاهتمــام بــه ينمــو بتــ�درُّ ــص هــو في طــور التشــكُّ التخصُّ
ــاني�ة  ــوم الإنس ــات العل ــر منهجي ــددة ع ــا متع ــن زواي ــا م ــ�ة وتحليله ــوص التراثي النص
ــا متنوعًــا  غــة والتاريــخ والجغرافيــا، وهــي تحتــاج زادًا معرفيًّ المتعــددة، مــن زوايــا: اللُّ

لكــي يحيــط الباحــث بالتنوعــات الداخليــة والخارجيــة للنــص.

	2  باحـــث في تحليـــل الخطـــاب بأنواعـــه: يقـــوم تحليـــل الخطـــاب وبنـــ�اؤه  )مثـــاً: -
ــاب  ــات الخطـ ــل في مكونـ ــص أو الخلـ ــب النقـ ــد جوانـ ــى تحديـ ــح، 2017م( علـ المفلـ
ـــا،  ـــا وتراكيبه ـــات ومفرداته ـــا، والقناع ـــا وتراكيبه ـــم ومفرداته ـــا: القي ـــددة، ومنه المتع
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

وغـــر ذلـــك، وإعـــادة بنـــ�اء كل ذلـــك مـــن جديـــد، بنـــ�اءً علـــى قيـــم جديـــد وقناعـــات 
ـــه  ـــاب وتطويـــره بأن ـــل الخط ـــال تحلي ـــز مج ـــدة. ويتم ـــل جدي ـــردات وجم ـــدة ومف جدي
ا في تطبيقاتـــه ومؤثـــر، ويتنـــ�اول التطويـــر الفكـــري والســـلوكي  مجـــال حديـــث جـــدًّ
غـــة الـــي لا تنفصـــل عنهمـــا. ومـــن تلـــك المجـــالات: تحليـــل الخطـــاب  بتوظيـــف اللُّ
الخطـــاب  تحليـــل  الـــدراسي،  الصـــف  وفي  التعليميـــة  المؤسســـات  في  التربـــوي 
الاجتماعـــي )الشـــبابي أو خطـــاب المـــرأة أو خطـــاب الأســـرة(، تحليـــل الخطـــاب 

ــة. ــة والأهليـ ــات الحكوميـ ــاب المؤسسـ ــل خطـ ــع ككل، تحليـ ــري للمجتمـ الجماهـ

	3 باحــث في اللهجــات: بعــد الاهتمــام المتنــ�امي باللهجــات، ربمــا تكــون هــذه الوظيفــة -
غــة دراســة ذلــك وربطــه  ذات طلــب جيــد في المســتقبل، وتكــون مهمــة خريــج اللُّ

ــة. ــاني�ة دقيق ــة لس ــق منهجي ــه وف ــ�ة الأم، وتحليل ــة العربي غ باللُّ

	4 غــوي - ــع نموهــم اللُّ غــوي لــدى الطــاب، ويدخــل في ذلــك تتبُّ باحــث في الاكتســاب اللُّ
والتأثــر فيــه بطريقــة منهجيــة.

ــن  ــ�ة ممَّ ــي العربي ــض خري ــط بع ــا ينش ــادةً م ــ�ة: ع ــة العربي غ ــة اللُّ ــث: خدم ــال الثال المج
يؤمنــون بهــا ويت�ذوقونهــا بتقديــم خدمــات متنوعــة في إطــار مــا بــات يُســىَّ بـــ "التطــوع 

ــا مــن تلــك الخدمــات:
ً
غــوي" )البريــدي، 2015م(، وقــد ذكــر بعــض خُبرائنــ�ا طرف اللُّ

	1 ــد - ــب أح ــال –بحس ــو مج ــي: ه ــوى التخصُّ ــوي للمحت غ ــيط اللُّ ــاهمة في التبس المس
ــوي،  غ ــط اللُّ ــار التخطي ــن مس ــه ضم ــدول تجعل ــض ال ــ�ا، وبع ــب عربيًّ ــراء- غائ الخ
ــي بطريقــة مبســطة لغويــة في كل منــاحي  مــن حيــث إعــادة تقديــم المحتــوى التخصُّ

ــفيات. ــوك، والمستش ــاة؛ كالبن الحي

	2 ــا، - ــن به ــر الناطق ــا ولغ ــن به ــ�ة: للناطق ــة العربي غ ــارات اللُّ ــم مه ــاهمة في تعلي المس
ــن مثــاً:  غــوي" بقوالبــه المختلفــة الــي تتضمَّ ويدخــل في ذلــك مجــال "التدريــب اللُّ
غــة الوظيفيــة كمهــارات التواصــل والحــوار  غويــن علــى مهــارات اللُّ تدريــب غــر اللُّ
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

واللقــاء والاســتماع والتلخيــص والقــراءة الســريعة والكتابــة، وهــي مهــارات مطلوبة 
في كثــر مــن القطاعــات والوظائــف خاصــة التعليــم والقيــادة والتســويق والإعــام.

	3 غــوي: ومــن ذلــك علــى ســبي�ل المثــال: بنــ�اء سلاســل تعليــم - المســاهمة في التأليــف اللُّ
ــف  غــة، والمــواد التعليميــة في جانــب مهــاري لغــوي آو آخــر. وقــد يتــوخَّىَّ النــص المؤلَّ اللُّ
غويــة، وقــد يفيــد بطريقــة مــا في إثــراء المعاجــم  تعضيــد جانــب الوعــي أو المهــارات اللُّ

غويــة، ونحــو ذلــك. اللُّ

	4 المســاهمة في إعــادة صياغــة النصــوص لتعظيــم الانتفــاع منهــا: يشــمل هــذا العمــل -
ــذه  ــرَ إلى أن ه ــرٌ النظ ــت خب اء، ولف ــرَّ ــن القُ ــةً م ــب فئ ــةً تن�اس ــب صياغ ــة الكت صياغ
ــ�ا منــذ قــرن مــن الزمــان،  غــة الإنجليزيــة في أمريــكا وبريطاني الممارســة موجــودة في اللُّ
القــراءة  ليُن�اســبَ  الكتــاب  صياغــة  إعــادة  في  صــة  متخصِّ نشــر  دور  وجــود  مــع 
ون في الترتيــب وبعــض الجمــل والفقــرات  غــر المتخصصــة أو الســريعة. إذ يُغــرِّ

ــف. والصياغــات بإشــراف المؤلِّ

	5 غــوي: هــو فــنُّ مراجعــة النصــوص والتأكــد مــن صحــة -  المســاهمة في التدقيــق اللُّ
غويــة والإملائيــ�ة والنحويــة والصرفيــة والدلاليــة دون إجــراء أيِّ تعديــل  الكتابــة اللُّ
للممارســة  غــوي  اللُّ التصويــب  أيضًــا  ــن  ويتضمَّ النصــوص،  صلــب  في  تغيــر  أو 

ــك. ــو ذل ــفاهية، ونح ــة الش غوي اللُّ

	6 ــا - ــة حسًّ غ ــج اللُّ ــك خري ــث يمتل ــي: حي ــوى الرق ــوي للمحت غ ــ�اء اللُّ ــاهمة في البن  المس
عاليًــا في الســبك والصياغــة. ولعلــه يدخــل في ذلــك مــا صــار يُعــرف بـــ التوســيم 
ــر  حهــا وييسِّ غويــة للكلمــة ممــا يُوضِّ غويــة وغــر اللُّ غــوي، أي تحديــد الصفــات اللُّ اللُّ
م التقــي الــذي تشــهده المملكــة العربيــ�ة  اســتخدامها في البي�انــات. ونظــرًا للتقــدُّ
الســعودية في الــذكاء الاصطناعــي وإطــاق القيمــة الكامنــة للبي�انــات باعتب�ارهــا 
ــه الإســراتيجي للبي�انات  ثــروةً وطنيــ�ةً لتحقيــق طموحــات رؤيــة 2030، وتحديــد التوجُّ
والــذكاء الاصطناعــي وتوفــر الإمكانــات المتعلقــة بهــا وتعزيزهــا بالابتــكار المتواصــل؛ 
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الفصل الثالث هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غويــون  غــوي هــو القاعــدة الرئيســية للوصــول لتلــك البي�انــات، واللُّ فــإن التوســيم اللُّ
هــم وحدَهــم القــادرون علــى ذلــك. 

	7 المســاهمة في معالجــة مشــكلة الإعاقــات: حيــث يقــوم متطوعــون لغويــون مــع -
ــرورة  ــع ض ــوي، م غ ــر اللُّ ــكلات التأخ ــه مش ــنْ لدي ــب مَ ــواد تن�اس ــم م ــن بتقدي تربوي

ــص.  ــي متخصِّ ــراف عل ــت إش ــة وتح ــة منهجي ــق طريق ــل وف ــذا العم ــون ه ك

	8 صــة؛ - ــن سلســلةً مــن الأعمــال التقنيــ�ة المتخصِّ غــة: تتضمَّ المســاهمة في حوســبة اللُّ
الــذكاء  تفعيــل  ومتطلبــات  والمدونــات،  بالخوارزميــات  يتعلــق  مــا  ذلــك  في  بمــا 
الاصطناعــي.  وهــذه الحوســبة تتطلــب في أصلهــا أعمــالًًا مؤسســية منتظمــة، مــع 
قــدرات وميزانيــ�ات ضخمــة، بيــ�د أنهــا مفتقــرة لسلســلة مــن الأعمــال الصغــرة الــي 
ــر مــا يُنتَــج، بــل ربمــا اســتطاع لغــوي شــابٌّ في قالــب تطوعــي  تكمــل مــا ينقــص، وتثمِّ

ــراتيجي.  ــدان الإس ــذا المي ــة في ه ــة جليل ــم خدم ــرف تقدي صِ

	9 أيضًــا - وإنمــا  الاقــراح،  غويــة: وليــس فقــط  اللُّ السياســات  اقــراح  المســاهمة في 
شــبكات  عــر  وذلــك  تطبيقــي،  بقالــب  وتثميرهــا  تفعليهــا  متابعــة  في  الإســهام 

مثــاً. الاجتماعــي  التواصــل 

ل حصــرًا للمجــالات  نختــم هــذا الجــزء بالتشــديد علــى أن مــا ذكــره خبراؤنــا لا يُشــكِّ
ــي  ــم، إذ ه ــم ووطنه ــاد لمجتمعه ــو الض ــا خريج مه ــن أن يُقدِّ ــي يمك ــهامات ال ــال والإس والأعم
صــرَ في ســياق كهــذا، مــع لفــت النظــر للقيمــة الدينيــ�ة والثقافيــة والحضاريــة 

ُ
أكــر مِــن أنْ تُح

ــا لبلغــت  ــا أيضًــا؛ فلــو ترجمناهــا اقتصاديًّ لهــذه المجــالات والأعمــال والإســهامات، بــل اقتصاديًّ
ــدت هــذه الآراء الخبــرة الدقــة والنجاعــة لـــ "محــكات  مئــات الملايــن مــن الريــالات. كمــا أكَّ
مــتْ في الفصــل الأول مــن البــاب الأول للكتــاب، وهــذا جانب  مفهــوم ســوق المجتمــع"، الــي قُدِّ
رنــا في جــزء منــه،  منهــي لنــا في هــذا الكتــاب، فنحــن نعِــدُّ الكتــابَ "قطعــةً واحــدةً"، فــإذا نظَّ
قمنــا باختبــ�ار هــذا التنظــر وبيــ�ان مــدى دقتــه ونجاعتــه في جــزء آخــر، ومــن خــال اســتعراض 
المجــالات والأعمــال الــي أشــار لهــا خبراؤنــا نُــدرك دقــةَ القاعــدة الــي وُضِعــت في خِضَــمِّ 
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الباب الثالث
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــصُ الجامعــي إذا كان قــادرًا علــى تأهيــل  مفهــوم "ســوق المجتمــع"، ومفادهــا: يُقَــرُّ التخصُّ
ريــن في مجــال وأكــر مــن "محــكات مفهــوم ســوق المجتمــع"، البالغــة اثــي  متخصصين/مفكِّ
عشــر مجــالًًا، وهــي: ديــن الدولــة وعقيدتهــا، لغتهــا وثقافتهــا، تاريخهــا وجغرافيتهــا، دســتورها 
وتنظيمهــا،  إدارتهــا  ومقدراتهــا،  بيئتهــا  وســيادتها،  قوتهــا  ورفاهيتهــا،  صحتهــا  وقانونهــا، 

ــويقها. ــا وتس ــا، تواصله ــا وابتكاريته ــا، إبداعه ــا وفعاليته ــا، تقنيته ــا وتنميته اقتصاده

ــوم  ــ�ة في العل ــث الحديث ــج البح ــوء مناه ــي ض ــة، فف ــة منهجي ــع ملاحظ ــوب وَضْ ــع وج م
 ،Triangulation "الإنســاني�ة ظهــر مفهــوم يقــوم على فكــرة يمكننــ�ا ترجمتها بـــ "التثبــت المتعــدد
ــ�ا للبي�انــات أو للنتــ�ائج )Denzin and Lincoln, 2018; Flick, 2018 (، ومــن طــرق  تً ســواء أكان تثبُّ
التثبــت: الحصــول علــى نتــ�ائج واحــدة )متماثلــة أو متشــابهة إلى حــدٍّ كبــر أو كافٍ( مــن 
ــق لدينــ�ا -بحمــد الله تعــالى- في هــذا الفصــل، فالخــراء الذيــن  مصــادر مختلفــة، وهــذا مــا تحقَّ
دُوا هــذا الطيــف الواســع مــن المجــالات والأعمــال الــي تلــي احتي�اجــات "ســوق المجتمــع"  حــدَّ
ــيئً�ا  ــون ش ــتقلون، ولا يعلم ــراء مس ــم خ ــوص؛ ه ــل" بخص ــوق العم ــات "س ــوم، لا احتي�اج بعم
ز المصداقيــةَ والصحــةَ لمفهــوم "ســوق المجتمــع"  عــن محــكات "ســوق المجتمــع"، وهــو مــا يُعــزِّ

ولمحاكاتــه، وهــذا أمــرٌ إيجــابيٌّ وجيــدٌ.

7- الخلاصة والتوصيات:
7-1- الخلاصة:

مل أهمَّ النت�ائج الكمية والنوعيــة في توصيفات مكثفة؛ وذلك كما يأتي:
ُ

ــه مــن المناســب أن نُج لعلَّ

	1 غــة العربيــ�ة في تلبيــ�ة قــدرٍ جيــدٍ مــن احتي�اجــات "ســوق المجتمــع - يســهم خريجــو اللُّ
الســعودي" عــر طيــف متنــوع مــن المجــالات والأعمــال والمهــام الــي يقومــون بهــا في 
قوالــب متنوعــة، ومــن بينهــا قوالــب تطوعيــة. وهنالــك في الوقــت ذاتــه طلــبٌ جيــدٌ 
ر لأهميــةِ برامــج  غــة العربيــ�ة في ســوق العمــل الســعودي، ممــا يُُجــذِّ علــى مخرجــات اللُّ
غــة العربيــ�ة في الجامعــات الســعودية، وضــرورة بقائهــا ودَعْمهــا وتطويرهــا. تعليــم اللُّ
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الفصل الثالث هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

	2 غــة العربيــ�ة جــاء مــن مؤسســات - الطلــب في "ســوق العمــل" علــى مخرجــات اللُّ
ــاع  ــاص والقط ــاع الخ ــومي والقط ــاع الحك ــن: القط ــكلٍّ م ــي ل ــي تنت ــة؛ إذ ه متنوع
الثالــث، وهــو مــا يُوجِــد تحديًــا لتعليــم العربيــ�ة بإيجــاد توليفــة معرفيــة ومهاريــة 

تُلائِــم طيفًــا واســعًا مــن الاحتي�اجــات.

	3 الاحتي�اجــات للمهــارات الناعمــة أو العامــة مــن قِبــل طيــف المؤسســات بــدا واضحًــا -
ــر في  ــكل أك ــات بش ــذه الاحتي�اج ــروز ه ــة ب ــع ملاحظ ــة، م ــة والنوعي ــ�ائج الكمي في النت

ــي. ــع الإداري أو المه ــف ذات الطاب الوظائ

	4 الاعــراف بأهميــة الطيــف المهــاري المتنــوع والعــام، لا يصرفنــا عــن الإقــرار بحقيقــة -
ــى  ــواء عل ــم" س ــة التعلي ــي "وظيف ــا ه ــ�ة إنم ــم العربي ــية لتعلي ــة الأساس أن الوظيف
مســتوى التعليــم العــام والجامعــي أو المهــي، وهــذه الوظيفــة مفتقــرة بــا شــك 

ــص.  ــاري متخصِّ ــرفي ومه ــوي مع ــن لغ لتكوي

	5 لتبــي - ــة  ماسَّ حاجــة  وجــود  تقريــر  إلى  التحليــل  تقــودان  الســابقتان  النتيجتــان 
سياســات تعليميــة في برامــج تعليــم العربيــ�ة بمــا يجعلهــا قــادرةً علــى الوفــاء بطيــف 

قــة. متنــوع مــن الاحتي�اجــات؛ وفــق مقاربــة منهجيــة مُعمَّ

	6 المقاربــة المنهجيــة الســابقة تتقــوم علــى مبــدأ تنويــع البرامــج التعليميــة في إطــار تعليــم -
ــرْس  ــى غَ ــوم عل ــة تق ــة تقليدي ــج تعليمي ــه: برام ــت ذات ــمل في الوق ــث تش ــ�ة، بحي العربي
غويــة المتخصصــة مــع باقــة مــن المهــارات العامــة، وبرامــج تعليميــة جديــدة  المهــارات اللُّ

ن المهــاري العــام مــع قاعــدة علميــة لغويــة صلبــة وجيــدة. تقــوم علــى تفعيــل المكــوِّ

7-2- التوصيات:
في ضــوء اســتحلابن�ا للنتــ�ائج الكميــة والنوعيــة في هــذه الدراســة الميدانيــ�ة مــع تفعيــل 
المفاهيــم المحوريــة في هــذا الكتــاب، يمكننــ�ا بلــورة توصيــات عديــدة، بيــ�د أننــ�ا ارتأينــ�ا جَعْلَهــا 

ــي: ــا يل ــك كم ــة، وذل ــة عملي ــار، ذات طبيع ــات كِب ــت توصي في س
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الباب الثالث
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

	1 تطويــر برامــج تعليــم العربيــ�ة ســيكون أكــر نجاعــةً إنْ جــرَى في بِنيتــ�ه الرئيســة علــى -
ــذه  ــل في ه ــي للتطويــر والتكام ــار وط ــع إط ــار إلى وَضْ ــث يُص ــي"، بحي ــتوى كل "مس
ــس علــى تفعيــل مفهــوم "ســوق المجتمــع" بمجالاتــه  البرامــج؛ وفــق رؤيــة تت�أسَّ
ــ�ة  ــن تلبي ــه ع ــل في ــت لا تبخ ــل، في وق ــوق العم ــات س ــي احتي�اج ــي تُل ــعة، ال الواس
احتي�اجــات المجتمــع ضمــن مســاراته المتنوعــة، الــي تضمــن بنــ�اء: مجتمــع حيــوي، 

ــوح. ــن طم ــة، ووط ــة فاعل ــر، وحكوم ــاد مزده واقتص

	2 صــات - نظــرًا لوجــود تن�افســية عاليــة في الســوق الســعودي بــن خريــي التخصُّ
المتنوعــة علــى الحصــول علــى الوظائــف المتاحــة الــي باتــت تصغــر في عددهــا 
ــرص  ــة بتعزيــز ف ــ�ة مُطالَب ــة العربي غ ــام اللُّ ــات وأقس ــإن كلي ــا؛ ف ــر في متطلباته وتك
ــع الجــدارة التن�افســية لخريــي 

ْ
غــة العربيــ�ة عــر مســارين متكاملــن: رَف خريــي اللُّ

العربيــ�ة علــى الوظائــف المتاحــة، وابتــكار أو اســتحداث وظائــف جديــدة؛ مــع 
التشــديد علــى أن التركــز علــى الحلــول الابتكاريــة يُعطــي "مــزةً تن�افســية" 
غــة العربيــ�ة بمنــأى  لهــؤلاء الخريجــن، إذ تمنحهــم التفــرد، وهــو مــا يجعــل خريــج اللُّ
ــب تفعيــل فكــرة  عــن مخاطــر الاســتب�دال بخريــج تخصــص منافــس، وهــو مــا يتطلَّ

"الشــهادات المزدوجــة".

	3 ــب النظــرَ الجــادَّ في تفعيــل فكــرة - التطويــر البنيــوي لبرامــج تعليــم العربيــ�ة يتطلَّ
ــهادات  ــرة "الش ــع فك ــه م ــل في ــياق يتكام ــة"، في س ــة المتخصص غوي ــارات اللُّ "المس
ــص"؛ مــع تشــديدنا علــى أن ذلك لا يعني ألبت�ة المســاسَ بـــ "التعليم  مزدوجــة التخصُّ
ــه التأسيســية، علــى  ــه ومراجع ــ�ة ومرتكزات ــ�ه التراثي ــق مدونت غــوي الأصيــل"؛ وف اللُّ
أنــه يمكــن الَجمْــع بــن هذيــن الأمريــن بقالــب تصالــي تعاضــدي، عــر الإبقــاء علــى 
ــام والجامعــي والمهــي،  ــم الع ــات في التعلي ــ�ة الاحتي�اج غــوي الأصيــل لتلبي المســار اللُّ
ــتحداث  ــرًا؛ واس ــعرًا ون ــة ش غ ــداع في اللُّ ــف والإب ــث والتألي ــات البح ــ�ة احتي�اج وتلبي
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الفصل الثالث هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

مســارات لغويــة حديثــ�ة، تراعــي متطلبــات ســوق العمــل، وتضمــن الَجمْــع المتــوازن 
غــوي "الجيــد" وإكســاب المهــارات المطلوبــة في الســوق. بــن التأســيس اللُّ

	4 ــب - ــررات تُكسِـ ــاج مقـ ــران إلى إدمـ ــث، يفتقـ ــل والحديـ ــان: الأصيـ غويـ ــاران اللُّ المسـ
خريـــجَ العربيـــ�ة باقـــةً مـــن المهـــارات الناعمـــة أو العامـــة، ضمـــن توليفـــة تلائـــم كلَّ 
ـــع في الثـــاني؛ مـــع ضـــرورة الســـعي  ـــف في الأول، وتكـــرُ وتتوسَّ مســـار، فتقـــلُّ وتتكثَّ
لبلـــورة مقاربـــة تفلـــح في الجمـــع بـــن المكونـــن المعـــرفي والمهـــاري في قالـــب تنظـــري 
تطبيقـــي ناجـــع؛ وهـــو مـــا يســـتلزم الإفـــادة مـــن المنظومـــة التربويـــة الحديثـــ�ة، 
صـــات الـــي نجحـــت في تحقيـــق مســـتويات  واســـتخلاص دروس مســـتفادة مـــن التخصُّ
عاليـــة في ذلـــك كالطـــب والهندســـة، مـــع تبيئـــ�ة هـــذه الـــدروس بمـــا ين�اســـب روح 

غـــة العربيـــ�ة وتعليمهـــا.  اللُّ

	5 غــة - تنفيــذ دراســات كميــة ونوعيــة وتجريبيــ�ة تستكشــف إســهامات خريــي اللُّ
العربيــ�ة مــن أجــل تلبيــ�ة احتي�اجــات "ســوق المجتمــع الســعودي"، مع الســعي لإيجاد 
ــهامات  ع الإس ــجِّ ــا يُش ــة، بم ــية داعم ــات مؤسس ــة وكيان ــة إبداعي ــب مجتمعي قوال
م بقوالــب  رة مــن قبــل هــؤلاء الخريحــن، وبالأخــص تلــك الــي تُقــدَّ المجتمعيــة المقــدَّ
تطوعيــة أو تصــبُّ في مســارات حضاريــة أو تنمويــة ذات طابــع إســراتيجي، والســعي 

لتثميرهــا ورصدهــا وتوثيقهــا ضمــن منصــة التطــوع الوطــي.

	6 ــات - ــن العلاق ــبكة م ــيس ش ــ�ة لتأس ــة العربي غ ــام اللُّ ــات وأقس ــعي كلي ــم س ــن المه م
غويــة، وكل ذلــك يتطلــب -فضــاً  الإســراتيجية مــع منافــذ اســتقطاب الكفــاءات اللُّ
عــن تطويــر البرامــج التعليميــة والتدريبــ�ة للخريجــن- توفــر قاعــدة بي�انــات دقيقــة 
غــة العربيــ�ة في  عــن خريجيهــا، وســيكون الأمــر أكــر نجاعــةً حــن تشــرك كليــات اللُّ

غويــة العربيــ�ة". تأســيس "قاعــدة بي�انــات وطنيــ�ة للكفــاءات اللُّ
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الباب الثالث
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

المراجع العربية:
	1 بافضـــل، صبـــاح عبـــدالله محمـــد؛ والغامـــدي، حنـــان عبـــدالله ســـحيم. )2025م(. -

ـــز -  ـــك عبدالعزي ـــة المل ـــ�ة بجامع ـــة العربي غ ـــم اللُّ ـــم قس ـــات تعلي ـــن مخرج ـــة ب  المواءم
الثالثـــة  النـــدوة  ودراســـات  أبحـــاث  العمـــل.  ســـوق  وحاجـــات  الكليـــات  فـــرع 
عشـــرة: العربيـــ�ة لغـــة العلـــم ورمـــز الهويـــة، الريـــاض: مركـــز الملـــك عبـــدالله 
مـــن مُســـرجَع   .299  –  245 العربيـــ�ة،  غـــة  اللُّ لخدمـــة  الـــدولي  عبدالعزيـــز  بـــن 
http://search.mandumah.com.sdl.idm.oclc.org/Record/851749

	2 ــي - ــري وتطبيق ــار نظ ــوي - إط غ ــوع اللُّ ر(. )2015م(. التط ــرِّ ــدالله )مُح ــدي، عب البري
غــة العربيــ�ة، الريــاض: مركــز الملــك عبــدالله الــدولي  ع في مجــال خدمــة اللُّ للتطــوُّ

غــة العربيــ�ة، ط1. لخدمــة اللُّ

	3 ــاذج - ــ�اء النم ــة لبن ــة علمي ــاذجي -منهجي ــث النم ــدالله. )2024م(. البح ــدي، عب البري
التفســرية، الريــاض: دار أدب للنشــر، ط١.

	4 غويــة المواءمــة - قناعــي، يحــى بــن علــي عقيــل. )2022م(. درجــة تحقيــق الأنشــطة اللُّ
ــوس  ــج بكالوري ــل ببرنام ــوق العم ــات س ــي ومتطلب ــم الجامع ــات التعلي ــن مخرج ب
غــة العربيــ�ة مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــ�ة التدريــس بجامعــة الملــك خالــد.  اللُّ
مجلــة جامعــة جــازان للعلــوم الإنســاني�ة، مــج10، ع2، 133 – 159. مُســرجَع مــن 
http://search.mandumah.com/Record/1321284

	5 المفلــح، عبــدالله. )2017م(. مــن تحليــل الخطــاب إلى بنــ�اء الخطــاب، عمّــان: دار كنــوز -
ط1. المعرفة، 

	6 منهجيــة - مراجعــة  العمــل،  ســوق  مهــارات  )2022م(.  يوســف.   النملــة، 
20م،  ــام 20 ــة ع ــى نهاي ــام 2016م ح ــن ع ــورة م ــات المنش Systematic Review للدراس
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الفصل الثالث هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

مجلــة العلــوم الإنســاني�ة والاجتماعيــة، جامعــة الإمــام محمد بن ســعود الإســامية، 
https://www.imamjournals.org/index.php/jshs/ ع 65، ص 7-65. مُســرجَع مــن: 

article/view/2272/1583

	7 للمهـــن،  - الموحـــد  الســـعودي  التصنيـــف  )2024م(.  للإحصـــاء.  العامـــة   الهيئـــ�ة 
https://www.stats.gov.sa/ar/page/292 ، تاريخ الدخول 10-10-2024م.

	8 الورثـان، عدنـــــــان بـن أحمـد بـن راشـد، تقييـم مخرجـــــات التعليـم الجامعـي وفـق -
متطلبـات سـوق العمـل: دراسـة حالـة لتخصصـات التربيـ�ة الخاصـة، علـم النفـس 
 ،1 والتنميـة، س20، ع43 الثقافـة  التربيـ�ة بجامعـة شـقراء.  بكليـات  العربيـ�ة  غـة  واللُّ
http://search.mandumah.com/Record/1079651 مـن  مُسترجَع  2019م.   ،284  –  2 47

المراجع الأجنبية:
9-	 Denzin, N. and Lincoln, Y. (eds.). (2018). The SAGE Handbook of Qualitative 

Research, Thousand Oaks, London: Sage, 5th.

10-	 Enders, T., Hediger, V., Hieronimus, S., Kirchherr, J., Klier, J., Schubert, J., & 

Winde, M. (2019). Future skills Six approaches to close the skills gap, the World 

Government Summit.

11-	 Flick, U. (ed.). (2018). The SAGE Handbook of Qualitative Data Collection, 

Thousand Oaks, London: Sage, 1st. 

12-	 Merriam, S. B., & Tisdell, E. J. .( 2016). Qualitative Research: A Guide to Design 

and Implementation, San Francisco, CA: Jossey Bass, 4th.





الفصل الرابع
ــة ومهــارات المســتقبل: آفــاق  غــة العربيَّ اللُّ

ــة جديــدة توظيفيَّ

د. نايف بن عبد اللطيف بن مبارك الهَبُوب
أســتاذ اللســاني�ات العربيــ�ة والنحو المســاعد 
بجامعــة الإمــام عبــد الرحمــن بــن فيصــل 

 

ـــع  ة وســــوق المجتمـــــ  تعليــم العــربيَّ
إطار مفاهيمي وتعليمي وتطبيقي
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الفصل الرابع هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــة ومهــارات المســتقبل: آفــاق  غــة العربيَّ اللُّ
ــة جديــدة توظيفيَّ

1- تعريف مهارات المستقبل:

غوي: عريف اللُّ 1-1- التَّ

غــة تعــي: الِحــذْق، والإجــادة في الــيء، يقــول ابــن دُرَيــد: "المهــارة بــكلِّ شيء:  المهــارة في اللُّ
ــتعملوه  ــى اس ــم ح ــرُ في كلامه ــم كَ ــباحة، ث ــك في الس ــل ذل ــه، وأص ــدام علي ــه والإق ــة ب الَحذَاق
ــط  ــادّة مرتب ــل الم ــد، 1987م: 804/2(. وأص ــن دري ــرٌ" )اب ــبٌ ماه ــوا: خطي ــة، فقال في الخطاب
جْــرَة، كمــا في "مَهْــر المــرأة" )ابــن فــارس، 1986م: 818(. "ومَهَــرْتُ بالأمــرِ أمْهَــرُ بــه مَهَــارَةً 

ُ
بالأ

ومِهَــارَةً ومُهُــوْرًا ومَهْــرًا" )ابــن عبّــاد، 1994: 485/3(. وفعلــه ثــاثي متعــدٍّ بنفســه، ويــأتي 
غــة  متعديًــا بحــرف الجــر: )في( أو )البــاء( )ابــن القوطيــة، 1993م: 151(. جــاء في معجــم اللُّ
ــخص في  ــر الشّ ــيّء/ مَهَ ــخص بال ــر الشّ ــيّءَ/ مَهَ ــخصُ ال ــر الش ــرة: "مه ــ�ة المعاص العربيّ

ــر، 2008م: 2132/3(. ــاد" )عم ــه وأج ــرع في ــه، وب ــيء: أتقن ال

ــان  م ــه؛ لأنَّ ‌الزَّ ــىَّ ب ــه، يُس ــت في ــذي أن ــك ال ــد زمان ــوده بع ــب وج
َّ

ق ــا يُتََرَ ــتقبَل: "م والمس
يســتقبله" )الجرجــاني، 1983: 213(، فهــو اســم مفعــول مــن )اســتقبل(، ونلحــظ ســمة 

ــب( في تعريفــه.
ُّ

ــع( و)الترق
ُّ

)التوق

ــي  ــارات ال ــة المه ــه إلى نوعيَّ ج ــى يتَّ ــإن المع ــتقبل(؛ ف ــارات( إلى )المس ــة )مه ــد إضاف وعن
ــه إســراتيجيات  ــع أن يكــون الطلــب عليهــا فيــه، وفي ضوئهــا تُوجَّ

ُّ
نَنْشُــدها في المســتقبل، ونتوق

عليــم؛ لتنميــة هــذه المهــارات المســتقبليّة. التَّ



436

الباب الثالث
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

1-2- التعريف الاصطلاحي:
شــاع مصطلــح )مهــارات القــرن الحــادي والعشــرين( كثــرًا في الدراســات المعاصــرة للتّعبــر 
بهــا، وقــد اختــارت هــذه التســمية مُنَظمــة 

َّ
عــن مهــارات المســتقبل الــيَّ نتطلــع إليهــا، ونترق

 Partnership for 21st( الشــراكة مــن أجــل مهــارات القــرن الحــادي والعشــرين بالولايــات المتحــدة
ــة.  ــة، والاجتماعيّ ــات التّربويّ ــن الدّراس ــر م ــك في كث ــد ذل ــرت بع Century Skills of US(، وانتش

الأساســـيّة(، )الكفايـــات  مصطلـــح  اختــــــــــار  فقـــد  الأوروبـــيُّ  الاتّحــــــــــاد   أمـــا 
نميـــة  والتَّ الاقتصـــاديّ  عـــاون  التَّ مـــة  مُنَظَّ وأمـــا   )Basic Competencies 21st Century(
والعشـــرين(  الحـــادي  القـــرن  )كفايـــات  مصطلـــح  اختـــارت  فقـــد   بســـنغافورة 
ة إلى مصطلـــح  ـــ�ة والأســـراليَّ )Competencies of 21st century(، وتميـــل المنظّمـــات الصينيَّ
)المهـــارات العامـــة( أو )القـــدرات العامـــة( )جيـــان، 2015م: 8(، ويرتبـــط مفهـــوم )الكفايـــات( 
ـــن الأفـــراد والشّـــعوب مـــن التعلـــم والعيـــش، والعمـــل بفاعليّـــة في  بالمهـــارات اللّّازمـــة الـــي تمكِّ

ـــدالله، 2019م: 408(.  ـــرين )عب ـــادي والعش ـــرن الح الق

ــ�ة،  ويــرى ليــو جيــان أن مفهــوم )الكفايــات( يشــمل: العناصــر المعرفيّــة، والمهــارات الفنيّ
 كبيًرا 

َ
رق

َ
ــه لا ف والمهــارات الحياتيّــ�ة، والقِيَــم الأخلاقيّــة )جيــان، 2015م: 8(، وترى هناء عبدالله أنَّ

بــن )المهــارات الحياتيّــ�ة( و)مهــارات القــرن الحــادي والعشــرين( إَّلَّا فيمــا يتّصــل بالإشــارة إلى 
ــت المهــارات 

َ
ف المهــارات المتّصلــة بتقنيــ�ة المعلومــات والاتّصــالات )عبــدالله، 2019م: 411(. وعُرِّ

مــون نتيجــة تفاعلهــم مــع البيئــ�ة  الحياتيّــ�ة بأنّهــا: "مجموعــة مــن المهــارات الــي يكتســبها المتعلِّ
ــلّ  ــع، وح ــدث في المجتم ــي تح ــرات ال ــورات، والتغ ــة التط ــن مواكب ــم م نه ــم، وتمكِّ ــة به المحيط
المشــكلات الــي تُواجههــم في حياتهــم اليوميّــة" )يوســف،2017م: 190-262(، ومهمــا يكــن مــن 
عبــرات عــن المهــارات المطلوبــة في المســتقبل، طالمــا يتّفــق الجميــع  د التَّ أمــر، فــا إشــكال في تعــدُّ

عليــم وأدواتــه.  علــى أنّنــ�ا ينبغــي أن نســعى إلى تحقيقهــا مــن خــال نُظُــم التَّ

وعنـــد النّظـــر في التّعريفـــات المعاصـــرة الـــي تن�اولـــتْ مفهوم )مهـــارات القـــرن الحادي 
والعشـــرين(، فإنّن�ا نجد أنّهـــا مُتقاربة في الجوهر، مختلفة في الصّياغـــة، أو ربما جاءت متفاوتةً في 
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الفصل الرابع هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

التّعبيرات لأجل لفت الأنظار إلى توســـيعِ قائمة المهارات الضروريّة التي سنحتاجها في المستقبل، 
"إلى جانـــب الموضوعات الرّئيســـة: مثل القـــراءة، والكتابـــة، والحســـاب..." )ترلينج،2013م: 
 :)354-323 20م:  )العتيـــي،20 محـــاور  في  المهـــارات  هـــذه  مِـــل 

ُ
نُج ولعلنـــا   .)827-830

المحور الأوّل: مهارات للعمل والإنت�اج والنجاح.

المحاور الثّاني: مهارات للتّفكير والإبداع والإتقان. 

المحور الثّالث: مهارات للتّواصل مع العوالم المتّصلة والثّقافات المختلفة.

علم والتّطور. �ة، والاستعداد والقابليّة للتَّ ف مع المتغيرات الحياتيَّ المحور الرّابع: مهارات للتّكيُّ

المحور الخامس: مهارات لتنمية القدرات والميول والاتجاهات والخبرات. 

2- الُأطُر المقترحة لمهارات القرن الحادي والعشرين: 
الـــي  المهـــارات  مـــن  مجموعـــة  اقـــراح  إلى  العالميّـــة  والهيئـــ�ات  المنظمـــات  سَـــعَت 
ـــة، والمتغـــرات السّـــريعة، واختلفـــت  ســـنحتاجها في المســـتقبل بنـــ�اءً علـــى المُعطيـــات العالميَّ
ـــرق، والغـــرب؛ ســـعيًا لإكمـــال التوقعـــات، ومعرفـــة  ؤى حِيـــال هـــذه المهـــارات بـــن الشَّ الـــرُّ
ـــة،  ـــر المقترح ط

ُ
ـــذه الأ ـــن ه ـــث ع ـــث الحدي ـــذا المبح ـــل في ه م

ُ
ـــوف نُج ـــة. وس ـــات الفعليّ الاحتي�اج

ومنهـــا )خميـــس،2018م: 151-150(:

2-1- الإطار المقترح من )شراكة القرن الحادي والعشرين(:
ــنحتاجها في  ــي س ــارات ال ــن المه ــة م ــراح مجموع ــة إلى اق ــ�ات العالميّ ــات والهيئ ــعَت المنظم سَ
ــذه  ــال ه ؤى حِي ــرُّ ــت ال ــريعة، واختلف ــرات السّ ــة، والمتغ ــات العالميَّ ــى المُعطي ــ�اءً عل ــتقبل بن المس
ــرق، والغــرب؛ ســعيًا لإكمــال التوقعــات، ومعرفــة الاحتي�اجــات الفعليّــة. وســوف  المهــارات بــن الشَّ

ــس،2018م: 151-150(: ــا )خمي ــة، ومنه ــر المقترح ط
ُ
ــذه الأ ــن ه ــث ع ــث الحدي ــذا المبح ــل في ه م

ُ
نُج

المتحــدة  الولايــات  في   )Partnership for 21st Century Skills( الشّــراكة  هــذه  سَــتْ  سِّ
ُ
أ

ــق  ــل تحقي ــة، ولأج ــم المختلف ــل التّعلي ــ�ة في مراح ــج التقني ــل دم ــن أج 20م م ــام 02 ــة ع الامريكيّ
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

هــذا الهــدف تكوّنــتْ شــراكة بــن وزارة التّعليــم الأمريكيّــة، وقــادة قطــاع الأعمال، والشــركات 
ــاور:  ــة في مح ــارات المقترح ــت المه ف ــع. وصُنَّ ــرى، والمجتم الك

وحــلّ ▬	 النّاقــد،  والتّفكــر  والابتــكار،  الإبــداع،  ويشــمل:  والإبــداع،  التعلــم  محــور 
والتّعــاون. والاتّصــال  المشــكلات، 

محــور المعلومــات والوســائط والتّقنيــ�ة، ويتضمــن: ثقافــة المعلومــات، والوســائط، ▬	
وتقنيــ�ة المعلومــات، والاتصــالات.

والمبــادرة، ▬	 المتغــرات،  مــع  والتّكيّــف  المرونــة،  مثــل:  والوظائــف،  المهــن  محــور 
والإنت�اجيّــة.  للثّقافــات،  والعابــرة  الاجتماعيّــة،  والمهــارات  الــذّاتّي،  والتّوجيــه 

2-2- التّقويم والتّعليم لمهارات القرن الحادي والعشرين:

ــى  ــ�ة علـ ــادرة )Assessment and Teaching of 21s Century Skills (ATCS مَبْنيّـ ــذه المبـ هـ
ـــة كـــرى في مجـــال التّقنيـــ�ة تجمـــع بـــن شـــركة سيســـكو  مشـــروع مشـــرك يضـــمُّ شـــركات عالميّ
وَضْـــعُ  المشـــروع:  هـــذا  وهـــدف   ،)Microsoft( ومايكروســـوفت   ،)Intel( وإنتـــ�ل   ،)Cisco(
ـــن  ـــرين، م ـــادي والعش ـــرن الح ـــة في الق ـــات المطلوب ـــح الكفاي ـــة لتوضي ـــ�ة عمليّ ـــاتٍ إجرائيّ صياغ

أجـــل تصميـــم أدوات تقنيـــ�ة في مجـــال التّقويـــم التّعليـــيّ.

2-3- المهــارات وكفايــات القــرن الحــادي والعشــرين للمتعلّميــن 
فــي الألفيّــة الجديــدة:

هذه المبادرة 21s Century Skills and Competences for new Millennium Learners صادرة 
 ((Organization for Economic Co-operation and مــة التّعــاون والتطويــر الاقتصــادي عــن مُنَظَّ
ــاع القــرار بالمعرفــة اللّّازمــة  Development (OECD)، وتهــدف هــذه المنَظّمــة إلى تزويــد صُنَّ

لوضــع الإســراتيجيات التّربويّــة، وتحديــد المتطلبــات اللّّازمــة لمجتمــع المتعلّمــن، وتقويمهــم 
.)PISA( الــدراسّي بــأدوات قيــاس عالميّــة، ممثــاً بالاختبــ�ار الــدّولّي الشّــهير بــزا
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الفصل الرابع هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

م مدى الحياة: 2-4- الكفايات المفتاحية للتعلُّ
رتْ ضمــن برنامــج  ــ�ة Key Competences for Lifelong Learning طُــوِّ هــذه المبــادرة الأوروبيَّ
التعليــم والتّدريــب عــام 2010م المعتمــد مــن المجلــس والبرلمــان الأوروبي، وهــو مشــروع يُبــىَ 
مــة التعــاون والتطويــر الاقتصــادي  علــى مخرجــات برنامــج )DESECO( المنبثــق مــن مُنَظَّ
الضّروريّــة في مجتمــع المعرفــة، وكذلــك تقديــم  الكفايــات  )OECD(، ويهــدف إلى تحديــد 

ــم. ــل التّعلي ــع مراح ــات في جمي ــم الكفاي ــ�ة لدع ــة أوروبيَّ مرجعيّ

3- مهارات القرن الحادي والعشرين: التّأسيس والدّواعي 
ظهــر الاهتمــام بمهــارات القــرن الحــادي والعشــرين قبــل أكــر مــن 20 ســنة، وذلــك عندما 
الــي ســتكون في  استشــعرت المنظّمــات والقــوى الاقتصاديّــة الكــرى التحدّيــات الكبــرة 
رِ  ــكانيّ�ة في العالــم، وتطــوُّ المســتقبل حيــال جــودة الحيــاة الإنســانيّ�ة في ضــوء ازديــادِ الكثافــة السُّ
الحيــاةِ التّقنيــ�ة بصــورة مُتســارعة، وقــد ناقشــتْ منظمــاتٌ عديــدة وكيانــات اقتصاديّــة كــرى 

الدّوافــع والأســباب وراء هــذا التّفكــر تجــاه المســتقبل. 

وكانــت شــراكة القــرن الحــادي والعشــرين الــي ظهــرت في الولايــات المتحــدة الأمريكيّــة 
20م، وقــد ســبق هــذا التّاريــخ إرهاصات  مــات الــي أثــارت هــذا الموضــوع عــام 02 مــن أوائــل المنُظَّ
بــه العمــل  لــت في عــام 1991م عندمــا نشــرت وزارة العمــل الأمريكيّــة وثيقــةً لمــا يتطلَّ أوليّــة تمثَّ
دتْ خمــس كفايــات ضروريّــة للقــوى العاملة في القــرن الحادي والعشــرين  مــن المــدارس، وحَــدَّ

ملهــا علــى النحــو الآتي:
ُ

ــةَ دواعٍ لنشــوء هــذا المفهــوم، يُمكــن أن نُج )جيــان،2015: 31(. وثَمَّ

3-1- العَولمة:

ــى  ــا في ش ــع طُغيانه ــي م ــة التّعاط ــعوب في كيفيّ ــدول والشُّ ــس لل ــدي الرئي ــة التح ــدُّ العولم تُعَ
ــة.   ــة، والاجتماعيّ ــة، والعلميّ ــة، والثّقافيّ ــالات: الاقتصاديّ المج



440

الباب الثالث
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،
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هــا في الوقــت الــذي تُســهم في تحقيــق الازدهــار الاقتصــاديّ  وتــأتي إشــكاليّة العولمــة مــن أنَّ
ل قلقًــا لــدى المنظّمــات السّياســيّة والتّعليميّــة والاجتماعيّــة والثّقافيّــة  والتّنمــويّ، فإنّهــا تُشَــكِّ
فيمــا يتّصــل بمخاطــر الاســتقرار السّــياسّي والاقتصــاديّ والاجتماعــيّ، وذوبــان الُهويّــات 
ــة ومــا يصحبهــا مــن تحدّيــات  سَــات العالميّ

َ
ــف مــع المناف ــة، بــل ظهــرت إشــكاليّة التّكيُّ القّوميّ

ــة.
ّ
علــى الأصعــدة كاف

عُزْلــة عــن الاحتــكاك  للــدّول أن تعيــش منفــردةً أو في  أنــه لا يُمكــن  والواقــع يشــهد 
الأخــرى.  والأمــم  الشــعوب  مــع  والتّواصــل 

ــن  وللتّعامــل مــع العولمــة ينبغــي اكتســاب مجموعــة مــن المهــارات النّوعيّــة الــي تمُكِّ
الفــرد مــن التّواصــل والتّفاعــل الإيجــابّي مــع العولمــة، فالأمــم أصبحــتْ تــرى نفسَــها مــن خــال 
ــالي  ــع بالتّ

َ
مقارنتهــا بالأمــم الأخــرى في شــى المجــالات، وهــذا أســهم في المنافســة العالميّــة، ورف

قائمــة المهــارات النّوعيّــة الــي ينبغــي زرعهــا وتمهيرهــا لــدى الأجيــال النّاشــئة، ونَهَضــت 
ــداف. ــات والأه ــذه الغاي ــق ه ــج لتحقي ــط والبرام ــم الخط ــو رس ــة نح ــات التّعليميّ السياس

3-2- ثورة المعرفة والمعلومات:

مــن أبــرز بواعــث مهــارات القــرن الحــادي والعشــرين كيفيّــة التّعامل مــع الانفجــار المعرفي 
ــا مــن حولنــا، فأصبحــت المعلومــات والبي�انــات كــزًا ثمينًــ�ا، ومــوردًا لا يقــلُّ  الــذي نشــهده حاليًّ
ــتُفْتَحُ  ــات، فسَ ــارف والمعلوم ــع المع ــل م ــن التّعام ــن يُُحسِ ــة؛ لأنّ م ــب والفض ــن الذّه ــةً ع أهميّ
ــىَّ  ــا يُس ــاً معرفيًّ ــد حق ــا أوج ــد، مم عُ ــف الصُّ ــى مختل ــة عل ــتثمارات الضّخم ــواب الاس ــه أب ل
بـــ )إدارة المعرفــة(، وهــو حقــلٌ يُــولي اهتمامًــا لمســائل خَلْــق المعرفــة، وتخزينهــا، وتشــكيلها، 
ومشــاركتها بطُــرق تخلــق قيمــةً مُضافــةً، وتُســهِم في تحقيــق مــا بات يُعــرف بـــ )المزايا التّن�افســيّة 
المســتدامة( علــى مســتويات: الشّــركات، والــدّول، والتّكتّــات الدّوليّــة. هــذه الجوانــب تخلــق 
ــق المعلومــاتّي الهائــل، ســواء كان في 

ُّ
فُرصًــا وتحدّيــاتٍ بخصــوص التّعليــم، ومــن ذلــك: التدف

ــدةً،  ــاراتٍ جدي ــن مه ــاب المتعلم ــاه إكس ــع باتج ــوٍ يَدْف ــى نح ــة، عل ــة أو المغلوط ــره الصحيح ط
ُ
أ
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الفصل الرابع هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــر،  ــ�ات التّفك ــا تقني ــا فيه ــات؛ بم ــات والبي�ان ــل للمعلوم ــم، والتحلي ــارات الفه ــك: مه ــن ذل وم
ــؤ.   والتحليــل، والنّقــد، والتنبّ

ســارع العلــي والتقــي يُعَــدُّ الشــرارةَ الأولى الــي أطلقــت الاهتمــام بمهــارات القــرن  إنَّ التَّ
ــرات  ــن خ ــرد م ــدى الف ــا ل ــرَتبط بم ــتقبل سَ ــف في المس ــم الوظائ ــرين، ومعظ ــادي والعش الح
عُــد، فالحكومــات  نــه مــن التعامــل العلــيّ والرقــيّ علــى مختلــف الصُّ ــة، تُمكِّ ــ�ة، وعلميَّ تقنيَّ
ل الرّقــيّ، والاســتثمار الأمثــل  والشّــركات والمؤسســات الكــرى أمامهــا تحــدٍّ كبــر للتحــوُّ
وَضْــع  العالــم  السّــكان في  ــب ازدحــام  العلــيّ والتقــيّ. ويتطلَّ التّســارع  للمــوارد في ضــوء 
حلــول علميّــة وتقنيّــ�ة تُســهم في تحســن جــودة الحيــاة، والعيــش الكريــم، ولا يُمكــن النّهــوض 
ــ�ة اللّّازمــة، وتأهيــل الأفــراد للتّعامــل مــع الحيــاة  بهــذه المهمــة إلا بعــد تأســيس البِنيــ�ة التّحتيّ
ــم  ــم في العال ــات التّعلي ــد مؤسس ــذا نج ــة؛ ول ــارات نوعيّ ــب مه ــك يتطل ــذا ولا ش ــة، وه قميَّ الرَّ
صــات العلميّــة والتّقنيــ�ة؛ لأن ســوق المجتمــع يحتــاج إلى هــذه القطاعــات في  خصُّ ــز علــى التَّ تُركِّ
ضــوء هــذا التّســارع، "وتواجــه الكيانــات الاقتصاديــة جميعهــا ضغوطًــا فيمــا يتعلــق بالتّطــور 
العلــيّ والتقــيّ، وعصــر المعلومــات، والنّمــو الاقتصــاديّ" )جيــان،2015م: 4(، فالتّســارع 

ــه. ــرض نفس ــعٌ يف ــة واق ــديد، والمنافس ش

ــوق  ــى س ــتؤثّر عل ــ�ة س رات تقنيّ ــوُّ ــة تط ــاك أربع ــة إلى أنَّ هن ــة دوليّ ــت دراس ــد توصّل وق
المجتمــع بشــكلٍ كبــر: )الشــبكة العنكبوتيــ�ة )الشّــابكة( فائق السّــرعة، والــذّكاء الاصطناعي، 
والاعتمــاد واســع النطاق علــى تحليل البي�انات الضّخمــة، والتّقنيّ�ة السّــحابيّ�ة، كما توصّلت إلى 
 أنَّ تلــك التّطــورات ســتهيمن علــى الفــرة القادمــة بكونهــا مؤثــرات إيجابيّــ�ة علــى نمــو الأعمال(

 )النويصر،2021م: 553(.

3-3- الكفايات المهنيّة:
يُقصَــد بـــ )الكفايــات المهنيــ�ة(: الخــرات العمليّــة والمهــارات الفنيّــ�ة الــي يمتلكهــا الفــرد 
مــن أجــل النّهــوض بعملــه علــى أفضــل وجــه، فمجــرد الحصــول علــى شــهادة علميّــة لــم يعُــد 
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الباب الثالث
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

كافيًــا لدخــول ســوق المجتمــع، إذ لا بــد – في ضــوء المنافســة – أن يمتلــك الفــرد مهــارات مهنيّــ�ة 
ــ�ان  م اثن ــا، فلــو تقــدَّ ــه الواقــع حاليًّ خــول في ســوق المجتمــع، وهــذا هــو مــا يشــهد ل حــه للدُّ ترجِّ
ــز،  ــوّة التّرك ــرض، وق ــن الع ــا بُحس ــاز أحدهم ــيّ، وامت ــل العل ــاويا في المؤهّ ــد تس ــة وق إلى وظيف
م علــى صاحبــه، خصوصًــا عندمــا تكــون  والملاحظــة، وفصاحــة اللّســان؛ فــا شــك أنــه ســيتقدَّ

عامــل مــع الجمهــور أو العلاقــات العامــة. الوظيفــة تتّصــل بالتَّ

3-4- تحسين جودة التّعليم: 
الهاجــسَ المســتمرَّ للحكومــات والمنظّمــات، مــن أجــل  التّعليــم  يُعــدُّ تحســنُ جــودة 
الارتقــاء بالحيــاة نحــو الأفضــل، ومتابعــة التّســارع العلــيّ والمعــرفّي والتنمــويّ، ومن هنــا نلاحظ 
بَــع اليــوم  أن حركــة تطويــر المناهــج وطــرق التّدريــس لا تهــدأ أبــدًا في عصرنــا الحــالي، بــل مــا يُتَّ
ــة  ــة قــد يتغــرَّ في المســتقبل القريــب؛ بســبب البحــوث والدّراســات التّربويّ مــن طُــرق تعليميّ
حــول الرّقــي الكبــر في التّعليــم في فــرة جائحــة  الحديثــ�ة حــول العالــم، ولعلنــا لاحظنــا التَّ
ــل  ــة في مراح ــراءة الورقيّ ــة والق ــز الكتاب ــوات إلى تعزي ــ�ة ودع ــارًا جانبيّ ــهد آث ــا، والآن نش كورون
ــر  ــدر في تعزيــز التّفك ولى أق

ُ
ــون الأ ــة؛ لك ــراءة الرقمي ــة والق ــوض الكتاب ــية، عِ ــم الأساس التّعلي

التّحليلــيّ النّقــدي، وقــد ذكــرت إحــدى الدّراســات الجزائريّــة تفضيــل طلبــة الدراســات العليــا 
20م: 16(؛ لمــا لهــا مــن أثــر واضــح في عمــق  بشــكل ملحــوظ للقــراءة الورقيــة )صــدوقي،20

ــتت�ات.  ــة المش ــل، وقلّ ــر والتأمُّ التّفك

علــم الــذاتي في ضوء  ــة حــول العالــم لغَــرْس قيمــة التَّ هــت أغلــب المؤسّســات التّعليميَّ وتوجَّ
عصــر العلــم والمعرفــة، وظَهــرت الحاجــة إلى تنميــة مهــارة التّفكــر النّاقــد، وحــلّ المشــكلات في 

ــم مــدى الحيــاة. علُّ إكســاب المتعلــم ثقافــة التّعلــم الــذّاتّي، ومــا يُســىَّ بكفايــات التّعليــم، والتَّ

ــد علــى انتهاج الحكومــات، والمؤسّســات التّربوية سياســة  إنّ المشــهد الحــالي للتّعليــم يؤكِّ
التّعليــم القائــم علــى )الكفايــات(، ومنــح المزيــد مــن الاســتقلال الــذّاتّي لمكاتــب التّعليــم 
المحليّــة، والمــدارس، والمعلّمــن، والتّعــاون مــع المعاهــد البحثيّــ�ة، أو المنظّمــات غــر الحكوميّــة، 
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الفصل الرابع هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

واســتخدام المــوارد الاجتماعيّــة، ودمــج التّعليــم القائــم علــى الكفايــات في التّعليــم المهــيّ، 
ــان،2015م: 5(. ــن )جي ــب المعلّم وتعزيــز تدري

3-5- التّغيرات الديموغرافيّة والتّعدديّة الثّقافيّة:
ــكانّي، والتّغــر في  ــف مــع النّمــو السُّ تواجــه بعــض البلــدان تحدّيــات في المســتقبل تجــاه التّكيُّ
ــكانيّ�ة، واختــاف الثّقافــات النّــاتج عــن التّواصــل مــع الآخريــن، وهــذه التّحدّيــات  التّّركيبــ�ة السُّ
ــب علــى هــذه التّحدّيــات. "وبغــض  تتطلّــب مهــارات حياتيّــ�ة تســاعد الفــرد، والمجتمــع للتّغلُّ
النّظــر عــن مســتوى الدّخــل، فــإنَّ معظــم البلــدان أو المناطــق أدرجــت بعــض الكفايــات، مثــل: 
غــة، والرّياضيّــات، والعلــوم الإنســانيّ�ة..." )جيــان،2015م: 4(؛ مــن أجــل جــودة التّواصــل في  اللُّ
ضــوء التّعدديّــة الثّقافيّــة، والتّشــجيع علــى اكتشــاف الآخريــن، وهــي ظاهــرة نشــأتْ بســبب 

غــوي بــن الشــعوب والأمــم. عمليّــات الهجــرة، والاندمــاج العــرقّي والديــيّ واللُّ

خْــل،   وقــد حــاول ليــو جيــان عقــد مقارنــات بــن الكيانــات الاقتصاديــة مرتفعــة الدَّ
ولى أكــر قلقًــا بشــأن العَولمــة، وعصــر 

ُ
خــل، ولاحــظ أن الأ والكيانــات الاقتصاديّــة مُنخفضــة الدَّ

المعرفــة؛ في حــن تُواجــه الكيانــات الاقتصاديّــة متوســطة الدّخْــل ضغوطًــا بشــأن مقتضيــات 
ــان،2015م: 25(. ــتدامة )جي ــة المس ــ�ة والتّنمي ــم والبيئ ــاواة في التّعلي المس

ر بيئة العمل والباقة التّعويضيّة: 3-6 تغيُّ
ت بيئــ�ة العمــل ونوعيّــة الوظائــف المطلوبــة،  منــذ ظهــور الثّــورة الصّناعيّــة الرّابعــة تغــرَّ
ــ�ة المعلومات،  واختفــت كثــر مــن الوظائــف التّقليديّــة بســبب التّغــرّات الكبــرة في مجــال تِقْنيَّ
ــرين،  ــادي والعش ــرن الح ــارات الق ــون مه ــن يمتلك ــات الذي ــي الجامع ــور خري ــت أج وارتفع
ــرى  ــرة أخ ــرة م ــت الك ــل، وأصبح ــارات التّواص ــديّ، ومه ــر النق ــكلات، والتّفك ــلّ المش ــل: ح مث
في ملعــب مؤسّســات التّعليــم العــالي مــن حيــث التّأهيــل لســوق المجتمــع وفــق الكفايــات 
والتّمهــر  التّدريــب  علــى  والتركــز  المســتمر،  التّعليــم  إســراتيجيات  ولتعزيــز  المطلوبــة، 

.)551 )النويصــر،2021م: 
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الباب الثالث
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غوية بمهارات المستقبل:  4- علاقة التّخصّصات اللُّ
الحـــادي  القـــرن  بمهـــارات  غـــات  اللُّ تعليـــم  علاقـــة  سنســـتعرض  المبحـــث  هـــذا  في 
والعشـــرين، وما أوجـــه المقاربة معهـــا، وكما رأينـــ�ا في المبحث الســـابق، فإن مهـــارات القرن 
الحادي والعشـــرين متنوعـــة الاتجاهات؛ فمنها ما يتّصـــل بالتّنمية الذّاتي�ة لمهارات الإنســـان 
وتفكـــره، ومنها ما يتّصل بالعلاقـــات الاجتماعيّـــة والتّواصل مع الآخريـــن، ومنها ما يتّصل 
غة( لهـــا صلة مباشـــرة، وغير مباشـــرة بالعديد من  بالتّقنيّـــ�ة والحاســـوب، ولا شـــكّ أن )اللُّ

هـــذه المهارات.

غــة والرّمــوز  وقــد وضعــتْ مُنَظّمــة التّعــاون الاقتصــاديّ والتّنميــة 2005م )اســتخدام اللُّ
ــتخدام الأدوات  ــة اس ــت كفاي ــ�درج تح ــي تن ــة ال ــات الرّئيس ــن الكفاي ــا( ضم ــص تفاعليًّ والنّ
الأم،  غــة  باللُّ التّواصــل  كان  فقــد  الأوروبي  المجتمــع  في  ــا  وأمَّ  .)30 )جيــان،2015م:  ــا  تفاعليًّ
الرّئيســة المذكــورة في وثيقــة الكفايــات  والتّواصــل بلغــات أجنبيّــ�ة في مقدمــة الكفايــات 
ــم مــدى الحيــاة، ويشــر إطــار العمــل إلى أنَّ المهــارات الأساســيّة المتمثّلــة في  الأساســيّة للتّعلُّ
غــة والقــراءة والكتابــة والرّياضيّــات وتقنيّــ�ة المعلومــات والاتصــالات هــي الأســاس للتّعلــم  اللُّ
ــل  ــارات التّواص ــن تطويــر مه ــه "يُمك ــان أنَّ ــو جي ــان،2015م: 31(، ويــرى لي ــاة )جي ــدى الحي م
غــة، والفــنّ، والعلــوم" )جيــان،2015م: 46(. ومــن هنــا نلحــظ  عنــد دراســة الرّياضيّــات، واللُّ
غــة والكتابــة والقــراءة، بوصفهــا مهــارات أساســيّة لا غــى  مســألة التّأكيــد علــى مهــارات اللُّ
ــات  ــم المنظّم ــرين في معظ ــادي والعش ــرن الح ــارات الق ــق لمه ــة الطّري ــم خارط ــد رس ــا عن عنه
ز شــخصيّة  ز مــن كفايــة التّواصــل مــع الآخريــن، وتُعــزِّ الــي حاولــت وضــع الأطــر)))؛ لأنهــا تُعــزِّ
غــات  نــه مــن لغتــه الأصليّــة واللُّ الفــرد عــن طريــق إكســابه الثّقــةَ بنفســه أولًًا مــن خــال تمكُّ

الأخــرى مــن حولــه.

انظر المحور القادم 5-1 من هذا الفصل. 	(((
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الفصل الرابع هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غة بمهارات التواصل: 4-1- علاقة اللُّ

ــام  ــود الاهتم ــات. ويع ــراد والمجتمع ــن الأف ــل( ب ــة: )التّواص غ ــف اللُّ ــهر وظائ ــن أش إنَّ م
غــة الثّانيــ�ة  ــم اللُّ ــة تعلُّ غــة بالإيجابيــ�ة علــى جــودة التّواصــل وفعاليّتــ�ه، وبــرزت أهميَّ بتنميــة اللُّ
ــتثمار  ــة الاس ــرى، وبداي ــعوب الأخ ــم والشّ ــاف الأم ــة لاستكش ــا البواب ــة؛ لأنه ــر العولم في عص
المــالي للمنتجــات والسّــلع؛ ولــذا نــرى أن الصّــن وغيرهــا مــن الــدّول الاقتصاديّــة الكــرى 
غــة؛ إذ بهــا ينعقــد التّفاهــم، وإبــرام  تحــرص علــى دخــول الأســواق العالميّــة عــن طريــق اللُّ

الصّفقــات التّجاريّــة، وتســويق السّــلع والمنتجــات.

غــة اليــومَ نافــذةَ  ولا يقتصــر الأمــر علــى الجانــب الاقتصــاديّ فحســب، بــل تُعَــدُّ اللُّ
غــات الأخــرى. وفهــمُ ثقافــة الأشــخاص  ــم اللُّ التّواصــل الثّقــافي بــن الشّــعوب، وتعلُّ
ــة للنّجــاح  الذيــن يتحدثــون بهــا هــو مهــارة القــرن الحــادي والعشــرين الــي تُعتــر حيويّ
الــي ســيعيش طلابنــ�ا ويَعْمَلــون فيهــا، ورأينــ�ا معظــم جامعــات  العالميّــة  البيئــ�ة  في 
غــة الثّانيــ�ة بغــض النظــر عــن نوعهــا؛ لمــا لــه مــن أثــرٍ  ــم اللُّ ز أهميّــة تعلُّ العالــم تُعــزِّ
في مــدِّ جســور التّعــارف والتّواصــل الثّقــافي بــن الشّــعوب، وهــذه مهــارة مُسْــتهدفة 
ــراق  ــكاك الأع ــع احت ــة واق ــرِض العولم ــرين، إذ تَف ــادي والعش ــرن الح ــارات الق ــن مه ضم
تعزيــز  في  غــة  اللُّ دور  هنــا  ويــأتي  ولغاتهــا،  وثقافاتهــا  أجناســها  بمختلــف  والشّــعوب 
ــة(، الــي تعــي: الانســجام ضمــن مجتمــع متعــدد الأعــراق  ــة الثّقافيّ مهــارات )التّعدديّ
الثّقافــات  والثّقافــات. ويُمكــن تعزيــز الاتجاهــات الإيجابيّــ�ة نحــو  غــات والأديــان  واللُّ
ث، مــع تشــجيع تبــ�ادل الثّقافــات عــن طريــق الاتّصــال  الأخــرى بالإصغــاء والتّحــدُّ
ــةَ اتجــاه يقــوم علــى إعــاء الخــاص والمحلــي )= الثقافــة  غــوي. وفي مقابلــة العولمــة، ثَمَّ اللُّ
، والــرّوة، وهــذا الجانــب يفتقــر لقــدرات لغويّــة  ــدًا للتّمــزُّ المحليــة(، باعتبــ�اره عامــاً مُولِّ

في التّواصــل والتّســويق.
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الباب الثالث
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غة بمهارات التنمية الذاتية والتفكير:  4-2- علاقة اللُّ

ــ�ا، ولا  ــة بــن الباحثــن قديمًــا وحديثً غــة بالتّفكــر مــن أكــرِ الموضوعــات جدليَّ علاقــة اللُّ
نريــد هنــا أن نســتعرض الآراء في هــذا المجــال؛ بــل نَــودُّ الإشــارة إلى الواقــع الفعلــيّ الــذي نعيشــه 
غــة علــى مهــارات المســتقبل المتّصلــة بالتّفكــر، مثــل:  بالفعــل مــن حولنــا فيمــا يتصــل بأثــر اللُّ

التّفكــر الإبداعــيّ، والتّفكــر النّاقــد، وحــلّ المشــكلات، ونحوهــا.

ع  ــوَّ ــي تتن ــان ال ــخصيّة للإنس ــمات الشّ ــة بالسّ غ ــة اللُّ ــل أولًًا بعلاق ــث يتص ــل الحدي ولع
ــل  ــب الفص ــه يصع ــن أن ــم م ــى الرّغ ــة؛ وعل ــيّة، واجتماعيّ ــة، ونفس ــ�ة، وعقليّ ــمات: بدنيّ إلى س
ــمات  ــذه السّ ــب ه ــرًا في تهذي ــب دورًا كب ــة تلع غ ــا إلّّا أنّ اللُّ ــرًا لتداخله ــمات نظ ــذه السّ ــن ه ب
وترســيخها، فالإنســان يســتطيع التّخلــص مــن الخجــل والخــوف عــن طريــق التّدريــب علــى 
طلاقــة الحديــث، ويســتطيع توســيع النّظــر والتّفكــر في القضايــا عــن طريــق ســعة الاطّــاع 
بالقــراءة والاســتماع، ويســتطيع تنميــة مهــارة حــلّ المشــكلات عــن طريــق الاســتماع الجيّــد، 
ــيّ  ــه العاطف ــظ توازن ــ�ا نلح ن ــد فإنَّ ــث الجيّ ــه بالحدي ــا في نفس ــر عمَّ ــد التّعب ــذي يُُجي ــل ال والطف

عنــد الكِــر.

غــوي لــه تأثــرٌ علــى شــخصية الفــرد، وتنميــة  والسّــؤال المطــروح هنــا: هــل الاكتســاب اللُّ
غــوي في  قــه ونبوغــه؟ بمعــى آخــر، هــل يُمكــن أن يُســهم الاكتســاب اللُّ شــخصيت�ه، أو تفوُّ
ــل،  مهــارات التّنميــة الذّاتيــ�ة وتعزيــز التّفكــر المتقــدم؟ أعتقــد أن هــذه الأســئلة تســتحق التأمُّ
غــة أن يصنع لنفســه ســمات شــخصيّة متفرّدة  فالواقــع يشــهد أنــه يُمكــن للفــرد عــن طريــق اللُّ

عــن الآخريــن )الكــوني،2014م: 10(، مثــل مــا رأينــ�ا ذلــك في ســر العلمــاء، والأدبــاء المتميّزيــن. 

ولعلّنــا لاحظنــا أن مــن أبــرز صفــات القائــد النّاجــح المؤثّــر: فصاحة اللّســان، وقــوة الإلقاء، 
غــة،  ــال للقائــد النّاجــح فإنّنــ�ا نــرى بوضــوح أنّــه اســتعمل اللُّ لنــا مســألة التّأثــر الفعَّ بــل لــو تأمَّ
وأصواتهــا، وكلماتهــا، وأســاليبها في التّأثــر علــى الجمهــور، وكمــا قالــوا: فــإن فــنّ القيــادة مــا هــو 

ــة!. إلا لُعبــة لغويَّ



مع
جت

لم
ق ا

سو
 و

ة يَّ
عرب

 ال
يم

عل
 ت

447

الفصل الرابع هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

وعلــى صعيــد مهــارات المســتقبل، فــإنَّ الإنســان الحصيــف هــو الــذي يعــرف كيــف 
ــ�ا مــن الآخريــن،  غــة في التّأثــر في النّفــوس، فربمــا يواجــه الإنســان ســلوكًا عدوانيًّ يســتعمل اللُّ
غــة يســتطيع مواجهــة هــذا السّــلوك، وإصلاحــه وتقويمــه! وهــذه المهــارة  ولكنــه عــن طريــق اللُّ
غــة، والــرّاء المعجــي بالقــراءة والاطــاع والاســتماع. ــن مــن اســتعمال اللُّ لا تــأتي إلا بعــد التمكُّ

ويُمكــن تنميــة التّفكــر الإبداعــيّ والتّفكــر النّاقــد وحــلّ المشــكلات عــن طريــق القــدرة 
عبــر بمهــارة عــن الأفــكار، وطلــب تفســرات غــر مألوفــة للبي�انــات والأشــكال،  علــى التَّ
ثًــا  وتوســيع الأفــكار عــن طريــق الشّــرح والتّعبــر، وطلــب تدويــن الملاحظــات كتابــةً وتحدُّ

.)79 )العرفــج،2019م:  والمعلومــات  للبي�انــات 

غــة في  اللُّ القــرن الحــادي والعشــرين، واســتثمار  لبنــ�اء كفايــات  وهنــاك طــرق عــدة 
بن�ائهــا، منهــا: دمــج المهــارات المطلوبــة في المناهــج الحاليــة، أو عــن طريــق التّعليــم مُتعــدّدِ 
ــل تعديــات  التّخصّصــات بعــد تزويــده بمــوارد تعليميّــة مُتوافقــة )جيــان،2015م: 49(، وتتمثَّ

المناهــج الحاليّــة لإضفــاء مهــارات المســتقبل عليهــا في:

تحفيز التّفكير في اكتساب المعلومات. ▬	

جَعْل المواد التّعليمية أكثر إلهامًا وإبداعًا للأفكار. ▬	

إعطاء مساحة للطّلاب من أجل الاستكشاف، والمناقشة، والإبداع. ▬	

تقديم العروض بصورة فاعلة. ▬	

مــة شــراكة التّعلــم للقــرن والحــادي والعشــرين للتّأكيــد علــى إتقــان  وجــاءت خُطّــة مُنَظَّ
المحتــوى الأكاديــيّ الأســاسّي أولًًا، مثــل: القــراءة، والكتابــة، والحســاب؛ ثــم تــأتي مهــارات 
التّفكــر النّاقــد، وحــلّ المشــكلات، والتّعــاون، والتّواصــل، والإبــداع، والابتــكار؛ وقــد جــرى 

ــان،2015م: 50(. ــم )جي ــل التّعلي ــف مراح ــى مختل ــاب عل ــع الط ــك لجمي ــن ذل تضم
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غة بمهارات التقنية والحاسوب:  4-3- علاقة اللُّ
ــز  ــه، ويُمكــن تعزي ــوب، بَيْــ�دَ أنّهــا هــي الوســيط الرّئيــس في ــن الحاس ــف ع ــة تختل غ اللُّ
غــوي في المهــارات الحاســوبيّ�ة، وقــد سَــعَت المناهــج الحديثــ�ة  العلاقــة بينهمــا بالتّفاعــل اللُّ
التّّرجمــة،  برامــج  ونَشــطتْ  غــات،  اللُّ تعليــم  في  والقوالــب  بالوســائط،  الاســتعانة  نحــو 
ــوّرةً في  ــاتٍ متط ــيّ خدم ــذّكاء الاصطناع ــاتُ ال ــتْ برمجي م ــل قدَّ ــة؛ ب ــورة مُذهل ــت بص وتقدّم
ــ�ة  غــوي اســتقبالًًا وإرســالًًا، ووُجِــدَتْ برامــج عديــدة في تصميــم الخطــوط العربيّ التّواصــل اللُّ
ــر؛  ــرف الآخ ــة الط ــة في خدم ــة مُتب�ادل ــا أنَّ العلاق ــح لن ــانّي. ويتّض ــطَّ الإنس ــي الخ ــورة تحاك بص
د الحاســوب بالبي�انــات،  غــة تــزوِّ غــة، واســتعمالها. واللُّ فالحاســوب، والتّقنيّــ�ات تخــدم اللُّ

والمعلومــات الــي تعــدُّ الــرّوة القادمــة في المســتقبل.

في  ــه  أنَّ إلا  التقنيــ�ة(؛  و)المهــارات  غــوي(  اللُّ )الاكتســاب  بــن  ــا 
ً

فرق ــل  المتأمِّ ـرى  يـ قــد 
غــوي عنــد اســتعمال المهــارات التّقنيــ�ة، ومــن  الحقيقــة لا يُمكننــ�ا تجاهــل عمليــة الاتّصــال اللُّ
هنــا نــرى أن التّطــور التّقــي لــم يقتصــر علــى الجانــب البرمــيّ فحســب، بــل وصــل إلى محــاكاة 
مــة عــن طريــق  لغــة الإنســان في الإنتــ�اج، وتحليــل المدخــات الصّوتيــ�ة والكتابيّــ�ة بصــورة مُتقدِّ
الــذّكاء الاصطناعــيّ، ولا ننــسَ أن ثــروة المســتقبل القــادم )المعلومــات والبي�انــات( لهــا ارتبــ�اط 
غــات،  ــم اللُّ غــة أيضًــا، كمــا أنّــه يُمكــن تعزيــز الاتجاهــات الإيجابيــ�ة لاســتثمار التّقنيــ�ة في تعلُّ باللُّ

غــوي. ــات الاكتســاب اللُّ ــذّكاء الاصطناعــي في عمليّ وتوظيــف البرامــج وتطبيقــات ال

غـــات بمهارات المســـتقبل: 5- التّجـــارب الجيّـــدة فـــي دمـــج تعليـــم اللُّ
غــات  ــة لدمــج تعليــم اللُّ ــة والمحليّ في هــذا المبحــث سنســتعرض بعــض التّجــارب الدّوليّ
ــم  ــذا سنُقسِّ ــج؛ ول ــذا الدّم ــن ه ــتفادة م ــ�ائج المس ــدّروس أو النّت ــرز ال ــتقبل، وأب ــارات المس بمه

ــأتي:  ــا ي ــث إلى م المبح

ــج  ــ�ات لدم ــات أو الهيئ ــا المنظّم ــي اقتَرحَتْه ــة ال ــاذج النّظريّ ــاص بالنّم ــث الأوّل: خ المبح
ــة  ــار لمواءم ــه الأنظ ــه إلي ــذي تُوجَّ ــيّ ال ــم الجامع ــرين في التّعلي ــادي والعش ــرن الح ــارات الق مه
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الفصل الرابع هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غــات ضمــن هــذه المقترحــات، أو  مخرجاتــه مــع ســوق المجتمــع، ثــم نُبــنِّ أيــن يقــع تعليــم اللُّ
ــة.  ــاذج النّظريّ النّم

والمبحـــث الثّـــاني: النّمـــاذج الدّوليـــة لطرائـــق دمـــج مهـــارات القـــرن الحـــادي والعشـــرين 
في التّعليـــم.

ــم  ــتْ تعلي ــي دَمَجَ ــة ال ــارب الفعليّ ــض التّج ــتعراض بع ــيكون لاس ــث: س ــث الثّال المبح
ــع.   ــوق المجتم ــع س ــة م ــى المواءم ــره عل ــرين، وتأث ــادي والعش ــرن الح ــارات الق ــات بمه غ اللُّ

غة بمهارات التقنية والحاسوب:  4-3- علاقة اللُّ

5-1-1- مبادرة الجمعية الأمريكيّة للكليّات والجامعات لمهارات القرن الحادي والعشرين:

 –  )American Association of Colleges and Universities( الجمعيّـــــــــة  هــذه   تهــدف 
وفي  والحيــاة،  للعمــل  الجامعــات  طــاب  وتهيئــ�ة  للمســتقبل  الاســتعداد  إلى   )AAC&U(
ــاب  ــه ط ــذي يحتاج ــم ال ــط التّعلي ــف نم ــ�ةً لوص ــادرةً وطني ــة مب ــت الجمعي ــك أطلق ــوء ذل ض
الجامعــات، ونَشــرتْ هــذه الجمعيّــة دراســتها حيــال هــذا الموضــوع في عــام 2007م، ووَضعــت 

المخرجــات التّعليميّــة الــي تســعى لهــا علــى النحــو الآتي )النويصــر،2021م: 570-569(:

المعــارف الأساســية: )المعرفــة بالثّقافــة الإنســانيّ�ة والعالــم المــاديّ والطبيعــيّ؛ ▬	
والإنســانيّ�ة،  الاجتماعيّــة  والدّراســات  والرّياضيّــات،  العلــوم  حقــول  وتشــمل: 

والآداب(. والفنــون،  غــات،  واللُّ والتّاريــخ، 

ــة: )البحــث، والتّحليــل، والتّفكــر النّاقــد والإبداعــي، ▬	 ــة والتّطبيقيّ المهــارات الفكريّ
ــل  ــاتّّي، والعم ــي المعلوم ــة، والوع ــارات العدديّ ــفهي، والمه ــوب والش ــال المكت والاتص

ــكلات(. ــلّ المش ــيّ، وح الجماع

المســؤوليّة الشّــخصيّة والاجتماعيّــة: )الوعــي المــدنّي، والمشــاركة الاجتماعيّــة، والوعي ▬	
ــم مــدى الحياة(. الثّقــافّي والعالــيّ، والتّفكــر، والسّــلوك المنطقــيّ، ومهــارات التّعلُّ

التّعلم التكامليّ: )التّوليف، والتّركيب، والإنجاز رفيع المستوى(.▬	
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الباب الثالث
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

المخرجـــات ▬	 هـــذه  لتحقيـــق  والطـــرق  الأســـاليب  ابتـــكار  إلى  الجمعيـــة  ودعـــت 
ــنة الأولى إلى  ــن السّـ ــ�داءً مـ ــال دراسي ابتـ ــا في كلّ مجـ ــة، ووجـــوب تضمينهـ التّعليميّـ
الأخـــرة في الجامعـــة، مـــع ملاحظـــة أنّـــه لا ينبغـــي تدريـــس هـــذه المهـــارات بشـــكل 
صيّـــة. ولعلنـــا  منفصـــل، بـــل ينبغـــي أن تُدْمَـــجَ في مناهـــج الدّراســـات العامّـــة والتّخصُّ
ـــي  ـــي ينبغ ـــيّة ال ـــارف الأساس ـــع في المع ـــادرة يق ـــذه المب ـــات في ه غ ـــم اللُّ ـــظ أنّ تعلي نُلاح
أن يمتلكهـــا طالـــب المســـتقبل، وتدخـــل أيضًـــا ضمـــن المهـــارات الفكريّـــة والتّطبيقيّـــة 

كالاتّصـــال المكتـــوب والشّـــفهيّ.

5-1-2- مبادرة مُنَظّمة الاختب�ارات التّعليميّة لمهارات القرن الحادي والعشرين في التّعليم العالي: 

ــعة من  تهدف هذه الجمعيّـــــــــة )ETS) – (Educational Testing Service( بدراســة مُوسَّ
أجــل اقــراح الكفايــات اللّّازمــة لطــاب المســتقبل، والنّجــاح المؤثّــر في ســوق المجتمــع، وركّــزت 
علــى الجانــب التّطبيقــيّ والعملــيّ، واعتمــدت علــى تحليــل البي�انــات بشــكل مباشــر مــن قاعــدة 
شــبكة المعلومــات المهنيّــ�ة الــي تشــرف عليهــا وزارة العــدل الأمريكيّــة عــام )2013م( وخَلَصَــتْ 
إلى قائمــة الكفايــات الأكــر عائــدًا علــى المنظمــات، والأفــراد، والوطــن، ووَضَعَــتْ قائمــةً بأهــمِّ 

كفايــات خريــي الجامعــات )النويصــر،2021م: 577-575(:

هْــم ▬	
َ
وف بالمشــكلة،  ــعور  والشُّ المســموع،  وفهــم  الشّــفهي،  )التّعبــر  القــدرات: 

المكتــوب، والاســتدلال المنطقــيّ الاســتنت�اجّي، ووضــوح الــكلام، والنّظــرة الواقعيّــة، 
الــكلام(.  والتّعــرف علــى  الكتــابّي،  والتّعبــر  والاســتقرائّي،  المنطقــيّ  والاســتدلال 

الواعيــة، ▬	 والقــراءة  النّاقــد،  والتّفكــر  اللفظــيّ،  والتّعبــر  )الإصغــاء،  المهــارات: 
والتّقويــم، واتخــاذ القــرار، وحــلّ المشــكلات المعقّــدة، والتّعبــر الكتــابّّي، والمتابعــة 

الوقــت(. وإدارة  الاجتماعــي،  والوعــي  والرّصــد، 

غـــة الإنجليزيّـــة، وخدمـــة العمـــاء، والرّياضيّـــات، والإلكترونيّـــ�ات ▬	 المعـــارف: )اللُّ
والسّـــكرتارية،  المكاتـــب  وإدارة  والإدارة،  والتّدريـــب،  والتّأهيـــل  والحاســـبات، 
العامّـــة(. والسّـــامة  والقانـــون والإدارة الحكوميّـــة، والأمـــن  والسّـــلوك الإنســـانّي، 
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أســاليب العمــل: )الثّقــة بالــذّات، والانتبــ�اه للتّفاصيــل، والنّّزاهــة، والتّعــاون، والمبــادرة، ▬	
ــف، والإصــرار(. ــل، والتّفكــر التّحليلــي، والمرونــة والتكيُّ والتّحكــم في الــذّات، والتّحمُّ

ثــم وضعــت المنَظّمــة مشــروعًا لتقويــم مهــارات القــرن الحــادي والعشــرين وتدريســها، 
ــون  ــن يمتلك ــن الذي ــل بالخريج ــة للعم ــور الحقيقيّ ــ�اط الأج ــدى ارتب ــروع إلى م ــل المش وتوصَّ

هــذه الكفايــات. 

غــات برؤيــة هــذه المنَظّمــة، ســنجد أنهــا تتصــل  وإذا فحصنــا مــدى ارتبــ�اط تعليــم اللُّ
ــب  ــة الجوان ــة في تقوي غ ــى دور اللُّ ــارات، ولا يخف ــدرات، والمه ــة، والق ــات المعرفيّ ــب الكفاي بجان

ــان. ــدى الإنس ــخصيّة ل الشّ

5-1-3- نموذج "كوستا" و"كاليك" في ربط عادات العقل بمهارات القرن الحادي والعشرين:  

هــذه دراســة مشــركة بــن آرثــر كوســتا Costa وبينــ�ا كاليــك Kallick، حيــث قامــا بتحليــل 
خصائــص الأفــراد النّاجحــن، بغيــة الوصــول إلى العــادات العقليّــة الــي تــؤدّي إلى النّجــاح في 

العمــل، وهــي )النويصــر،2021م: 585-582(: 

	1 الإصرار والمثابرة. -

	2 حكم في الاندفاع.- التُّ

	3 عاطُف. - الإصغاء والتَّ

	4 التّفكير بمرونة.-

	5 التّفكير في التّفكير.-

	6 ة.-
ّ

الحرص على الدّق

	7 التّساؤل وإبراز المشكلات.-

	8 تطبيق المعارف السّابقة على المواقف الجديدة.-
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	9 ة.-
ّ

التّفكير والتّواصل بوضوح ودق

-	10 توظيف كلِّ الحواس في جَمْع البي�انات.

-	11 خيل، والابتكار. الإبداع، والتُّ

-	12 علم. الولع بالمعرفة، والابتهاج بالتُّ

-	13 الإقدام على المخاطرة المحسوبة.

-	14 عابة. الدُّ

-	15 التّفكير مع الآخرين.

-	16 الرّغبة المستمرة في التعلم.

غــة في عــدد مــن العــادات العقليــة أعلاه، ويــرى الباحثــان أنّ عادات  ونلحــظ أن ثمــة دورًا للُّ
ــم،  ــات التّعلُّ ــيّة ومخرج ــج الدّراس ــيج المناه ــا في نس ــزءًا مُدْمجً ــون ج ــب أن تك ــذه يج ــل ه العق
ــن  ــد م ــاز، ويزي ــة للإنج ز الدّافعيّ ــزِّ ــل يُع ــادات العق ــاك ع ــرى إلى أنَّ امت ــاتٌ أخ ــارتْ دراس وأش

ــدّراسي، ويُنــيِّ التفكــر الإبداعــي )بــربخ، 2015م: 34(. التّحصيــل ال

مــــــاذج الدوليــــــة لطرائـــق دمـــج مهــــارات القـــرن الحـــادي  5-2- النَّ
والعشـــرين فـــي التّعليـــم: 

5-2-1- نموذج المعرفة التّربوية التّقنيّ�ة والمحتوى: 

 Substitution, Augmentation, Modification and Redefinition – النّمـــوذج  هـــذا  ـــز  يُركِّ
ره روبـــن بوينتورا عـــام 2010م علـــى أربعة مســـتويات مـــن التعلم عبر الشـــبكة  الـــذي طـــوَّ
ـــع، والتّعديل، وإعادة التّعريف(، ويُقصد بالاســـتب�دال:  العنكبوتي�ة: )الاســـتب�دال، والتوسُّ

1هـ: 63(. أن تُســـتب�دَل بالمـــواد التقليدية مـــواد أخرى رقميـــة )الأحمـــدي، 444
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5-2-2- نموذج الاستب�دال الرّقمي لروبين بوينتورا:  

 )SAMR) – Substitution, Augmentation, Modification and Redefinition ز هذا النّموذج  يُركِّ
ره روبــن بوينتــورا عــام 2010م علــى أربعــة مســتويات مــن التعلــم عــر الشــبكة  الــذي طــوَّ
ــع، والتّعديــل، وإعــادة التّعريــف(، ويُقصــد بالاســتب�دال:  العنكبوتيــ�ة: )الاســتب�دال، والتوسُّ

1هـــ: 63(. ــدي، 444 ــة )الأحم ــرى رقمي ــواد أخ ــة م ــواد التقليدي ــتب�دَل بالم أن تُس

5-2-3- نموذج التّصميم التّعليمي المتكامل: 

)ADDIE)-Analyze, Design, Develop, Implement, and Evaluate ــوذج ــذا النم ــىَ ه  يُع
 بتصميــم الأنظمــة التّعليميّــة المتكاملــة القائمــة علــى: التّحليــل، والتّصميــم، والتّطويــر، 
والتّنفيــذ، والتّقييــم. وتعتمــد هــذه الأنظمــة التّعليميّــة في هــذا النّمــوذج علــى النّظريــات 
طَــوّرتْ  وقــد  الاجتماعــيّ،  ــم  والتّعلُّ والبن�ائيّــ�ة،  والسّــلوكية،  المعرفيّــة،  التّعليميّــة: 
التّعليــيّ النّظــام  تصميــم  في  النّمــوذج  هــذا  لتطويــر  عمــل  إطــار  فلوريــدا   جامعــة 

)ISD) (Instructional System Design( للتّدّريــب العســكريّ الــذي يعمــل علــى تدريــب الأفــراد 
1هـ: 65(. بشــكل كافٍ للقيــام بعمــل مُعــنَّ )الأحمــدي، 444

في  ومشــاركتهم  المتعلّمــن  اختيــ�ارات  وفــق  والوســائط  الأهــداف  تحليــل  نمــوذج   -4-2-5 
التّقييم والمراجعة:  

 Analyze learners, State standards and objectives, Select النّمــوذجُ  هــذا  ــم  صُمِّ
  methods and media, Utilize media and technology, Require learner participation, Evaluate

أنّــه  بَيْــ�دَ  التّقليديّــة،  الــدّروس  تصميــم  لصناعــة  1982م  عــام   (ASSURE) – and revise

يُمكــن اســتعماله في تصميــم التّعليــم عــن بُعــد، والتّخطيــط لاســتخدام الوســائل في التّعليــم، 
ــه  ــن توظيف ــرائّي يُمك ــوذج إج ــه نم ــوذج بأنّ ــذا النّم ــزَّ ه ــل. ويتم ــيّ مُتكام ــج تعلي ــ�اء برنام وبن
ــة  ــال للوســائل التعليميَّ خطيــط للتدريــس بقصــد ضمــان الاســتخدام الفعَّ في عمليــات التَّ
دون الحاجــة إلى متخصصــن في تصميــم الأنظمــة التّعليميّــة، ويتكــون هــذا النمــوذج مــن 
ســت مراحــل: )تحليــل خصائــص المتعلمــن(، و)وَضْــع الأهــداف والمعايــر(، و)انتقــاء المــواد 
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والإســراتيجيّات التّعليميّــة المناســبة(، و)اســتخدام المــواد التّعليميّــة والوســائط(، و)طلــب 
1هـــ: 76(. ــدي، 444 ــة( )الأحم ــم، والمراجع ــم(، و)التّقوي ــن المتعلِّ ــتجابة م الاس

غــات  ــم اللُّ ــج تعلي ــة فــي دَمْ ــة وتجــارب عمليّ 5-3- دراســات تطبيقيّ
ــادي والعشــرين:  بمهــارات القــرن الح

5-3-1- دراسات تطبيقيّة:

المقترحــات  مــن  واســعة  مجموعــة  مــت  قُدِّ قــد  أنّــه  السّــابقة  المباحــث  في  لاحظنــا 
والمبــادرات لدمــج مهــارات المســتقبل في أنظمــة التّعليــم بشــكل عــام، ولكنّنــ�ا في هــذا المبحــث 
غــات علــى وجــه التّحديــد؛  ســنقصر الحديــث فيــه علــى دمــج مهــارات المســتقبل في تعليــم اللُّ
بُغيــةَ الاقــراب مــن تخــوم موضوعنــا المبحــوث قــدر المســتطاع، ممــا يُعِــنُ المتخصّصــن علــى 

ــ�ة.  ــة العربيّ غ ــم اللُّ ــياق تعلي ــكار في س ــذه الأف ــل ه تفعي

لاحَظــتْ دراســاتٌ عديــدةٌ في 2016م، و2018م، و2019م تدنيًــ�ا ملحوظًــا في تضمــن مهارات 
غــة العربيّــ�ة في المراحــل الدّراســيّة المختلفــة بــالأردن ،  المســتقبل ضمــن محتــوى كُتــب اللُّ
غــة العربيّــ�ة  وخلصــت دراســة ســندس الرباعــي إلى أنَّ تضمــن هــذه المهــارات في كُتــب اللُّ
 للمرحلــة الأساســيّة العليــا في الأردن قد جاء بمســتوى متدنٍ بشــكل عام )الرباعــي،2021م: 12(، 
وشــملت الدّراســة تحليــل مــدى تطبيــق مهــارة التّفكــر النّاقــد، وحــلّ المشــكلات، ومهــارة 
الــذاتي...  والتّعلــم  المهنــة،  ومهــارة  الحوســبة،  ثقافــة  ومهــارة  الأخــرى،  الثّقافــات  فهــم 
ــن  ــد م ــملت العدي ــل ش ــالأردن، ب ــة ب ــة خاصّ ــذه الملاحظ ــن ه ــم تك ــي،2021م: 47(، ول )الرباع
ــد  ــت العدي ــد بيّن ــرى. وق ــات الأخ غ ــم اللُّ ــ�ة، أو تعلي ــة العربيّ غ ــم اللُّ ــواء تعلي ــ�ة س ــدّول العربيّ ال
مــن الدّراســات والبحــوث أن هنــاك ضعفًــا في المهــارات المســتقبلية المطلوبــة في ســوق المجتمــع 
ــعَ القطــاع الخــاص إلى الإحجــام عــن توظيــف الشــباب، خاصــة مــع تخصصاتهــم 

َ
الســعوي، دَف

الإنســاني�ة والاجتماعيّــة )المغامــي، 2021م: 101(.
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إَّلَّا أنَّ ذلــك لــم يمنــع مــن تقديــم مقترحــات دَمْــج لهــذه المهــارات في مناهــج تعليــم 
غــة  متــه ســارة العجــي في دَمْــج مهــارات المســتقبل في تدريــس اللُّ غــات؛ كالمقــرح الــذي قدَّ اللُّ
الإنجليزيّــة للمرحلــة الثّانويــة بدولــة الكويــت، حيــث يــدور المقــرح حــول تضمــن مهــارات 
الإبــداع والابتــكار، ومهــارة فهــم الثقافــات المتعــددة، والتّواصــل، والتّشــارك، والقيــادة، 
والمهنــة  ــم  التّعلُّ علــى  المعتمــدة  التّقنيّــ�ة  والثّقافــة  والإعلاميّــة،  المعلوماتيّــ�ة  والثّقافــة 

1هـــ: 82(.  )العجــي، 443

ــمَّ  ــة، وت ــق التّعليمي ــتوى المناط ــى مس ــة عل ــج مركزيّ ــاتٌ وبرام ــتْ آلي ــك اقتُُرح ــل ذل ولأج
عَقْــدُ دوراتٍ تدريبيــ�ة ضروريّــة، وحلقــات نقــاشٍ، وورش عمــلٍ، وإتاحــة الفرصــة للمتعلّمــن 
ــة،  ــكار عمليّ ــروعات وأف ــرين إلى مش ــادي والعش ــرن الح ــارات الق ــكار مه ــة أف ــهم لترجم أنفس

ــآت.  ــم والمكاف ــق التّكري ــجيعها عــن طري وتش

وتتــمُّ عمليــات الدّمــج عــن طريــق التّّركــز علــى بــثِّ مهــارات المســتقبل في مهــارات 
والأنشــطة،  والمحتــوى،  الأهــداف  ومواءمــة  والاســتماع،  ث،  والتّحــدُّ والكتابــة،  القــراءة، 
وأســاليب التّقويــم مــع مهــارات المســتقبل؛ ولــذا جــاءت الأهــداف المقترحــة علــى النحــو الآتي 

 :)88-87 1هـــ:  443 )العجــي، 

	1 أنْ يقرأ الطالب مجموعة واسعة من النّصوص قراءةً واعيةً وناقدةً.-

	2 أنْ يستمعَ بشكلٍ واعٍ للأحاديث والحوارات حول الموضوعات اليوميّة.-

	3 ــف الأســاليب العلميّــة في التّفكــر الإبداعــيّ الابتــكاري، والتّفكــر النّاقــد، - أنْ يوظِّ
ــكلات. ــلّ المش وح

	4 �ا عن خواطره ومطالبه بلغة صحيحة.- ا وكتابيًّ أنْ يُعبِّرِّ تعبيًرا صحيحًا شفهيًّ

	5 أنْ يقرأ في مصادر المعلومات للمتعة، وزيادة الاستكشاف.-

	6 غة الإنجليزيّة، ويشاركَها مع الآخرين.- أنْ يُنتج موادَّ إعلاميّةً سمعيّةً وبصريّةً باللُّ
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	7 أنْ يســـتخدمَ الأســـاليب التّقنيّـــ�ةَ المختلفـــة للبحـــث، وإنتـــ�اج المعرفـــة المرتبطـــة -
غـــة الإنجليزيّـــة. باللُّ

	8 ــم - ــى التّعلُّ ــاعده عل ــا يُس ــة م ــة الإنجليزيّ غ ــم اللُّ ــراتيجيات تعلُّ ــن إس ــن ب ــار م أن يخت
ــاة. ــدى الحي ــذّاتي م ال

	9 غة الإنجليزيّة.- مه في مادة اللُّ أن يبتكر في إعداد ملف إنجاز رقمّي؛ لتقويم تعلُّ

ل الآخر.10	- ر قيمة العمل التّعاونّي، وثقافة الحوار، وتقبُّ أن يقدِّ

أن يعتزَّ بثقافته وهُويّت�ه الوطنيّ�ة والعربيّ�ة والإسلاميّة، مع احترام الثّقافات الأخرى.11	-

وفيمــا يتصــل بالمحتــوى التّعليــي، فقــد جــاءت التّفضيــات في ضــوء مهــارات القــرن 
1هـــ: 90(: النّحــو الآتي )العجــي، 443 الحــادي والعشــرين علــى 

غة ومهارات المستقبل.▬	 مراعاة التّكامل بين مهارات اللُّ

غة الإنجليزيّة وباقي المواد الدّراسيّة.▬	 مراعاة التّكامل بين المحتوى العلمّي لمادة اللُّ

مراعــاة الاســتمرارية والتّت�ابــع في عــرض المفاهيــم المرتبطــة بمهــارات القــرن الحــادي ▬	
والعشــرين عــر الصّفــوف الدّراســية.

غة الإنجليزيّة.▬	 لامة العلميّة والحداثة للمحتوى العلمّّي لمنهج اللُّ مراعاة السَّ

القــرن الحــادي والعشــرين، مثــل: ▬	 التّّركــز علــى موضوعــات مرتبطــة بمهــارات 
ــي  ــا ال ــكلات، أو القضاي ــلّ المش ــد وح ــيّ والنّاق ــر الإبداع ك التّفك ــرِّ ــي تح ــا ال القضاي
ــو  ــادة، أو تدع ــى القي ع عل ــجِّ ــي تش ــن، أو ال ــع الآخري ــل م ــوع التّواص ــل بموض تتّص
لاســتعمال التّقنيــ�ة، أو إثــارة القضايــا المعاصــرة المهمــة حــول الثّقافــة والإنســان 

غــة والعالــم. واللُّ

ــرن  ــارات الق ــوء مه ــ�ة في ض ــب الآتي ــي الجوان ــرح أن تراع ــة فيُق ــطة التّعليميّ ــا الأنش وأم
1هـــ: 91(: ــي، 443 ــرين )العج ــادي والعش الح
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الانسجام مع موضوعات المحتوى المتصلة بمهارات المستقبل.▬	

مراعاة إمكانيّ�ات المتعلّم وخبراته السّابقة.▬	

تدفع تجاه التّفكير الإبداعيّ والنّاقد.▬	

تحتوي على مواقف تواصليّة.▬	

تُشجّع على القراءة والبحث في مصادر المعلومات.▬	

تُعزّز مهارة التّعلم الذّاتي.▬	

تراعي الإمكانيّ�ات المادّية المتاحة.▬	

التنوع في أنشطة الاستماع، والقراءة، والكتابة، والمشاهدة، والتحدث.▬	

وفيمــا يتّصــل بأســاليب التّقويــم المقترحــة في ضــوء مهــارات القــرن الحــادي والعشــرين، 
1هـــ: 93(: فيُقــرَح )العجــي، 443

ـــن أدواتٍ غـــرَ تقليديّـــة تحـــثُّ علـــى توظيـــف مهـــارات القـــرن الحادي ▬	 أن تتضمَّ
والعشـــرين، مثـــل: المشـــروعات التّعاونيّـــ�ة، والبحـــوث الميدانيّـــ�ة.

ز على قياس المستويات العليا من التّفكير النّاقد والإبداعيّ.▬	 أن تُركِّ

�ا.▬	 ا وكتابيًّ ن أدواتٍ تقيس القدرةَ على التّواصل شفهيًّ أن تتضمَّ

ن أدواتٍ لقياس مستوى الثّقافة الرّقميّة لدى المتعلمين.▬	 أن تتضمَّ

م المتعلمين.▬	 ف الأدوات التّقنيّ�ة في تقويم تعلُّ أن توظِّ

م زملاءَه.▬	 م نفسه، ويقوِّ أن يشارك المتعلم بفاعليّة في عملية التّقويم، فيقوِّ

ر بنك رقمّي للمقرّر.▬	
ُّ
توف

توضيــح ســالم التّقديــر لتقويــم أداء المتعلّمــن في مهــارات متنوعــة، مثــل: الطّلاقــة ▬	
ــل المســؤوليّة، والتّعلــم الــذّاتّي. غويــة، والقيــادة، وتحمُّ اللُّ
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غــة الإنجليزيّــة في  رًا لمصفوفــة المــدى والتت�ابــع لمهــارات اللُّ وبعــد ذلــك، وَضَــعَ المقــرحُ تصــوُّ
ضــوء مهــارات القــرن الحــادي والعشــرين، والهــدف مــن هــذه المصفوفــة: تحســن المخرجــات 
غــة الإنجليزيّــة وزيــادة قدراتهــم التن�افســيّة علــى المســتوى العالــي  التّعليميّــة لــدى متعلــي اللُّ

1هـ: 99(. )العجــي، 443

5-3-2- تجارب دوليّة فعليّة:

في هــذا المبحــث ســتتم الإشــارة إلى )بعــض( التّجــارب الفعليّــة في دمج مهارات المســتقبل 
غــة - ورتّبْــتُ اســتعراض هــذه التّجــارب  غــات - بغــض النظــر عــن نــوع اللُّ في تعليــم اللُّ
ــم  ــدان التّعلي ــارب مي ــذه التّج ــملتْ ه ــد ش ــا، وق ــي تن�اولته ــات ال ــر الدّراس ــخ نش ــب تاري بحس
العــام، وميــدان التّعليــم الجامعــيّ، وجــاءت مــن الــدّول الآتيــ�ة: الولايــات المتحــدة الأمريكيــة، 
والمملكــة العربيّــ�ة الســعودية، وماليزيــا، وإندونيســيا، وســاحل العــاج، وتركيــا، وروســيا، وقــد 

حاولــتُ إيجــاز العــرض، مــع التّّركــز علــى مــا تمــزّت بــه هــذه التّجــارب.

غات:  5-3-2-1 تجربة برنامج )ستارتوك StarTalk( الأمريكي لتعليم اللُّ

ســـتيلي  إل  وشـــري   ،)Marjorie Hall Haley( هـــالي  هـــول  مارجـــوري  مـــن  كُلٌّ  م   قـــدَّ
)Sherry L. Steeley(، ومريـــم صـــاح شـــور )Maryam Salahshoor( دراســـةً وصفيّة عن تجربة 
دَمْـــج  في    )StarTalk) (https://www.startalk.info/about( الأمريكـــيّ  ســـتارتوك  برنامـــج 
غـــة العربيّ�ة لغـــةً ثاني�ةً،  غـــة الصينيـــ�ة، واللُّ مهـــارات القرن الحـــادي والعشـــرين في تعليم اللُّ
غـــات ذات الاحتي�اجات  بالمعســـكر الصيفـــيّ للأطفـــال عـــام 2012م، ضمن برنامـــج تعليـــم اللُّ
Critical Need Language Award) (https://www.gilmanscholarship.org/program/( ة الماسَّ

critical-need-languages ( ، وكان الهـــدف من الدّراســـة وصف الطّريقـــة التي نجح بها معلمو 

غـــة الصينيّـــ�ة والعَربيّـــ�ة في معالجـــة مهارات القـــرن الحادي والعشـــرين في فصـــول تعليم  اللُّ
غـــة، وذلك بعـــد دخول هـــؤلاء المعلّمين إلى دورات مخصّصـــة في كيفيّة دمج مهـــارات القرن  اللُّ
غات، ومـــا أوجه ربـــط مهارات القـــرن الحادي والعشـــرين  الحـــادي والعشـــرين في تعليـــم اللُّ

 .)Haley,2013: 867( واســـتخدام التّقنيّـــ�ة في الممارســـات التّعليميّة القائمـــة على المعايـــر
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ــ�ة، إذ بلــغ  غــة الصينيّ ــم اللُّ أشــارت الدّراســة إلى تنــ�امي معــدل الالتحــاق عــام 2012م لتعلُّ
ــةِ  ــ�امي الحاج ــق تن ــد واف ــل إلى Haley,2013: 865( %125(، وق ــد وص ــ�ة ق ــة العربيّ غ 65%، وفي اللُّ
حــت  ووضَّ غــات،  اللُّ تعليــم  في  عاليًــا  تأهيــاً  المؤهلــن  المعلمــن  أعــداد  في  الحــاد  النقــص 

لــت في: الدّراســة مجموعــة مــن الصعوبــات أو العقبــات تمثَّ

ــل ▬	 ــا التّواص ــل قضاي ــا يجع ــة، مم ــ�ة التّعليميّ ــر في البيئ ــافي الكب ع الثق ــوُّ ــكالية التن إش
ــر. ــت المجه ــال تح الفعَّ

نقص التّطوير المهنّي للمعلّمين والتّعاون بين الأقران.▬	

تلقــوا ▬	 الذيــن  والعربيّــ�ة عــن نظرائهــم  الصينيّــ�ة  غــة  اللُّ تأهيــل معلــي  اختــاف 
الغربيّــ�ة. البلــدان  في  تأهيلهــم 

وَصَفَـــت الدّراســـة حـــال هـــؤلاء المعلمـــن قبـــل وبعـــد دخولهـــم للبرنامـــج التّأهيلي 
الـــذي يســـعى إلى تعريفهـــم بمهـــارات القرن الحـــادي والعشـــرين، والطرائق المســـتخدمة، 
ـــق هؤلاء المعلمـــون -مـــن الناحيـــة العمليّة-دمج  كما اســـتهدفت بشـــكل خـــاص كيف طبَّ
غات، خصوصًـــا الأنشـــطة التّواصلية من  مهـــارات القـــرن الحادي والعشـــرين في تعليـــم اللُّ
حيـــث: )التعامل مع الآخرين، والتّفســـر، والعـــرض(، وطرائق المعلمين في دمـــج التّقنيّ�ة في 
غة، مثل: المشـــاركة في المناقشـــات عـــر الشـــبكة العنكبوتي�ة، كمـــا في منصة نينج   تعليـــم اللُّ
)Ning) (https://www.ning.com/about-us( ، ومشـــاهدة مقطـــع مـــرئّي، ووضع أســـئلة 
لغويـــة بعده، وغيرها من الوســـائل؛ مما دفع بنـــ�اء العمليّـــة التّعليميّة تجـــاه التّعليم المتمركز 

نفســـه. م  المتعلِّ على 

ق إلى أثــر دمــج  وكانــت هــذه الدراســة قاصــرةً فقــط علــى الجانــب الوصفــيّ، ولــم تتطــرَّ
غــات بصــورة علميّــة مقارنــة، أو قائمــة علــى  مهــارات القــرن الحــادي والعشــرين في تعليــم اللُّ
قــة مــن وجهــة نظــر  قيــاس أثــر التّعلــم قبــل تطبيــق الدّمــج وبعــده، وكانــت الاســتب�انات المطبَّ

المعلّمــن وانطباعاتهــم، ولــم تشــمل فئــة المتعلّمــن.
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غة العربيّ�ة:    5-3-2-2 تجربـة جامعة سـعودية في دمج مهارات المسـتقبل في مقرر مهـارات اللُّ

غــة العربيّــ�ة بمهــارات القــرن الحادي والعشــرين  مــن التجــارب الفعليــة في دمــج تعليــم اللُّ
مــا قامــت بــه جامعــة الإمــام عبــد الرحمــن بــن فيصــل بالمملكــة العربيّــ�ة الســعودية في تطويــر 
المقــررات العامــة، وغمرهــا بمهــارات القــرن الحــادي والعشــرين، ومــن ضمــن هــذه المقــررات 
ــة  ــتُ برئاس فْ ــث كُلِّ 20م: 811/3(، حي ــوب،20 ــ�ة" )الهب ــة العربيّ غ ــارات اللُّ ــرر "مه ــة مق العام
ــرين في  ــادي العش ــرن الح ــارات الق ــل مه ــل تطويــره، وتفعي ــن أج ــرر؛ م ــة للمق ــة العلمي اللجن
ــة لــكلِّ المقــرّرات  بن�ائــه الرّقــيّ، وانطلــق تطويــر هــذه المقــرّرات عــام 2019م بتشــكيل لجــان علميَّ
جــت الجامعــة في تعميــم التّجربــة علــى مُتطلبــات الكليّــات، وبعــض المقــرّرات  العامّــة، ثــم تدرَّ

صيــة الــي يدرســها آلاف الطلبــة.  التّخصُّ

الجامعـة  وكالـة  في  متخصـص  فريـق  بقيـادة  متكامـل  مشـروع  إلى  الفكـرة  لـت  تحوَّ وقـد 
للشـؤون الأكاديميـة وعمـادة التّعليـم الإلكتروني، ويهـدف المشـروع إلى تعزيـز مهـارات القـرن 
الحـادي والعشـرين، وثقافـة التّعلـم الـذّاتّي الرّقميّـة، وتعزيـز ألـوان التّواصل والتّفاعـل، ولعلنا 
غة العربيّـ�ة في ثلاثة محـاور: )المحتوى العلمّي(، )الأنشـطة  ـز علـى تطويـر مقرر مهـارات اللُّ نركِّ

والتّدريبـ�ات(، )طُـرق التّقييـم(.

فأمّـا مـا يخـصُّ محـور )المحتـوى العلميّ(، فقـد نُوقـش اقتراح الموضوعـات التي يحتاجهـا 
ف  للتعـرُّ الجامعـة؛  خـارج  المهتمّين  ومـن  والأسـاتذة،  الطّلبـة  بين  لقـاءات  عـدّة  في  الطّالـب 
ـق تعزيـز الهُويّـة الإسالميّة  عـات، واختِيرت موضوعـات معينـ�ة تحقِّ

ّ
علـى الاحتي�اجـات والتّوق

العربيّـ�ة،  غـة  اللُّ خدمـة  في  الرّقميّـة  والأدوات  المعاصـرة،  بالقضايـا  والاهتمـام  والعربيّـ�ة، 
والكتابـة. والقـراءة،  ث،  والتحـدُّ الاسـتماع،  الأربعـة:  التّواصـل  قوالـب  علـى  المحتـوى  وبُنيَِ 

كانـــت المهمـــة الأولى تحويل المـــواد العلميّة إلى عناصر رقميـــة: مرئي�ة، وصوتيـــ�ة، ومقروءة، 
مـــن  المتعلـــم  لتمكـــن  العلـــي؛  للمحتـــوى   )InfoGraphic( بي�انيّـــ�ة  معلوماتيـــ�ة  وتخطيطـــات 
جريـــت هـــذه الجهـــود بالإمكانيّ�ات 

ُ
ـــم الـــذّاتّي وفـــق موضوعـــات المقرر الـــدّراسّي، وقـــد أ التعلُّ
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الفصل الرابع هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

لت في  سُـــجِّ بُعـــد بالجامعـــة، حيـــث  التّعليـــم الإلكـــروني والتّعليـــم عـــن  المتاحـــة في عمـــادة 
أســـتوديو العمـــادة اللقـــاءات العلميّـــة من الأســـاتذة والخـــراء من داخـــل الجامعـــة وخارجها، 
ـــم. اب للمتعلِّ بالإضافـــة إلى لمســـات التّصميـــم للقوالـــب والعـــروض التّقديميـــة بشـــكل جـــذَّ

لَــت مهــارات القــرن الحــادي  وأمّــا مــا يخــصُّ محــور )الأنشــطة والتدريبــ�ات(، فقــد فُعِّ
والعشــرين فيهــا، مثــل:

مَ ▬	 ــدَّ ــات لتُقّ ــطة والتّكليف ــض الأنش ــرض بع ــق ف ــن طري ــي، ع ــل الجماع ــارة العم مه
ــ�ة.  ــات الطلابي ــوء المجموع ــ�ة في ض ــورة تعاونيَّ بص

ب الطّــاب علــى القــراءة ▬	 مهــارة التّفكــر التّحليلــي لمقاصــد النّصــوص، حيــث يتــ�درَّ
فــة. والتّحليــل وتلخيــص المعلومــات في نقــاط موجــزة مكثَّ

مهــارة اكتشــاف الأخطــاء وإصلاحهــا في النّصــوص المكتوبــة علــى الشّــابكة، مــع ▬	
غــوي. التّفســر اللُّ

مهارة الإصغاء للنصِّ المسموع وتحليله، وتلخيصه في نقاط موجزة. ▬	

مهــارة الإبــداع والابتــكار عــن طريــق تصميــم عــروضٍ معلوماتيّــ�ة لموضوعــات عامــة ▬	
ــق  حيويّــة )مثــل: الصّحــة، والرّياضــة، والأمــن الســيبراني، وتربيــ�ة الأبنــ�اء(، تُطَبَّ
ــى  ــز عل ــا رُكِّ ــة، كم غوي ــامة اللُّ ــى والسَّ ــزام الفُص ــع ال ــة، م غوي ــارات اللُّ ــا المه فيه
ــكار  ــداع والابت ــة الإب ــح بواب ــل فت ــن أج ــة م غوي ــق المعايــر اللُّ ــة وف ــات المفتوح التّكليف

ــة.  ــام الطلب أم

مهــارة الإلقــاء الاحترافّي عن طريق التّســجيل الصّوتي لإلقاء النّصوص أو الشــعر العربّي.▬	

تعزيز مهارة الإبداع التّعبيري الكتابّي عن طريق ابتكار القِصص والمقالات. ▬	

مهـــارة التّقييـــم وإبـــداء الأحـــكام عـــن طريـــق أنشـــطة القـــراءة السّـــريعة، والحكـــم ▬	
ــ�ة  علـــى النصـــوص وفـــق معايـــر محـــددة، وعـــن طريـــق تقييـــم الأعمـــال الطلابيّـ

النّظـــرة في الأنشـــطة. 
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الباب الثالث
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

كاهــوت  منصّــة  مثــل  الرقميّــة،  والألعــاب  بالمســابقات  الأنشــطة  بعــض  ــزت  وحُفِّ
الرقميّــة، مثــل  بالثّقافــة  التّعليميّــة )Kahoot(، وغُمِــرت الأنشــطة والتّدريبــ�ات  للألعــاب 
التّســجيل الصــوتّي الرقــي Mp3 لإلقــاء الشــعر أو الخطــب، أو الاســتماع للنّصــوص المســموعة 
ــعُ الطّــاب لتبــ�ادل 

ْ
مــن منصــات البــثّ الصــوتّي الإذاعيّــة )Podcasts( وكذلــك أيضًــا: دَف

 ،)Google Drive & OneDrive( :الأنشــطة ومشــاركتها علــى مواقــع التّخزيــن السّــحابي�ة، مثــل
 ،)YouTube( وتشــجيع الطّلبــة علــى رفــع التّصميمــات المرئيّــ�ة المتمــزّة علــى منصّــة اليوتيــوب
ــ�ة، مثــل: منصــة  ــة الكتابيّ أو البحــث عــن الأخطــاء الشّــائعة في منصّــات التّواصــل الاجتماعيّ
إكــس )X( تويــر )Twitter( ســابقًا، وتحفــز التّعبــر الكتــابّي في منصّــة بادلــت )Padlet( في مثــل 
غويــة الحاســوبيّ�ة  المناســبات الوطنيّــ�ة أو المناســبات العالميّــة، وتحفــز تقييــم الخدمــات اللُّ
غويــة،  عــن طريــق اســتعراض الطالــب لتجربتــ�ه في اســتعمال مواقــع التّصحيــح الآلي اللُّ
للي(  حْلــي( )https://sahehly.com( أو مواقــع التّشــكيل الآلي، مثــل )شــكِّ  مثــل موقــع )صَحِّ
غــة  )https://tashkeel.alsharekh.org(، ومتابعــة تقنيــ�ات الــذّكاء الاصطناعــيّ المتّصلــة باللُّ
ــع الطلبــة 

ْ
ر، ودَف مــه الطالــب في المقــرَّ العَربيّــ�ة، ونَقْــد هــذه التّجــارب والمواقــع وفــق مــا تعلَّ

ــرّر،  ــات المق ــة بموضوع ــة المتصل غوي ــروحات اللُّ ــن الشّ ــ�ة ع ــة المرئي ــادر الرّقمي ــث في المص للبح
ــا. ــم محتواه وتقيي

ــة بنســبة 45%، والاختب�ارات  عتْ بــن المشــاريع التطبيقيَّ وأمــا )طُــرُق التّقييــم(، فقــد تنوَّ
إلى  بالإضافــة   ،%30 بنســبة  الرّقــي  الفصلــي  والاختبــ�ار   ،%20 بنســبة  القصــرة  الرّقميّــة 
ــق  ــدى تحقُّ ــاس م ــل دراسي؛ لقي ــتب�انات في كلّ فص ــت اس ع ــد وُزِّ ــة، وق ــطة التّفاعليّ وزن الأنش
الأهــداف، والعمــل علــى تحســن الُخطــط الدّراســيّة في كلِّ فصــل. وقــد كانــت مهمــة التطويــر 
المســتمر ســمةً أساســيةً ضمــن خُطــط تشــغيل المقــرّرات العامّــة لآلاف الطّلبــة، ممــا أســهم في 

ــس. ــغيل، والتّدري ــات التّش ــر متطلب توف

وفيمــا يتّصــل بالتّطبيــق العملــيّ فقــد احتــاج الأمــر إلى دورات تدريبيّــ�ة تأهيليّــة لأعضــاء 
هيئــ�ة التّدريــس؛ مــن أجــل إكســابهم المعــارف والتّطبيقــات اللّّازمــة في دَمْج مهارات المســتقبل 

ــدراسّي.  بالمنهج ال
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الفصل الرابع هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــه قــد وُجِــدت صعوبــات اقتنــ�اع، ومقاومــة للتغيــر، لــكلٍّ مــن المعلّمــن  ولا شــك أنَّ
والمتعلّمــن، ومــع مــرور السّــنوات وتكثيــف الــدّورات التّدريبيــ�ة في كل فصــل دراسّي، ووضــع 
طــر إرشــادات مكتوبــة ومرئيــ�ة، وتوضيــح الإجابــات عــن الأســئلة الشّــائعة؛ 

ُ
الخــرات في أ

ــل الطّريقــة الحديثــ�ة في التعليــم. انخفضــت المقاومــة تجــاه التّغيــر، وبــدأ الجميــع في تقبُّ

غـة الإنجليزيّة:     5-3-2-3- تجربـة جامعـة ماليزيـة في دمـج مهـارات المسـتقبل بتعليم اللُّ

نشــر عــددٌ مــن الباحثــن في ماليزيــا تجربتهــم في تطويــر مقــرحٍ لدمــج مهــارات المســتقبل 
20م، كتقنيّــ�ة المعلومــات، ومهــارات الاتّصــال، والإبــداع، والتّفكــر النقــديّ، والتّعــاون،  عــام 20
غــة الإنجليزيّــة بالمعســكر الصيفــيّ للمرحلــة العليــا لطــاب المــدارس  والقيــادة... في تعليــم اللُّ

.)Zain,2020:49( الثّانويــة لمــدة أســبوعين

ملايــو،  البهاســا  لغــات:  بثــالث  بماليزيــا  الإســامية  العلــوم  جامعــة  تهتــمُّ  حيــث 
ــات، في  غ ــذه اللُّ ــة ه ــة لتنمي ــكرات الصيفيّ ــة المعس ــى إقام ــل عل ــ�ة، وتعم ــة والعربيّ والإنجليزيّ
ــزت التّجربــة علــى تصميــم الأنشــطة  غــات الكــرى، وركَّ دورات قصــرة تحــت إشــراف كليّــة اللُّ
ــة  ــت مقارب ــة. ووُضع ــورة ناعم ــتقبل بص ــارات المس ــه مه ــق في ــزّ تُطبَّ ــكل متم ــة بش التّعليميّ

:)Zain,2020:52( لــت في عــدة جوانــب، منهــا تطبيقيّــة للدّمــج، تمثَّ

مُناسَبة الموضوعات لطلاب المرحلة الثانويّة. ▬	

التّضمين التّقني في الأساليب التّعليميّة.▬	

ــام، ▬	 ــاهدة الأف ــ�ة، ومش ــات الميدانيّ ــتعانة بالرّح ــة؛ كالاس ــويق والمتع ــارة والتش الإث
ــة. ــاب التّعليميّ ــ�ة، والألع ــال الفنيّ ــة، والأعم ــطة الخارجيّ والأنش

م الذاتي.▬	 اتب�اع سياسة التّعلُّ

تفعيل المهام التّعاوني�ة الجماعيّة.▬	

ــرين  ــادي والعش ــرن الح ــارات الق ــا مه ــتْ فيه ــي دُمِجَ ــة ال غوي ــطة اللُّ ــة الأنش ــن أمثل وم
:)Zain,2020:53(
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الباب الثالث
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

	▬،)Kahoot( غوية عن طريق موقع المسابقات التّعليمية كاهوت  تصميم المسابقات اللُّ
 )https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D8%A7%D9%87%D9%88%D8%AA( 

غة، ويُطلَـب من جميع الطالب الدّخول  حيـث تُبنىَ المسـابقات في جوانب تعليـم اللُّ
والمنافسـة، ويـأتي هـذا النشـاط لتعزيـز مهـارة المرونـة، وتنميـة المهـارات الحياتيّـ�ة، 

أيضًا. والتشـويق 

اصنعهــا ▬	 بمنصــة  بالاســتعانة  التّقنيــ�ة  علــى  تعتمــد  تعليميّــة  مرئيّــ�ات  صناعــة 
بنفســك! )https://biteable.com/) (Let’s Biteable Studio( ؛ لتعزيــز محــو الأميّــة 

التّقنيّــ�ة عــن طريــق تنميــة مهــارات القــراءة والكتابــة.

ــم عــن طريــق بنــ�اء ألعــاب تعتمــد علــى بنــ�اء الفريــق )Esprit De Corps(، لتعزيــز ▬	 التعلُّ
المهــارات الاجتماعيّــة حيــث يتعــنّ علــى الطــاب تحديــد الأدوار داخــل فِرَقِهــم، 
ــدي  ــاب: )تح ــل ألع ــق، مث ــاء الفري ــع أعض ــ�ة م ــام التّعاونيّ ــاط في المه ــاركة بنش والمش

ــاردة...(. ــان، والمط ــبكة الأم ــل، وش ــدِّ الحب ــض، وش ــقاط البي إس

ــاهد ▬	 ــث يُش ــز، حي ــتماع والتّرك ــارة الاس ــة مه ــة تنمي ــام؛ بُغي ــاهدة الأف ــاط مش نش
الطــاب مقاطــع أفــام قصــرة مُختــارة، ويحتاجــون إلى مراجعــة الأفــام مــن خــال 
مــة؛ لاختبــ�ار مهــارات الاســتماع، والمعرفــة الخاصّــة بهــم  إكمــال ورقــة العمــل المقدَّ
ــل  ــم إلى تفاصي ــت انتب�اهه ــون إلى لف ــث يحتاج ــة، حي ــوال الجلس ــردات ط ــول المف ح
مُعيّنــ�ة في المقطــع المــرئي، ويُطلَــب منهــم تقديــم ردود علــى الأفــام، وهــذا النّشــاط 

ــم(. ــن، والتقيي ــة، والتب�اي ــدي: )المقارن ــر النّق ــارات التّفك ــيِّ مه يُن

نشــاط الرّحلــة الميدانيّــ�ة خــارج الفصــل، حيــث يقــوم الطــاب برحلــة ميدانيــ�ة ▬	
ــل  ــارج الفص ــم خ ــاب للتّعلُّ ــام الطّ ــة أم ــة الفرص ــودة؛ لإتاح ــارة ومقص ــع مُخت لمواق
الــدراسّي، وجمــع أكــر قــدر مــن المعلومــات، وإكمــال المهــام التّعليميّــة المرسَــلة لهــم؛ 

ــ�ة. ــارات الحياتيّ ــن المه ــةَ، ضم ز الإنت�اجيّ ــزِّ ــاط يع ــذا النّش وه

ل ▬	 نشــاط ركــوب الدّراجــات والمطــاردات، )Cycling and Scavenger Hunt(، حيث يتجوَّ
الطــاب في جميــع أنحــاء الحــرم الجامعــيّ أثنــ�اء القيام بأنشــطة لغويّــة ممتعــة، ولكنها 

صعبــة، وفي هــذا تعزيــز لمهــارتي التّواصــل والتّعــاون في صــورة مبتكــرة.
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الفصل الرابع هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

نشــاط )عطلــة أحــامي( حيــث يقــوم النّشــاط علــى مهمــة اســتخدام محــركات ▬	
البحــث والقــراءة والاطــاع وتقييــم النّتــ�ائج علــى الشّــابكة؛ لتخطيــط عطلــة أحلامهــم. 
فيحتــاج الطّــاب إلى التّنبّــؤ بالمشــكلات والتّحدّيــات الــي قــد تواجههــم، وتقديــم 

ــ�ة. ــة التّقنيَّ ــو الأميّ ــهم في مح ــاط يُس ــذا النّش ــا، وه ــة لمعالجته ــول الممكن الحل

ــتْ ▬	 وْص
َ
ــا أ ــة، كم ــة الإنجليزيّ غ ــم اللُّ ــطة في تعلي ــذه الأنش ــر ه ــة إلى أث ــت الدّراس خَلَص

غــات؛ مــن  بتوســيع البحــوث والدّراســات الــي تدمــج مهــارات المســتقبل في تعليــم اللُّ
أجــل تبــ�ادل الأفــكار حــول العالــم فيمــا يتّصــل بطــرق الدّمــج، والنّتــ�ائج المترتّبــ�ة علــى 

.)Zain,2020: 61(ذلــك، ومعالجــة الصعوبــات والعقبــات

ر )الحاســب العــربي( علــى أســاس  5-3-2-4- تجربــة جامعــة إندونيســيّة في تطويــر مقــرَّ
مهــارات المســتقبل:    

نشــر باحثــان مــن جامعــة نيجــري جاكرتــا الإندونيســيّة دراســةً لوصــف مقــرر الحاســب 
غــة العربيّــ�ة مــن أجــل تطويــره علــى أســاس مهــارات المســتقبل بجامعــة جاكرتــا الحكوميــة  باللُّ
2021م، وهــذا هــو الهــدف مــن الدراســة، واســتخدمت هــذه الدراســة جَمْــع البي�انــات مــن 
الاســتب�انات؛ لتقييــم فريــق الخــراء والمقابــات للتّجــارب الفرديّــة، وبنــ�اءً علــى نتــ�ائج التّقييــم 
ــدًا  ر جي ــوِّ ــذي طُ ــج ال ــر المنه ــن- اعتُ ــن الدّاعم ــراء والمحاضري ــن الخ ــق م ــا فري ــي أجراه - ال

.)Bahtiar:2021: 127( ــرين ــادي والعش ــرن الح ــارات الق ــادئ تطويــر مه ــع مب ا، ويتّب ــدًّ ج

س لجميــع طــاب برنامــج تعليــم  وأوضحــت الدراســة أنَّ مقــرر: )الحاســب العــربي( يُــدرَّ
ــلَّ لتطويــر  ــا أق ــون اهتمامً ــن يُولُ ــإنَّ المحاضري ــك ف ــع ذل ــيا، وم ــ�ةً في إندونيس ــةً ثاني ــ�ة لغ العربيّ
ر، بمــا في ذلــك مواءمــة المقــرّر لمهــارات المســتقبل، وأشــارت الإحصائيّــ�ات في البحــث  هــذا المقــرَّ
إلى انخفــاض إتقــان الطّــاب لمهــارات الحاســب العربيّــ�ة المختلفــة باســتثن�اء كتابــة النّصــوص 
بالعربيّــ�ة في برنامــج مايكروســوفت وورد، وعلــى الرّغــم مــن دمــج مهــارات المســتقبل في المنهــج 
الــدراسّي بحســب المعلّمــن، فــإنَّ أثــر إتقــان هــذه المهــارات مــا زال منخفضًــا؛ وعــزا الباحثــون 
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الباب الثالث
هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــابقة،  ــة السّ ــل التّعليميّ ــب الآلي في المراح ــيات الحاس ــم أساس ــف تعلُّ ــاض إلى ضع ــذا الانخف ه
وهــذا مؤشــر علــى ضــرورة تطويــر المنهــج الــدراسّي.

ــارات  ــج مه ــ�ة في دم ــاذج الحديث ــى النّم ــةً عل ــةً قائم ــةً تطويريّ ــون خُط م الباحث ــدَّ ــذا ق ول
المســتقبل في التّعليــم، وقــد شــمل التّطويــر )الخطّــة الدّراســيّة، والأنشــطة، وأدوات التّقييــم، 
ــى  ــم عل ــم القائ ــراتيجية: )التّعلُّ ــى إس ــج عل ــيَِ المنه ــة(، وبُ ــوادّ التّعليميّ ــم، والم ــادر التّعلّ ومص
ــم  ــم القائــم علــى حــلّ المشــكلات(، بحيــث تُبــىَ المعرفــة عــن طريــق التّعلُّ المشــاريع(، و)التّعلُّ
الــذّاتّي، ولا شــكَّ في أن تطبيــق هــذه الإســراتيجيّات يتوافــق مــع إطــار مهــارات المســتقبل 

.)Bahtiar:2021: 145(

غة الإنجليزيّة: 5-3-2-5- تجربة ساحل العاج في دَمْج مهارات المستقبل في تعليم اللُّ

غــة  اللُّ معلــي  تجربــة  بوصــف  قامــت  العــاج  ســاحل  في  2022م  عــام  دراســة  وُجِــدت 
الإنجليزيّــة في دمــج مهــارات المســتقبل بمــدارس التّعليــم العــام، تعتمد علــى الطريقــة البن�ائيّ�ة، 
غــة الإنجليزيّــة؛ لنت�ائجــه  وأظهــرت الدّراســة أن هــذا الاتجــاه بــدأ في التزايــد عنــد معلــي اللُّ
الإيجابيّــ�ة في التّعليــم، علــى الرّغــم مــن التّحدّيــات والصّعوبــات الــي تُواجــه عمليّــات الدّمــج، 
مثــل ارتفــاع أعــداد الطــاب في الفصــول الدّراســيّة، وبالتّــالي تنشــأ صُعوبــةٌ أمــام المعلّمــن في 
.)Paschal,2022:50-74(ــتقبل ــارات المس ــى مه ــد عل ــي تعتم ــة ال ــطة التّفاعليّ ــة الأنش متابع

راتهــم في مــدارس التّعليــم العــام، وفــق  قامــت الدّراســة علــى تحليــل آراء المعلّمــن وتصوُّ
ــن  ــة ضم ــرين المدمج ــادي والعش ــرن الح ــارات الق ــس لمه ــول التّدري ــم أص ــتة لعل ــود الس البن

 :)Paschal,2022:60( ــي ــث، وه ــ�ة البح ــاركين في عيّن ــات المش تعليم

التّعاون والتّواصل.▬	

الإبداع والخيال.▬	

التّفكير النقدي، وحلّ المشكلات.▬	

محو الأميّة الرّقميّة.▬	
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الفصل الرابع هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

المواطنة.▬	

القيادة الطّلابي�ة، والتّنمية الشّخصيّة.▬	

غــة  نــت بالفعــل في مناهــج تعليــم اللُّ وخَلَصــت النتــ�ائج إلى أنَّ الأصــول الســتة أعــاه ضُمِّ
ــ�ائج  ت ــت النَّ ضْعَف

َ
ــج، وأ ــة الدّم ــى عمليّ ــرت عل ــات أثَّ ــنَّ التّحدّي ــاج، ولك ــاحل الع ــة بس الإنجليزيّ

:)Paschal,2022:61-65( ــأتي ــا ي ــل فيم ــات يتمثَّ ــص التّحدّي ــوّة، ومُلخّ المرج

ي كفايــة الوقــت المحــدود لتنفيــذ الأنشطـــــة المبنيّــ�ة علــى مهــــارات المســتقبل ▬	 تحــدِّ
ــط(.  ــبوع فق ــاعات بالأس )3 س

رة.▬	 انخفاض مشاركة الطّلبة ودافعيتهم نحو الأنشطة المطوَّ

عدم الانضباط الصّفيّ في بعض الأحيان، وكثرة المشتّت�ات والمحادثات الجانبيّ�ة.▬	

محدوديّة فصول الدّراسة وضيقها في بعض المدارس؛ نتيجة ارتفاع أعداد الطّلبة.▬	

غة الإنجليزيّة.▬	 الافتقار إلى الموادّ التّعليميّة، وانخفاض مفردات الطّالب المعجميّة في اللُّ

ضعف السّياسات الإداريّة الدّاعمة لمهارات المستقبل في بعض المدارس.▬	

قميــة في الفصــول التّعليميّــة، إضافــةً إلى ضعــف الإلمــام بالثّقافــة ▬	 ضعــف البِنيــ�ة الرَّ
الرّقميــة لــدى بعــض المعلّمــن والمتعلّمــن.

انخفــاض رغبــة المتعلّمــن في القيــادة الطّلابيــ�ة، والخــوف مــن المشــاركة في أنشــطة ▬	
غــة الإنجليزيّــة التّعاونيــ�ة. اللُّ

غــة الإنجليزيّــة في  ــة في دمــج مهــارات المســتقبل في تعليــم اللُّ 5-3-2-6- تجربــة تركيَّ
المــدارس الثّانويّــة: 

لا تختلــف التّجربــة التّّركيــة كثــرًا عــن تجربــة ســاحل العــاج، حيــث رَصَــدَت رســالة 
ــة  ــوم الاجتماعيّ ــد العل ــ�ة في معه ــات الأجنبي غ ــم اللُّ ــم تعلي ــا، قس ــة تركي ــن جامع ــتير م ماجس
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هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

ــي  ــات ال ــات والعقب ــم، والتّحدّي ــتقبل في التّعلي ــارات المس ــتعمال مه ــدى اس ــام 2022م( م )ع
 .)BOLAT,2022: i( ــة انويَّ الثَّ واجهــت المعلّمــن في المــدارس 

ــد  ــة بع ــدارس الثّانوي ــة في الم ــة الإنجليزيّ غ ــتوى اللُّ ــن مس ــفَ ع ــة الكش ــدفُ الدراس كان ه
ــم  ــت خلفيّاته ــا إذا كان ــية، وم ــج الدّراس ــتقبل في المناه ــارات المس ــة مه غ ــي اللُّ ــتعمال معل اس
ــا كبــرًا في تدريــس هــذه المهــارات، إضافةً إلى الكشــف عــن التّحدّيات 

ً
الديموغرافيــة تُظهِــر فرق

غــة الإنجليزيّــة. ــم اللُّ الــي يواجههــا المعلمــون في دَمْــج مهــارات المســتقبل في تعلُّ

وخَلَصــت الدّراســة إلى أنَّ المهــارة الرّقميــة كانــت مــن أكــر المهــارات اســتعمالًًا، علــى 
ــدى  ــارات ل ــج المه ــق دَمْ ــبة تطبي ــاع نس ــت ارتف ــا لاحظ ــرى، كم ــارات الأخ ــض المه ــاب بع حس
ــع  ــر م ــق أك ــبة التطبي ــع نس ــة. وترتف ــدارس الحكوميّ ــن الم ــر م ــة أك ــدارس الخاصّ ــي الم معل
ــا للمعلمــن الذيــن أمضــوا ســنوات عديــدة في الميــدان التّعليــيّ، ومــن 

ً
المعلمــن الُجــدد خلاف

أهــم النتــ�ائج الــي توصّلــت إليهــا الدّراســة: الــدور الكبــر الــذي يلعبــه التّطويــر المهــي لمهــارات 
ــ�ا علــى تطبيــق مهــارات المســتقبل هــم  المســتقبل، فقــد وُجِــد أنَّ المعلّمــن الذيــن تلقّــوا تدريبً
ــا ذات دلالــة 

ً
أكــر المعلمــن اســتعمالًًا لهــا في الــدّروس، ولــم تُظهِــر المســتويات التّعليميّــة فروق

ــارات. ــذه المه ــف ه ــ�ة في توظي إحصائيّ

لــت -مــن وجهــة نظــر المعلمــن- في:  وكشــف البحــث عــن أنَّ التّحدّيــات الأساســيّة تمثَّ
ــة  ــدم كفاي ــية، وع ــج الدّراس ــات المناه ــف متطلّب ــة، وضع ــ�اء الخدم ــب أثن ــار إلى التّدري الافتق
ــة،  ــوادّ التّعليميّ ــص الم ــدارس، ونق ــض الم ــ�ة في بع حتيّ ــ�ة التَّ ــف البِني ــيّ، وضع ــم الجامع التّعلي

ــيّة.  ــض الإدارات المدرس ــف بع ومواق

وأوصى البحــث بزيــادة خُطــط التّدريــب وتأهيــل المعلّمــن علــى تطبيــق المهــارات في تعليــم 
غــة، كمــا أوصى بتضمــن مهارات المســتقبل بشــكل أكثر كثافــةً وشــموليةً في المناهج الدّراســيّة،  اللُّ

 .)BOLAT,2022: 115-116( ــي المناهــج تحديــد الأهــداف وفقًــا لذلــك ويجــب علــى مُصمِّ
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الفصل الرابع هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

5-3-2-7- تجربة روسية في تعليم اللغة الأجنبي�ة:  

ــة  ــارات النّاعم ــة المه ــن تنمي ــةً ع ــا Olesya Medvedeva دراس ــيا ميدفيديف ــرت أوليس نش
غــات الأجنبيّــ�ة، في جامعــة بطــرس الأكــر في روســيا   لطــاب الهندســة بواســطة تعليــم اللُّ
مهــارات  لتنميــة  WebQuest؛  كويســت  ويــب  موقــع  اســتعملوا  حيــث  2023م(،  عــام  )في 

غــات الأجنبيّــ�ة. المســتقبل عــن طريــق تعليــم اللُّ

وهــذا الموقــع اخترعــه بــرني دوج Bernie Dodge عــام 1995م مــن جامعــة ولايــة ســان 
للطّــاب،  عمــلٍ  بيئــ�ة  وتهيئــ�ة  التّعليــيّ،  خطيــط  التَّ علــى  قائمــةٌ  الموقــع  وفكــرة  دييغــو، 
مَــع المعلومــات بشــكل أســاسيٍّ مــن مصــادر علــى الشّــابكة، ويتعــنّ علــى الطّــاب 

ُ
بحيــث تُج

مراجعتهــا ومعالجتهــا؛ كــي يُكملــوا المهمّــة التّعليميّــة بنجــاح، ويحتــوي الموقــع علــى ســتة 
أقســام أساســيّة: )المقدمــة، والمهمّــة، والعمليّــة، والتّقييــم، والاســتنت�اج، والاعتمــادات(، 
المهمّــة  تُبــىَ  حيــث  أســاسّي،  بشــكل  فيــه  والعشــرين  الحــادي  القــرن  مهــارات  وتتمثّــل 
بأنفســهم  ــم  التّعلُّ الطّــاب  وعلــى  الطّــاب،  تُواجــه  حقيقيّــة  مُشــكلة  هــا  أنَّ اعتبــ�ار  علــى 
 لإيجــاد الحــل، مــع اللّجــوء إلى عمليّــات: الاســتنت�اج، والنّقــد، والتّقييــم، والدّمــج التّقــيّ .

)https://www.createwebquest.com/what-webquest-0( 

ــزّة  ــص المم ــت والخصائ ــب كويس ــع وي ــل موق ــا بتحلي ــت ميدفيديف ــك قام ــوء ذل في ض
ــة  ــة التّعليميّ ــت المهمّ مَ ــد صُمِّ ــ�ائج فق ــا للنّت ــ�ة، وفقً ــة الأجنبيّ غ ــس اللُّ ــة تدري ــه في عمليّ لتنظيم
ــ�ا،  ب الطّــاب علــى الموقــع تدريبًــ�ا تجريبيًّ في الموقــع؛ لتحقيــق المهــارات النّاعمــة المقصــودة، ودُرِّ
ــب  ــم القائــم علــى حــلِّ المشــكلات، الــذي يتطلَّ وكانــت المهــام التّعليميّــة مبنيّــ�ةً علــى نظــام التّعلُّ
ــ�ة، ومهــارات شــخصيّة في مواقــف التّواصــل المهــيّ. وكان  مــن الطّــاب اســتخدام لغــة أجنبيّ
الهــدف العــام للطّــاب: إعــداد المنتــج التّواصلــي في شــكل عــرض تقديــيّ شــفهيّ للحــل 

 .)Medvedeva,2023: 323-334(

ــة- أن برنامــج ويــب  أظهــرتْ نتــ�ائج التّجربــة - مــن خــال طُــرق البحــث النّوعيّــة والكمّيَّ
ــة،  ــ�ة بصــورة تفاعليَّ غــة الأجنبيَّ كويســت أســهم بشــكل كبــر في إتقــان الكفايــة التّواصليّــة باللُّ
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

مــع إتقــان المهارات الشّــخصيّة )القــدرة على التّخطيــط، والتّنظيم، والإدارة، وحلّ المشــكلات، 
واتخــاذ القــرار، والتّحفــز، والعمــل في مواقــف مختلفــة(، والمهــارات الإداريّــة والمهنيّــ�ة: )القــدرة 
علــى البحــث عــن المعلومــات، وتحليلهــا، وحســابها، ومعالجتهــا، وتقييمهــا(، بالإضافــة إلى أنّــه 
م الطــاب في إظهــار المهــارات الشّــخصيّة، وقــد  ــر معايــر تقييــم ومراقبــة صحيحــة لتقــدُّ

ِّ
يُوف

ــ�ة ويــب كويســت التّعليميــة في  راســة، وأظهــر آفــاق تقنيّ أثبــت التّحليــلُ الإحصــائيُّ نتــ�ائَج الدِّ
.)Medvedeva,2023: 232( تنميــة المهــارات الشّــخصيّة

ـــة،  6- نحـــو إدمـــاج مهـــارات المســـتقبل فـــي تعليـــم العربيَّ
وأبـــرز التحدّيـــات والحلـــول:    

6-1- مهارات المستقبل الملائمة:

6-1-1- المهارات المباشرة:

غــات في الولايــات المتحــدة الأمريكيّــة خارطــةَ طريــقٍ لدمــج  م مجموعــةٌ مــن معلــي اللُّ قــدَّ
ــت خريطــة الطريــق  غــات العالميّــة، وقــد نصَّ مهــارات القــرن الحــادي والعشــرين في تعليــم اللُّ
ثــون بهــا، هــو:  غــات الأخــرى، وفهــم ثقافــة الأشــخاص الذيــن يتحدَّ ــم اللُّ هــذه علــى:" أنَّ تعلُّ
مهــارة القــرن الحــادي والعشــرين الــي تُعَــدُّ حيويــةً للنّجــاح في البيئــ�ة العالميّــة الــي ســيعيش 

.)Partnership for 21st Century Skills, 2011:2("ــا ــون فيه ــ�ا ويعمل طلابن

غــة لا يُســهِم فقــط في تحســن مســتوى الطــاب مــن حيــث الاســتعداد  إنَّ تعليــم اللُّ
ــتعدادٍ  ــى اس ــون عل ــم وتطويــره؛ ليك ــ�ة المتعلِّ ــك إلى تهيئ ى ذل ــدَّ ــل يتع ــيّ؛ ب ــيّ والجامع الوظيف
لفهــم العالــم بشــكل أفضــل، وكيــف يَنْظُــر الآخــرون تجــاه هــذا العالَــم أيضًــا، ثــم ينطلــق بعــد 

.)Partnership for 21st Century Skills, 2011:3( ...ذلــك للتّطويــر، والإضافــة، والبنــ�اء

غة العربيّ�ة لغـــةً ثاني�ةً  من هـــذا المنطلق يُمكـــن العناية - بصورة مباشـــرة - بتعليـــم اللُّ
غات العالميّة علـــى صعيد مُنظّمة  اعمة، فهي إحـــدى اللُّ مع دمجهـــا في مهارات المســـتقبل النَّ
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الفصل الرابع هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

غـــة العربيّ�ة من أجـــل التّعايش  م اللُّ الأمـــم المتّحـــدة؛ ولأنَّ الآخريـــن في العالم بحاجـــة إلى تعلُّ
م  الثّقـــافّي في البيئـــ�ة العالميّة، ولعلنا نُلاحـــظ وجود أفراد مـــن حولنا تدفعهم الحاجـــة إلى تعلُّ
رات العالميّة، فقـــد يأتي خبيٌر تقنيٌّ صيـــيٌّ للعمل في  ـــ�ة والتفاعل مـــع الأحداث والتّطـــوُّ العربيَّ
أحـــد البلدان العربيّـــ�ة لتطوير منصّات تعتمد علـــى الذّكاء الاصطناعي، وهـــو في هذه الحالة 
غة العربيّ�ة كي ينســـجم في عملـــه، ويت�أقلم مع مَن حولـــه، وتدفع بعض  ـــم اللُّ بحاجـــة إلى تعلُّ
غـــة العربي�ة في منطقة الشـــرق الأوســـط، من أجل  الجامعـــات في العالم طلبتَها لدراســـة اللُّ

ز مهارات المســـتقبل.  اكتســـاب لغة أخرى تُعزِّ

ــ�ة لغــةً  ــةَ المهــارات النّاعمــة الــي يُمكــن دمجهــا في تعليــم العربيّ ــح جُمل ونريــد هنــا أن نُوضِّ
ــابقة:  ــق السّ ــة الطّري ــى خريط ــا عل ــ�ةً قياسً ثاني

غــة العربيّــ�ة، مــع التركــز علــى الأوضــاع الــي ▬	 تضمــن مهــارات الاتصــال في تعليــم اللُّ
ــة، وهــي: التّواصــل بــن الأشــخاص بصــورة  يتواصــل بهــا النّــاس في الحيــاة الواقعيّ
فاعلــة، والقــدرة علــى التّفســر والفهــم لنــصٍّ مســموع أو مكتــوب أحــادي الاتجــاه، 

والقــدرة علــى العــرض، وتقديــم المعلومــات في شــكل مكتــوب أو شــفهي.

ــم ▬	 ف المتعلِّ غــة العربيّــ�ة، بحيــث يتعــرَّ تضمــن الأبعــاد الثّقافيّــة في عمليــات تعليــم اللُّ
ــر  ــات نظ ــة بوجه غ ــ�اط اللُّ ــ�ا، وارتب ــا وحديثً ــة قديمً ــ�ة الثّقافيّ ــات العربيّ ــى الممارس عل

ــ�ة. ــاس في الثقافــة العربيّ النّ

صــات ▬	 توجيــه المتعلمــن )غــر الناطقــن بالعربيّــ�ة( لاســتقاء المعــارف في التّخصُّ
ــم  ــ�اء تعلُّ ــا أثن موه ــي تعلَّ ــة ال غوي ــم اللُّ ــز المفاهي ــع تعزي ــ�ة، م ــة العربيّ غ ــرى باللُّ الأخ

ــ�ة. ــة العربيّ غ اللُّ

غــة والثّقافــة بــن الهُويّــة العربيّــ�ة ▬	 توجيــه المتعلّمــن إلى عقــد مقارنــات في مجــال اللُّ
وهُويتهــم الأم؛ بغيــة تطويــر النّظــر تجــاه ثقافاتهــم الخاصّــة، وتزويدهــم بفهــم أعمق 

غــة، ومــدى انعــكاس الثّقافــة علــى متحــدثي العربيّــ�ة. لكيفيّــة عمــل اللُّ
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ــا في أروقــة المجتمــع خــارج فصــول الدراســة، ويُمكن ▬	 غــة العربيّــ�ة عمليًّ ــم اللُّ تعزيــز تعلُّ
تحقيــق ذلــك عــن طريــق تقنيــ�ات الاتّصــال الافــراضّي عــن بُعــد في بيئــ�ات اجتماعيّــة 

ــابكة. على الشّ

غــة العربيّــ�ة لغــةً ثانيــ�ةً عن طريق ▬	 السّــعي إلى تحقيــق الكفايــة التّواصليّــة في تعليــم اللُّ
ــرة، والاســتمرار حــى تحقيــق الكفايــة التّواصليّــة عــن  ــة مبكِّ البــدء مــن مراحــل عُمريَّ

طريــق البنــ�اء التت�ابعــيِّ في تعليــم العربيــ�ة.

دة  ــ�ةِ المبــيِّ علــى مهــارات المســتقبل في نقــاط مُحــدَّ ونَــودُّ أن نُوجِــز مواصفــات تعليــمِ العربيّ
ــ�ة قديمًــا وحديثً�ا: غــة العربيَّ غــة الأولى، أو الثانيــ�ة؛ لتوضيــح الفــروق بــن شــكل تعليــم اللُّ تَصْلُــح للُّ

ــد ▬	 ــى )قواع ــز عل ــا للتّّرك
ً
ــة( خلاف غ ــتعمال اللُّ ــى )اس ــث عل ــ�ة الحدي ــم العربيّ ــز تعلي يركِّ

ــط(. ــو فق ــة، أو النّح غ اللُّ

ـز على الأوضـاع التّواصُليّة التّفاعليّة: )التّعامل مع الآخرين، والتّفسير، والعرض( ▬	 يركِّ
غويـة الأربع بصورة مَعزولـة عن التّفاعل. بـدلًًا مـن التّّركيز على المهارات اللُّ

ــة ▬	 ــرد تغطي ــى مج ــس عل ، ولي ــائيِّ ــدف النه ــق اله ــى تحقي ــيُّ عل ــامُ التّعلي ــىَ النّظ يُب
ر. الكتــاب المقــرَّ

ــا لطريقــة الاكتفــاء بالمنهــج الــدراسّي ▬	
ً
دةِ المــوارد، خلاف التّّركــز علــى الموضوعــات مُتعــدِّ

د في الكتــاب. المحــدَّ

م.▬	 التّّركيز على المتعلّم باعتب�اره العنصر الفاعل في عمليّة التّعليم، وليس المعلِّ

الشّــرح، ▬	 مثــل:  ــة،  تفاعليَّ بصــورة  ة  الأساســيَّ ــم  التّعلُّ عمليــات  في  التّقنيّــ�ة  دمــج 
ــق هــدف  ــا للدّمــج السّــلبّي الــذي لا يُُحقِّ

ً
والتّدريــس، والأنشــطة، والاختبــ�ارات؛ خلاف

التّفاعــل المطلــوب.

ــراءة ▬	 ــى الق ــدرة عل ــة، كالق م ــورة مُتقدِّ ــوي بص غ ــال اللُّ ــات الاتّص ــ�ة في عمليّ ــج التّقنيّ دَمْ
ــع الأدوات  ــل م ــدّدة، والتّعام ــائط المتع ــوى الوس ــى في محت ــى مع ــول عل ــقٍ؛ للحص بعم
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ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

البرمجيّــة المناســبة؛ لمعالجــة المعلومــات المكتوبــة والمســموعة، واســتخدام المهــارات 
الاســتخدام  ومعرفــة  المتعــدّدة،  بالوســائط  المعرفــة  لتوصيــل  والتّقنيّــ�ة  العمليّــة 
اســتعمال  وكذلــك   .)Albahlal,2019: 149( الســريع  المعلومــات  لطريــق  الأخــاقّي 
تطبيقــات المراســلة الفوريّــة، والشّــبكات الاجتماعيّــة، وســرد القصــص الرّقميــة، 
وإعــادة تصميــم الوســائط... إلى غيرهــا مــن الألــوان التّقنيّــ�ة الــي تُســهم في محــو 

.)Albahlal,2019: 150( ــة  الرّقميَّ ــة  الأميَّ

ــن أشــكالًًا مــن ▬	 غويــة الأربــع بصــورة جديــدة تمامًــا؛ بحيــث تتضمَّ تطويــر المهــارات اللُّ
ــتخدام  ــة، باس ــة الإبداعيّ ــة، والكتاب ــة أو النقدي ــراءة العميق ــال، والق ــل الفعَّ التواص
غويــة التّدريبيــ�ة بأســلوب  الشــبكة العنكبوتيــ�ة بشــكل ملمــوس، وبنــ�اء الأنشــطة اللُّ
فــاوض، والتّعــاون،  ــن: التَّ ــد يتضمَّ حــلِّ المشــكلات؛ كطلــب تنفيــذ مشــروع مُعقَّ

ــة. عب ــات الصَّ ــادف، وتطويــر المنتج ــل اله ــدف، والتّواص ــد اله ــاع، وتحدي والإقن

ــبِّ والهندســة والكيميــاء... ▬	 ــم العَربيّــ�ة بَجعْلِهــا لغــةَ العلــوم الأخــرى، كالطِّ تعزيــز تعلُّ
وليــس لكونهــا مجــرد لغــة فقــط.

غــة بالمواقــف الحياتيّــ�ة الحقيقيّــة، وليســت مجــرد مواقــف تعليميّــة ▬	 غَمْــرُ تعليــم اللُّ
ة. مُصْطَنَعَــة كمــا في مُعظــم الكتــب الدّراسِــيَّ

	▬. غة العربيّ�ة خارج قاعة الصّفِّ الدّراسيِّ انتهاز فرص تعليم اللُّ

ــه ناحيــة قيــاس مــا يُمكــن للطّــاب أن يقومــوا بــه، ▬	 تعديــل إســراتيجية التّقييــم لتُوجَّ
ــا لقيــاس المعرفــة الــي لا يعرفهــا الطّالــب. 

ً
خلاف

لاب بالمعايير اللّّازمة لكيفيّة التّقييم، بحيث لا تكون قاصرةً على المعلّم.▬	 إعلام الطَّ

ــا للطريقــة ▬	
ً
توجيــه الأنشــطة والمشــاركات التّعليميّــة تجــاه الآخريــن والمجتمــع، خلاف

القديمــة مــن توجيههــا إلى المعلّــم.

ــل: ▬	 ــتقبل، مث ــارات المس ز مه ــزِّ ــي تُع ــوّرة ال ــم المتط ــراتيجيات التّعلي ــتعانة بإس الاس
ــكلات... ــلّ المش ــاريع، أو ح ــى المش ــم عل ــم القائ ــذّاتّي، والتّعلّ ــم ال التّعلّ
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6-1-2- المهارات النّاعمة:

في ضــوء مــا ســبق، يُمكننــ�ا أن نُوجــز مجموعــةً مــن مهــارات المســتقبل الملائمــة لدمجهــا في 
تعليــم العربيّــ�ة - بغــض النّظــر إنْ كانــت لغــةً أولى أو ثانيــ�ةً – مــن ذلــك علــى ســبي�ل التّوضيــح:

ــابكة في تنفيــذ الأنشــطة التّعليميّــة، ▬	 ــم للانغمــاس التّقــيِّ علــى الشّ توجيــه المتعلِّ
ــداع  ــة للإب ــع التّطويــر، وبواب ــر واس ــذا الأم ــالًًا، وه ــتقبالًًا وإرس ــة اس ــورة تفاعليّ بص
حْــص 

َ
غــة -المســتوى المتوســط: ف والابتــكار، مــن ذلــك مثــاً في مجــال تعليــم اللُّ

الشّــابكة أو علــى موقــع لينكــد إن  الذّاتيّــ�ة علــى  السّــرَ  مجموعــة مُتنوّعــة مــن 
)LinkedIn( مــع تصنيفهــا لحصــر الوظائــف الضّروريّــة مــن وجهــة نظــر المتعلّمــن في 
ضــوء المجموعــات التّعاونيّــ�ة، أو يُطلَــب مــن الطّــاب البحــث عــن فــرص الوظائــف 

ــتهدفة.  ــة المس غ ــابكة باللُّ ــى الشّ عل

رَبْــط التّعلــم الــذّاتي بالوســائط التعليميــة علــى الشّــابكة، مــع تفعيــل مهــارات النّقــد ▬	
والتّصنيــف وإبــداء الــرّأي في تقييــم المحتــوى التّعليــيّ، مثــل: البحــث في اليوتيــوب 
ــتهدفة  ــة المس غ ــرى باللُّ ــات الأخ ص ــة في التّخصُّ ــات العلميّ ــن المعلوم )YouTube( ع

ــ�ة. مــع تقييــم المحتــوى وإبــداء الــرّأي فيــه في ضــوء المجموعــات التعاونيَّ

ــادي ▬	 ــرن الح ــات الق ــاء موضوع ــق انتق ــن طري ــة ع ــا العالميَّ ــام بالقضاي تعزيــز الاهتم
غــة والثّقافــة، ومناقشــة القضايــا العالميّــة  والعشــرين، مثــل: الوعــي العالــي تجــاه اللُّ
غــات  ــم اللُّ ــة تعلُّ المتّصلــة بالمــال والاقتصــاد وريــادة الأعمــال، مــع التّأكيــد علــى أهميَّ
الأجنبيّــ�ة عنــد التّواصــل مــع النّظــراء، أو عنــد الانخــراط في فــرق عمــل عالميّــة، أو عنــد 
ــات  ــم السياس ــا: تعلُّ ــة أيضً ــات المهمّ ــن الموضوع ــات، وم ــد الصّفق ــاوض وعق التّف
غــة المســتهدفة، ولا  التّشــريعية والقضائيّــ�ة أو الأنظمــة المدنيّــ�ة والمجتمعيّــة في اللُّ
نغفــل مناقشــة قضايــا الصّحــة العالميّــة كذلــك، إذ رأينــ�ا في السّــنوات السّــابقة كيــف 
غــات والأفــكار في أزمــة كورونــا، واليــوم نُثــر موضــوع البيئــ�ة  تقاربــت الشّــعوب واللُّ
ــه  ــي إغفال ــمٌّ لا ينبغ ــوع مُه ــو موض ــم، وه ــتوى العال ــى مس ــة عل ــرات المناخيّ والتّغ

 .)63-Kendra,2020: 53( أيضًــا
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غــة، مــن ذلــك علــى ســبي�ل ▬	 تعزيــز دَمْــج مهــارات التّواصــل الاجتماعــي في تعليــم اللُّ
غــة – المســتوى المتقــدّم – أن يُطلَــب مــن الطــاب التّواصــل مــع  المثــال في تعليــم اللُّ
غــة المســتهدفة،  ــن لــه بصمــات واضحــة أو متمــزّة باللُّ ريــن في المجتمــع مِمَّ أحــد المؤثِّ
التّدريــب  وكذلــك  الدّوليّــة.  أو  المحليّــة  والمشــاريع  المعلومــات  تبــ�ادل  ويجــري 
اب الخطــوط الجويّــة ومُضيفــي  والمحــاكاة بتمثيــ�ل ســين�اريوهات الأدوار بــن ركَّ
غــة المســتهدفة، أو تنفيــذ رحــات حقيقيّــة يُتواصــل فيهــا  الرّحــات الجويّــة باللُّ
غــة المســتهدفة، أو القيــام بحملــة تســويقيّة لبيــع المنتجــات الاســتهلاكيّة، أو  باللُّ

ــتهدفة.   ــة المس غ ــرة باللُّ ــارض مُصغَّ ــم مع تنظي

ــم ▬	 ــالًًا بتعلي ــالات اتص ــر المج ــن أك ــي م ــكار، فه ــداع والابت ــارات الإب ــل بمه ــا يتص فيم
غويــة،  ســس اللُّ

ُ
مَــت المهــام التّعليميّــة بصــورة مفتوحــة وفــق الأ غــات، إذا صُمِّ اللُّ

ــداع  ــأتي الإب ــالي ي ــن، وبالتَّ ــر المتب�اي ــدةً للتّفك ــةً جيّ ــة فُرص ــام المفتوح ــر المه
ِّ
ــث تُوف حي

د مُســبقًا، فالمتعلمــون أحــرارٌ في  في التّعبــر، فــا يُوجَــد حــلٌّ واحــدٌ صحيــحٌ مُحــدَّ
استكشــاف الإمكانيّــ�ات أمامهــم، ولا يلزمهــم الاتفــاق أو الاختــاف مــع بعضهــم 
ــام  ــذه المه ــت ه ــيما إذا رُبِطَ ــكار، ولا س ــداع والابت ــم إلى الإب ــا يدفعه ــو م ــض، وه البع
ــن  ــيدفع المتعلّم ــذا س ــوّقة، وه ــة ومش ــورة جذّاب ــوى بص ــم المحت ــ�ة، وتصمي بالتّقنيّ
غويــة، وقــد أشــارت دراســةٌ إلى أنَّ  ــم تقنيّــ�ة المعلومــات لإنجــاز المهــام اللُّ نحــو تعلُّ
ــا  ــدة وفقً ــام الجدي ــائل الإع ــتخدام وس ــى اس ــا عل ــر انفتاحً ــم الأك ــة ه غ ــي اللُّ معل

.)Albert,2017: 204( لمســحٍ أجــراه الاتحــاد الأوروبي

صــل بالمهــارات النّقديــة فتُدْمَــج عــن طريــق رَبْــط مهــارات الاســتقبال ▬	 وفيمــا يتَّ
ــر  ــق معاي ــرّأي وف ــداء ال ــم وإب ــد والتّقيي ــارة النّق ــراءة( بمه ــتماع والق ــة )الاس غوي اللُّ

ــل.  ــد والتّحلي ــارة النّق ــيِّ مه ــة، تُنَ ضَابِطَ

ــة الصّغــرة في هــذا الاتجــاه لهــا أثــرٌ علــى المــدى البعيــد، ونحــن ▬	 إنَّ الممارســات التّعليميَّ
مــن ســرى التّغيــر إنْ شــاء الله. لا نجــي الأثــر الآن، وإنمــا بعــد فــرة مــن الزَّ
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غات: 6-2- التّحدّيات والحلول في دَمْج مهارات المستقبل في تعليم اللُّ
في هــذا المبحــث الأخــر نَــودُّ أن نُوجــز التّحديــات الــي تُواجــه دمــج مهــارات المســتقبل في 
غــة العربيّــ�ة مــن واقــع التّجــارب الدّوليّــة والمحليّــة؛ وفي المقابــل نقــرح وَضْــعَ الحلــول  تعليــم اللُّ
الــي تُســهم في معالجــة هــذه التّحدّيــات، ولعلنــا نســتعرض ذلــك في صــورة جــدول مُوجــز علــى 

النّحــو الآتي:

 جدول )1(: أبرز التحديات والحلول المقترحة لإدماج مهارات المستقبل
غات في تعليم اللُّ

المقترَح العلاجيّالتّحديم

مقاومـــــة تغيير الطّرائــــــق التّقليديّـــــة، 1
واسـتب�دال الطّرائـق الحديث�ة بها في تعليم 
بالأسـلوب  مسـك  والتَّ العربيّـ�ة؛  غـة  اللُّ
القديـم في التعليـم؛ خشـية الخـوف علـى 
علـى  وذلـك  العربيّـ�ة،  غـة  اللُّ مسـتقبل 
صعيـد المقـررات العربيّ�ة العامـة، وبرامج 

الأكاديميـة.  العربيّـ�ة  غـة  اللُّ

الضّعــف في  التّعليميّــة بنقــاط  العمليّــة  توعيــة أطــراف 
الحديثــ�ة،  الطرائــق  مزايــا  وبيــ�ان  التّقليديّــة،  الطّرائــق 
قــص فيهــا، مــع التّّركــز علــى الأثــر  وتطويــر جوانــب النَّ
ــوة إلى  ــة، والدّع ــق القديم ــع الطرائ ــة م ــا بالمقارن ــابي له الإيج
غــة  تصميــم برامــج ومقــررات بينيّــ�ة مشــركة تجمــع بــن اللُّ
التخصصــات والمجــالات، وتُوائِــم  العربيّــ�ة وغيرهــا مــن 

ســم بالمرونــة والمقاربــة. احتي�اجــات ســوق المجتمــع، وتتَّ

غويــن 2 اللُّ المتخصصــن  دِرايــة  ضعــف 
ــد  ــا في التجدي ــتقبل ودوره ــارات المس بمه

ودعــم ســوق المجتمــع.

التوعيـة بمدى ارتب�اط سـوق التّوظيف بمهارات المسـتقبل 
في مختلـف التّخصّصات.

غـة العربيّ�ة بسـوق 3 اعتقـاد عـدم ارتبـ�اط اللُّ
المجتمـع والوظائـف، وأن العربيّ�ة من علوم 
علاقـة  لهـا  ليـس  التي  الأساسـيّة  الهُويّـة 

بوظائـف المسـتقبل، وسـوق المجتمـع.

ز المقاربــة بــن تعليــم العربيّــ�ة  تكثيــف الحــوارات الــي تُعــزِّ
غــة  ــم اللُّ والوظائــف، وأنــه لا ســبي�ل للانغــاق حــول تعلُّ
رهــا بالمجتمــع، والعالــم، في زمــن ســريع  العربيّــ�ة دون تأثُّ

ر. ــوُّ ــر والتّط التّغ

تَدْمُـج 3 التي  التّعليميّـة  الأنشـطة  جُمـود 
غـة العربيّ�ة بمهارات المسـتقبل. تعليـم اللُّ

صــات؛ لإثــارة  ع التّخصُّ التّخطيــط للأنشــطة بفريــق مُتَنــوِّ
ــة. الأفــكار والتّصــورات الإبداعيَّ



مع
جت

لم
ق ا

سو
 و

ة يَّ
عرب

 ال
يم

عل
 ت

477

الفصل الرابع هذه الطبعــة إهـــداء من المجمــع،

ا. ا، أو تداولها تجاريًّ ولا يُسمح بنشرها ورقيًّ

المقترَح العلاجيّالتّحديم

ــات 4 ــة في البيئــــــ ــة الرّقميّ ــف البِنيــــ ضع
التّعليميّــة الــي تحــدُّ مــن تطبيــق مهــارات 

ــ�ة.  ــة العربيَّ غ ــم اللُّ ــتقبل في تعلي المس

الحكومات  توعية  طريق  عــن  الرّقميّة  البني�ة  تعزيز 
بن�اء  أجل  من  التّقنيّ�ة  بالبني�ة  العناية  بأهميّة  والمؤسّسات 

ر مُسْتعدٍّ للمُستقبل. ، مُتَطوِّ جيلٍ تقنيٍّ

عدم كفايـــــة الوقت لتنفيذ الأنشـــــطة 5
تهيئـــــ�ة  ضعـــــف  بســـــبب  الرّقميّـــــة 

الأنشـــــطة. لتنفيذ  المتعلّمـــــن 

الحل يتمثل في التّدريب الرّقمي المسبق، وتهيئ�ة المتعلّمين 
انتقاء  أهمية  مع  فاعلة،  بصورة  الشّابكة  مع  للتّعامل 
الرّقمي  الانغماس  مجرد  لأن  اليسيرة؛  الذّكيّة  الأنشطة 
الوصول  يُمكن  ولا  الهدف،  لتحقيق  كافٍ  واليسير  ال  الفعَّ

لذلك إلا بالتّخطيط العميق لتصميم الأنشطة الرّقميّة.

ـــ�ة، وأخطـــاء مُحتملـــة 6 وجـــود عقبـــات تقنيّ
في عمليّـــات دمـــج مهـــارات المســـتقبل في 

ـــ�ة. ـــم العربيّ تعلي

والطرائق  للأنشطة  والمـــرن  المستمر  التّطوير  ضـــرورة 
والخطط الدّراسيّة؛ لتلافي الأخطاء والملاحظات.

ــذ 7 ــى تنفيـ ــن علـ ــال المتعلّمـ ــف إقبـ ضعـ
الأنشـــطة الرقميـــة.

والتّأكيد  إثارةً،  الإبداعيّة الأكثر  بالأنشطة  المتعلّمين  تحفيز 
على استعمال منصّات المسابقات الرّقميّة.

ـــد، أو 8 ـــن بُع ـــم ع ـــات التّعلي ـــف مخرج ضع
ـــ�ة. ـــم العربيّ ـــي في تعلي ـــم الرّق التّعل

وتصميم  الأهداف،  ومراجعة  المدمَج،  عليم  بالتَّ الاستعانة 
نواتج التّعلم وفق البرنامج أو المقرّر، وتُعالج أوجه الضّعف 

نَ المخرجات. بتغيير الأساليب التّعليميّة حتى تَتَحسَّ

ــه بالفعــل تُوجَــد صُعوبــات عند تطبيــق المقترحات  في نهايــة هــذا الفصــل أودُّ الإشــارةُ إلى أنَّ
ــة  غ ــة، واللُّ ــة عام ــات بصف غ ــم اللُّ ــتقبل في تعلي ــارات المس ــج مه ــو إلى دَمْ ــي تدع ــة ال عليميَّ التَّ
جديــد الإبداعــيِّ في  ، والتَّ طويــر المســتمرِّ العربيــ�ة بصفــة خاصــة؛ ولا بــد مــن وَضْــع سياســة للتَّ
ــة الــي  قميَّ دريــس، وتصميــم الأنشــطة التّعليميّــة، وإيجــاد الطرائــق البديلــة غــر الرَّ طرائــق التَّ
مــج علــى  ز مهــارات المســتقبل، وســوق المجتمــع. ولا ينبغــي الاســتعجال في تحصيــل أثــر الدَّ تُعــزِّ
ــذْرة الــي  ســوق المجتمــع، فهــذه التغيــرات التّعليميّــة تعمــل بصــورة ناعمــة، وهــي أشــبه بالبِ

رْعُ، ويَظْهَــرَ الثمَــرُ في المســتقبلِ إنْ شَــاء الله . تحتــاج إلى وقــت ورعايــة؛ كــي يزْدَهِــرَ الــزَّ
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ة: المراجع العربيَّ
	1 ــادي - ــرن الح ــم الق ــة لمعل ــاذج دوليّ 1ه( نم ــد الله )444 ــت عب ــة بن ــدي، أميمي الأحم

والعشــرين، جــدة: دار تكويــن، ط1.

	2 الســلوك - بمظاهــر  وعلاقتهــا  العقــل  عــادات  )2015م(  فايــق  بنــت  إلهــام  بــرنج، 
ــة  ــن جامع ــتير م ــالة ماجس ــزة: رس ــزة، غ ــر في غ ــة الأزه ــة جامع ــدى طلب ــابي ل الإيج

الأزهــر في غــزة، ط 1.

	3 ترلينــج، بــرني؛ فــادل، تشــارلز )2013م( مهــارات القــرن الحــادي والعشــرين: التعلم -
للحيــاة في زمننــ�ا، عــرض وترجمــة: بــدر بــن عبــد الله الصالــح، الريــاض: مجلــة 

ــدد 3. ــد 25، والع ــعود، المجل ــك س ــة المل ــة بجامع ــوم التربوي العل

	4 الجرجــاني، علــي بــن محمد )1983م( التعريفــات، بيروت: دار الكتــب العلمية، ط1.-

	5 ــوم - ــور ورس ــب ص ــتخدام غرائ ــر اس 1ه(، أث ــن )433 ــت حس ــماح بن ــري، س الجعف
الأفــكار الإبداعيــة لتدريــس مقــرر العلــوم في تنميــة التحصيــل وبعــض عــادات 
العقــل لــدى طالبــات الصــف الأول المتوســط بمدينــ�ة مكــة المكرمــة، مكــة المكرمــة: 

ــرى، ط1 ــة أم الق ــ�ة بجامع ــة التربي ــن كلي ــوراه م ــالة دكت رس

	6 ــة - ــتقبل: التجرب ــل المس ــن أج ــم م ــرون )2015م( التّعلي ــو؛ روي، ووي؛ وآخ ــان، لي جي
العالميــة لتطويــر مهــارات وكفايــات القــرن الحــادي والعشــرين، قطــر: مؤتمــر القمــة 

.)Wise( العالــي للابتــكار في التّعليــم: وايــز

	7 خميــس، ســاما )2018م( مهــارات القــرن 21 إطــار عمــل التّعليــم مــن أجل المســتقبل، -
ــة،  ــة والتنمي ــربي للطفول ــس الع ــة للمجل ــة التابع ــة والتنمي ــة الطفول ــرة: مجل القاه

المجلــد 9، العــدد 31.
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	8 منــر - رمــزي  تحقيــق  غــة،  اللُّ جمهــرة  )1987م(  الحســن  بــن  محمــد  دريــد،  ابــن 
ط1. للملايــن،  العلــم  دار  بــروت:  بعلبكــي، 

	9 ــادي - ــرن الح ــارات الق ــن مه ــة تضم ــى )2021م( درج ــت عي ــندس بن ــي، س الرباع
غــة العربيّــ�ة للمرحلــة الأساســية العليــا، الأردن: رســالة  والعشــرين في كتــب اللُّ

ماجســتير بكليــة التربيــ�ة، جامعــة اليرمــوك، ط1.

-	10 والكتــب  الورقيــة  الكتــب  بــن  القــراءة  إشــكالية  20م(،  20( ياســن  صــدوقي، 
الإلكترونيــ�ة لــدى الطلبــة الجزائريــن، تأليــف ياســن صــدوقي، الجزائــر: المركــز 
العــربي للبحــوث والدراســات، جامعــة الشــهيد الجيــالي بونعامــة خميــس مليانــة، 

https://2u.pw/NiaEn62 الشــبكي  الرابــط  بحــث منشــور علــى 

-	11 غــة، تحقيــق: محمــد حســن آل ياســن،  ابــن عبّــاد، الصاحــب )1994م( المحيــط في اللُّ
بــروت: عالم الكتــب، ط1.

-	12 ــوم  ــاني�ات والعل ــل الإنس ــوء مدخ ــرح في ض ــج مق ــاء )2019م( برنام ــد الله، هن عب
ــد30،  ــا، مجل ــة بنه ــ�ة بجامع ــة التربي ــة كلي ــرة: مجل ــة )HASS(، القاه الاجتماعيّ

ــدد 119. الع

ــرين في 13	- ــادي والعش ــرن الح ــارات الق ــع مه 20م( واق ــود )20 ــت حم ــم بن ــي، ري العتي
التّعليــم مــن وجهــة نظــر المعلمــات، عــن شــمس: مجلــة الجمعيــة المصريــة للقــراءة 

والمعرفــة، بكليــة التربيــ�ة، العــدد 230.

-	14 1ه( مهــارات القــرن الحــادي والعشــرين: تصــور  العجمــن ســارة بنــت علــي )443
غــة الإنجليزيّــة، الريــاض: نشــره المؤلــف بحقــوق محفوظــة، ط1.  مقــرح لمنهــج اللُّ

-	15 الأولى  الســنة  مقــررات  تضمــن  درجــة  )2019م(  محمــد  بنــت  عبــر  العرفــج، 
المشــركة لمهــارات القــرن الحــادي والعشــرين، بورســعيد: مجلــة كليــة التربيــ�ة، 

.28 العــدد  بورســعيد،  بجامعــة 
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-	16 غــة العربيّــ�ة المعاصــرة، القاهــرة: عالــم  عمــر، أحمــد مختــار، )2008م( معجــم اللُّ
ط1. الكتــب، 

-	17 غــة، تحقيــق: زهــر عبــد المحســن  ابــن فــارس، أحمــد )1986م( المقاييــس في اللُّ
ط2. الرســالة،  مؤسســة  بــروت:  ســلطان، 

-	18 ابــن القوطيــة، محمــد بــن عمــر )1993م( الأفعــال، تحقيــق: علــي فــودة، القاهــرة: 
ــ�ة الخانــي، ط2  مكتب

-	19 غــة في تنميــة الســمات الشــخصية للفــرد،  الكــوني، ســالم المهــدي، )2014م( دور اللُّ
ــ�ة بــدبي، 2014م. غــة العربيّ دبي: بحــث منشــور في المؤتمــر الــدولي الثالــث للُّ

-	20 المغامــس، مهــا بنــت حمــود، )2021م( مهــارات القــرن الحــادي والعشــرين للحيــاة 
ــروق، ط1. ــة، الأردن: دار الش والمهن

-	21 النويصــر، خالــد بــن رشــيد )2021م( مهــارات القــرن الحــادي والعشــرين: التّعليــم 
وتحدّيــات العصــر الرقــي، جــدة: دار تكويــن، ط1.

-	22 ــن  ــد الرحم ــام عب ــة الإم ــة جامع 20م( تجرب ــف )20 ــد اللطي ــن عب ــف ب ــوب، ناي الهب
ــ�ة في ضــوء التّعليــم الإلكــروني  غــة العربيّ ابــن فيصــل في تدريــس مقــرر مهــارات اللُّ
غــة العربيّــ�ة الــدولي الاســتثن�ائي عــن  والتّعليــم عــن بُعــد، الشــارقة: كتــاب مؤتمــر اللُّ
غــة العربيّــ�ة: الواقــع، والمتطلبــات، والآفــاق(  بُعــد )التّعليــم عــن بُعــد في تدريــس اللُّ

ــ�ة لــدول الخليــج، المجلــد 3. غــة العربيّ بتنظيــم ونشــر المركــز التربــوي للُّ

ــر - زاوِج - 23	- يوســف، هالــة الشــحات عطيــة )2017م( فاعليــة إســراتيجية "فكِّ
شَــارِك" في تدريــس الدراســات الاجتماعيّــة علــى تنميــة بعــض المهــارات الحياتيــ�ة، 
والميــل نحــو المــادة لــدى تلاميــذ المرحلــة الابت�دائيــ�ة، أســيوط: مجلــة كليــة التربيــ�ة، 

ــد 33. ــدد 9، المجل ــيوط، الع ــة أس جامع
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نبذة عن المؤلفين 
عبـــدالله بن عبد الرحـــمن الـبريـــدي: أســتاذ علوم إنســاني�ة غــر متفرغ في جامعــة القصيم 
في المملكــة العربيــ�ة الســعودية. حائــز علــى ثــاث جوائــز بحثيــ�ة )2008م، 2010م، 2016م(. مــن 
كتبــ�ه: اللغــة هويــة ناطقــة )2013م(؛ التطــوع اللغــوي )محــرر، 2015م(؛ اللغــة لا تحــي ذاتهــا 
ــرة  ــوف الفط ــة فيلس ــن تيمي ــة ) 2019م(؛ اب ــخصية المحلي ــة الش ــو دراس ــرر، 2019م(؛ نح )مح
– نحــو كبســلة الفيلســوف )2022م(؛ كينونــة ناقصــة – أحــد عشــر ســؤالًا في قــراءة الفلســفة 
)2023م(؛  الشــذوذ  إمبرياليــة  )2023م(؛  )مشــرك(  بت�ذوقهــا  العربيــ�ة  تعلــم  )2023م(؛ 
ــ�ة  ــة الوطني ــرية )2025م(؛ الهوي ــاذج التفس ــ�اء النم ــة لبن ــة علمي ــاذجي- منهجي ــث النم البح

الســعودية ) 2024م(.

محمــد بــن فــوزي مرايــاتي: كبــر خــراء في العلــم والتقنيــ�ة للتنميــة المســتدامة، عمــل لــدى 
ــة  ــ�ة – معالج ــوم الفيزيائي ــة في العل ــوراه دول ــل دكت ــدس يحم ــدة. مهن ــم المتح ــات في الأم منظم
الإشــارة الكلاميــة. عضــو مراســل في مجمــع اللغــة العربيــ�ة بدمشــق. وعضــو مجلــس الأمنــاء 
للمنظمــة العربيــ�ة للترجمــة. عمــل في قضايــا تقنيــ�ة المعلومــات والاتصــالات وتقييــس اللغــة 
العربيــ�ة ومعالجتهــا. يعمــل في وضــع سياســات وإســراتيجيات الاقتصــاد القائــم علــى المعرفــة 
ومجتمــع المعرفــة، ولــه بحــوث في آليــات ربــط التعليــم والبحــث والتطويــر والابتــكار بفعاليــات 
ــن  ــد م ــر العدي ــ�ة. ونش ــن وإلى العربي ــة م ــة، والترجم ــاد واللغ ــات، وفي الاقتص ــ�اج والخدم الإنت

الكتــب والترجمــات والمقــالات والتقاريــر العلميــة.  
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محمــد بــن عبــدالله آل عبــاس: أســتاذ المحاســبة، المراجعــة بجامعــة الملــك خالــد، عضــو 
ــة  ــة المالي ــس اللجن ــ�اً لرئي ــة(، نائب ــابعة والثامن ــن )الس ــعودي للدورت ــورى الس ــس الش مجل
البشــرية بمجلــس  نائبــ�اً لرئيــس لجنــة الإدارة والمــوارد  والاقتصاديــة بمجلــس الشــورى، 
ــوي  ــادي والتنم ــر الاقتص ــا الفك ــن بينه ــة وم ــات متنوع ــه اهتمام 20م(. ل ــورى)2019م-20 الش
والإبســتمولوجيا. مــن كتبــ�ه: المراجعــة الداخليــة: النظريــة والتطبيــق )مشــرك( )2023م(، 
اســتخدامات الإكســل والأكســس في المحاســبة )مشــرك( )2024م(، تحريــر العقــل المســلم في 
عصــر مــا بعد الحداثــة )2019م(، ويكتــب عمودا أســبوعياً في صحيفة الاقتصادية الســعودية. 

ــة  ــعود، وباحث ــك س ــة المل ــد في جامع ــاعد أدب ونق ــتاذ مس ــوع: أس ــي الجرب ــت عل ــر بن عب
مهتمــة بتمثّــات الفلســفة في الأدب، وتقاطعــات الثقافــة مــع الأدب. تعمــل في مجــال الكتابــة 
الإبداعيــة والتدريــب عليهــا، ولهــا حضــور في المشــهد الثقــافي مــن خــال مبــادرات وفعاليــات 
تهــدف إلى دعــم الكتّــاب والموهوبــن. مــن أعمالهــا: "كيــف يــرى الشــعر العالــم"، إضافــة إلى 

مســاهمات فكريــة وأدبيــ�ة منشــورة في عــدد مــن المنصــات الثقافيــة والنــدوات الأكاديميــة.

ـــل: أســـتاذ مشـــارك في قســـم اللغـــة العربيـــ�ة وآدابهـــا بجامعـــة  معـــاذ بـــن ســـليمان الدخيِّ
ـــام  ـــعود ع ـــك س ـــة المل ـــن جامع ـــا م ـــ�ة وآدابه ـــة العربي ـــوراه في اللغ ـــى الدكت ـــل عل ـــم. حاص القصي
)2018م(. تـــدور اهتماماتـــه البحثيـــ�ة حـــول قضايـــا اللســـاني�ات العربيـــ�ة. مـــن نت�اجـــه: مـــن 
الحقيقـــة الأنطولوجيـــة إلى الحقيقـــة الإبســـتمولوجية: قـــراءة في كفايـــة العامـــل النحـــوي 
ــوّر  ــن تطـ ــر مـ ــرك( )2023م(؛ مظاهـ ــا )مشـ ــ�ة بت�ذوقهـ ــم العربيـ ــرية )2023م(، تعلـ التفسـ
التفســـر العلـــي في فكـــر النحـــاة: الحمـــل علـــى الضـــدّ أنموذجًـــا )2024م(، مـــن الاســـتعمال إلى 
المثـــال: مقاربـــة لســـاني�ة في تعليـــم النحـــو في ضـــوء تجربـــة قســـم اللغـــة العربيـــ�ة وآدابهـــا بجامعـــة 

القصيـــم )2024م(.

خالــد بــن عبدالرحمــن الميمــان: أســتاذ مشــارك في الــذكاء الاصطناعــي بجامعــة القصيــم، 
 )NLP( ورئيــس تنفيــذي للكليــة التطبيقيــة فيهــا، باحــث في مجــال معالجــة اللغــات الطبيعيــة
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وتطبيقاتهــا، والتعامــل مــع النمــاذج اللغويــة وتقنيــ�ات معالجــة البي�انــات؛ في تصميــم وبنــ�اء 
المدونــات اللغويــة، وتطويــر أنظمــة التعــرف علــى الــكلام وتحليــل النصــوص. ومحكــم في 
ــالات  ــاريع في مج ــن المش ــدد م ــادة ع ــهم في قي ــا. مس ــ�ة ولهجاته ــة العربي ــة اللغ ــال معالج مج

ــ�ة. ــات العربي ــة واللهج ــوت للغ ــوص والص ــة للنص ــات اللغوي ــ�اء المدون ــم وبن تصمي

نــدى بنــت محمّــد الحــارثي: الأســتاذ المشــارك بقســم الأدب والنقــد والبلاغــة بكليّــة 
اللغــة العربيــ�ة بجامعــة أمّ القــرى، والمشــرف علــى مركــز الترجمــة والتعريــب في الجامعــة. 
ــج،  ــن البرام ــد م ــدة في العدي ــة معتم ــربي. مدرّب ــة في الأدب الع ــل الأخلاقيّ ــ�اً بالمُث ــة بحثيّ مهتّم
قدّمــت العديــد مــن المبــادرات التطوّعيــة في مجــال تعزيــز الانتمــاء اللغــوي العــربي لــدى 
ــة  ــاث العلميّ ــن الأبح ــد م ــا العدي ــرضى. لديه ــي للم ــم النف ــة في الدع ــف اللغ ــشء، وتوظي الن
المنشــورة، والعديــد مــن المشــاركات المنبريّــة. أشــرفت وناقشــت العديــد مــن الرســائل العلميّــة 

في مرحلــي الماجســتير والدكتــوراه.

أمــل بنــت عبــدالله الراشــد: أســتاذ اللســاني�ات المشــارك في قســم اللغــة العربيــ�ة وآدابهــا 
ــاني�ات  ــار اللس ــة في إط ــعود. باحث ــك س ــة المل ــة بجامع ــاني�ة والاجتماعي ــوم الإنس ــة العل في كلي
ــة  ــة وصفي ــ�ة- دراس ــوي للعربي ــط اللغ ــا: التخطي ــن أبحاثه ــاب. م ــل الخط ــة وتحلي الاجتماعي
تحليليــة لمتغــرات الواقــع اللغــوي، خطــاب الصمــت في التواصــل اللغــوي- دلالاتــه ووظائفــه، 
ظاهــرة الاســتبطان بــن المحــددات اللغويــة والاجتماعيــة، تحليــل فعــل الكــون في التفكــر 
النحــوي العــربي، أثــر التقاربيــ�ة في تحديــد القيمــة التواصليــة، تعــدد اللغــة في اســتعمال المملكــة 
ــط  ــة والتخطي ــة اللغوي ــرى في السياس ــالات أخ ــرات. ومق ــر والمؤث ــعودية: المظاه ــ�ة الس العربي

ــربي. ــوي الع ــع اللغ ــة بالواق ــا المتعلق ــوي، والقضاي اللغ

العربيــ�ة لغــة ثانيــ�ة في جامعــة  اللغــة  بــن ســلطان الســلطان: أســتاذ تعليــم  محمــد 
ــا  ــز بدورته ــم للتم ــ�ة والتعلي ــزة التربي ــى جائ ــز عل ــعودية. حائ ــ�ة الس ــة العربي ــم في المملك القصي
ــال ـ الأول  ــة للأطف ــة القص ــز في كتاب ــزة التم ــوي )2013م(، وجائ ــرف الترب ــة المش ــة، فئ الرابع
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علــى مســتوى تعليــم القصيــم )2006م(، مــن القصــص المنشــورة لــه: أســتاد، والصــك، 
والطالــب ماجــد، وآن الأوان أنْ أفضــح لــك بنيــي، ومــن نت�اجــه: فصــل في كتــاب اللغــة لا تحــي 
ذاتهــا )2019م(. أعــد ودرب علــى أكــر مــن )20( حقيبــ�ة تدريبيــ�ة منهــا: الكفايــات اللغويــة، 

ــس.  ــر في التدري ــارات التفك ــج مه ــة، ودم ــارات اللغوي ــس المه وتدري

عبــدالله بــن ناصــر الشــبيلي: حاصــل علــى درجــة الدكتــوراه في إدارة الأعمــال مــن جامعــة 
ــتاذ  ــب أس ــغل منص ــراتيجية. يش ــي والإدارة الإس ــلوك التنظي ــص في الس ــم، متخص القصي
مســاعد غــر متفــرغ في كليــة الأعمــال بجامعــة الراجــي، ويعمــل باحثًــا علميًــا مســتقلًًا. 
شــارك في عــدد مــن الدراســات لصالــح جهــات حكوميــة، ولــه إســهامات أكاديميــة في الترجمــة 
ــاث  ــة إلى أبح ــفة، إضاف ــتانفورد للفلس ــوعة س ــدة لموس ــات معتم ــال ترجم ــن خ ــفية م الفلس

ــات. ــدد التخصص ــا متع ــا علميً ــس اهتمامً ــفة والإدارة تعك ــالات الفلس ــورة في مج منش

نايــف بــن عبــد اللطيــف الهَبُــوب: أســتاذ مشــارك في قســم اللغــة العربيــ�ة بجامعــة الإمــام 
عبــد الرحمــن بــن فيصــل بالدمــام، لــه جهــود واهتمامــات باللســانيّ�ات التّعليميّــة، والتّدريــب 
اللغــوي، وتعليــم العربيــ�ة لغــر الناطقــن بهــا، ومــن نت�اجــه: النّفــي ودلالاتــه الموجهيّــة في اللغــة 
ــتقراء  1هـــ(، واس ــن )436 ــن والنّحوي ــن الأصولي ــديّ ب ــر المقاص 1هـــ(، التّفك ــ�ة )430 العربي
1هـــ(، وتجربــة جامعــة  الخطــاب وفهمــه بــن البحــث الأصــولّي والنحــويّ دراســة تحليليّــة )437
ــم  ــوء التّعلي ــ�ة في ض ــة العربيّ ــارات اللّغ ــرّر مه ــس مق ــل في تدري ــن فيص ــن ب ــد الرحم ــام عب الإم

1هـــ(. 1هـــ( ومهــارات اللغــة العربيــ�ة )443 الإلكــرونّي والتعلّــم عــن بعــد )440
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هذه الطبعة
إهداء من المجمع

ولا يُسمح بنشرها ورقياً أو تداولها تجارياً




