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المقدمة

في عصرنـــا الرقمـــي المتســـارع؛ يعـــدّ التحـــول الرقمـــي رحلـــة فريـــدة مـــن 
ــة القـــوى  ــال ثقافـ ــا تحديـــد مســـارها مـــن خـ ــم خالهـ ــكل منظمـــة، يتـ نوعهـــا لـ
ـــة  ـــات التقني ـــتخدام الممكن ـــرات واس ـــع المتغ ـــف م ـــا للتكي ـــة ومرونته ـــة التقني العامل
 المعينـــة عـــى الإنجـــاز والوصـــول لرضـــا المســـتفيد واحتـــواء التكلفـــة الماديـــة.

وتقـــوم المؤسســـات الأهليـــة بـــدور رائـــد في المجتمـــع عـــر دعـــم العمـــل 
بالتنفيـــذ  أو  التنمويـــة  للمشـــاريع  تقدمـــه  الـــذي  بالمنـــح  ســـواء  المجتمعـــي 
ـــي. ـــج المح ـــم النات ـــاركة في دع ـــاندة ومش ـــا مس ـــل أثره ـــاريع، ليتكام ـــاشر للمش  المب

و  للتنســـيق  ســـعيه  و   الأهليـــة  المؤسســـات  مجلـــس  دور  منطلـــق  ومـــن 
لهـــا؛  النفـــع  وتقديـــم  الأثـــر،  ليتكامـــل  الأهليـــة  المؤسســـات  بـــن  التكامـــل  
أوقـــاف  النجـــاح   شركاء  مـــع  بالتعـــاون  الأهليـــة  المؤسســـات  مجلـــس  يقـــدم 
نـــورة الماحـــي و  شركـــة التحـــول التقنـــي هـــذا الدليـــل الـــذي يســـتعرض أهـــم 
الرامـــج التقنيـــة و المنصـــات الرقميـــة التـــي تســـاعد المؤسســـات الأهليـــة في 
 إتمـــام عملهـــا وتســـهيل وصـــول المســـتفيدين لهـــا وإيصـــال الخدمـــات لهـــم، 

وتسهيل سر الأعمال رقمياً داخل المؤسسة الأهلية.

ــى  ــة ع ــات الأهلي ــول المؤسس ــة حص ــة لكيفي ــرق تفصيلي ــل ط ــذا الدلي ــدم ه  ويق
الخدمــات التقنيــة والاســتفادة منهــا كأحــد المنتجــات المســاندة للمؤسســات الأهليــة 

لتحــول رقمــي متميــز.
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يركــز هــذا الدليــل عــى الخدمــات التقنيــة التــي تســاهم 

ــة،  ــات الأهلي ــدى المؤسس ــي ل ــب الرقم ــي بالجان في الرق
ويمكــن لأي جهة الاســتفادة مــن هذه الخدمــات وتطبيقها.
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تفاصيل الخدمات
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ــات  ــات في المؤسس ــة المعلوم ــع تقني ــة واق ــذه الخدم ــس ه تقي

ــي  ــا ه ــا وم ــدى خطورته ــوات وم ــة الفج ــث دراس ــن حي ــة م الأهلي

المشــاريع المقترحــة حتــى يتــم جدولتهــا ليكــون المخُــرج النهــائي 

هــو خطــة التحــول الرقمــي للمؤسســة الأهليــة.

تقييم الواقع الرقمي 
للمؤسسة 

خدمة
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الحصول على الخدمةالتكاليف المالية مقدم الخدمة

اضغط هنا

غير محدد 
السعر

مــن يرغــب بتحليــل وضعــه الحــالي بالإضافــة إلى وضــع خطــة للتحول 

الرقمي.

من يحتاج هذه الخدمة من المؤسسات؟

ــالي  ــكل ارتج ــات بش ــق التقني ــالي في تطبي ــدر الم ــن اله ــل م تقل

وغــير مــدروس وتســاهم أيضــاً في توحيــد الجهــود للخــروج بأفضــل 

الحلــول بأقــل وقــت وجهــد.

ما أهمية هذه الخدمة للمؤسسة الأهلية؟

التعاقد مع الجهة الراغبة بالتنفيذ والعمل.

آلية تنفيذ هذه الخدمة

https://tts.sa/contactus
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ــة  ــة الخاص ــع التعريفي ــات والمواق ــد المنص ــة لتولي ــة إلكتروني منص

ــات  ــع متطلب ــة م ــه متوافق ــث أن ــع  حي ــهل وسري ــكل س ــة بش بالجه

الحوكمــة، تســتطيع الجهــة إنشــاء موقعهــا خــال دقائــق وإدخــال 

المحتــوى الخــاص بهــا مبــاشرة.

منصتكـ

خدمة
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الحصول على الخدمةالتكاليف المالية مقدم الخدمة

اضغط هنا

مجاناً

563 ر.س / سنة

2139  ر.س / سنة

الباقة التجريبية

الباقة الذهبية

الباقة الماسية 

الجهات التي ترغب بإنشاء موقع إلكتروني تعريفي.

من يحتاج هذه الخدمة من المؤسسات؟

تحقيق معايير الحوكمة.

ما أهمية هذه الخدمة للمؤسسة الأهلية؟

توليد مباشر من خال متجر التحول التقني.

آلية تنفيذ هذه الخدمة

https://store.tts.sa/ar/products/view/minasatech
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منصــة متكاملــة لإدارة عمليــة المنــح من تقديــم الجهات للمشــاريع 

الخاصــة بهــا وفرزهــا وتقييمهــا ومتابعــة حالــة كل مــروع وإصدار 

الفواتــير أو الدفعــات الماليــة المحــددة مع إصــدار التقاريــر الدورية 

آلي. بشكل 

منصة المنح

خدمة
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الحصول على الخدمةالتكاليف المالية مقدم الخدمة

اضغط هنا

غير محدد

بشــكل  المنــح  مشــاريع  بــإدارة  ترغــب  التــي  المانحــة   الجهــات 

مؤتمــت.

من يحتاج هذه الخدمة من المؤسسات؟

رفــع مــن جــودة الخدمة وتسريعهــا، بالإضافــة إلى أرشــفة الملفات 

والمشــاريع الســابقة وإصــدار التقارير بشــكل مباشر.

ما أهمية هذه الخدمة للمؤسسة الأهلية؟

توليد مباشر من خال متجر التحول التقني.

آلية تنفيذ هذه الخدمة

https://store.tts.sa/ar/products/view/grant
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ــر  ــا ع ــة به ــوارد الخاص ــة إدارة الم ــة الأهلي ــح للمؤسس ــام يتي نظ

البريــة  المــوارد  وزارة  شروط  مــع  متوافقــة  ســحابية  منصــة 

وإدارة  المــالي  النظــام  عــى  يحتــوي  الاجتماعيــة،  والتنميــة 

الأنظمــة. مــن  وغيرهــا  والمشــاريع  البريــة  المــوارد 

نظام كيان
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الحصول على الخدمةالتكاليف المالية مقدم الخدمة

اضغط هنا

غير محدد

البريــة  المــوارد  لإدارة  نظــام  بإنشــاء  ترغــب  التــي  الجهــات 

الداخليــة.  الأنظمــة  مــن  ونحوهــا  والماليــة 

من يحتاج هذه الخدمة من المؤسسات؟

إدارة عمل الجمعية  بشكل متكامل و أتمتتها.

ما أهمية هذه الخدمة للمؤسسة الأهلية؟

توليد مباشر من خال متجر التحول التقني.

آلية تنفيذ هذه الخدمة

https://store.tts.sa/ar/
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الربحيــة  غــير  للمنظــمات  رخــص  الرمجيــات  منــح  برنامــج  يوفــر 

ــدة.  ــة عدي ــات تقني ــة وخدم ــج وأنظم ــى برام ــة ع ــات ضخم خصوم

حيــث تشــتمل عــى أكــر مــن 275 أداة وحــل تقنــي برســوم رمزيــة، 

مكافحــة  برامــج  أســانا،  زوم،  أدوبي،  )مايكروســوفت،  أشــهرها 

الفيروســات.

الرخص التقنية المخفضة 
TechSoup

خدمة
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الحصول على الخدمةالتكاليف المالية مقدم الخدمة

اضغط هنا

التسجيل 
مجاني

ــة  ــة مخفض ــتراكات برمجي ــى اش ــول ع ــب بالحص ــي ترغ ــات الت الجه

مثــل zoom, Microsoft365, Windows وغيرهــا مــن المنتجــات.

من يحتاج هذه الخدمة من المؤسسات؟

تخفيض التكاليف التقنية عى المنظمات غير الربحية.

ما أهمية هذه الخدمة للمؤسسة الأهلية؟

ســيقوم فريــق العمــل بالتأكــد مــن البيانــات المدخلــة و تفعيــل 

.TechSoup حســابكم حــال تطابقهــا مــع شروط منظمــة

آلية تنفيذ هذه الخدمة

https://saudiarabia.techsoup.global/
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هــي منصــة الترعــات الالكترونيــة تســمح للجهــات بعمــل متجرهــا 

الخــاص.

منصة جود للمتاجر 
الالكترونية

خدمة



دليل الخدمات التقنية المشتركة للمؤسسات الأهلية

19

الحصول على الخدمةالتكاليف المالية مقدم الخدمة

الجمعيات الخيرية المدعومة من  مؤسسات أهلية.

من يحتاج هذه الخدمة من المؤسسات؟

يمكــن ان تقدمهــا المؤسســات الاهليــة للجمعيــات التــي تدعمهــا 

او تتقــدم لهــا بطلــب المنــح.

ما أهمية هذه الخدمة للمؤسسة الأهلية؟

التقديم على الاوقاف أو الشراء مباشرة من موقع المنصة

آلية تنفيذ هذه الخدمة

10,000 ر.س

5,000 ر.س / سنة

التأسيس

التجديد
شركة مشغلة

اضغط هنا

http://fund.norahfoundation.org/Account/Login?ReturnUrl=%2
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التقنيــة  الاستشــارات  تقديــم  في  متخصصــة  إلكترونيــة  منصــة 

واستفســاراتك  أســئلتك  عــى  يجيــب  الربحيــة،  غــير  للمنظــمات 

التقنيــة. المجــالات  مختلــف  في  تقنيــن  متخصصــن 

منصة استشارة تك

خدمة
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الحصول على الخدمةالتكاليف المالية مقدم الخدمة

اضغط هنا

مجاناً

الجهات التي لديها استفسار وتحتاج إلى مستشار تقني.

من يحتاج هذه الخدمة من المؤسسات؟

ســؤال أهــل الاختصــاص في الجانــب التقنــي لتوفــير التكاليــف وحفظ 

الوقت.

ما أهمية هذه الخدمة للمؤسسة الأهلية؟

بعد التسجيل يمكنك إنشاء طلب استشارة.

آلية تنفيذ هذه الخدمة

https://istshara.tech/
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برنامــج حلــول مايكروســوفت الســحابية هــو أحــد برامــج شركــة 

ــوب  ــة تكس ــع منظم ــة م ــه بالراك ــذي تقدم ــي، وال ــول التقن التح

العالميــة، تشــمل عــى الريــد الإلكــتروني والتخزيــن الســحابي 

الشــهيرة. مايكروســوفت  وتطبيقــات  الجماعــي  والعمــل 

خدمات مايكروسوفت 
السحابية

خدمة
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الحصول على الخدمةالتكاليف المالية مقدم الخدمة

اضغط هنا

غير محدد

الجهــات التــي ليــس لديهــا بريــد إلكــتروني و خدمــات ســحابية 

والأرشــفة. للتخزيــن 

من يحتاج هذه الخدمة من المؤسسات؟

بنــاء قاعــدة أساســية للكيــان والبعــد عــن الحســابات الشــخصية 

بحيــث يتــم حفــظ كافــة الملفــات والمســتندات الخاصــة بالمنظمــة 

في حســابات المنظمــة.

ما أهمية هذه الخدمة للمؤسسة الأهلية؟

يتواصل فريق العمل مع الجهة لتخصيص الخدمة والتدريب عليها.

آلية تنفيذ هذه الخدمة

https://altqniah.sa/programs/csp/
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منصــة إلكترونيــة متخصصــة في إدارة الاستشــارات بــن المستشــار 

والمستشــير بشــكل إلكــتروني حيــث تســتطيع مــن خالهــا  تقديــم 

الاستشــارات للمســتفيدين بشــكل ســهل.

منصة الاستشارات

خدمة
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الحصول على الخدمةالتكاليف المالية مقدم الخدمة

اضغط هنا

غير محدد

الجهات التي تقدم استشارات لمستفيديها.

من يحتاج هذه الخدمة من المؤسسات؟

تسريــع عمليــة تقديــم الاستشــارات وأرشــفتها لإعــداد بنــك أســئلة 

يســتفاد منــه بشــكل أكــر.

ما أهمية هذه الخدمة للمؤسسة الأهلية؟

توليد مباشر من خال متجر التحول التقني.

آلية تنفيذ هذه الخدمة

https://store.tts.sa/ar/products/view/consulting
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ــكل  ــك بش ــى إدارة فعاليت ــاعدك ع ــة تس ــة متكامل ــة إلكتروني منص

ــر  ــة وتصدي ــتقبال الأوراق العلمي ــور واس ــجيل الحض ــن تس ــل م كام

ــت. ــكل مؤتم ــا بش ــهادات ونحوه الش

منصة الفعاليات

خدمة
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الحصول على الخدمةالتكاليف المالية مقدم الخدمة

اضغط هنا

غير محدد

الجهــات التــي ترغــب بإقامــة ملتقيــات أو مؤتمــرات أو فعاليــات 

ــد. ــن بع ــة أو ع ــت حضوري ــواء كان س

من يحتاج هذه الخدمة من المؤسسات؟

ــجيل  ــة وادارة التس ــجيل في الفعالي ــم والتس ــة التقدي ــة عملي أتمت

ــة. ــدورات والاوراق العلمي ــور وال والحض

ما أهمية هذه الخدمة للمؤسسة الأهلية؟

توليد مباشر من خال متجر التحول التقني.

آلية تنفيذ هذه الخدمة

https://store.tts.sa/ar/products/view/events
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منصــة لإدارة الــدورات التدريبيــة إلكترونيــاً وأتمتــة العمليــات تهــدف 

تدريبــي  للمتدربــن وبنــاء محتــوى  العلمــي  لرفــع المســتوى 

متميــز في مجــالات مختلفــة ويمكــن للمتــدرب فــرز الــدورات حســب 

ــدورات  ــة عــى ال ــارات الذاتي ــذ الاختب ــن وتنفي ــع والمدرب المواضي

ــة. ــدورة التدريبي ــام ال ــهادة اتم ــى ش ــول ع والحص

منصة التدريب

خدمة
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الحصول على الخدمةالتكاليف المالية مقدم الخدمة

اضغط هنا

غير محدد

الجهات والمراكز التي لديها برامج تدريبية.

من يحتاج هذه الخدمة من المؤسسات؟

حيــث  العمليــات،  وأتمتــة  إلكترونيــاً  التدريبيــة  الــدورات  إدارة 

ســيضاعف الأثــر المقــدم مــن الرامــج التدريبيــة ويقلــل مــن تكاليــف 

الرامــج التدريبيــة.

ما أهمية هذه الخدمة للمؤسسة الأهلية؟

توليد مباشر من خال متجر التحول التقني.

آلية تنفيذ هذه الخدمة

https://store.tts.sa/ar/products/view/training
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ذكاء الأعــمال )Intelligence Business (برنامــج يســتخدم في تحليــل 

البيانــات والمخططــات البيانية.

أدوات التحليل
Power BI Google Studio

خدمة
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الحصول على الخدمةالتكاليف المالية مقدم الخدمة

اضغط هنا

غير محدد

الجهات التي ترغب بالحصول عى لوحة معلومات خاصة بها.

من يحتاج هذه الخدمة من المؤسسات؟

تــسرع  التــي  الرئيســية  والارقــام  البيانــات  جمــع  عــى  القــدرة 

الســليم. القــرار  اتخــاذ  في  وتســاهم 

ما أهمية هذه الخدمة للمؤسسة الأهلية؟

يتواصل فريق العمل مع الجهة الراغبة.

آلية تنفيذ هذه الخدمة

https://tts.sa/


ــة للمشــاركة  ــة او نظــم ومنصــات قابل في حــال وجــود برامــج تقني

التواصــل مــع مجلــس المؤسســات الأهليــة عــر:

 لتضمينها في الاصدارات القادمة

info@cof.sa
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