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تسويق البرامج الشبابية

د. أحمد بن سهيل عجينه
عضو مجلس إدارة جمعية التسويق

(PhD Marketing, Dual MSc Marketing, CIM, CAM, SMM, PGRDip, KPIA)



محاور اللقاء (تسويق البرامج الشبابية)ت
مدخل إلى التسويق

مقدمة عن أهمية تسويق البرامج الشبابية

عصف ذهني لأدوات تسويق البرامج الشبابية

عصف ذهني لعوامل نجاح تسويق البرامج الشبابية

ما هي أبرز مشاكل و عوائق تسويق البرامج الشبابية

كيف يمكن وضع حلول لتلك المشاكل والعوائق

حوار مفتوح

....



شـكـــــراً



ما هو التسويق؟

 هو مزيج بين علم وفن وموهبة تسعى
 إلى سهولة سريان المنتج من مرحلة ما

قبل الإنتاج إلى مرحلة ما بعد البيع



تعريف التسويق
 هو مجموعة من العمليات التي تقوم الشركة من خلالها بخلق قيمة (منفعة)

لدى العميل للحصول على قيمة (منفعة) من العميل على المدى البيع



التعريف التشغيلي

Perceived Value

CustomerCompany

Value Proposition



الفرق بين السلعة والخدمة

المحسوسية

نقل الملكية

التقـــييم

التخزين والإرجاع

 التلازم الزمني
والمكان

 الاستخدام
والاستهلاك

التمــــايز



المزيج
التسويقي 

للخدمات 

الخدمات

الخدمة

السعر

المكان

الأشخاصالترويج

البيئة

الإجراء



 خطوات
التسويق

الاستمراريةالمتابعةالبناءالتمحور البحث



أهمية التسويق
لماذا نحتاج التسويق للبرامج الشبابية؟



 تفضيلاتهمشخصية العملاء
وطموحهم

 دوافعهم
ومحفزاتهم

 قراءتهم
 وعاداتهم في

 وسائل التواصل
الإجتماعي

 العوامل المؤثرة
 على قرارهم

الشرائي
 المؤثرين

على قرارتهم

 الكلمات
 والعبارات
المفتاحيه

اللغة وطريقة
استخداماتها

 مواطن
المعاناة

الأعمال
اليومية



عصف ذهني 1
أدوات التسويق للبرامج الشبابية



عصف ذهني ٢
عوامل نجاح التسويق



الحلول المقترحةأبرز التحديات



حوار مفتوح


